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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

 

2.1. Sejarah Perusahaan 

CV. Mitra Jaya Abadi Surabaya merupakan sebuah instansi yang 

bergerak di bidang pengiriman barang yang berdiri sejak 15 maret 2004 dengan 

direktur utama Imam Sunarto. Instansi ini bertempat di jalan Kapas Madya Gg.1G 

no.85 Surabaya dengan nomor telepon (031) 70771555 dan CV. Mitra Jaya Abadi 

Surabaya ini berfungsi sebagai sarana untuk melayani jasa pengiriman barang 

ekspor impor yang terletak di daerah Perak Surabaya. 

CV. Mitra Jaya Abadi Surabaya juga dilengkapi alat-alat berat yang 

lengkap untuk mendukung proses bongkar muat barang di CV. Mitra Jaya Abadi 

Surabaya. 

2.2. Logo Perusahaan 

 Berikut Merupakan desain logo pada CV. Mitra Jaya Abadi Surabaya, 

seperti Gambar 2.1 : 

 

Gambar 2.1 Logo CV.Mitra Jaya Abadi Surabaya 
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2.3. Struktur Organisasi 

 Struktur organisasi merupakan gambaran susunan pengurus dalam suatu 

organisasi. Berdasarkan survey yang telah dilakukan, diperoleh struktur organisasi 

pada CV. Mitra Jaya Abadi Surabaya yaitu komisaris membawahi 

direktur,sedangkan direktur membawahi beberapa divisi. Berikut merupakan 

struktur organisasi CV. Mitra Jaya Abadi Surabaya, seperti gambar 2.2 : 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

Gambar 2.2 Struktur CV.Mitra Jaya Abadi Surabaya 

2.4. Deskripsi Jabatan 

Berdasarkan struktur organisasi pada Gambar 2.2 dapat dideskripsikan 

tugas yang dimiliki oleh tiap bagian yang bersangkutan sebagai berikut : 

a. Komisaris 

Mengawasi jalannya proses pengiriman barang dan mengawasi kinerja 

direktur. 

b. Direktur 
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Memimpin seluruh bagian dan pegawai serta mengawasi jalannya proses 

pengiriman barang. Dan juga orang yang paling bertanggung jawab terhadap 

sukses atau tidaknya proses pengiriman barang yang ada di perusahaan. 

c. Sekretaris 

Membantu kinerja direktur dan mengurusi proses sesuai bidang yang 

ditentukan. 

d. Kepala Bagian Administrasi 

Bertanggung jawab atas proses administrasi dan surat-menyurat yang 

dilakukan perusahaan. 

e. Kepala Bagian Personalia 

Bertanggung jawab atas proses kepegawaian yang dilakukan perusahaan. 

f. Kepala Bagian Keuangan 

Bertanggung jawab atas proses keuangan yang dilakukan perusahaan. 

g. Kepala Bagian Pengadaan Barang 

Membantu melakukan pengadaan barang yang dibutuhkan dalam proses yang 

ada di perusahaan. 

h. Kepala Bagian Umum 

Bertanggung jawab atas kinerja dari bagian gudang dan bagian buruh. 

i. Bagian Gudang 

Berkewajiban menerima dan mengatur barang masuk dari kepala bagian 

umum. 

j. Bagian Buruh 

 Berkewajiban membantu proses bongkar muat barang yang ada di  gudang 
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2.4.   Visi 

Visi CV Mitra Jaya Abadi  yaitu : 

Memberikan nilai (value) lebih, baik untuk Karyawan, Perusahaan serta yang 

utama untuk pelanggan/mitra.Selalu mampu memenuhi dan memberi solusi 

terbaik di bidang transportasi guna terciptanya sistem “Supply Chain 

Management” yang terpadu untuk kemajuan bersama. 

  Memberikan pelayanan terpadu dengan kualitas terbaik untuk kepuasan 

pelanggan dengan harga yang kompetitif, penerapan teknologi mutakhir, proses 

bisnis yang efisien, jaminan keselamatan, pengantaran tepat waktu dan pelayanan 

sepenuhnya dalam suatu kepastian informasi yang terkini. 

2.5.Misi 

Menjadi Perusahaan yang handal dan selalu menjadi pilihan utama di 

bidang Transportsi  


