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PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Dalam usaha untuk meningkatkan kesejahteraan para karyawan PT PLN
(Persero) UPDS Surabaya, maka didirikanlah koperasi pegawai. Koperasi
pegawai PT PLN (Persero) UPDS Surabaya ini beranggotakan seluruh pegawai
tetap PT PLN (Persero) UPDS Surabaya. Kopeg “UPADAYA” PT.PLN (Persero)
surabaya ini bergerak dalam bidang usaha simpan pinjam.

Dalam bidang usaha simpan pinjam ini, koperasi melayani simpanan
anggota yang berupa simpanan pokok yang dibayar pertama kali sewaktu menjadi
anggota koperasi, serta simpanan wajib dibayar setiap 1 bulan sekali, yaitu pada
saat penerimaan gaji. Maka secara otomatis simpanan wajib ini dipotongkan pada
saat pembayaran gaji pegawai sesuai jumlah yang telah ditentukan.

Banyaknya anggota yang melakukan transaksi simpan pinjam membuat
adanya kemungkinan terjadinya kehilangan data data transaksi tiap anggota.
Koperasi juga membutuhkan waktu yang banyak untuk membuat laporan atau
melakukan pendataan transaksi simpan pinjam. Selain itu, pihak koperasi juga
sering terlambat melakukan penagihan kredit terhadap anggota, karena catatan
jatuh tempo penagihan yang sangat banyak serta pengarsipannya masih kurang
baik yaitu dilakukan pencatatan secara manual. Akibatnya banyak penagihan yang
terlambat,sedangkan anggota tidak mau bunga tagihan terlambat dibebankan

kepada anggota karena itu adalah kesalahan dari pihak koperasi.
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Berdasarkan permasalahan diatas dapat dilihat bahwa Kopeg
“UPADAYA” PT.PLN (Persero) surabaya membutuhkan suatu sistem yang baik
untuk memberikan informasi yang lengkap, cepat serta akurat. Maka penulis
mencoba untuk membuatkan suatu program aplikasi simpan pinjam yang dapat
mengatasi semua permasalahan yang timbul pada Kopeg “UPADAYA” PT.PLN
(Persero) surabaya ini. Aplikasi simpan pinjam ini akan menghasilkan informasi,
antara lain :

a. Jumlah simpanan dan pinjaman dari para anggota

b. Rekapitulasi atas jumlah pinjaman karyawan perbulan

c. Rekapitulasi atas angsuran anggota koperasi sesuai jumlah pinjaman
d. Rekapitulasi tagihan hutang.

Solusi demi mendorong Kopeg “UPADAYA” PT.PLN (Persero) surabaya
ini untuk berbenah diri dalam rangka perbaikan kualitas pelayanan yag lebih baik.
Berdasarkan uraian diatas maka dengan dibuatnya sistem tersebut diharapkan
dapat membantu manajemen koperasi dalam mengambil keputusan dalam

pengembangan Kopeg “UPADAYA” PT.PLN (Persero) surabaya.

Perumusan Masalah

Dengan melihat latar belakang masalah yang ada maka, dapat disimpulkan
bahwa permasalahan yang dihadapi Kopeg “UPADAYA” PT.PLN (Persero)
surabaya adalah transaksi simpan pinjam yang masih dilakukan secara manual

sehingga sering terjadi kesalahan keterlambatan penagihan.
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Dari sini dapat dirumuskan bagaimana membuat suatu program aplikasi
simpan pinjam pada Kopeg “UPADAYA” PT.PLN (Persero) surabaya agar semua

transaksi dapat mudah untuk disajikan dan dapat termonitor dengan baik.

Pembatasan Masalah

Adapun pembatasan permasalahan pada aplikasi simpan pinjam ini adalah
sebagai berikut :
Pengelolaan dan perhitungan simpan pinjam terdiri dari simpanan pokok,
simpanan wajib, simpanan sukarela, dan angsuran
Aplikasi simpan pinjam ini hanya berlaku pada KOPEG “UPADAYA” PT.PLN
(Persero) Surabaya.

Data yang digunakan adalah data simpan pinjam pada tahun 2011.

Tujuan
Mengacu pada perumusan masalah diatas, tujuan yang hendak dicapai
adalah menghasilkan aplikasi simpan pinjam pada KOPEG “UPADAYA”

PT.PLN (Persero) Surabaya.

Sistematika Penilisan
Untuk memudahkan di dalam memahami persoalan dan pembahasannya, maka

penulisan Laporan Kerja Praktek ini dibuat dengan sistematika sebagai berikut :



Bab I. Pendahuluan

Bab ini menjelaskan latar belakang masalah, dimana kebutuhan manusia akan
berbagai kemudahan terutama dalam pembuatan dokumen-dokumen transaksi
sampai dengan pembuatan laporan yang masih manual menjadi berbasis

komputer.

Bab Il. Gambaran Umum Perusahaan
Bab ini menjelaskan segala sesuatu yang berhubungan dengan perusahaan, mulai
dari profil perusahaan, struktur organisasi, sampai pembagian tugas pada

perusahaan.

Bab I11. Landasan Teori
Bab ini memaparkan teori-teori pendukung dalam pemecahan masalah yang

dihadapi dalam kerja praktek.

Bab IV. Deskripsi Kerja Praktek
Bab ini menjelaskan hasil kerja dari kerja praktek, mulai dari alur dokumen
manual pada perusahaan sampai desain sistem yang ditawarkan untuk mengganti

proses manual menjadi terkomputerisasi.

Bab V. Penutup
Bab ini berisi kesimpulan penelitian yang telah dilakukan dan saran untuk

pengembangannya.





