
ABSTRAK  

 

Arsip merupakan dokumen penting di Rumah Sakit Bedah Surabaya 

(RSBS) karena mendukung dalam pengambilan keputusan. Mengingat pentingnya 

arsip yang merupakan dokumen penting di RSBS maka arsip tidak boleh rusak, 

tidak boleh hilang dan harus didistribrusikan tepat waktu kepada departemen yang 

dituju. Kondisi di RSBS masih sering terjadi kerusakan arsip, kehilangan arsip 

dan ketidaktepatan waktu pendistribusian arsip. 

Untuk mengatasi permasalahan diatas, maka arsip perlu diubah menjadi 

data digital untuk meminimalkan kerusakan arsip, kehilangan arsip dan 

ketidaktepatan waktu pendistribusian arsip kepada departemen yang dituju. 

Dengan adanya kebutuhan tersebut maka perlu dibuat sistem informasi 

manajemen arsip berbasis web di RSBS. Tahapan pembuatan sistem informasi 

manajemen arsip ini diawali dengan melakukan wawancara, membuat desain, 

melakukan proses coding, dan mengujicoba sistem. 

Sistem informasi manajemen arsip yang dibuat telah diujicobakan kepada 

sepuluh pengguna dengan kuesioner dan pengujian sistem informasi secara 

langsung. Berdasarkan hasil kuesioner dan uji coba, sistem informasi manajemen 

arsip diperoleh skor 92% yang berarti aplikasi berada dalam range “Sangat 

Memuaskan” sehingga telah dipastikan sistem informasi ini dapat memenuhi 

kebutuhan di RSBS dan juga dapat berjalan dengan baik. 
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