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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

Aktifitas penduduk di kota besar maupun daerah terpencil yang semakin 

meningkat perlu diiringi dengan peningkatan fasilitas telekomunikasi dan 

kelistrikan yang menunjang perkembangan tersebut. Hal itu tentu saja membuka 

peluang bagi para kontraktor untuk menyediakan berbagai alat penunjang fasilitas 

telekomunikasi maupun kelistrikan.  

Salah satu alat yang sering digunakan sebagai penunjang fasilitas 

telekomunikasi maupun kelistrikan adalah tower. Tower adalah menara yang 

terbuat dari rangkaian besi atau pipa baik segi empat atau segi tiga, atau hanya 

berupa pipa panjang (tongkat), yang bertujuan untuk menempatkan antenna dan 

radio pemancar maupun penerima gelombang telekomunikasi dan informasi. 

Disamping itu tower juga digunakan sebagai Saluran Transmisi Tegangan Tinggi 

(SUTT) ataupun Saluran Transmisi Tegangan Ekstra Tinggi (STTET) yang paling 

banyak digunakan di jaringan Pembangkit Listrik Negara (PLN). 

CV.GAYATRI adalah perusahaan kontraktor yang berada di Surabaya. 

Perusahaan ini terletak di Jl. Semolowaru Surabaya. Perusahaan ini melayani 

pembuatan tower, khususnya tower untuk keperluan sarana telekomunikasi 

seluler. Demi menjaga kontinuitas perusahaan, maka perusahaan dituntut untuk 

dapat lebih efektif dan efisien dalam menangani masalah yang mungkin timbul 

pada saat perusahaan melakukan kegiatan usahanya untuk tetap eksis dan 

berkembang. Salah satu upaya yang dapat dilakukan adalah dengan meningkatkan 
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efektifitas dan efisiensi kegiatan perusahaan, hal tersebut dapat terjadi apabila 

perusahaan mempunyai sistem informasi yang baik khususnya dalam hal ini 

sistem informasi mengenai siklus pendapatan. Siklus ini meliputi pengendalian 

terhadap segala pendapatan kredit yang berkaitan dengan pembuatan tower. 

Berkaitan dengan hal tersebut, perusahaan menginginkan adanya suatu 

sistem informasi yang dapat menangani kegiatan perusahaan khususnya mulai dari  

pemberitahuan mengenai waktu pembayaran, pencatatan pembayaran sampai 

pelaporan pembayaran. Untuk itu dibuatlah rancang bangun sistem informasi 

siklus pendapatan, sehingga perusahaan dapat mengatur pendapatan mereka 

dengan baik. 

. 

1.2  Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, perumusan 

masalah yang ada adalah perlunya rancang bangun aplikasi siklus pendapatan 

pada CV. GAYATRI. 

 

1.3  Pembatasan Masalah 

Untuk mempermudah dalam pembuatan aplikasi, perlu adanya pembatasan 

masalah yang jelas. Pembuatan Rancang Bangun Aplikasi Siklus Pendapatan pada 

CV. GAYATRI dibatasi pada hal-hal sebagai berikut: 

1. Proses transaksi pendapatan yang dilakukan meliputi pencatatan pendapatan. 

2. Proses transaksi pengeluaran yang dilakukan meliputi pencatatan pengeluaran. 

3. Pembuatan laporan master dan transaksi serta grafik pendapatan. 

4. Tidak membahas pada keamanan aplikasi. 
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1.4  Tujuan 

Berdasarkan pembatasan masalah yang telah diuraikan di atas, tujuan 

yang ada pada proyek akhir ini adalah terbentuknya rancang bangun aplikasi 

siklus pendapatan pada CV. GAYATRI. Selain itu juga menghasilkan laporan-

laporan dan bukti-bukti transaksi serta laporan data telah diolah. 

 

1.5  Sistematika Penulisan  

Untuk memudahkan dalam memahami persoalan dan pembahasannya, 

maka penulisan proyek akhir ini dibuat dengan sistematika sebagai berikut: 

Bab I  PENDAHULUAN 

Bab ini membahas tentang latar belakang masalah, inti dari 

permasalahan yang ada, yaitu mengenai pencatatan pemesanan, 

pencatatan penagihan serta pencatatan biaya-biaya yang digunakan 

untuk menjalankan proyek. 

Bab II  LANDASAN TEORI 

Bab ini membahas tentang  teori-teori mendukung dan menunjang 

dalam pembuatan sistem informasi dari awal sampai akhir, 

meliputi Konsem Sistem informasi, program penunjang, definisi 

perawatan sampai dengan Analisa dan perancangan Sistem. 

Bab III ANALISA DAN PERANCANGAN SISTEM 

 Bab ini menuliskan hasil dari proyek akhir, mulai dari alur 

dokumen manual pada perusahaan, dilanjutkan dengan 

perancangan sistem yang meliputi Document Flow Pemesanan, 

Document Flow Penagihan, System Flow Pemesanan, System Flow 

Penagihan, Context Diagram, HIPO, Data Flow Diagram(DFD), 
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Entity Relationship Diagram(ERD), Desain I/O, implementasi 

sistem dan evaluasi. 

Bab IV IMPLEMENTASI DAN EVALUASI SISTEM 

Dalam bab ini dibahas tentang kebutuhan hardware dan software , 

penggunaan program dan evaluasi dari impleentasi program yang 

telah dibuat  

Bab V  PENUTUP 

Bab ini berisi kesimpulan dan saran yang sekiranya dapat 

bermanfaat bagi pembaca. 
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