
BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Dengan semakin pesatnya persaingan antar perusahaan maka semakin 

besar tantangan yang harus dihadapi oleh perusahaan untuk mengembangkan 

perusahaannya. Untuk mencapai keberhasilan perusahaan, maka perlu adanya 

peran serta teknologi informasi untuk dapat mengelola segala aktifitas pekerjaan 

kantor yang sifatnya dapat membantu kelancaran kegiatan perusahaan, serta dapat 

meningkatkan pelayanan perusahaan.  

PT. Jamsostek (Persero) Cab. Bali – II Gianyar merupakan suatu Badan 

Usaha Milik Negara yang telah menerapkan penggunaan teknologi informasi pada 

perusahaannya.  

PT. Jamsostek (Persero) Cab. Bali – II Gianyar memiliki suatu sistem 

informasi yang masih dilakukan secara manual yaitu melakukan pencatatan 

absensi dan penghitungan gaji karyawan. Semua itu dicatat dengan manualisasi 

dan pada akhir bulan akan direkap oleh bidang keuangan serta dilaporkan kepada 

kepala cabang. Pada saat pelaporan sering ditemukannya kesalahan – kesalahan 

diantaranya data yang kurang akurat dan waktu yang dibutuhkan untuk membuat 

laporan relatif membutuhkan waktu yang lama. 

PT. Jamsostek (Persero) Cab. Bali – II Gianyar menginginkan adanya 

suatu sistem informasi absensi dan penggajian yang terkomputerisasi, dimana 

dalam mencatat semua informasi dan data yang diperoleh diinputkan kedalam 
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sistem komputer. Kemudian data ini akan diolah dan pada akhirnya akan 

menghasilkan report atau laporan yang lebih cepat dan akurat. 

Dengan sistem yang terkomputerisasi, maka dapat dihasilkan suatu 

laporan yang akurat, cepat, dan meminimalkan terjadinya kesalahan – kesalahan. 

Sehingga didapatkan hasil kerja yang baik. 

 
1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas  dapat dirumuskan 

permasalahan sebagai berikut: 

1. Bagaimana membuat suatu sistem informasi absensi pada PT. Jamsostek 

(Persero).  

2. Bagaimana mendesain, merancang dan membuat suatu sistem informasi 

penggajian yang efektif dan terorganisir. 

3. Bagaimana membuat suatu sistem informasi untuk membuat suatu laporan 

yang efektif dan efisien. 

 Dari beberapa pokok permasalahan di atas maka dirumuskan 

permasalahan “Bagaimana mendesain, merancang dan membuat suatu sistem 

informasi Penggajian dan Absensi pada PT. Jamsostek (Persero) Cab Bali-II yang 

terkomputerisasi”. 

 
1.3 Pembatasan Masalah 

 Berdasarkan perumusan masalah di atas, maka batasan masalah dalam 

pembuatan sistem informasi ini adalah sebagai berikut: 

1. Sistem ini hanya membahas tentang proses absensi karyawan yang menunjang 

penghitungan gaji tiap – tiap karyawan. 
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2. Sistem ini hanya membahas tentang proses perhitungan gaji yang meliputi 

uang makan, gaji pokok, serta potongan – potongan berdasarkan ketentuan 

perusahaan. 

3. Pembuatan laporan ini hanya sebatas mengenai laporan gaji karyawan, laporan 

abensi serta laporan penilaian kerja karyawan pada perusahaan. 

 
1.4 Tujuan 

 Berdasarkan batasan masalah di atas maka tujuan dari kerja praktek ini  

adalah: 

1. Membuat Sistem Informasi Penggajian dan Absensi pada PT. Jamsostek 

(Persero) Cab. Bali – II. 

2. Membuat sistem informasi yang efektif dan terorganisir. 

3. Membuat sistem informasi agar mampu membuat laporan yang efektif dan 

efisien. 

 
1.5 Manfaat 

  Manfaat yang diperoleh dari pembuatan sistem ini dapat dilihat dari sudut 

pandang yang berbeda yaitu: 

1. Kepala Cabang 

Dapat melakukan pengecekan terhadap laporan–laporan yang berkaitan 

dengan operasional PT. Jamsostek. Serta menentukan laporan tersebut telah 

sesuai atau tidak. 
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2. Kepala Bidang Keuangan 

Dapat melakukan pengecekan mengenai laporan keuangan yang telah dibuat 

oleh bagian account officer yamh kemudian akan diserahkan kepada kepala 

bagian. 

3. Bagian Front Office 

Bagi petugas front office, sistem ini dapat membantu dalam melakukan 

pencatatan surat masuk dan surat keluar. Serta menghasilkan laporan 

mengenai surat masuk dan surat keluar yang efektif dan efisien.. 

4. Account Officer 

Mempermudah bagian Account officer dalam proses perhitungan gaji yang 

berdasarkan data absensi, data lembur dan data pegawai. 

 
1.6 Sistematika Penulisan 

  Laporan Kerja Praktek ini disusun dalam lima bab. Tiap bab terdiri dari 

beberapa sub bab, dengan rincian sebagai berikut : 

 
BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini dijelaskan tentang latar belakang masalah, perumusan 

masalah, batasan masalah, tujuan, kontribusi Kerja Praktek bagi perusahaan serta 

sistematika penulisan laporan Kerja Praktek. 

 
BAB II PROFIL PERUSAHAAN 

Pada bab ini berisi gambaran umum PT. Jamsostek (Persero) Cab. Bali-II 

Gianyar yang menyangkut sejarah singkat PT. Jamsostek (Persero), Visi, Misi dan 

Tujuan, Filosofi, Lokasi Perusahaan, serta Struktur Organisasi PT. Jamsostek 

(Persero) Cab. Bali – II Gianyar.  
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BAB III LANDASAN TEORI 

Berisi penjelasan teori-teori yang digunakan dalam membantu proses 

analisa dan desain sistem, yaitu Sistem Informasi, Analisa dan Perancangan, 

Penggajian, Bagan Alir Sistem, Data Flow Diagram, Entity Relationship Diagram, 

serta Interaksi Manusia dan Komputer,. 

 
BAB IV DESKRIPSI KERJA PRAKTEK 

 Berisi penjelasan mengenai perancangan sistem yang akan digunakan, 

implementasi dari rancangan sistem yang telah dibuat, dan evaluasi terhadap 

sistem yang telah diuji coba. 

 
BAB V PENUTUP 

 Berisi kesimpulan mengenai sistem yang dibuat berupa Sistem Informasi 

Penggajian dan Absensi pada PT. Jamsostek(Persero) Cab. Bali-II Gianyar dan 

saran untuk perbaikan sistem di masa mendatang. 

 
LAMPIRAN 

 Dalam bagian lampiran, Penulis menyertakan beberapa lampiran yang 

menunjang laporan kerja praktek ini. Beberapa lampiran yang disertakan yaitu 

Formulir Masa Akhir Kerja Praktek, Form Absensi, Serta surat – surat yang telah 

dikerjakan selama melakukan kerja praktek, dan lain – lain. 


