BAB 3

ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM

Dalam pengembangan sistem ini menerapkan konsep Systems
Development Life Cycle (SDLC) atau disebut siklus hidup pengembangan sistem
yang berfungsi untuk menggambarkan urutan utama dan langkah-langkah dari
setiap tahapan. Langkah-langkah yang akan dilakukan dalam pembuatan sistem
Perhitungan Nilai Kinerja Karyawan PT. Ume Sembada Gresik yaitu sebagai

berikut :

3.1 Analisis Permasalahan

3.1.1 Identifikasi masalah

Mengawali analisis: permasalahan -dalam-penilaian kinerja di PT. Ume
Sembada Gresik, telah dilakukan identifikasi masalah di PT. Ume Sembada yaitu
perusahaan ini merupakan perusahaan yang menyediakan tenaga kerja yang
disediakan bagi perusahaan mitra yang bekerja sama dengan PT. Ume Sembada
Gresik. PT. Ume Sembada Gresik berpengalaman dalam menyediakan tenaga
kerja sesuai dengan kebutuhan mitra perusahaan yang menjadi kliennya. Salah
satu bagian yang disediakan tenaga kerja oleh PT. Ume Sembada adalah bagian
cleaning section. Cleaning Section adalah bagian penyedia tenaga kerja di bidang
kebersihan antara lain: Common Worker, Green Zone, dan Office Boy.

PT. Ume Sembada Gresik menempatkan tenaga kerjanya di berbagai
perusahaan yang menjadi mitra kerja. Selama ini PT. Ume Sembada Gresik

melakukan penilaian terhadap kinerja tenaga kerjanya yang tersebar di setiap



perusahaan mitra. Penilaian kinerja di perusahaan PT. Ume Sembada dilakukan
sebagai suatu cara untuk mengetahui tingkat kinerja masing-masing karyawan.
Hal ini dilakukan untuk proses pembinaan selanjutnya agar kualitas dan pelayanan
semakin baik kedepannya. Proses penilaian karyawan juga dilakukan untuk
pemberian reward bagi karyawan terbaik, salah satu contohnya yaitu kenaikan
jabatan.

Dalam proses penilaian, supervisor menilai dengan melihat hasil akhir
kerja karyawan yang berada pada suatu perusahaan mitra. Banyak perusahaan
mitra yang menjadi klien sehingga supervisor harus datang ke lokasi di
perusahaan mitra dan menilai langsung dengan mengisi lembar penilaian yang
cukup banyak. Perusahaan berusaha untuk menambah terus klien perusahaan
mitra. Sehingga, apabila perusahaan mitra bertambah maka lembar penilaian harus
ditambahkan lagi. Sedangkan keterbatasan sumber daya supervisor terbatas.

Setelah supervisor melakukan proses pencatatan nilai di semua perusahaan
mitra, supervisor membawa dokumen penilaian dan melakukan proses penilaian
berdasarkan ketentuan dan catatan penilaian yang terpapar dalam dokumen
tersebut lalu memberikan catatan hasil penilaian tersebut ke personalia. Bagian
personalia melakukan proses input di seluruh catatan penilaian melalui microsoft
excel. Namun, personalia selalu menunggu supervisor yang lain untuk
mengumpulkan hasil penilaian di masing-masing perusahaan mitra. Setelah
seluruh hasil penilaian terkumpul, personalia akan menghitung hasil penilaian
melalui microsoft excel. Data yang ditampilkan berupa informasi nilai dari

masing-masing karyawan.



Pada dasarnya, penilaian pada masing-masing individu berbeda. Perbedaan
penilaian ini digunakan sebagai ketentuan penilaian prestasi. Penilaian prestasi
didasarkan pada kontribusi karyawan pada masing-masing perusahaan mitra.
Kriteria dalam masing-masing penilaian tersebut memiliki porsi yang berbeda.
Dalam penilaian kinerja ini terdapat empat kategori yang menjadi ketetapan dalam
perusahaan antara lain : 1. Attitude & Maturity; 2. Efforts; 3. Capability; 4. Result.
Dalam proses penilaian ini, supervisor harus mengisi di masing-masing tabel
kriteria yang telah disediakan. Bukti fisik dokumen penilaian yang dibawa oleh
supervisor untuk melakukan penilaian dapat dilihat pada Lampiran 11- 15 di
halaman 128-132 untuk divisi Common Worker. Sedangkan untuk bukti fisik
dokumen’ penilaian yang dibawa oleh supervisor untuk divisi Office Boy dapat
dilihat pada Lampiran 1-5 di halaman 123-127. Untuk Green Zone dapat dilihat
pada Lampiran 41-15 dizhalaman 133-137. Dalam bukti fisik dokumen tersebut
tersebut terdapat beberapa kategori Kkriteria, Dalam satu'kategori kriteria terdapat
macam-macam kriteria. Skala yang digunakan terbagi dalam lima skala yaitu :

a. Skala nomor 1 untuk skala “very poor”.
b. Skala nomor 2 untuk skala “poor”.

c. Skala nomor 3 untuk skala “fair”

d. Skala nomor 4 untuk skala “good”

e. Skala nomor 5 untuk skala “excellent”

Pada setiap akhir bulan, personalia harus membuat laporan penilaian
kinerja. Pada saat dilakukan penilaian PT. Ume Sembada tidak bisa menentukan
karyawan yang mendapatkan nilai terjelek. Apabila terdapat beberapa karyawan

yang memiliki kinerja terendah di masing - masing perusahaan mitra, personalia



tidak dapat menentukan karyawan mana yang akan dikenakan sangsi atau
pemecatan. Laporan penilaian kinerja berfungsi untuk menentukan keputusan
selanjutnya sebagai langkah untuk memperbaiki kinerja. Permasalahan penilaian
yang dihadapi mengakibatkan PT. Ume Sembada tidak dapat menganalisis hasil
penilaian yang telah dilakukan serta tidak dapat menentuka karyawan terbaik. Hal
ini terjadi karena belum ada suatu sistem yang mampu menyediakan proses entry
data otomatis dan proses penghitungan nilai yang mampu merangking secara

otomatis. Berikut adalah model analisis penilaian di perusahaan :
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Gambar 0.1 Model analisis penilaian di perusahaan
Proses penilaian yang dilakukan oleh PT. Ume sembada bermula ketika
supervisor melakukan penilaian ke masing-masing divisi dengan membawa

dokumen penilaian, setelah itu supervisor menilai kemudian supervisor kembali



lagi kekantor pusat untuk memberikan dokumen penilaian tersebut ke personalia.

Dalam hal ini, diagram alir untuk penilaian adalah sebagai berikut :
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Gambar 0.2 Dacument Flow Proses Penilaian kerja perusahaan

3.1.2 Hasil analisis sistem

Masalah yang dihadapi oleh perusahaan yaitu terkait supervisor yang
mengalami kesulitan pada saat proses penilaian ke perusahaan mitra yang
lokasinya tersebar di beberapa tempat. Perusahaan PT. Ume Sembada ini juga
membutuhkan dokumen yang cukup banyak, sedangkan supervisor harus menilai
banyak karyawan berdasarkan kriteria-kriteria. Untuk proses perhitungan
rangking, bagian personalia masih menggunakan cara manual, sehingga apabila
bagian manager memerlukan data rangking karyawan, pihak personalia akan
mengalami kesulitan dalam pembuatan laporan seperti yang diminta oleh bagian

manager.



Dari uraian di atas, maka dapat ditarik kesimpulan bahwa PT. Ume
Sembada Gresik membutuhkan suatu sistem yang dapat memudahkan proses
entry penilaian kemudian akan melakukan proses penghitungan nilai karyawan
sehingga dapat menghasilkan daftar rangking Kkinerja karyawan. Agar
memudahkan proses untuk entry nilai sistem ini menggunakan sistem entry nilai
berbasis web yang diakses melalui handphone, sedangkan untuk menentukan
karyawan terbaik dengan menentukan peringkat karyawan digunakan
penghitungan dengan metode Promethee. Metode Promethee adalah suatu metode
dapat menghitung nilai dari masing-masing karyawan dengan cara menganalisis
karakteristik data kriteria. Metode Promethee tepat digunakan karena metode
tersebut /merupakan, multi_criterion decision making yang dapat memproses
banyak Kkriteria \yang memiliki karakteristik. Selain itu metode Promethee
memiliki‘proses/outrangking 'yang dapat digunakan untuk merangking karyawan.
Aplikasi web, dapat diakses melalui .media phone yang terhubung oleh media
internet sebagai jalur koneksi data dan server online sebagai media penyimpan
data. Aplikasi web ini dapat membantu proses pencatatan nilai yang dilakukan
oleh supervisor yang sedang menilai di lapangan. Dengan menggunakan aplikasi
entry data melalui mobile web, supervisor tidak perlu lagi membawa kertas
dokumen penilaian, bagian supervisor cukup membawa handphone mereka, dan
membuka aplikasi entry hasil penilaian dari website yang dapat dibuka melalui
handphone mereka. Hasil penilaian pun langsung tersimpan pada database server.
Selain menghemat dalam penggunaan kertas. Supervisor juga melakukan
penghematan waktu, karena proses entry dilakukan langsung dari handphone dan

disimpan di server.



Dengan adanya sistem ini diharapkan dapat bermanfaat bagi supervisor,
personalia maupun karyawan terkait dengan proses penilaian kinerja maupun
pelaporan yang nantinya dihasilkan dalam bentuk perangkingan karyawan. Sistem
ini akan dapat mempermudah supervisor dalam melakukan proses entry hasil
penilaian kinerja karyawan, dan dapat menenetukan karyawan terbaik dengan
melakukan proses rangking menggunakan metode promethee.

Sistem penilaian yang yang baik akan mendukung kinerja yang baik pula.
Oleh karena itu, diperlukan sebuah rancangan sistem penilaian kinerja dengan
menggunakan aplikasi entry data berbasis web serta penghitungan nilai dengan
metode Promethee, yang dapat membantu bagian personalia dalam menentukan
prioritas/karyawan terbaik dengan cara merangking karyawan dengan analisis
multikriteria. wProses yang akan dilakukan sistem untuk menangani masalah

tersebut dapat dilihat pada.blok diagram seperti-pada gambar-:
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Gambar 0.3 Blok diagram proses penilaian
Blok diagram proses penilaian terdiri dari tiga proses yaitu proses
penilaian, proses perhitungan rangking, dan proses output laporan. Untuk proses
penilaian di blok diagram menggambarkan yang harus dilakukan adalah

menentukan ukuran penilaian. Personalia mencatat data karyawan, data




perusahaan mitra serta data supervisor penilai sebelum supervisor ke lapangan

untuk menilai masing-masing karyawan yang tersebar di perusahaan mitra. Untuk

ukuran penilaian ini personalia menggunakan skala likert sesuai ketetapan

perusahaan. Setelah menentukan ukuran penilaian kemudian personalia

melakukan suatu analisa kriteria. Personalia dapat menentukan analisa promethee

berdasarkan kriteria yaitu tipe prefensi yang bisa dijadikan dasar acuan dalam

menentukan rangking karyawan. Urutan rangking karyawan merupakan data

urutan rangking karyawan yang dikelompokkan per perusahaan. Untuk proses

perhitungan rangking, sistem menggunakan penghitungan promethee. Proses ini

akan menghasilkan rangking karyawan yang digunakan personalia untuk

mengambil-keputusan. Berikut ini adalah uraian dari output dari blok diagram

yang terdiri dari beberapalaporan yaitu:

1. Urutan rangking karyawan merupakan data urutan rangking karyawan yang
dikelompokkan per perusahaan.

2. Laporan penilaian Karyawan merupakan data nilai masing — masing karyawan
yang bekerja di perusahaan mitra per divisi

3. Laporan penilaian supervisor merupakan data perusahaan yang dinilai oleh
supervisor.

4. Laporan penilaian personalia menampikan data karyawan yang dirangking
dalam satu perusahaan.

5. Laporan kinerja karyawan menampilkan kesimpulan dari hasil perhitungan

rangking karyawan terbaik sampai terendah dari seluruh perusahaan mitra.



3.2 Perancangan Sistem

Berdasarkan hasil analisis yang telah dilakukan, selanjutnya dapat
diusulkan suatu rancangan sistem penilaian kinerja yang digunakan untuk menilai
karyawan yang tersebar di berbagai tempat dengan mudah menggunakan sistem
berbasis web (online). Selanjutnya, penghitungan penilaian dihitung dengan
menggunakan metode Promethee untuk menentukan karyawan terbaik dengan
merangking karyawan. Dalam rancangan sistem ini dijelaskan beberapa tahapan
penyelesaian yaitu pembuatan system flow, data flow diagram, entity relational
diagram (ERD), struktur database, dan rancangan input/output yang digunakan
dalam sistem ini. Rancangan desain arsitekur Sistem Penilaian Kinerja Karyawan

pada PT/Ume Sembada Gresik dapat dilihat pada Gambar 0.4
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Gambar 0.4 Arsitektur Sistem Perhitungan Nilai Kinerja Karyawan PT. Ume

Sembada

Hal pertama yang dilakukan personalia adalah mengisi master data terlebih
dahulu di dekstop kemudian data karyawan, data kriteria, data supervisor penilai,

data perusahaan mitra tersebut yang nanti akan disimpan di server melalui
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webservice. Setelah data-data tersebut berada di server supervisor dapat
melakukan proses penilaian yang berada di mobile web untuk melakukan
penilaian ke perusahaan mitra. Supervisor terjun ke lapangan untuk melakukan
penilaian di masing-masing perusahaan yang tersebar dimana-mana. Setelah data
penilaian dalam perusahaan sudah di-entry personalia melakukan perhitungan
rangking dengan menggunakan aplikasi dekstop. Aplikasi dekstop digunakan
dalam proses perhitungan dikarenakan promethee memerlukan proses yang cukup
rumit. Proses perhitungan promethee tidak bisa digunakan karena akan
membebani web-server. Rumit dalam artian, dalam menghitung promethee total
perhitungan adalah jumlah karyawan >< jumlah kriteria. Hal itu akan membuat
banyak tabel dinamis. Karena itu untuk perhitungan promethee akan memerlukan
resources RAM, CPU yang cukup besar dan itu hanya bisa dihandle oleh aplikasi
dekstop./ Untuk/ melakukan  perhitungan . promethee  personalia -terlebih dulu
menentukannkarakteristik ‘'masing-masing/ Kkriteria. Karakteristik kriteria dalam

analisa promethee dapat dilihat pada Tabel 0.1

Tabel 0.1 Karakteristik analisa kriteria pada Common Worker

Tipe
Kriteria prefe
1 2 3 4 5 nsi Parameter
Tidak ada
Attendance (f1) T>10 10<=T<6 6<=T<4 4<=T<2 T<=2
| parameter
Dicipline (f2) Self control = Self control = Self cor?tro/ = Self control = Self control = p=2
very poor poor fair good excellent I
ser‘;zz}; Zzo;ot not serious but serious and very serious and hv:’:)[ll;:r/o:;,d Tidak ada
Responbility (f3) . handling the job | handling the | handling the job . gf |
handling the . ) . . given advice the parameter
. given job given given . .
job job given
Very poor in . . fair in Good in Excellent in )
Common skill (f8) | handlingjob | OO handling |y - ing job | handling job handling job Tidak ada
) job assign . . . parameter
assign assign assign assign |
Often oneself - .
rather than One often find Willing to Always willing Often willing to
Team Work (f5) work to work p=1
work oneself work together
together together
together 1l
Rather .
Nev?r Rare showing frequently Often showing Right us'ually Tidak ada
Honest (f6) showing . showing
truthfull truthfull showing truthfull truthfull parameter
truthfull |
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Be not aware Rare aware of | Always aware Frequently Being aware of
Safety (f7) of being safe being safe and of being safe aware of being being safe and p=1
and secure secure and secure safe and secure secure 1]
Often One often find Rare find frequently Never often find
Cooperation (8) unwilling to unwilling to.o unwilling too willingness tz?o unwilling to.o p=2
cooperate cooperate with cooperate cooperate with cooperate with
with others others with others others others 1l
Never Not serious _ serious about _
thinking of about thinking thinking of thinking of always thinking
amount of amount
amount of amount specially in amount specially in
Cost Mind (f9) specially in specially in rethe dJ té’ the specially in rethe d té’ the p=1
related to the related to the related to the
company company company company company
efficiency efficiency efficiency efficiency efficiency 1l
Very h Medi
ery ard. to hard to adjust e.dlum .to Very Easy to Excellent to
Accept change adjust with ) adjust with , . . .
with the new adjust with the adjust with the p=2
(f10) the new . the new s .
i condition e new condition new condition
condition condition 1l
Respons Order not having hard to having fair of having frequently Always respect
(F11) respect from respect from respect from respect from from the order
the order the order the order the order well |
Work Inisiative Doesn’t have rare find to awareness to Often showing very O),c ten
o S have PP showing
(f12) inisiative have inisiative o inisiative o
inisiative inisiative |
Very slow ) Enough Good for Quikness for
- . Slow mastering . . . .
Work capability mastering new thinas in mastering mastering new mastering new Tidak ada
(f13) new.things in dut 'gb new things in things in duty things in duty parameter
duty job v duty job job job |
Worsiz‘ - Very poor to Fair t © Knowing to Often kno!/vmg
organized | organized i to organized
Work knowledge organized body organized body
body of ) . body of ) . body of p=2
(f14) ; : of information ; : of information ; .
information <peciall information speciall information
specially y y specially P y specially I
AN S often failed to On? often Rare find fail to Rare ﬁnd fail '
complete the failed to and quikness to Tidak ada
Work speed (f15) to complete ; . complete the
) Jjiob, sometimes complete the ] complete the parameter
the job ; job .
complete job job |
‘th
rgsghta :i);f have a little have enough have good have excellent
to be 4 ability to be ability to be ability to'be ability to be
Quantity (f16) measured measured measured measured measured -1
Y through the through the through the through the P
through the number of job number of job number of job number of job
number of job iven ! iven ! iven ! iven !
given g g g g 1l
Very H
e ) ard to ' Easy to find Very Easy to Find innovative
find Hard to find L . .
. . characteristic find with
characteristic characteristic L .
and and consistent] and characteristic characteristic
Quality (f17) ) y consistently and consistently | and consistently p=1
consistently produced work
produced produced work produced work
produced even for related
i work even for | even for related | even for related
work even for job related iob iob iob
related job J J / 1l

Pada Tabel 0.1 dapat dilihat bahwa kriteria Common Worker mempunyai
karakteristik yang dijadikan dasar dalam proses penilaian. Setelah menentukan
tipe prefensi dan parameternya kemudian saat itu juga bagian supervisor
diterjunkan langsung ke lapangan untuk menilai karyawan ke perusahaan mitra

dengan sistem mencatat dan menyimpan menggunakan mobile. Proses dilakukan
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ke seluruh perusahaan dengan memberikan score masing-masing karyawan per

kriteria yang telah ditetapkan sebelumnya.

3.2.1 System Flow
Sistem Penilaian Kinerja Karyawan PT. Ume Sembada Gresik ini mempunyai
proses utama yaitu :
1. Proses Maintenance Master Data
2. Proses Ploting Supervisor Penilai Perusahaan
3. Proses Pengaturan Prefensi kriteria
4. Proses Penilaian kinerja karyawan
5. ProsestPerhitungan Rangking
6. Proses Pembuatan Laporan
Proses-Maintenance Master Data ini-dilakukan oleh personalia sehingga
proses ini-dapat digunakan untuk'mencatat segala data yang berhubungan dengan

proses selanjutnya yaitu'penilaian karyawan yang dilakukan oleh supervisor.
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Sistem Flow Ploting Supervisor
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Gambar 0.6 System ElowsProses Maintenance Master Data

Proses selanjutnya ‘adalah ‘proses pengaturan prefensi kriteria. Proses
pengaturan preferensi kriteria digunakan untuk menginputkan tipe preferensi yang
akan digunakan untuk proses selanjutnya yaitu menghitung rangking dengan
menggunakan metode Promethee. Proses entry prefensi kriteria dapat dilihat pada

Gambar 0.7 di halaman 15.
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Sistem Flow Pengaturan Presensi Kriteria
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Gambar 0.7 System Elow Proses Pengaturan Prefensi kriteria

System Flow proses' penilaian karyawan dimulai saat personalia menngisi
data terlebih dahulu_kemudian data-datatersebut dikirim ke server melalui
webservice. Setelah data-data tersebut berada di server kemudian supervisor dapat
menggunakan Sistem penilaian yang berada di mobile web. Supervisor terjun ke
lapangan untuk melakukan penilaian di masing-masing perusahaan yang tersebar
dimana-mana. Setelah data penilaian dalam semua perusahaan sudah di-entry,
personalia melakukan perhitungan rangking dengan menggunakan aplikasi
dekstop. Aplikasi dekstop digunakan dalam proses perhitungan dikarenakan
promethee memerlukan proses perhitungan yang cukup rumit. Perhitungan
promethee tidak bisa digunakan karena akan membebani web-server.

Proses penilaian karyawan ini digunakan untuk mencatat data yang berupa

nilai yang digunakan untuk menilai masing-masing karyawan di perusahaan mitra
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terkait. Karena sumber daya supervisor yang terbatas maka satu supervisor dapat

menilai lebih dari satu perusahaan. Proses penilaian karyawan dapat dilihat pada

Gambar 0.8.
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Gambar 0.8 System Flow Proses Penilaian karyawan

Proses menghitung nilai dengan metode Promethee ini merupakan

penghitungan yang data penilaiannya diambil melalui data yang diinputkan oleh
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supervisor sebelumnya. Pengolahan data ini bertujuan untuk menghitung
performansi dari karyawan dari yang tertinggi sampai yang terendah sehingga si
pengambil keputusan dapat menentukan karyawan yang terbaik dengan berbagai
pertimbangan. Proses menghitung nilai dengan metode Promethee dapat dilihat

pada Gambar 0.9
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—l\ Kriteria Penilaian |

A\ 4

Membuat hasil
perhitungan
rangking

v

/ ) S
[ Detail Hasil | |

/
[ Hasil [
| Perhitungan | |

‘ |
| Perhitungan | |

Phase

Gambar 0.9 System Flow Proses menghitung nilai dengan menggunakan metode

Promethee
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Proses pembuatan laporan merupakan proses akhir setelah penghitungan
nilai. Laporan ini antinya akan diserahkan ke bagian pihak personalia, sekaligus
supervisor serta karyawan itu sendiri. Untuk proses pembuatan laporan dapat

dilihat pada Gambar 0.10

Sistem Flow Sistem Informasi Penilaian Kinerja PT UME Sembada Gresik

Karyawan Kabag Personalia Supervisor

Mitra

@
1 ot |
\ Penilaian |
Detail ;
@ \eikateeonil

| Penilaian O\ Hasil Penilaian O'\ Karyawan O (

Perusahaan O

r A\

// Detail Hasil [

| Penilaian U

A\ 4
Pembuatan
Laporan
Rangking
Karyawan
Y ¢ A 4
Laporan Penilaian Lapor.an Laporan Penilaian
Rangking
Karyawan Perusahaan

Karyawan

Phase

Gambar 0.10 System Flow Proses Pembuatan Laporan

3.2.2 Data Flow Diagram
Data Flow Diagram berfungsi untuk menggambarkan proses aliran data yang
terjadi pada sistem dari tingkat tertinggi sampai tingkat terendah.
1. Context Diagram
Context diagram ditunjukkan pada Gambar 0.11, dimana terdapat tiga

entity yang berhubungan dengan sistem, yaitu karyawan, supervisor, serta

personalia
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Login

Penilaian Supenisor

Karyawan | Laporan Penilaian

Data Karyawan

Sistem Informasi Penilaian Kinerja Karyawan List Laporan penilaian
PT UME SEMBADA

Hasil Penilaian

Kiiteria
Kategofi

Kabag User Accolnt

Personalia Perusahaan

Login
User Penilai

Prefrensi Kriteria

Gambar 0.11 Context Diagram Sistem Penilaian Kinerja Karyawan PT. Ume
Sembada Gresik

DFD Level 1

DED. level 1 dapatidilihat padasGambar, 012 di*halaman 21, pada DFD

level 0 ini terdapat empat proses yaitu:

1.

Proses Maintenance Master Data

Proses Maintenance Master Data ini digunakan oleh personalia untuk
melakukan proses entry data perusahaan, kriteria, karyawan, dan lain-lain.
Data dari proses ini nantinya digunakan oleh supervisor untuk melakukan
proses penilaian.

Proses Ploting Supervisor Penilai

Proses Ploting Supervisor Penilai ini digunakan personalia untuk
menjadwalkan tempat supervisor dalam menilai di suatu perusahaan mitra.
Karena sumber daya supervisor yang terbatas maka supervisor dapat menilai

lebih dari satu perusahaan
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3. Proses pengaturan prefensi kriteria
Proses pengaturan prefensi kriteria merupakan proses yang dilakukan untuk
mengatur prefensi yang akan dijadikan dasar dalam perhitungan promethee.
Tipe prefensi yang dapat dipilih dalam pengaturan ini terdapat 6 (enam)
pilihan yaitu: kriteria umum, Kkriteria quasi, kriteria linier, kriteria level,
kriteria linear dan area yang tidak berbeda.

4. Proses penilaian kinerja karyawan
Proses penilaian ini digunakan untuk melakukan proses entry nilai langsung
dengan mengakses internet dan melakukan penilaian karyawan secara
langsung berada di lapangan.

5. Prosespenghitungan rangking
Proses penghitungan /rangking digunakan untuk menghitung total penilaian
yang dihitung dengan.metode Promethee.

6. Proses pembuatan laporan
Proses pembuatan laporan merupakan view dari hasil penilaian dan peringkat

dari karyawan tertinggi sampai terendah.
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F o
[Login] ! -
o — Karyawan
Kabag [Kriteria] [Data Karyawan]
Personalia [User Account]
[Kategori]
[Perusahaar] Proses Maintenance Master .
UserAcoount Data Kategori
User[Account - Kateg ori
Perusahaan Mitra 4 Karyawan
PerusahaanM itra \ +/‘ Karyawan
Kriteria Penilaian
Kriteria Penilaian
[User Penilail ' ‘ ' —L ‘ ‘
7 User 2 Perusahaan 1 Kriteria 6 Kateg ori
Account Mitra Penilaian 3 Karyawan ategol
I I
|—User Account Kgrygwan | |—Karydwan—
Mitras 8 X
I Kateg ori
User ID Perusahaan MITa Kiteria Penilaian Kriteri —Mitr Kateg ori
Karyawan
Perusahaan ID Kateg ori
Kriteria
riferi *
( 4 [ 5 1 3 b 6 b
Proses Plotin Proses Penilaian Proses Proses P Pemb
Supervisor Pen?lai Karyawan perhitungan Pengaturan foses Pombuaan
P ya Rangking Prefrensi Kriteri Laporan
+ /+t +
| : - Hasil Penilaian
[Penilaian] Peni ala“j Prefrensi Kriteria 9
User Penilai |_ ,—'
o Hasil penilaian
User Renilai Hasil Perhitung an:
[Login] List Preferensi Kriteria [Prefrensi Kriferila]
Supervsor Detail Penilaian
g | SUpervse Detail Penilai
Penilai ) Hasil
Supervisor o asi
Penilaian Penilaian
Preferensi
Kriteria
Detail Hasil
Detail Perhitungal Penilaian Detail Perpitungan|
1 | Del
Penilaian
Kabag
Personalia
o [Hasil Pefilaian]
-
Karyawan [Laporan Penilaian]
Supervisor -
[List Laporan penilaian]

Gambar 0.12 DFD level 1 Sistem Penilaian Kinerja Karyawan PT. Ume Sembada

Gresik
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3. DFD Level 2 Proses Maintenance Master Data

Gambar 0.13 ini merupakan proses yang diperlukan untuk mencatat data
perusahaan, data kriteria, dan data kategori Setelah melalui proses pengecekan
hak akses maka data seperti data perusahaan, data kriteria, data divisi akan

diiputkan untuk kebutuhan proses selanjutnya yaitu proses penilaian.

11

Proses
Kaba = 7 User Account
9 3 Pengecekan [UserAcoount]
Personalia [Login] Hak Akses

—
1.7
Kabag Proses Manajemen >
Personalia [User Accoyini] User Account [User Account] ” 7 User Account
\ -
User Account
—_—
1.2
Hak Aks
Karyawan Proses EntryData (-
[Data Karyawan Karyawan [Karyawan] =| 4 | Karyawan
7 [Karyawan] L
13
Hak Akses >
PKabagj_ Proses Entry Data [PerusahaanMtra] | 3 | Perusahaan Mtra
ersonalia [Perusahaan] Perusahaan Mtra =
[Pemusahaan Mitra]
. 15
1.5
Kaba Hak Akses
Personglia Proses EntryData | { - -
= Kiiteria Penilaian Kriteria Penilaian > | 2 Kiiteria Penilaian
[Kriteria] o o
N~ 7/ [Kriteria Penilaian]
16
Hak Akses >
Kabag Proses Entrypata - [Kategori] | 9 Kategori
Personalia [Kategori] Kategor [Kategori]

Gambar 0.13 DFD Level 2 Proses Maintenance Master Data

4. DFD Level 1 Proses Ploting Supervisor Penilai

Gambar 0.14 Merupakan penjabaran detail mengenai Proses Ploting
Supervisor. Pengaturan peletakan ini berfungsi agar satu supervisor dapat menilai
lebih dari satu karyawan. Proses Ploting Supervisor dapat dilihat pada Gambar

0.14
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Kabag
Personalia

[UserID]

User Account

Perusahaan
Mitra

Mengentry Data
Perusahaan
[User Penilai] penilaian [Perusahaan ID]

[User Penilai]

>

Supenisor
Penilai

Gambar 0.14 DFD Level 2 Proses Ploting Supervisor Penilai

5. DFD Level 1 Proses Pengaturan Prefensi Kriteria

Gambar 0.15 ini merupakan penjabaran lebih detail lagi tentang DFD level

0 Proses Setting Prefensi kriteria. DFD level 2 Proses Setting Prefensi Kriteria ini

dapat dilihatpada Gambar 0.15

Kriteria

Penilaian

Kabag

[Kriteria]

(4;\

31

Personalia

[Prefrensi Kiiteria]

Mengentry
Prefrensi Kriteria

\

2

[Prefrensi Kiiteria]

Preferensi
Kriteria

Gambar 0.15 DFD Level 2 Proses Pengaturan Supervisor Penilai

6. DFD Level 1 Proses Penilaian Karyawan

Gambar 0.16 ini merupakan penjabaran lebih detail lagi tentang DFD level

0 Proses Penilaian Karyawan. DFD level 2 Proses Penilaian Karyawan ini dapat

dilihat pada Gambar 0.16 di halaman 24.



24

4.1

|
- 7 User Account
Supenisor [Login] Proses pengecekan hak [User Accound] |

akses

HakAlses

| 2 | Perusahaan Mtra

[Pemusahaan Mitra]

A

Proses Pemilihan
Perusahaan |

9 | Supenisor Penilai
[User Penilai] [
Perusahaan
( -< | 3 | Karyawan
. 1
[Karyawan]
- | -
Proses Penilaian T [Kategori] | 6 | Kategori
! < | o o
- — — 1 Kiiteria Penilaian
[Kriteria Penilaian] |
Score Karyawan
4.3 \ I
Supenisor [Hasil penilaian] | 4 | Penilaian
[Penilaian] Proses menyimpan
data hasil penilaian |
> 11 Detail Penilaian
[Detail Penilaian] L

-
-

Gambar 0.16.DFD_L evel 1 Proses-Penilaian Karyawan
7. DFD Level 1 Proses Perhitungan Rangking
Gambar 0.17 di halaman 25 merupakan penjabaran detail tentang DFD
level 1 Proses Perhitungan Rangking. Pada penghitungan rangking ini, proses
yang dilakukan pertama kali adalah menganalisa nilai kriteria untuk masing-
masing alternatif. Alternatif yang digunakan dalam hal ini adalah karyawan,
sedangkan kriteria yang digunakan adalah kriteria dari masing-masing divisi itu

sendiri. Selisih yang digunakan adalah parameter dari masing-masing kriteria.



[Penilaian]

[Detail Renilaian]

Penilaian

[List Preferensi Kiiteria]
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Netflow

[Detail Pethitungan]
— 1

10 Detaj! H‘asn
Penilaian

Gambar 0.17.DFD Level 1 Proses Perhitungan Rangking

8. DFD Level 1 Proses Pembuatan Pelaporan

25

Proses pembuatan “laporan ' Iniemerupakanprosessakhir setelah proses

penghitungan rangking  dengan 'metode “promethee.

Proses pelaporan

ini

menghasilkan tiga laporan, yaitu laporan untuk personalia, laporan untuk

supervisor, serta laporan untuk karyawan per divisi.
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Karyawan .
Supenisor

Kabag
Personalia

[List Laporan penilaian]
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6.1

[Detail Pethitungan]

Pembuatan Laporan

untuk Personalia

T - -
10 Detaj! Hgsn
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[Laporan Penilaian]
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[Hasil Penilaian] [Hasil Penilaian]
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i 5 Hasil Penilaian
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< Has|| Penilaian Detail Hasil
- ! Kriteria]
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| 3 | Karyawan Perusahaan Mitra

Gambar'0.18 DFD Level 1 Pembuatan Laporan

3.2.3 Entity'Relationship Diagram (ERD)

Entity Relationship Diagram (ERD) adalah gambaran pada sistem dimana

di dalamnya terdapat hubungan antara entity beserta relasinya. Entity merupakan

sesuatu yang ada dan terdefinisikan di dalam suatu organisasi, dapat abstrak dan

nyata. Untuk setiap entity biasanya mempunyai atribute yang merupakan ciri

entity tersebut. ERD terbagi menjadi Conceptual Data Model (CDM) dan

Physical Data Model (PDM). ERD dibawah ini merupakan tabel-tabel dari sistem

penilaian kinerja karyawan PT. Ume Sembada Gresik yang digunakan untuk

mengambil data-data penilaian,

mengolah parameter indikator yaitu tabel indikator dan tabel parameter.

kecuali tabel-tabel yang digunakan untuk
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1. Conceptual Data Model

Sebuah CDM menggambarkan secara keseluruhan konsep struktur basis
data yang dirancang untuk suatu program atau sistem. Pada CDM belum
tergambar jelas bentuk tabel-tabel penyusun basis data beserta field-field yang
terdapat pada setiap tabel. CDM Sistem Penilaian Kinerja Karyawan pada PT.

Ume Sembada Gresik dapat dilhat pada Gambar 3.20

PreferensiKiiteria
TipePreferensi
Paraml
Param2
Relation_129
Kategor
KiiteriaPenilaian |34 | Dlategori Hasil penilaian
— Relation 121 NamaKategori >
1D Kiiteria = 1D HasilPenilaian
NamaKeriteria PeriodePenilaian
Guidelines Divisi
Divisi TanggalPenilaian
DetailHasilPenilaian
Useraccount
1D User -
Username Perusahaan mitra
P Nama ID Perusahaan
DetailPenilaian Jabatan >| < NamaPerus ahaan
Password SupenisoPenilai AlamatPeusahaan
HakAkses Telp
7( Karyawan
Penilaian LD Karyawan
1D Penilaian Nama
Usgr D o >| I ;ex oI
PfenqdePemlajan Relation_130 ate ||1
Divisi DateOfJoin =
Divisi Relation_118

Gambar 0.19 CDM Sistem Penilaian kinerja Karyawan PT. Ume Sembada Gresik



2. Physical Data Model

28

PDM Sistem Penilaian Kinerja Karyawan PT. Ume Sembada Gresik dapat

dilihat pada Gambar 3.21

PREFERENSIKRITERIA
ID_KRITERIA integer
TIPEPREFERENSI integer
PARAM1 long varchar
PARAM?2 long varchar

ID_KRITERIA = ID_KRITERIA

KATEGORI
1ID_KATEGORI integer
NAMAKATEGORI  varchar(200)

A

KRITERIAPENILAIAN
ID_KRITERIA integer
ID_KATEGORI integer
NAMAKRITERIA  varchar(200)
GUIDELINES varchar (200)
DIVISI integ er

ID_KRITERIA = ID_KRITERIA

DETAILPENILAIAN

integer
ID_KRITERIA integer
SCOREAKHIR  integer

ID_PENILAIAN = ID_PENILAIAN

ID_KATEGORI = ID_KATEGORI

KARYAWAN

ID_KARYAWAN
ID_PERUSAHAAN

NAMA
SEX

DATEOFBIRTH
DATEOFJOIN

DIVISI

HASIL_PENILAIAN

ID_HASILPENILAIAN
PERIODEPENILAIAN  date
DIVISI
TANGGALPENILAIAN  date

integer

integer

ID_HASILPENILAIAN = ID_HASILPENILAIAN

DETAILHASILPENILAIAN
1ID_KARYAWAN integer
integer
integer ID_PERUSAHAAN integer
integer L RANGKING integer
varc har (200) TD_KARYAWAN = ID_KARYAWA LEAVINGFLOW float
varchar(1) ENTERINGFLOW float
date NETFLOW float
date
integ er

PENILAIAN
ID_PENILAIAN integer
ID_KARYAWAN integer
USER_ID varchar(5)
PERIODEPENILAIAN date
DIVISI integ er

ID_KARYAWAN = ID_KARYAWAN
m— N

ID_PERUSAHAAN = ID_PERUSAHAAN

PERUSAHAAN_MITRA

ID_PERUSAHAAN = ID_PERUSAHAAN

1ID_PERUSAHAAN integer
NAMAPERUSAHAAN varchar(100)
ALAMATPERUSAHAAN varchar(100)
TELP varchar(20)

ID_PERUSAHAAN = ID_PERUSAHAAN

USERACCOUNT
USERuA integer SUPERVISORPENILAI
N o) | ID_PERUSAHAAN  integer
NAMA varchar(200) [ — ID_PERUSAHAAN |
JABATAN varchar(200) ID_USER = ID_USER  [ID_USER integer
PASSWORD  varchar(100)
HAKAKSES integ er

Gambar 0.20 PDM Sistem Penilaian Kinerja Karyawan PT. Ume Sembada Gresik

3.2.4 Struktur Tabel

Struktur tabel merupakan penjabaran dan penjelasan dari suatu database.

Dalam struktur tabel dijelaskan fungsi dari masing-masing tabel hingga fungsi

masing-masing field yang ada di dalam tabel. Selain itu juga terdapat tipe data

dari masing-masing field beserta konstrainnya. Dalam tabel ini, terdapat tujuh

tabel master dan dua tabel transaksi.




1. Tabel Kriteria penilaian

Primary Key . KriteriaPenilaian
Foreign Key . Id_Kiriteria
Fungsi : Untuk menyimpan data kriteria
Tabel 0.2 Kriteria Penilaian
No | Field Tipe Data Keterangan
1 | Id_Kiriteria Integer pengisian id Kkriteria
berdasarkan auto number
2 | ld_Divisi Integer Id untuk divisi
3 | Id_Kategori Integer Id kategori
4 | NamaKTriteria | Varchar(200) Nama kriteria untuk jenis
penilaian
5 | Guidelines Varchar(200) Keterangan

2. Tabel'Perusahaan Mitra
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Primary Key . 1d/perusahaan
Foreign Key |-
Fungsi ».Untuk menyimpan data perusahaan yang terkait dengan
adanya karyawan yang bekerja didalamya.
Tabel 0.3 Perusahaan mitra
No | Field Tipe Data Keterangan
1 | Id_perusahaan Integer pengisian id perusahaan secara
autonumber
2 | NamaPerusahaan | Varchar(100) | Nama perusahaan terkait
3 | AlamatPerusahaan | Varchar(100) | Alamat perusahaan terkait
4 | Telp Varchar(20) | Nomer telepon perusahaan terkait
3. Tabel Karyawan
Primary Key : 1d_karyawan
Foreign Key . Id_perusahaan, id_divisi

Fungsi

: Untuk mencatat data karyawan



4.

5.

Tabel 0.4 Tabel Karyawan

30

No | Field Tipe Data Keterangan
1 | 1d_karyawan Integer pengisian id karyawan
secara autonumber
2 | Id_divisi Varchar(4) Id divisi wilayah
3 | Id_perusahaan | Varchar(4) Id perusahaan mitra
4 | Name Varchar(200) | Nama karyawan
5 | Sex Char(1) Jenis kelamin karyawan
6 | DateOfBirth Date Tanggal lahir karyawan
7 | DateOfJoin Date Tanggal mulai kerja
karyawan
Tabel Penilaian
Primary Key . Id_penilaian
Foreign'Key. . Id_karyawan, Id_divisi
Fungsi : Untuk mencatat penilaian yang dilakukan oleh supervisor.
Tabel 0.5 Tabel Penilaian
No | Field Tipe Data Keterangan
1\, | 1d_Penilaian Integer pengisian id tracking
secara autonumber
2 | Id_Karyawan Integer Id karyawan
3 | 1d_User Integer ID user penilai
4 | PeriodePenilaian Date Periode dilakukannya
penilaian

Tabel Hasil Penilaian

Primary Key > 1d_hasilPenilaian

Foreign Key . Id_perusahaan

Fungsi : Untuk menyimpan data hasil penilaian

Tabel 0.6 Hasil Penilaian

No | Field Tipe Data Keterangan

1 | Id_HasilPenilaian Integer pengisian id hasil penilaian
secara auto number

2 | Id_Perusahaan Integer Id dari perusahaan karyawan
bekerja




6.

7.

No | Field Tipe Data Keterangan
3 | Id_Divisi Integer Id dari divisi yang dinilai
4 | PeriodePenilaian Date Periode dilakukannya penilaian

5 | TanggalPerhitungan | Date

Tanggal dilakukannya
perhitungan rangking

Tabel Kategori

Primary Key . Id_kategori
Foreign Key |-
Fungsi : Untuk menyimpan data kategori penilaian

Tabel 0.7 Kategori

No | Field Tipe Data Keterangan
1 | Id_Kategori Integer pengisian id kategori
secara autonumber
2 | Nama_kategori Varchar(200) | Nama kategori
penilaian
Tabel UserAccount
Primary Key wlD_User
Foreign Key -
Fungsi : Untuk menyimpan data user hak akses

Tabel 0.8 User account

No | Field Tipe Data Keterangan

1 | ID _user Integer Pengisian ID user yang
auto generate

2 | Username Varchar(100) | Username untuk login

3 | Nama Varchar(200) | Nama Pengguna

4 | Jabatan Integer Jabatan Pengguna

5 | Password Varchar(100) | Password untuk login

6 | Hak Akses Integer Hak akses sebagai
pengguna aplikasi

31
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8. Tabel Prefensi Kriteria

Primary Key |-
Foreign Key . Id_Kkriteria
Fungsi : Untuk mencatat tipe prefensi dalam perhitungan
promethee
Tabel 0.9 Prefensi Kriteria
No | Field Tipe Data Keterangan
1 | Id_Kiriteria Integer Foreign key dari tabel
2 | Tipe Prefensi Integer Id karyawan
3 | Paraml Text Paramter pertama sesuai
dengan tipe prefesi
4 | Param2 Text Paramter pertama sesuai
dengan tipe prefesi

9. Tabel Supervisor Penjilai

Primary Key =
ForeignKey . ID_perusahaan, 1D_User
Fungsi - Untuk menyimpan'data user khusus supervisor
Tabel 0.10 User account
No | Field Tipe Data Keterangan
1 | ID_Perusahaan Integer Pengisian ID user yang

auto generate
2 | ID_User Varchar(100) | Username untuk login
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10. Tabel Detil Hasil Penilaian
Primary Key |-
Foreign Key : Id_karyawan, Id_hasilPenilaian
Fungsi

Tabel 0.11 Tabel detil hasil penilaian

10 | HED Tipe Data | Keterangan
1 | 1d_HasilPenilaian Integer Foreign lfey_ dari tabel
HasilPenilaian
2 | 1d_karyawan Integer lIzorelgn key dari tabel
aryawan
3 | Rangking Integer I;asn Penentuan rangking
aryawan
4 | LeavingFlow double :E\I/Ioir\\/ylmpan hasil leaving
5 |/EnterFlow double :E\I/Ienylmpan hasil entering
ow
6 <“|"Netflow double Menyimpan hasil netflow
11. Tabel Detil/Penilaian
Primary Key.
Foreign Key . Id_kriteria, 1d "Penilaian, SeorePenilatan
Fungsi

Tabel 0.12 detil Penilaian

No | Field Tipe Data Keterangan
I Foreign key dari tabel
1| 1d_kriteria Integer KriteriaPenilaian
2 | Id_Penilaian Integer For<_a|g_n key dari tabel
Penilaian
3 | ScoreAkhir double

3.2.5 Perancangan Desain Input / Output
Desain input output memvisualisasikan tampilan dari sistemi. Desain input
output sistem Penilaian Kinerja Karyawan PT. Ume Sembada Gresik dibagi

menjadi beberapa bagian sebagai berikut :
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1. Rancangan menu utama

Rancangan halaman menu utama merupakan rancangan tampilan awal
sistem penilaian kinerja saat user berhasil melakukan login. Dalam hal ini terdapat
dua buah halaman utama yaitu halaman login untuk sistem web dan halaman login
untuk sistem desktop. Halaman utama untuk sistem desktop terdiri dari 4 halaman
utama yaitu halaman utama master data, halaman utama penghitungan rangking,
halaman utama laporan penilaian, dan halaman koneksi. Rancangan menu utama

dapat dilihat pada Gambar 0.21.

Sistem Infomasi Penilaian Kinerja PT. UME Sembada Gresik

&= U U U Ul U

Sistem Infomasi Penilaian Kinerja PT. UME Sembada Gresik

== =]

LOGIN

@@ Username Enter Text

Password [ _Enter Text ]

( Keluar ) ( Login ]

Gambar 0.21 Rancangan Menu Utama
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2. Rancangan halaman Master Data Perusahaan

Rancangan halaman master data perusahaan merupakan rancangan untuk
menampilkan tampilan data master perusahaan mitra yang menjadi klien yang
bekerja sama dengan perusahaan PT. Ume Sembada Gresik. Rancangan halaman

master data perusahaan dapat dilihat pada Gambar 0.22.

Sistem Infomasi Penilaian Kinerja PT. UME Sembada Gresik

Administrator
Supervisor

Mitra Perusahaan Karyawan User Kategori Kriteria

Sinkron Download

Field1: ‘ Enter Text ‘ sinkron
Field2: [ Enter Text | Column 1 Column 1 Column 1
Field 3 : ‘ Enter Text ‘ Text Text Text
Field 4 : ‘ Enter Text ‘ Text Text Text
Field 5 : ‘ Enter Text ‘ Text Text Text

Text Text Text

Text Text Text

{ + Insert { {i Update l { x Delete l
Text Text Text

Gambar0:22 Rancangan Form Master Data Perusahaan

3. Rancangan master data karyawan

Rancangan master data karyawan digunakan untuk menampilkan data
karyawan di perusahaan cleaning section di PT. Ume Sembada Gresik.
Rancangan . Tampilan master data karyawan dapat dilihat pada Gambar 0.23 di

halaman 36.
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- F| X
Sistem Infomasi Penilaian Kinerja PT. UME Sembada Gresik
Selamat Datang,
Administrator
Hak Akses
Supervisor
ST Master Data Transaksi Perhitungan Arsip Pengaturan Laporan Logout
Perusahaan Karyawan User Kategori Kriteria
Sinkron Download
Field 1: ‘ Enter Text ‘ sinkron
Field 2: [ Enter Text | Column 1 Column 1 Column 1
Field 3 : ‘ Enter Text ‘ Text Text Text
Field 4 : ‘ Enter Text ‘ Text Text Text
Field 5 : ‘ Enter Text ‘ Text Text Text
Text Text Text
Text Text Text
{ + Insert { & Update 1 { x Delete 1
Text Text Text

Gambar 0.23 Rancangan Form Master Data Karyawan

4. Rancangan formymaster kategori
Rancangan ‘Form /master kategori merupakan rancangan tampilan saat
personalia- menginputkan. kategori .untuk . penilaian. Rancangan form kategori

dapat dilihatpada Gambar 0.24.

Sistem Infomasi Penilaian Kinerja PT. UME Sembada Gresik

Selamat Datang,
Administrator
Hak Akses
Supervisor

Ganti Password Log out Master Data Transaksi Perhitungan Arsip Pengaturan Laporan Logout

Perusahaan Karyawan User Kategori Kriteria

{ Sinkron J { Dgwnload J
sinkron

Field1: ‘ Enter Text ‘
Field2: [ Enter Text | Column 1 Column 1 Column 1
Field 3 : ‘ Enter Text ‘ Text Text Text
Field 4 : ‘ Enter Text ‘ Text Text Text
Field5: ‘ Enter Text ‘ Text Text Text
Text Text Text
Text Text Text
[ + Insert { {t& Update l { x Delete
Text Text Text

Gambar 0.24 Rancangan Form Data Master kategori



5. Rancangan form master data kriteria
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Rancangan form master data kriteria ini merupakan rancangan form yang

mempunyai isi yaitu field yang terdapat beberapa data kriteria di masing-masing

divisi. Rancangan form ini berisi update, insert, dan delete. Rancangan form data

kriteria dapat dilihat pada Gambar 0.25.

5| X
Sistem Infomasi Penilaian Kinerja PT. UME Sembada Gresik
Selamat Datang,
Administrator
Hak Akses
Supervisor
Password Log out Master Data Transaksi Perhitungan Arsip Pengaturan Laporan Logout
Perusahaan Karyawan User Kategori Kriteria
Sinkron Download
Field1: ‘ Enter Text ‘ sinkron
Field2: [ Enter Text | Column 1 Column 1 Column 1
Field 3: ‘ Enter Text ‘ Text Text Text
Field 4 : ‘ Enter Text ‘ Text Text Text
Field5: ‘ Enter Text ‘ Text Text Text
Text Text Text
Text Text Text
[ + Insert [ {\& Update ] [ x Delete l
Text Text Text

Gambar 0.25 Rancangan master data kriteria

6. Rancangan Form Transaksi ploting supervisor penilai

Rancangan form transaksi ploting supervisor penilai dapat dilihat pada

Gambar 0.26

Sistem Infomasi Penilaian Kinerja PT. UME Sembada Gresik

Selamat Datang,
Administrator
Hak Akses
Personalia

nti i q Master Data Transaksi Perhitungan Arsip Pengaturan apor Logo
Spv. Penilai Prefensi Kriteria
Sinkron Download
Field 1: [ Enter Text | sinkron
Field2: [ Enter Text | Column 1 Column 1 Column 1
Text Text Text
Text Text Text
Text Text Text
Text Text Text
Text Text Text
{+ Insert w [{‘\Update w {x Delete w
Text Text Text

Gambar 0.26 Rancangan Form transaksi Ploting Supervisor Penilai
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7. Rancangan Form Transaksi Setting Preferensi Kriteria
Rancangan Form Transaksi Setting Prefensi Kriteria dapat dilihat pada

Gambar 0.27.

- | 8| X

Sistem Infomasi Penilaian Kinerja PT. UME Sembada Gresik

Administrator
Personalia
Spv. Penilai Prefensi Kriterial

Field1: ‘ Enter Text ‘

\ Sinkron ] R
sinkron

Download ]

Field2: [ EnterText | Column 1 Column 1 Column 1

Text Text Text

Text Text Text

Text Text Text

Text Text Text

Text Text Text

[ &+ insert

[ ¥ Update ] | K Delete l

Text Text Text

Gambar.0.27 Rancangan Form transaksi Setting Prefensi Kriteria

8. Rancangan form penilaian

Rancangan form penilaian karyawan merupakan rancangan tampilan yang
digunakan untuk menilai masing-masing karyawan. Melalui media mobile phone,
supervisor dapat dengan mudah melakukan proses entry nilai. Dari proses entry
tersebut nantinya akan dilanjutkan dengan proses menyimpan data penilaian
sehingga data akan tersimpan di database online. Supervisor dapat menilai
berdasarkan kriteria yang ada dengan range skala 1-5. Rancangan form penilaian
ini bermula dari halaman untuk memilih perusahaan mana yang akan dinilai.
Kemudian setelah itu, supervisor diharuskan untuk memilih di halaman kedua
yaitu halaman divisi untuk memilih divisi mana yang harus dipilih untuk memulai

penilaian. Setelah dipilih maka halaman penilaian akan muncul dan supervisor
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dapat menilai berdasarkan kriteria-kriteria yang ada terhadap kinerja karyawan
disuatu perusahaan mitra. Rancangan form penilaian kinerja karyawan dapat

dilihat pada Gambar 0.28.

11l carrier 12:00 .-

Nama: Karyawan 1

Umur : 20
Jenis Kelamin : Laki-laki
Pekerjaan : Cleaning Service

Attitude 1 2 3 4 5
Kriteria 1
Kriteria 2
Kriteria 3
Kriteria 4
Kriteria 5
Kriteria 6

Attendance 1 2 3 4 5
Kriteria 1
Kriteria 2
Kriteria 3

Nama: Karyawan 2

Umur : 25
Jenis Kelamin : Laki-laki
Pekerjaan : Cleaning Service

Attitude 1 2 3 4 5
Kriteria 1
Kriteria 2
Kriteria 3
Kriteria 4
Kriteria 5
Kriteria 6

Attendance 1 2 3 4 5

R,

Gambar 0.28 Rancangan Form Penilaian karyawan berbasis web




9. Rancangan form perhitungan nilai rangking
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Rancangan tampilan penghitungan nilai rangking ini merupakan rancangan

yang tampilannya terdapat penghitungan, list rangking, dan netflow. Sementara

itu untuk halaman pengitungan dapat dilihat pada Gambar 0.29

Sistem Infomasi Penilaian Kinerja PT. UME Sembada Gresik

@ Administrator

Supervisor

Perhitungan

Perusahaan :

Divisi :

Periode :

‘ Enter Text

‘ Enter Text

[ Enter Text

Tabel Penilaian Aktual || Tabel Perbandingan Tiap Karyawan

‘ [ ‘Z& Proses

J { %’npan dan Cetak

Netflow

Column 1

Column 1

Column 1

Column 1

Column 1

Column 1

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Gambar 0.29 Rancangan form perhitungan nilai rangking

Halaman selanjutnya adalah halaman form list rangking. Rancangan form

list rangking ini digunakan untuk menampilkan tampilan list rangking yang telah

digunakan untuk proses menghitung nilai rangking. Setelah dihitung maka

hasilnya akan keluar pada halaman list dalam satu waktu. Rancangan form list

rangking dapat dilihat pada Gambar 0.30 di halaman 41.



Sistem Infomasi Penilaian Kinerja PT. UME Sembada Gresik

Administrator
Supervisor
Perusahaan: [ Enter Text ]

Divisi [ Enter Text | Filter
Column 1 Column 1 ‘ Column 1 Column 1 Column 1 Column 1
Text Text Text Text Text Text
Text Text Text Text Text Text
Text Text Text Text Text Text
Text Text Text Text Text Text
Text Text Text Text Text Text
Text Text Text Text Text Text
Text

10. Rancangan Form Arsip Hasil Perhitungan

Gambar 0.30 Rancangan form list rangking

41

Raneangan form arsip hasil perhitungan didalamnya terdapat halaman list

rangking /dan halaman netflow yanng terdapat list rangking untuk beberapa

periode “yang hisa disimpan sebagai-history. Rancangan form arsip hasil

perhitungan dapat dilihat pada Gambar 0:31 dizhalaman 42.
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- || X
Sistem Infomasi Penilaian Kinerja PT. UME Sembada Gresik
Selamat Datang,
Administrator
Hak Akses
Supervisor
Ganti Pa: Master Data Transaksi Perhitungan Arsip Pengaturan Laporan Logout
Arsip Perhitungan List Rangking Net Flow
Perusahaan : ‘ Enter Text ‘
Divisi : ‘ Enter Text ‘
Bulan: | Maret 2012 ]

Lihat Arsip

Gambar 0.31 Rancangan form arsip hasil perhitungan

11. Rancanganform setting
Rancangan form. setting merupakan _rancangan. form yang memuat

pengaturanskoneksi @database server online. Halaman pengaturan koneksi dapat

dilihat pada Gambar 0.32

Sistem Infomasi Penilaian Kinerja PT. UME Sembada Gresik

Selamat
Admil
su
< rd

Passwort d: Maret 2012

Save

Gambar 0.32 Rancangan form setting
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12. Rancangan form laporan

Rancangan form laporan berisi pelaporan hasil penilaian dan hasil
rangking. Halaman yang disajikan antara lain laporan personalia, laporan
supervisor, dan laporan karyawan. Rancangan form laporan dapat dilihat pada

Gambar 0.33

Sistem Infomasi Penilaian Kinerja PT. UME Sembada Gresik

Administrator
Supervisor

Lap. Personalia Lap. Supervisor Lap. Karyawan
Username: ‘ Enter Text Periode: Maret 2012 ‘

Gambar 0.33 Rancangan form laporan

3.2.6 Desain Uji Coba

Desain uji coba bertujuan untuk memastikan bahwa sistem telah dibuat
dengan benar sesuai dengan kebutuhan atau tujuan yang diharapkan. Kekurangan
atau kelemahan sistem pada tahap ini akan dievaluasi sebelum diimplementasikan.
Proses pengujian menggunakan Black Box Testing yaitu sistem akan diuji dengan

melakukan berbagai percobaan untuk membuktikan bahwa sistem yang telah
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dibuat sudah sesuai dengan tujuan. Uji coba yang akan dilakukan adalah Uji coba
fungsi sistem.

Proses uji coba ini dilakukan untuk mengetahui apakah fungsi-fungsi dari
Sistem Penilaian Kinerja Karyawan PT. Ume Sembada Gresik ini telah berjalan
dengan benar. Setiap fitur yang disediakan akan diuji hasilnya sesuai dengan tabel
test case. Desain uji coba fungsi sistem adalah sebagai berikut:

1. Desain uji coba halaman Maintenance Master Data

Halaman maintenance master data berada di halaman utama setelah sukses
melakukan login pada sistem penilaian kinerja. Pada halaman utama ini, user
dapat menambah, mengedit, dan mengupdate tabel master. Desain pengujian
dapat dilihat pada Tabel 0.13.

Tabel 0.13 Desain Uji Coba Proses Maintenance Master Data

Test

Case | Tujuan Input Output yang diharapkan

ID

1 Melihat data | Pilih menu‘master data - | Daftar tampilan kriteria
karyawan karyawan

2 Melihat data | Pilih menu master data — |'Daftar tampilan mitra
mitra perusahaan | mitra perusahaan perusahaan PT. Ume

Sembada

3 Melihat data | Pilih menu master data - | Daftar tampilan kriteria.
kriteria Kriteria

4 Melihat data | Pilih menu master data - | Daftar tampilan kriteria.
kategori kategori

2. Desain uji halaman Transaksi Ploting Supervisor Penilai Perusahaan
Halaman Ploting Supervisor Penilai Perusahaan merupakan halaman yang
berfungsi untuk meletakkan supervisor yang akan menilai karyawan. Desain

pengujian dapat dilihat pada Tabel 0.14.
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Tabel 0.14 Desain Uji Coba halaman transaksi supervisor penilai

Test
Case | Tujuan Input dO_utput yang
ID iharapkan
1 Mengedit data ploting | Pilih ID user supervisor | Dapat terlihat
supervisor penilai dan ID perusahaan mitra | perubahan data 1D
user penilai dan 1D
perusahaan dalam
tabel
2 Menyimpan data | Isi sesuai form yang | Dapat tersimpan ke
ploting supervisor | tampil di halaman | dalam tabel
penilai supervisor penilai supervisor penilai
3 Menghapus data | Pilih perusahaan yang | Dapat menghapus
ploting supervisor | akan dituju data ploting
penilai supervisor penilai

3. Desain uji halaman Transaksi Setting Prefensi Kriteria

Pada halaman setting prefensi kriteria user dapat menambah, mengedit,

dan menghapus, pengaturan prefensi yang digunakan untuk proses penghitungan

rangking. Desain uji coba dapat dilihat pada Tabel 0.15.

Tabel,0.15 Desain Uji Coba halaman transaksi pengaturan prefensi kriteria

! Output yang
Case | Tujuan Input diharapk
D iharapkan
1. Melihat data prefensi | Pilih ID kriteria dan tipe | Dapat mengetahui
kriteria prefensi serta nilai untuk | prefensi apa saja
parameter 1 dan | yang digunakan
parameter 2 dlam penghitungan
promethee
2. Menyimpan data | Pilih button save setelah | Dapat  tersimpan
prefensi kriteria mengisi parameter 1 dan | dalam database
parameter 2 setting prefensi
3. Mengedit data | Pilih button edit lalu | Dapat melakukan
prefensi kriteria setelah  seluruh  tabel | proses edit untuk
terisi pilih button save mengganti nilai
parameter 1 dan
nilai paramaeter 2
4. Menghapus data | Pilih button delete Dapat
prefensi kriteria menghilangkan
salah satu data
prefensi Kriteria
yang salah
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4. Desain uji halaman Penilaian kinerja

Halaman web untuk aplikasi entry penilaian berfungsi untuk menampilkan
data-data penilaian yang digunakan supervisor dalam menilai karyawan di
lapangan. Pada halaman ini user dapat mengetahui hasil akhir untuk mengetahui

karyawan terbaik berdasarkan peringkat. Desain pengujian dapat dilihat pada

Tabel 0.16.
Tabel 0.16 Desain Uji Coba halaman penilaian kinerja
Vi . Output yang
Case | Tujuan Input din K
ID iharapkan
1 Melihat data | Pilih perusahaan yang | Dapat tersimpan ke
perusahaan (web) akan dituju dalam tabel
perusahaan
2 Menyimpan data | Isi sesuai form yang | Dapat tersimpan ke
penilaian tampil di halaman | dalam database
penilaian penilaian

5. Desain'uji halaman penghitungannilai karyawan

Setelah, dilakukan proses menilai kinerja karyawan yang berada di
lapangan, maka proses selanjutnya adalah menghitung total penilaian karyawan.
Halaman penghitungan nilai karyawan berfungsi untuk menghitung nilai total
hasil kinerja karyawan berdasarkan metode promethee, yaitu membandingkan
masing-masing Kriteria pada tiap masing-masing karyawan. Desain pengujian
dapat dilihat pada Tabel 0.17.

Tabel 0.17 Desain Uji Perhitungan Rangking

s . Output yang
Case | Tujuan Input diharank
D iharapkan
1 | Proses menghitung | Pilih menu karyawa | Hasil perhitungan
rangking karyawan | kemudian pilih | berupa Tabel
perusahaaan yang akan | aktual, tabel
dihitung nilai karyawannya | perbandingan dan
dan pilih divisi yang ingin | tabel netflow.
dihitung karyawannya
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'(I;est Tui Input Output yang
IDase tjuan npu diharapkan
2 | Melihat hasil data | Pilih menu list rangking Hasil nilai
list rangking berdasarkan
perusahaan  dan
divisi yang dipilih
sebelumnya
3 | Melihat hasil | Pilih menu arsip hasil | Hasil
perhitungan data | penghitungan — Data net | penghitungan net
net flow flow flow

6. Desain uji halaman laporan

Setelah proses penghitungan dengan metode Promethee selesai, maka

proses selanjutnya adalah pelaporan, sehingga bagian personalia dan bagian

supervisor: mempunyai hasil laporan dari proses penilaian hingga penghitungan

rangking
Tabel 0.18 Desain Uji Pelaporan
i Output yang
Case | Tujuan Input .
ID diharapkan
1 View laporan | Pilin. | menu.__laporan = — | Data laporan untuk
urutan  rangking | laporan urutan rangking | menampilkan data
karyawan karyawan karyawan yang
dikelompokkan
per perusahaan
2 View laporan | Pilih  menu laporan Data laporan untuk
karyawan laporan karyawan menampilkan data
nilai masing-
masing karyawan
yang bekerja di
perusahaan mitra
per divisi
3 View laporan | Pilih  menu laporan — | Data laporan untuk
supervisor laporan supervisor menampilkan
nama penilai
4 View laporan | Pilih  menu laporan Data laporan untuk
penilaian laporan personalia menampilkan data
personalia karyawan yang
dirangking dalam
satu perusahaan
5 View laporan | Pilih  menu laporan — | Data laporan untuk
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kinerja karyawan

laporan kinerja karyawan

menampilkan

kesimpulan  dari
hasil perhitungan
rangking dari
seluruh perusahaan

7. Desain uji perbandingan proses perhitungan

Uji coba ini digunakan untuk membandingkan proses perhitungan

penilaian antara cara yang digunakan oleh PT. Ume Sembada dengan perhitungan

menggunakan promethee.

Tabel 0.19 Desain Uji perbandingan proses perhitungan

Test Output yang

Case | Tujuan Input diharapk

D iharapkan

1 Mendapatkan Penilaian karyawan dalam | Rangking
rangking dari | satu perusahaan dan satu | karyawan
Karyawan yang | divisi
telah dinilai
dengan cara lama

2 Mendapatkan Penilaian karyawan dalam | Rangking
rangking karyawan | satu perusahaan’ dan satu | karyawan dengan
dengan metode | divisi tidak ada score
promethee akhir yang kembar

3 Membandingkan Hasil rangking perhitungan | Rangking pada
antara hasil | lama dengan perhitungan | promethee mampu
perhitungan lama | promethee memberikan
dengan rangking  dengan
perhitungan score yang tidak
menggunakan kembar
promethee




