
BAB IV 

IMPLEMENTASI DAN EVALUASI 
 
 
 
4.1 Kebutuhan Sistem 

Untuk dapat menjalankan sistem yang dibuat ini diperlukan perangkat 

keras dan perangkat lunak dengan spesifikasi tertentu. Adapun kebutuhan 

perangkat keras dan perangkat lunak untuk sistem ini adalah sebagai berikut: 

 
4.1.1 Kebutuhan Perangkat Keras 

Kebutuhan minimal perangkat keras yang harus dipenuhi agar web 

application dapat berjalan dengan baik dan lancar adalah sebagai berikut: 

1. Menyediakan ruang kosong pada RAM (Random Access Memory) sekitar 70 

MB. 

2. Menyediakan perangkat jaringan yang mendukung akses internet. 

3. Monitor, keyboard, dan mouse yang masih dalam kondisi baik. 

4. Printer untuk mencetak data-data yang diperlukan. 

 
4.1.2 Kebutuhan Perangkat Lunak 

1. Sistem Operasi (Windows/Linux/Mac OS). 

2. Web Browser yang memiliki fitur untuk menjalankan javascript serta CSS3. 

 
4.2 Pembuatan Aplikasi 

Tahap pembuatan web application untuk pihak distributor Coca Cola 

adalah sebagai berikut: 

1. Membuat database dengan Relational Database MySQL 5.1. 
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2. Membuat halaman-halaman web berektensi .php yang akan dieksekusi oleh 

web server dengan menggunakan teks editor Notepad++. Halaman-halaman 

tersebut dibuat secara spesifik untuk fungsi-fungsi tertentu, misalnya terdapat 

halaman khusus untuk menangani pemeliharaan data toko, halaman khusus 

yang menangani masalah pengiriman, dan lain sebagainya. 

3. Menempatkan halaman-halaman berektensi .php tersebut pada folder root 

yang akan diakses oleh local server, misalnya jika menggunakan local server 

milik XAMPP maka halaman-halaman berektensi .php ditempatkan pada 

folder htdocs, atau jika menggunakan WAMPP maka diletakkan pada folder 

www. 

4. Melakukan pengujian pada halaman-halaman berektensi .php tersebut untuk 

memastikan setiap halaman berjalan sesuai dengan fungsi spesifik yang 

diharapkan. 

5. Menyewa domain beserta web server untuk meletakkan web application. 

 
4.3 Implementasi Sistem 

Implementasi input dan output menggambarkan aplikasi yang sudah jadi 

dan siap dipakai. Rancangan aplikasi yang telah dibuat sebelumnya, 

diimplementasikan ke dalam web application dan mobile application yang 

sebenarnya. 

 
4.3.1 Implementasi Web Application  

A. Form Login 

Form login merupakan halaman utama yang akan ditampilkan ketika 

users/pengguna membuka halaman web distribusi Coca Cola. Form login 
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digunakan untuk memverifikasi pengguna yang melakukan login, karena setiap 

pengguna dibedakan dengan hak akses yang berbeda-beda. 

 

Gambar 4.1 Form Login 

 
B.  Halaman Utama 

Pada halaman utama terdapat notification atau pemberitahuan yang 

berfungsi untuk menampilkan tagihan kredit yang telah jatuh tempo. Jika tombol 

notification diklik, maka halaman akan berpindah pada form penagihan kredit. 

 

Gambar 4.2 Halaman Utama 
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C.  Form User 

Form User adalah form yang berfungsi untuk menampilkan data 

username, password dan status pemblokiran setiap pegawai. Di form user ini 

terdapat tombol tambah user baru, ubah dan hapus. Form ini hanya dapat dibuka 

oleh hak akses admin. 

 

Gambar 4.3 Form User 

 
D.  Form Tambah User 

Form Tambah User ini digunakan untuk menambah data user / pengguna 

web distribusi coca cola dan menginputkan username dan password yang 

diinginkan. Penambahan user hanya dapat dilakukan jika admin telah menambah 

data pegawai baru seperti manager atau admin pada Form Tambah Pegawai. 
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Gambar 4.4 Form Tambah User 

 
E.  Form Edit User 

Form Edit User ini digunakan untuk mengubah data user / pengguna web 

distribusi coca cola. Data yang dapat diubah pada Form Edit User ini hanya data 

password dan status blokir saja. 

 

Gambar 4.5 Form Edit User 
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F.  Form Hapus User 

Form hapus user digunakan untuk menghapus data user. Setelah data 

terhapus, maka web akan me – refresh otomatis dan data yang telah terhapus tidak 

akan tampil lagi pada form user. 

 

Gambar 4.6 Form Hapus User 

 
G.  Form Setting 

Form Setting ini digunakan untuk menentukan atau mengubah data letak 

koordinat distributor dan jumlah muatan yang dibawa setiap truck. Pada form 

setting ini hanya terdapat tombol ubah yang berfungsi untuk mengubah data 

koordinat distributor dan jumlah muatan truck. Form setting ini hanya dapat 

dibuka oleh hak akses admin. 

 

.Gambar 4.7 Form Setting 
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H.  Form Toko 

Form toko digunakan untuk memelihara master toko, seperti menyimpan, 

mengubah dan menghapus data toko yang menjual produk dari Coca Cola. Pada 

form ini terdapat tombol tambah toko baru, tombol ubah dan tombol hapus. 

 

Gambar 4.8 Form Toko 

 
I.  Form Tambah Toko 

Form tambah toko ini digunakan untuk menambah data toko baru. Data 

yang ditambahkan antara lain, latitude, longitude, nama toko, alamat, contact 

person, telepon, hari pengiriman dan jenis barang yang ingin dijual. Data latitude 

dan longitude didapat secara otomatis berdasarkan pencarian alamat lokasi toko 

pada peta yang telah tersedia. 
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Gambar 4.9 Form Tambah Toko 

 
J.  Form Edit Toko 

Form edit toko digunakan untuk mengubah data toko yang ada. Semua 

data toko dapat diubah, bahkan data koordinat letak toko juga dapat diubah. Hal 

itu dilakukan jika toko yang bersangkutan berpindah lokasi tetapi tetap dalam 

wilayah Surabaya. 
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Gambar 4.10 Form Edit Toko 

 
K.  Form Hapus Toko 

Form hapus toko digunakan untuk menghapus data toko. Setelah data 

terhapus, maka web akan me – refresh otomatis dan data yang telah terhapus tidak 

akan tampil lagi pada form Toko. 

 

Gambar 4.11 Form Hapus Toko 
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L.  Form Barang 

Form barang digunakan untuk memelihara master barang, seperti 

menyimpan, mengubah dan menghapus data barang / produk dari Coca Cola. 

Pada form ini terdapat tombol tambah barang baru, tombol ubah dan tombol 

hapus. 

 

Gambar 4.12 Form Barang 

 
M. Form Tambah Barang 

Form tambah barang digunakan untuk menambah data barang / produk 

baru. Data yang ditambahkan antara lain id barang, nama barang, jenis, ukuran, 

harga barang dan jumlah perkrat setiap barang. 
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Gambar 4.13 Form Tambah Barang 

 
N.  Form Edit Barang 

Form edit barang digunakan untuk mengubah data barang yang ada. Data 

yang dapat diubah antara lain adalah nama barang, jenis, harga dan ukuran barang. 

Sedangkan untuk id barang tidak dapat diubah. 

 

Gambar 4.14 Form Edit Barang 
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O.  Form Hapus Barang 

Form hapus barang digunakan untuk menghapus data barang. Setelah 

data terhapus, maka web akan me – refresh otomatis dan data yang telah terhapus 

tidak akan tampil lagi pada form barang. 

 

Gambar 4.15 Form Hapus Barang 

 
P.  Form Pegawai 

Form pegawai digunakan untuk memelihara master pegawai, seperti 

menyimpan, mengubah dan menghapus data pegawai Coca Cola. Pada form ini 

terdapat tombol tambah pegawai baru, tombol ubah dan tombol hapus. 

 

Gambar 4.16 Form Pegawai 
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Q.  Form Tambah Pegawai 

Form Tambah Pegawai digunakan untuk menambah data pegawai baru. 

Data yang ditambhakan antara lain data nama pegawai dan bagian. Pada form 

tambah pegawai ini terdapat tombol simpan dan tombol batal. Tombol simpan 

untuk menyimpan data yang telah diinputkan. 

 

Gambar 4.17 Form Tambah Pegawai 

 
R.  Form Edit Pegawai 

Form edit pegawai digunakan untuk mengubah data pegawai yang telah 

tersimpan sebelumnya. Data yang dapat diubah antara lain nama pegawai dan 

bagian. 

 

Gambar 4.18 Form Edit Pegawai 
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S.  Form Hapus Pegawai 

Form hapus pegawai digunakan untuk menghapus data pegawai. Setelah 

data terhapus, maka web akan me – refresh otomatis dan data yang telah terhapus 

tidak akan tampil lagi pada form pegawai. 

 

Gambar 4.19 Form Hapus Pegawai 

 
T.  Form Truck 

Form Truck digunakan untuk memelihara master truck, seperti 

menyimpan, mengubah dan menghapus data truck Coca Cola. Pada form ini 

terdapat tombol tambah truck baru, tombol ubah dan tombol hapus. 

 

Gambar 4.20 Form Truck 
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U.  Form Tambah Truck 

Form tambah truck digunakan untuk menambah data truck baru. Data 

yang ditambahakan antara lain data jenis truck, nomor polisi, kapasitas dan status 

truck. Pada form tambah truck ini terdapat tombol simpan dan tombol batal.  

 

Gambar 4.21 Form Tambah Truck 

 
V.  Form Edit Truck 

Form edit truck digunakan untuk mengubah data truck yang telah 

tersimpan sebelumnya. Data yang dapat diubah antara lain data jenis truck, nomor 

polisi, kapasitas dan status truck. 

 

Gambar 4.22 Form Edit Truck 
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W.  Form Hapus Truck 

Form hapus truck digunakan untuk menghapus data truck. Setelah data 

terhapus, maka web akan me – refresh otomatis dan data yang telah terhapus tidak 

akan tampil lagi pada form truck. 

 

Gambar 4.23 Form Hapus Truck 

 
X. Form Pengiriman 

Form Pengiriman adalah form yang berisi data rute pengiriman yang 

dilakukan pada hari itu. Untuk pertama kali, form pengiriman akan memberikan 

pilihan kepada admin untuk menentukan data pengiriman pada tanggal tertentu 

yang ditunjukkan pada Gambar 4.24 Form Pengiriman 1. Lalu admin akan 

diminta untuk menentukan pegawai dan jenis truck yang dipakai, seperti pada 

gambar 4.25 Form Pengiriman 2. Jika semua data yang diminta telah terisi, maka 

akan muncul tombol cetak untuk mencetak rute pengiriman. Form pengiriman ini 

hanya dapat diakses oleh admin.  
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Gambar 4.24 Form Pengiriman 1 

 

 

Gambar 4.25 Form Pengiriman 2 

 
Y.  Form Cetak Pengiriman 

Form Cetak Pengiriman ini terdiri dari 2 (dua) halaman. Pada halaman 

pertama, berisi data rute pengiriman beserta peta untuk menunjukkan jalur 

terdekat yang harus ditempuh oleh pegawai, data toko yang harus dikirim dan 

jumlah barang yang dibawa setiap truk. 
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Sedangkan untuk halaman kedua dan halaman seterusnya. Pada halaman 

kedua ini terdapat tabel yang berisi nama barang, jenis barang, jumlah barang, sub 

total, total bayar, status pengiriman dan jumlah penjualan minggu ini. Halaman 

kedua ini ditujukan untuk setiap toko yang dikirim. 

 

 

Gambar 4.26 Form Cetak Pengiriman 
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Z.  Form Jalur Distribusi 

Form Jalur Distribusi digunakan untuk menampilkan semua jalur 

distribusi yang ada berdasarkan hari pengiriman. Pada form jalur distribusi ini 

juga terdapat informasi rute yang dilewati  beserta petanya dan juga informasi 

toko yang didistribusikan. Form ini hanya dapat dibuka oleh hak akses admin. 

 

Gambar 4.27 Form Jalur Distribusi 

 
AA. Form Transaksi 

Form transkasi digunakan untuk menginputkan data transaksi yang telah 

dilakukan setiap hari. Form transaksi terdapat tabel setiap rute yang berisi data 

setiap toko setelah proses pengiriman dilakukan oleh pegawai. Pada form 

transaksi ini terdapat tombol lihat transaksi dan tombol penjualan toko. Tombol 

lihat transaksi digunakan untu mengganti status transaksi apakah terkirim atau 

gagal dan mengganti status pembayaran apakah lunas atau kredit. Sedangkan 
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tombol penjualan toko digunakan untuk masuk dalam Form Penjualan Toko. 

Form transaksi ini hanya dapat di akses oleh admin. 

 

Gambar 4.28 Form Transaksi 

 
BB.  Form Lihat Transaksi 

Form Lihat Transaksi digunakan untuk mengisi data transaksi setiap 

toko. Form transaksi ini berisi status pengiriman yang digunakan untuk 

menentukan apakah status pengiriman berhasil atau gagal. Jika status pengiriman 

gagal maka admin akan mengisi date time picker yang tersedia untuk pengiriman 

selanjutnya setelahadmin melakukan konfirmasi dari pihak pemilik toko. Tanggal 

pengiriman digunakan untuk menentukan kapan pengiriman akan diulang kembali 

berdasarkan tanggal yang telah ditentukan.  

Pada form lihat transaksi ini admin juga bertugas mengisikan status 

pembayaran toko. Pembayaran toko diisi berdasarkan laporan yang telah 

diberikan kepada admin. Form ini hanya dapat dibuka oleh hak akes admin. 
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Gambar 4.29 Form Lihat Transaksi 

 
CC.  Form Penjualan Toko 

Form Penjualan Toko ini digunakan untuk menginputkan data penjualan 

toko setiap minggunya. Pada form ini terdapat tombol tambah data atau edit data 

pada kolom aksi di tabel. Tombol itu berfunsi untuk masuk ke dalam Form 

Tambah Histori Penjualan atau Form Edit Penjualan. Kedua form tersebut 

digunakan untuk mengisikan jumlah penjualan toko setiap minggunya. Jumlah 

penjualan ini digunakan untuk menghitung rata-rata penjualan dan nantinya 

digunakan untuk menentukan jumlah pengiriman barang yang harus dikirimkan 

ke setiap toko di minggu berikutnya. 

 

Gambar 4.30 Form Penjualan Toko 
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DD.  Form Tambah Histori Penjualan 

Form Tambah Histori Penjualan ini digunakan untuk menambahkan data 

penjualan toko setiap minggunya. Data yang diisikan di form tambah histori 

penjualan didapat berdasarkan laporan penjualan perminggu yang dibawa oleh 

pegawai pengiriman. 

 

Gambar 4.31 Form Tambah Histori Penjualan 

 
EE.   Form Edit Histori Penjualan 

Form Edit Histori Penjualan digunakan untuk merubah data penjualan 

yang sebelumnya telah tersisi pada Form Tambah Histori Penjualan. Semua data 

di form ini dapat diubah. 

 

Gambar 4.32 Form Edit Histori Penjualan 
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FF.  Form Pembayaran Kredit 

Form Pembayaran Kredit digunakan untuk mengganti status pembayaran 

setiap toko yang melakukan pembayaran secara kredit. Form ini diakses pada saat 

petugas penagihan telah selesai melakukan tugasnya dan menyerahkan laporan 

hasil penagihan pada admin yang bernama form penagihan. Laporan penagihan 

yang dibawa oleh petugas penagihan didapat setelah admin mencetak laporan 

penagihan yang akan muncul pada notifikasi di menu utama. 

Pada form pembayaran kredit ini terdapat tombol “terbayar”. Jika tombol 

tersebut ditekan maka akan muncul Form Act Pembayaran Kredit yang digunakan 

untuk menentukan apakah tagihan sudah terbayar atau belum. Form Pembayaran 

Kredit ini hanya dapat dibuka oleh hak akses admin. 

 

Gambar 4.33 Form Pembayaran Kredit 

 
GG. Form Act Pembayaran Kredit 

Form Act Pembayaran Kredit ini berfungsi untuk mengganti status kredit 

setiap toko yang melakukan pembayaran secara kredit. Jika tagihan telah tebayar 

maka data toko di kolom tabel kredit pada Form Pembayarn kredit akan hilang. 

Jika tagihan belum terbayar, maka data toko pada Form Pembayaran Kredit tidak 
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akan hilang. Dan jika toko belum membayar, maka untuk keesokan harinya data 

toko tersebut akan tampil pada form penagihan untuk ditagih kembali oleh 

petugas penagihan. Denda untuk toko yang belum melakukan pembayaran kredit 

akan bertambah 10% (sepuluh persen) setiap harinya. 

 

Gambar 4.34 Form Act Pembayaran Kredit 

 
HH. Form Penagihan 

Form Penagihan ini berfungsi untuk menampilkan data toko yang 

melakukan pembayaran secara kredit dan perlu melakukan pembayaran pada hari 

itu. Form penagihan nantinya akan diberikan kepada petugas penagihan setelah 

admin mencetak form penagihan tersebut. Petugas penagihan nantinya akan 

melakukan penagihan ke setiap toko yang tertera pada form penagihan.  

Jika petugas penagihan telah selesai melakukan tugasnya, maka form 

penagihan akan diserahkan kembali kepada admin untuk mengubah status kredit 

toko. Form penagihan muncul setelah tombol notifikasi pada menu utama ditekan. 

Form ini hanya dapat dibuka oleh hak akses admin. 
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Gambar 4.35 Form Penagihan Kredit 

 
II.  Form Histori Pembayaran Kredit 

Form Histori Pembayaran Kredit ini digunakan untuk mengetahui data 

toko mana saja yang telah melakukan pembayaran kredit. Form ini hanya dapat 

dibuka oleh hak akses admin. 

 

Gambar 4.36 Form Histori Pembayaran Kredit 
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JJ.  Form Laporan Transaksi 

Form laporan transaksi ini berfungsi untuk menampilkan data transaksi 

yang didapat setelah proses pengiriman dilakukan. Form laporan transaksi ini 

hanya dapat dibuka oleh hak akses admin dan manajer. 

 

Gambar 4.37 Form Laporan Transaksi 

 
KK. Form Laporan Pengiriman 

Form laporan pengiriman ini digunakan untuk mengetahui data 

pengiriman yang dilakukan oleh pegawai setiap harinya. Form laporan pengiriman 

ini hanya dapat dibuka oleh hak akses admin dan manajer. 

 

Gambar 4.38 Form Laporan Pengiriman 
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LL. Form Laporan Kredit 

Form laporan kredit ini digunakan untuk mengetahui data toko yang 

melakukan pembayaran secara kredit beserta statusnya apakah kredit telah 

terbayar atau belum. Form laporan kredit ini hanya dapat dibuka oleh hak akses 

manajer dan admin. 

 

Gambar 4.39 Form Laporan Kredit 
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4.4 Evaluasi Sistem 

Setelah melakukan proses implementasi web application, maka proses 

selanjutnya adalah proses evaluasi dengan tujuan untuk mengetahui apakah 

aplikasi yang dibangun dapat menghasilkan output sesuai dengan apa yang 

diharapkan. 

 
A. Uji Coba Fungsi Aplikasi untuk Bagian Admin 

A.1  Uji Coba Proses Login 

 
Tabel 4.1 Data Login untuk Bagian Admin 

Username Password Roles 

Admin Admin Admin 

 
 

Tabel 4.2 Test Case Proses Login untuk Bagian Admin 

Test 
Case 
ID 

Tujuan Input Output yang 
diharapkan 

Status 

01 

Mengetahui respon 

sistem ketika login 

valid untuk bagian 

Admin 

Username dan 

password untuk 

bagian Admin 

Memunculkan 

menu-menu yang 

hanya dapat diakses 

oleh bagian Admin 

Sukses 

(Gambar 4.40) 

02 

Mengetahui respon 

sistem ketika login 

tidak valid 

Username dan 

password tidak 

valid 

Muncul peringatan 

login gagal 

Sukses 

(Gambar 4.41) 
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Gambar 4.40 Hasil Test Case 01 “Mengetahui Aktif Tidaknya Menu untuk Bagian 

Admin Ketika Login Valid” – Form Utama untuk Bagian Admin 

 
 

 

Gambar 4.41 Hasil Test Case 02 “Mengetahui Respon Sistem Ketika Login Tidak 

Valid” – Form Login untuk Bagian Admin 

 
 

A.2  Uji Coba Proses Input Data Toko 

 
Tabel 4.3 Data Toko untuk Bagian Admin 

ID 

Toko 
Nama Alamat Contact Telepon Koordinat 

Hari 

Pengiriman 

1 Reny 

Jl. 

Rungkut 

Kidul 

Renata 0818574
3744 

-

7.3293102029793

32, 

Rabu 
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Raya 

no.38 
112.76875734329

224 

 

Tabel 4.4 Test Case Proses Input Data Toko untuk Bagian Admin 

Test 
Case 
ID 

Tujuan Input Output yang 
diharapkan Status 

03 

Mengetahui respon 

sistem ketika toko 

baru ditambakan 

Data toko 

Data toko baru 

muncul pada form 

toko 

Sukses 

(Gambar 4.42) 

04 

Mengetahui respon 

sistem ketika data 

toko yang 

diinputkan tidak 

valid 

Inputan nomor 

telepon yang tidak 

valid 

Muncul peringatan 

gagal 

menambahkan toko 

baru 

Sukses 

(Gambar 4.43) 

05 

Mengetahui respon 

sistem ketika data 

toko diubah 

Data toko 

Data toko yang 

baru diubah akan 

muncul pada form 

toko 

Sukses 

(Gambar 4.44) 

06 

Mengetahui respon 

sistem ketika data 

toko akan dihapus 

- 

Muncul pesan 

pemberitahuan 

bahwa data toko 

akan dihapus 

Sukses 

(Gambar 4.45) 

 

 

 

Gambar 4.42 Hasil Test Case 03 “Mengetahui Respon Sistem Ketika Toko Baru 

Ditambahkan” – Form Toko untuk Bagian Admin 
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Gambar 4.43 Hasil Test Case 04 “Mengetahui Respon Sistem Ketika Inputan 

Toko Tidak Valid” – Form Toko untuk Bagian Admin 

 
 

 

Gambar 4.44 Hasil Test Case 05 “Mengetahui Respon Sistem Ketika Data Toko 

Diubah” – Form Toko untuk Bagian Admin 

 
 

 

Gambar 4.45 Hasil Test Case 06 “Mengetahui Respon Sistem Ketika Data Toko 

Akan Dihapus” – Form Toko untuk Bagian Admin 
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A.3 Uji Coba Proses Pengiriman 

 
Tabel 4.5 Data Pengiriman untuk Bagian Admin 

ID 

Pengiriman 
Nama Pegawai 

Tgl. 

Pengiriman 
No. Jalur Truck 

10 Sopran 01-08-2012 1 

Mitsubishi 

L300 

(L4561F) 

 

Tabel 4.6 Test Case Proses Pengiriman untuk Bagian Admin 

Test 
Case 
ID 

Tujuan Input Output yang 
diharapkan Status 

07 

Mengetahui respon 

sistem ketika data 

truck dan pegawai 

diinputkan 

Data truck dan Data 

pegawai 

Muncul tombol 

cetak 

Sukses 

(Gambar 4.46) 

08 

Mengetahui respon 

sistem ketika data 

pengiriman pada 

minggu pertama 

dicetak dan 

pencarian rute 

terdekat 

menggunakan 

Algoritma CIH 

berjalan dengan 

baik 

- 

Muncul rute 

terdekat pada form 

pengiriman yang 

siap dicetak 

Sukses 

(Gambar 4.47) 

09 

Mengetahui respon 

sistem ketika data 

pengiriman berupa 

jumlah barang yang 

dikirim pada 

- 

Muncul jumlah 

barang yang 

dikirim ke setiap 

toko pada form 

pengiriman siap 

Sukses 

(Gambar 4.48) 
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minggu pertama 

dicetak 

cetak 

 
 

 

Gambar 4.46 Hasil Test Case 07 “Mengetahui Respon Sistem Ketika Data Truck 

dan Pegawai Diinputkan” – Form Pengiriman untuk Bagian Admin 

 

 

Gambar 4.47 Hasil Test Case 08 “Mengetahui respon sistem ketika data pengiriman 

pada minggu pertama dicetak dan pencarian rute terdekat menggunakan Algoritma CIH 

berjalan dengan baik” – Form Cetak Pengiriman untuk Bagian Admin 

 

 

Gambar 4.48 Hasil Test Case 09 “Mengetahui respon sistem ketika data pengiriman 

berupa jumlah barang yang dikirim pada minggu pertama dicetak” – Form Cetak 

Pengiriman untuk Bagian Admin 
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A.4 Uji Coba Proses Transaksi 

 
Tabel 4.7 Data Transaksi untuk Bagian Admin 

ID 

Transaksi 

Tanggal 

Transaksi 

Total 

Bayar 

ID 

Toko 

Status 

Pembayaran 

Status 

Pengiriman 

No 

Urut 

ID 

Pengiriman 

48 01-08-2012 579528 9 - - 1 14 

 

Tabel 4.8 Test Case Proses Transaksi untuk Bagian Admin 

Test 
Case 
ID 

Tujuan Input Output yang 
diharapkan Status 

10 

Mengetahui respon 

sistem ketika data 

transaksi 

ditambahkan 

Data Tanggal 

Transaksi 

Muncul data 

transaksi 

Sukses 

(Gambar 4.49) 

 

 

 

Gambar 4.49 Hasil Test Case 10 “Mengetahui Respon Sistem Ketika Data 

Transaksi Ditambahkan” – Form Transaksi untuk Bagian Admin 

 
 
A.5 Uji Coba Proses Penginputan Transaksi 

 
Tabel 4.9 Data Lihat Transaksi untuk Bagian Admin 

No 
Tanggal 

Transaksi 
Nama Alamat 

Status 

Pembayaran 

Status 

Pengiriman 

Sisa 

Pengiriman 

1 01-08-2012 Serba Ada 
Rungkut Kidul 

Raya 
Tunai Gagal 

- 

2 01-08-2012 Apung 
Raya Rungkut 

Alang alang 
Kredit Sukses 

- 
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3 01-08-2012 Jimbaran 
Raya Rungkut 

Alang alang 
Tunai Sukses 

Medium =  

24 

 

Tabel 4.10 Test Case Proses Input Transaksi untuk Bagian Admin 

Test 
Case 
ID 

Tujuan Input Output yang 
diharapkan Status 

11 

Mengetahui respon 

sistem ketika form 

lihat transaksi 

dibuka 

- 
Form Lihat 

Transaksi 

Suskses 

(Gambar 4.50) 

12 

Mengetahui respon 

sistem ketika data 

transaksi  berstatus 

“gagal” 

ditambahkan 

Tanggal 

Pengiriman 

Selanjutnya dan 

Status Pengiriman 

Data Toko akan 

disisipkan ke rute 

di tanggal yang 

telah ditentukan 

pada Form Cetak 

Pengiriman 

Sukses 

(Gambar 4.51) 

13 

Mengetahui respon 

sistem ketika data 

transaksi sukses 

tetapi status 

pembayaran berupa 

kredit ditambahkan 

Data Pembayaran 

dan Status 

Pengiriman 

Data toko akan 

muncul pada form 

penagihan kredit 

untuk 2 hari 

selanjutnya. 

Sukses 

(Gambar 4.52) 

14 

Mengetahui respon 

sistem ketika data 

sisa pengiriman 

dibuka 

- 
Form Sisa 

Pengiriman 

Sukses 

(Gambar 4.53) 

15 

Mengetahui respon 

sistem ketika data 

sisa pengiriman 

ditambahkan 

Data sisa 

pengiriman 

Data Sisa Akan 

Tampil Pada Form 

Laporan Sisa 

Pengiriman dan 

Data Total Bayar 

Toko pada Form 

Laporan Transaksi 

Sukses 

(Gambar 4.54) 

dan (Gambar 

4.55) 
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akan berkurang dari 

sebelumnya 

 

 

 

Gambar 4.50 Hasil Test Case 11 “Mengetahui respon sistem ketika form lihat 

transaksi dibuka” – Form Lihat Transaksi untuk Bagian Admin 

 

 

Gambar 4.51 Hasil Test Case 12 “Mengetahui respon sistem ketika data transaksi  

berstatus “gagal” ditambahkan” – Form Cetak Pengiriman untuk Bagian Admin 
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Gambar 4.52 Hasil Test Case 13 “Mengetahui respon sistem ketika data transaksi 

sukses tetapi status pembayaran berupa kredit ditambahkan” – Form Penagihan Kredit 

untuk Bagian Admin 

 

 

Gambar 4.53 Hasil Test Case 14 “Mengetahui respon sistem ketika data sisa 

pengiriman dibuka” – Form Sisa Pengiriman untuk Bagian Admin 

 

 

Gambar 4.54 Hasil Test Case 15 “Mengetahui respon sistem ketika data sisa 

pengiriman ditambahkan” – Form Laporan Sisa Pengiriman untuk Bagian Admin 
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Gambar 4.56 Hasil Test Case 15 “Mengetahui respon sistem ketika data sisa 

pengiriman ditambahkan” – Form Lihat Transaksi untuk Bagian Admin 

 

 
A.6 Uji Coba Proses Input Penjualan Toko 

 
Tabel 4.11 Data Penjualan Toko untuk Bagian Admin 

No 
Nama 

Toko 
Alamat 

Tanggal 

Transaksi 

Data 

Penjualan 

1 Apung Jalan Rungkut Alang alang no.8 01-08-2012 Medium = 30 

 

Tabel 4.12 Test Case Form Penjualan Toko untuk Bagian Admin 

Test 
Case 
ID 

Tujuan Input Output yang 
diharapkan Status 

16 

Mengetahui respon 

sistem ketika form 

penjualan 

ditampilkan 

- 
Form Tambah 

Penjualan 

Sukses 

(Gambar 4.57) 

17 

Mengetahui respon 

sistem ketika data 

penjualan 

ditambahkan 

Data Penjualan 
Data Penjualan 

bertambah 

Sukses 

(Gambar 4.58) 

18 

Mengetahui respon 

sistem ketika 

menghitung jumlah 

yang barang yang 

Data Penjualan 

Data Pengiriman 

Barang pada Form 

Cetak Pengiriman 

Sukses 

(Gambar 4.59) 
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dikirim minggu 

berikutnya 

berdasarkan rata-

rata penjualan 

 

 

 

Gambar 4.57 Hasil Test Case 16 “Mengetahui respon sistem ketika form penjualan 

ditampilkan” – Form Tambah Histori Penjualan untuk Bagian Admin 

 

 

Gambar 4.58 Hasil Test Case 17 “Mengetahui respon sistem ketika data penjualan 

ditambahkan” – Form Penjualan Toko untuk Bagian Admin 
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Gambar 4.59 Hasil Test Case 18 “Mengetahui respon sistem ketika menghitung 

jumlah yang barang yang dikirim minggu berikutnya berdasarkan rata-rata penjualan” – 

Form Cetak Pengiriman untuk Bagian Admin 

 
 
A.7 Uji Coba Proses Menampilkan Laporan Pengiriman 

 
Tabel 4.13 Test Case Laporan Pengiriman untuk Bagian Admin  

Test 
Case 
ID 

Tujuan Input Output yang 
diharapkan Status 

19 
Mengetahui data-data 

pengiriman 

Tanggal 

pengiriman  

Menampilkan laporan 

pengiriman 

Sukses 

(Gambar 4.60) 

 

 

 

Gambar 4.60 Hasil Test Case 19 “Mengetahui Data Pengiriman” – Form Laporan 

Pengiriman untuk Bagian Admin 

 
 
A.8 Uji Coba Proses Menampilkan Laporan Kredit 

 
Tabel 4.14 Test Case Form Laporan Kredit untuk Bagian Admin  

Test 
Case 
ID 

Tujuan Input Output yang 
diharapkan Status 

20 
Mengetahui data-data 

toko yang melakukan 
-  

Menampilkan laporan 

kredit 

Sukses 

(Gambar 4.61) 
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pembayaran kredit 

 

 

 

Gambar 4.61 Hasil Test Case 20 “Mengetahui Data Toko Yang Melakukan 

Pembayaran Kredit” – Form Laporan Kredit untuk Bagian Admin 

 
 
A.9 Uji Coba Proses Menampilkan Laporan Transaksi 

 
Tabel 4.15 Test Case Form Laporan Transaksi untuk Bagian Admin  

Test 
Case 
ID 

Tujuan Input Output yang 
diharapkan 

Status 

21 
Mengetahui data-data 

transaksi setiap toko 

Tanggal 

transaksi 

Menampilkan laporan 

transaksi 

Sukses 

(Gambar 4.62) 

 

 

 

Gambar 4.62 Hasil Test Case 21 “Mengetahui Data Transaksi Setiap Toko” – Form 

Laporan Transaksi untuk Bagian Admin 
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A.10 Uji Coba Proses Menampilkan Laporan Sisa Pengiriman  

 
Tabel 4.16 Test Case Form Laporan Sisa Pengiriman untuk Bagian Admin  

Test 
Case 
ID 

Tujuan Input Output yang 
diharapkan Status 

22 

Mengetahui data-data 

sisa pengiriman setiap 

truck 

Tanggal 

pengiriman 

Menampilkan laporan 

sisa pengiriman 

Sukses 

(Gambar 4.63) 

 

 

 

Gambar 4.63 Hasil Test Case 22 “Mengetahui Data Sisa Pengiriman Setiap Truck” – 

Form Laporan Sisa Pengiriman untuk Bagian Admin 

 
 

B.  Uji Coba Fungsi Aplikasi untuk Bagian Manajer 

B.1  Uji Coba Proses Login 

 
Tabel 4.17 Data Login untuk Bagian Manajer 

Username Password Roles 

 Manager manager Manajer 

 

Tabel 4.18 Test Case Form Login untuk Bagian Manajer  

Test 
Case 
ID 

Tujuan Input Output yang 
diharapkan Status 

23 
Mengetahui respon 

sistem ketika login 

Username dan 

password untuk 

Memunculkan 

menu-menu yang 

Sukses 

(Gambar 4.64) 
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valid untuk bagian 

Manajer 

bagian Manajer hanya dapat diakses 

oleh bagian 

Manajer 

24 

Mengetahui respon 

sistem ketika login 

tidak valid 

Username dan 

password tidak 

valid 

Muncul peringatan 

login gagal 

Sukses 

(Gambar 4.65) 

 

 

 
Gambar 4.64 Hasil Test Case 23 “Mengetahui Aktif Tidaknya Menu Ketika Login 

Valid untuk Bagian Manajer” – Form Utama untuk Bagian Manajer 

 

 

Gambar 4.65 Hasil Test Case 24 “Mengetahui Respon Sistem Ketika Login Tidak 

Valid” – Form Login untuk Bagian Manajer  
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B.2  Uji Coba Proses Menampilkan Laporan Pengiriman 

 
Tabel 4.19 Test Case Form Laporan Pengiriman untuk Bagian Manajer  

Test 
Case 
ID 

Tujuan Input Output yang 
diharapkan Status 

25 
Mengetahui data-data 

pengiriman 

Tanggal 

pengiriman  

Menampilkan laporan 

pengiriman 

Sukses 

(Gambar 4.66) 

 

 

 

Gambar 4.66 Hasil Test Case 25 “Mengetahui Data Pengiriman” – Form Laporan 

Pengiriman untuk Bagian Manajer 

 
 
B.3  Uji Coba Proses Menampilkan Laporan Kredit 

 
Tabel 4.20 Test Case Form Laporan Kredit untuk Bagian Manajer  

Test 
Case 
ID 

Tujuan Input Output yang 
diharapkan Status 

26 

Mengetahui data-data 

toko yang melakukan 

pembayaran kredit 

-  
Menampilkan laporan 

kredit 

Sukses 

(Gambar 4.67) 

 
 

 

Gambar 4.67 Hasil Test Case 26 “Mengetahui Data Toko Yang Melakukan 

Pembayaran Kredit” – Form Laporan Kredit untuk Bagian Manajer 
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B.4  Uji Coba Proses Menampilkan Laporan Transaksi 

 
Tabel 4.21 Test Case Form Laporan Transaksi untuk Bagian Manajer  

Test 
Case 
ID 

Tujuan Input Output yang 
diharapkan Status 

27 
Mengetahui data-data 

transaksi setiap toko 

Tanggal 

transaksi 

Menampilkan laporan 

transaksi 

Sukses 

(Gambar 4.68) 

 

 

Gambar 4.68 Hasil Test Case 27 “Mengetahui Data Transaksi Setiap Toko” – Form 

Laporan Transaksi untuk Bagian Manajer 

 
 

B.5 Uji Coba Proses Menampilkan Laporan Sisa Pengiriman  

 
Tabel 4.22 Test Case Form Laporan Sisa Pengiriman untuk Bagian Manajer  

Test 
Case 
ID 

Tujuan Input Output yang 
diharapkan 

Status 

28 

Mengetahui data-data 

sisa pengiriman setiap 

truck 

Tanggal 

pengiriman 

Menampilkan laporan 

sisa pengiriman 

Sukses 

(Gambar 4.69) 

 

 

Gambar 4.69 Hasil Test Case 28 “Mengetahui Data Sisa Pengiriman Setiap Truck” – 

Form Laporan Sisa Pengiriman untuk Bagian Manajer 
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4.5  Pembahasan Hasil Uji Coba 

4.5.1 Hasil Uji Coba Rute Terdekat 

  Dari hasil uji coba sistem dapat diambil kesimpulan bahwa jarak yang 

ditempuh oleh satu truck jika menggunakan sistem distribusi ini akan lebih efisien 

daripada sebelumnya. Sebelum menggunakan Sistem Distribusi Produk Coca 

Cola Berbasis Web, rute yang biasa dilewati untuk mendistribusikan produk ke 17 

(tujuh belas) toko, sekitar 39,12 km perhari untuk setiap truk. Dan biaya bahan 

bakar yang dikeluarkan untuk setiap kali proses distribusi sebesar Rp 14.700,- 

(Empat Belas Ribu Tujuh Ratus Rupiah). Data tersebut didapatkan dari hasil 

wawancara yang telah dilakukan pada tanggal 9 Agustus 2012 dan data yang 

digunakan adalah data yang berasal dari seorang responden yang memiliki jabatan 

sebagai Driver (Petugas Distribusi) pada PT. Coca Cola Amatil Surabaya. 

  Berikut ini adalah rincian data pengiriman produk Coca Cola sebelum 

menggunakan Sistem Distribusi Produk Coca Cola Berbasis Web :  

 

 Gambar 4.70 Daftar Pengiriman Sebelum Menggunakan Sistem Distribusi 
Produk Coca Cola Berbasis Web 
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 Tabel 4.23 Rute dan Rincian Jarak Yang Ditempuh Petugas Pengiriman 

Nama Toko Alamat Toko Jarak Yang Ditempuh 
Ke Setiap Toko 

Dragon Star Rest Jalan Raya Nginden 48 5,6 km 
Sinar Putra Gemilang 
Motor 

Jalan Wisma Kedung Asem 
Blok F 4,6 km 

Hotel Narita Jalan Barata Jaya XXI no.25 4,2 km 
Exclusive Salon Jalan Barata jaya 19 no.5 0,55 km 
Meggy Salon Jalan Ruko Barata Jaya 59 A15 0,40 km 
Bilyar Andika Jalan Bratang raya no.41 0,50 km 
Hotel Pondok Sony Jalan Bratang Binangun VI/53 0,27 km 
Magic Laundry Dry 
Cleaning 

Jalan Ruko galaxy Permai Blok 
H 4,8 km 

Restoran Sederhana Jalan Raya Kertajaya Indah 
Timur 100 4,8 km 

KFC Galaxy Mall Galaxy 1,6 km 
Galaxy 21 Mall Galaxy 0 km 
Strike cafe Jalan Raya Dharmahusada Indah 1,1 km 
NAV RMI Jalan Bratang Binangun lt.4 6,5 km 
Element Family Club Jalan Ngagel 137 2,7 km 
Piring Suroboyo Jalan Ngagel 137 0 km 
Penthouse Jalan Ngagel 137 0 km 
Dynasty futsal Jalan Ngagel 75 1,5 km 
TOTAL         =                                                                            39,12 km 

 

  Sedangkan setelah menggunakan Sistem Distribusi Produk Coca Cola 

Berbasis Web, rute yang ditempuh oleh setiap truck hanya sekitar 30 km. Data 

toko pada sistem disamakan dengan data toko yang dipakai pada proses distribusi 

sebelumnya, yaitu 17 toko. Dan biaya bahan bakar yang dikeluarkan lebih kecil 

dari sebelumnya, yaitu Rp 11.250,- (Sebelas Ribu Dua Ratus Lima Puluh Rupiah). 

Berikut ini adalah rincian data toko dan jarak yang ditempuh setelah 

menggunakan Sistem Distribusi Produk Coca Cola Berbasis Web : 
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Tabel 4.24 Rute dan Rincian Jarak Yang Ditempuh Sistem 

Nama Toko Alamat Toko Jarak Yang Ditempuh 
Ke Setiap Toko 

Meggy Salon Jalan Ruko Barata Jaya 59 A15 5,9 km 
Hotel Narita Jalan Barata Jaya XXI no.25 0,4 km 
Exclusive Salon Jalan Barata Jaya 19 no.5 0,29 km 
Hotel Pondok Sony Jalan Bratang Binangun VI/53 0,55 km 
NAV RMI Jalan Bratang Binangun lt.4 0,35 km 

Restoran Sederhana Jalan Raya Kertajaya Indah 
Timur 100 4,2 km 

Galaxy 21 Mall Galaxy 1,5 km 
KFC Galaxy Mall Galaxy 0,01 km 
Strike cafe Jalan Raya Dharmahusada Indah 1,5 km 
Dynasty futsal Jalan Ngagel 75 4,4 km 
Penthouse Jalan Ngagel 137 2 km 
Piring Suroboyo Jalan Ngagel 137 0 km 
Element Family Club Jalan Ngagel 137 0 km 
Bilyar Andika Jalan Bratang raya no.41 2,5 km 
Dragon Star Rest Jalan Raya Nginden 48 1,3 km 
Magic Laundry Dry 
Cleaning 

Jalan Ruko galaxy Permai Blok 
H 3,1 km 

Sinar Putra Gemilang 
Motor 

Jalan Wisma Kedung Asem 
Blok F 2 km 

TOTAL         =                                                                            30 km 
 

 
 
Gambar 4.71 Rute Pengiriman Sesudah Menggunakan Sistem Distribusi Produk 

Coca Cola Berbasis Web 
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Gambar 4.72 Daftar Pengiriman Sesudah Menggunakan Sistem Distribusi Produk 

Coca Cola Berbasis Web 

  
4.5.1 Hasil Uji Coba Jumlah Pengiriman Setiap Toko 

  Pada proses pendistribusian produk sebelumnya, masih ada beberapa toko 

yang stock-nya masih belum terisi. Hal itu dikarenakan barang yang dibawa 

petugas pengiriman tidak sesuai dengan yang diharapkan pemilik toko, dan hal itu 

banyak terjadi pada toko yang mendapatkan urutan terakhir saat proses 

pengiriman.  

  Masalah tersebut timbul karena muatan yang dibawa oleh setiap truck 

berisi sekitar 120 krat dan masih bersifat default atau sudah ditentukan oleh pihak 

distributor. Sedangkan pada proses pendistribusian setelah menggunakan Sistem 

Distribusi Stock Berbasis Web akan lebih terorganisir. Karena barang yang 

dibawa oleh setiap truck berdasarkan jumlah rata – rata penjualan setiap toko. 

 Data didapat dari 2 (dua) toko yang berbeda dan kondisi jumlah 

pengiriman setiap toko pada sistem akan disamakan dengan jumlah pembelian 

yang dilakukan oleh setiap gerai.Tujuan dari perbandingan jumlah pengiriman ini 
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berfungsi untuk membuktikan apakah output data pengiriman pada sistem akan 

sebanding dengan jumlah pengiriman yang diinginkan oleh setiap toko pada 

minggu terakhir / minggu ke-8. 

 Berikut ini adalah proses uji coba jumlah pengiriman setiap toko yang 

berupa perbandingan data pengiriman sebelum menggunakan sistem distribusi 

dengan data pengiriman pada aplikasi sistem distribusi produk coca cola berbasis 

web. 

Tabel 4.24 Jumlah Pembelian Setiap Toko Sebelum Menggunakan Sistem 
Distribusi Produk Coca Cola Berbasis Web. 

Minggu Pujasera Anda Tria Honda Motor 

1 
Medium : 1 krat 
Small : 1 krat 

Medium : 1 krat 
Small : 1 krat 

2 
Medium : 1 krat 
Small : 1 krat 

Medium : 1 krat 
Small : 4 krat 

3 Medium : 1 krat Small : 1 krat 
4 Medium : 1 krat Medium : 1 krat 
5 Medium : 1 krat Small : 1 krat 

6 
Medium : 1 krat 
Small : 1 krat 

Small : 4 krat 

7 Medium : 1 krat Small : 1 krat 

8 
Medium : 1 krat 
Small : 1 krat 

Small : 1 krat 

   

  Sedangkan untuk jumlah pengiriman setelah menggunakan Sistem 

Distribusi Produk Coca Cola Berbasis Web ditentukan dengan cara menghitung 

jumlah rata – rata penjualan setiap toko. Data penjualan yang dihitung untuk dapat 

menentukan jumlah pengiriman selanjutnya adalah  sebanyak 8 data. Data 

tersebut didapatkan berdasarkan data penjualan toko selama 8 minggu. Data toko 

selama 8 minggu tersebut akan diolah oleh sistem untuk dicari nilai rata – ratanya. 

Dan setelah data diolah, maka sistem akan mengeluarkan output berupa jumlah 
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pengiriman barang yang harus dikirim ke setiap toko. Berikut ini adalah hasil 

penghitungan rata –rata penjualan untuk dijadikan acuan jumlah pengiriman 

setelah menggunakan Sistem Distribusi Produk Coca Cola Berbasis Web : 

 

Gambar 4.73 Daftar Jumlah Pengiriman Sesudah Menggunakan Sistem Distribusi 

Produk Coca Cola Berbasis Web 

4.6  Hasil Kuisioner 

Kuesioner ini dibagikan pada tanggal 3 Agustus 2012 dan data yang 

digunakan adalah data yang berasal dari seorang responden yang memiliki jabatan 

sebagai Supervisor pada PT. Coca Cola Amatil Surabaya. Responden dianggap 

dapat mewakili para pegawai dikarenakan responden memiliki tanggung jawab 

terhadap para pegawai dan memiliki pengetahuan yang dibutuhkan untuk 

menangani persoalan pendistribusian barang. Berikut adalah hasil dari kuesioner 

tersebut: 
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Tabel 4.25 Kesimpulan Kuesioner Aplikasi Distribusi Stock Coca Cola Berbasis 

Web 

Pernyataan 
Bobot 
Nilai 

Terpilih 
Skor Interpretasi 

A. Kemudahan 
1. Penggunaan tombol untuk mengoperasikan aplikasi 4 80% Kuat 
2. Navigasi antar halaman 5 100% Sangat Kuat 
3. Bentuk tampilan yang ada di dalam aplikasi 3 60% Cukup 
4. Kesinambungan antar tampilan di dalam aplikasi 4 80% Kuat 
5. Pemahaman akan setiap informasi yang 

ditampilkan 
5 100% Sangat Kuat 

B. Kecepatan 
1. Melakukan proses login 5 100% Sangat Kuat 
2. Memelihara data master 5 100% Sangat Kuat 
3. Memelihara data distribusi/pengiriman 5 100% Sangat Kuat 
4. Memelihara data transaksi 4 80% Kuat 
5. Mengakses laporan 4 80% Kuat 

C. Keakuratan 
1. Keakuratan informasi yang ditampilkan oleh 

aplikasi 
4 80% Kuat 

2. Keakuratan data rute yang ditampilkan oleh 
aplikasi 

5 100% Sangat Kuat 

3. Keakuratan data jumlah pengiriman stock yang 
ditampilkan oleh aplikasi 3 60% Cukup 

D. Persepsi 
1. Aplikasi memudahkan proses pemesanan makanan 

secara online 5 100% Sangat Kuat 

 

Dari kesimpulan pada tabel 4.23 dapat disimpulkan secara garis besar: 

1. Rata-rata skor untuk variabel ‘Kemudahan’ adalah 84% yang berarti 

responden memiliki interpretasi yang sangat kuat untuk variabel ini. 

2. Rata-rata skor untuk variabel ‘Kecepatan’ adalah 92% yang berarti responden 

memiliki interpretasi yang sangat kuat untuk variabel ini. 
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3. Rata-rata skor untuk variabel ‘Keakuratan’ adalah 80% yang berarti 

responden memiliki interpretasi yang kuat untuk variabel ini. 

4. Rata-rata skor untuk variabel ‘Persepsi’ adalah 100% yang berarti responden 

memiliki interpretasi yang sangat kuat untuk variabel ini. 

5. Interpretasi secara keseluruhan untuk aplikasi pemesanan makanan ini dapat 

dihitung dari rata-rata skor untuk semua variabel yaitu 89% yang berarti 

responden memiliki interpretasi sangat kuat untuk aplikasi ini. 

 
4.7  Analisis Program 

4.7.1 Kemampuan Program 

Kemampuan dari sistem yang dibangun antara lain adalah sebagai 

berikut: 

1. Web Application yang dibangun dapat menangani pemeliharaan data master, 

seperti master toko, master barang, master pegawai, dan master truck. 

2. Web Application yang dibangun dapat membantu petugas pengiriman / driver 

untuk menentukan jalur mana saja yang dipilih untuk mendistribusikan 

barang dari distributor ke setiap toko. 

3. Web Application yang dibangun dapat mengurangi kemungkinan adanya 

kelebihan muatan yang tidak perlu dibawa oleh setiap truck, dengan cara 

membawa muatan yang telah ditentukan sebelumnya berdasarkan rata – rata 

penjualan setiap toko. 

4. Web Application yang dibangun dapat mengurangi biaya operasional 

pendistribusian barang dengan adanya penentuan jalur terdekat antar toko. 
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4.7.2 Kelemahan Program 

Kelemahan dari sistem yang dibangun antara lain adalah sebagai berikut: 

1. Proses konfirmasi pengiriman berstatus gagal yang dilakukan oleh pihak 

admin kepada pemilik toko masih bersifat manual atau masih menggunakan 

panggilan telepon. 

2. Data barang yang dikirim ke setiap toko dan tampilan jalur distribusi yang 

harus ditempuh oleh petugas pengiriman / driver masih bersifat manual atau 

masih menggunakan media kertas. 
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