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PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Perkembangan dunia u saha saat ini menjadikan informasi sebagai pilar
penting dalam berjalannya kegiatan operasional. suatu usaha demi tercapainya
tujuan yang diinginkan oleh pengusaha. tersebut. Bagi keberlangsungan
usaha,pengetahuan akan informasi.suatu produk adalah hal yang sangat penting
dalam pengambilan keputusan untuk pembelian produk yang ditawarkan oleh
suatu perusahaan, secara lengkap,relevan dan akurat. Tidak memandang apakah
perusahaan tersebut kecil atau besar.

Sarana-internet adalah salah satu media informasi yang efektif dan efisien
dalam_ penyampaian informasi yang dapat pula diakses oleh setiap orang, dimana
saja dan kapan saja. Media Internet sangat berpengaruh dalam dunia bisnis dan
perdagangan. Selain itu teknologi internet sudah tidak asing lagi bagi beberapa
pengusaha dan pelaku bisnis. Saat ini para pengusaha sudah banyak yang sudah
memanfaatkan media internet sebagai sarana penginformasian produk yang dijual
serta perbaikan pelayanan pelanggan, hal tersebut dilakukan semata — mata untuk
meningkatkan omset penjualan mereka, mengingat dunia maya tidak mengenal

batasan ruang dan waktu.



Perusahaan tas Chekli adalah Perusahaan yang bergerak dibidang penjualan
tas berbahan kulit asli. Produk perusahaan pada awalnya dipasarkan kepada
masyarakat di Surabaya. Seiring dengan perkembangan teknologi maka penjualan
ke masyarakat surabaya mengalami penurunan dikarenakan kalah bersaing dengan
perusahaan lain yang sejenis. Perusahaan tas Chekli merupakan perusahaan yang
sedang dalam proses pengembangan pasar, dimana masih banyak UKM. yang
belum menggunakan sistem penjualan melalui internet atau E-Commerce. Sistem
penjualan produk yang selama ini digunakan oleh Chekli adalah.memakai sistem
penjualan produk secara manual sehingga kinerjanya belum efektif dikarenakan
terjadi penumpukan arsip yang tidak teratur Pada sisi lain pelanggan mengalami
kesulitan bertransaksi dan juga memperoleh. informasi mengenai jenis barang,
gambar, ketersediaan, deskripsi produk, dan informasi harga produk merupakan
salah satu kendala yang dihadapi.selama penggunaan sistem konvensional. Untuk
melihat informasi_ mengenai produk yang dibutuhkan, pelanggan harus datang ke
toko untuk..mengetahui informasi secara mendetail. Ini menyebabkan banyak
waktu-terbuang yang dibutuhkan pelanggan untuk memperoleh informasi. Selain
itu. untuk_melakukan pembelian, pelanggan juga dipersulit dengan tidak adanya
sistem yang mempermudah pelanggan untuk melakukan pembelian selain dengan

datang langsung ke toko.



Kendala seperti ini akan berdampak pada berkurangnya niat pelanggan
untuk melakukan transaksi, Oleh karena itu akan dirancang suatu sistem penjualan
produk berbasis web atau biasa di sebut toko online yang memudahkan pelanggan
dalam bertransaksi sekaligus mengetahui informasi seputar Chekli, sehingga
sistem penjualan produk pada Chekli menjadi sebuah Sistem penjualan modern
yang terkomputerisasi dengan baik guna mengatasi segala permasalahan tersebut.
Penggunaan toko online tersebut diperlukan dalamjangka:panjang guna
meningkatkan kualitas penjualan yang dihasilkan oleh.sistem seperti kecepatan,
keakuratan, dan ketepatan waktu. Pada akhirnya; bersamaan dengan peningkatan
kualitas penjualan tersebut, juga diharapkan dapat memperbaiki Kkinerja
perusahaan menjadi lebih baik serta.untuk menanggapi kebutuhan pelanggan akan
informasi penjualan produk Secara lebih~luas yang berujung pada peningkatan
omzet penjualan perusahaan.

Dengan memanfaatkan perkembangan teknologi saat ini penulis tertarik
untuk merancang. web desain toko online perusahaan tas Chekli. Sehingga judul
penelitian yang diambil adalah “Perancangan web desain toko online perusahaan
tas Chekli sebagai upaya memudahkan konsumen dalam bertransaksi sekaligus
sebagai sarana informasi produk bagi konsumen”. Dengan adanya sistem tersebut
diharapkan dapat memberikan kemudahan bagi konsumen dalam bertransaksi

sekaligus memperoleh informasi yang dibutuhkan.



1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas maka rumusan masalahnya adalah
bagaimana merancang desain website toko online sebagai klien PT.Allib
Indonesia guna mempermudah pelanggan untuk bertransaksi sekaligus berbagi

informasi seputar Chekli.

1.3. Batasan Masalah
Adapun batasan masalah yang digunakan yaitu:
1. Perancangan ini terbatas hanya untuk mempermudah konsumen atau
pelanggan bertransaksi dan mengetahui informasi produk-produk Chekli
lewat foto-foto dan informasi yang terpajang didalam website.

2. Terbatas hanya pada perancangan desain website toko online.

1.4. Tujuan-Perancangan
1.Untuk merancang desain website toko online perusahaan tas chekli
sebagai upaya memudahkan konsumen dalam bertransaksi.
2. Untuk merancang desain website sebagai sarana informasi produk bagi

konsumen.



1.5. Manfaat Perancangan
Sesuai dengan tujuan yang diharapkan, maka manfaat dari perancangan.ini
adalah:

1. Manfaat Teoritis

Manfaat dari perancangan ini adalah untuk memberikan informasi serta
masukan kepada Chekli dalam perancangan desain website toko online nya
sebagai upaya untuk memberikan kemudahan bila ada calon pembeli dari
manapun Yyang ingin mengetahui informasi tentang produk yang Kkita
tawarkan.. Selain itu hasil perancangan ini juga dapat dijadikan kajian atau
referensi bagi mahasiswa maupun masyarakat yang ingin mengkaji tentang

website, toko online, atau bidang bisnis online.

2. Manfaat Praktis
Manfaat praktis dari perancangan ini yaitu dapat diaplikasikan langsung oleh
perusahaan tas Chekli atau perusahaan tas lainnya yang dalam hal ini
berkaitan dengan manfaat website toko online yang berdampak pada

kemudahan konsumen untuk bertransaksi



1.6 Pelaksanaan

Kerja Praktik ini dilaksanakan di PT ALLIB INDONESIA Surabaya , yang
beralamat di Ruko Kelampis Megah Blok C-28. Waktu pelaksanaannya dari
tanggal 02 Juli sampai tanggal 02 Agustus Tahun 2013 dari hari.Senin sampai
Sabtu mulai dari pukul 08.00 WIB — 17.00 WIB, tetapi dengan menyesuaikan

keadaan dan kebutuhan, terkadang penulis juga masuk pada hari minggu.

1.7 Sistematika Penulisan
Sistematika penulisan Laporan Kerja Praktik ini akan disusun sebagai

berikut:
BAB | : PENDAHULUAN

Pada Bab | ini ada beberapa materi yang akan dijelaskan, yaitu:
1.1 Latar Belakang Masalah
1.2 Rumusan Masalah
1.3 Batasan Masalah
1.4 Tujuan
1.5 Manfaat
1.6 Pelaksanaan

1.7 Sistematika Penulisan



BAB Il : TINJAUAN PUSTAKA

Pada Bab Il ini akan dijabarkan tentang berbagai macam teori yang menjadi

dasar dalam perancangan karya pada Kerja Praktik ini.

BAB 111 : METODE PERANCANGAN

Pada Bab Ill ini akan dijabarkan metode penelitianyang sesuai untuk
mendukung metode peranangan karya yang akan dikerjakan.pada Kerja Praktik

ini.

BAB IV : GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

Bab IV ini berisi penjelasan umum tentang gambaran perusahaan tempat

Kerja Praktik ini, yaitu'gambaran umum tentang PT.Allib Indonesia.

BAB V ! IMPLEMENTASI KARYA

Bab V ini merupakan hasil implementasi hasil karya dari metode perancangan

pada Bab I11.



BAB VI : PENUTUP

Pada Bab VI ini akan dijelaskan beberapa hal, meliputi:
6.1 Simpulan

Bagian ini akan dijelaskan inti sari dari seluruh kegiatan selama Kerja
Pratek, khususnya akan dijabarkan secara singkat dari masalah yang diangkat atau
yang dikerjakan.
6.2 Saran

Bagian ini akan dijelaskan tentang kelebihan dan kekurangan selama
kegiatan Kerja Praktik berlangsung.
DAFTAR PUSTAKA

Daftar pustaka berisi tentang.daftar referensi yang digunakan sebagai dasar
dalam pelaksanaan. Kerja Praktik, bisa berupa buku, koran, majalah, e-book dan

lain-lain.





