
BAB II 

HASIL SURVEI 

 

2.1  Profil Rumah Sakit Umum Kabupaten Sidoarjo 

Rumah Sakit Umum Daerah Kabupaten (RSUD Kabupaten) Sidoarjo telah 

berdiri sejak tahun 1972 dan terus berkembang memenuhi tuntutan jaman dan 

kebutuhan masyarakat khususnya dalam bidang pelayanan kesehatan. Setelah 

memperoleh akreditasi penuh untuk 16 (enam belas) standard pelayanan kese-

hatan pada bulan Agustus 2004, RSUD Kabupaten Sidoarjo juga memperoleh 

sertifikat di bidang manajemen yang berupa ISO 9001:2000 dan berlaku sampai 

dengan bulan Pebruari 2010. 

Adanya reformasi Pengelolaan Keuangan Negara dengan diterbitkannya 

Undang-Undang Nomor 1Tahun 2004 tentang Perbendaharaan Negara, mem-

berikan angin segar bagi Badan Layanan Umum Kesehatan kepada masyarakat 

untuk pengelolaan yang lebih baik di masa yang akan datang. 

Visi   : Menjadi Rumah Sakit Mandlri dengan Pelayanan Prima 

Misi : Mengupayakan pelayanan kesehatan yang bermutu dan mandiri melalui 

peningkatan sumber daya rumah sakit 

Tujuan : 

a. Terwujudnya pelayanan kesehatan yang bermutu  

b. Terwujudnya sumber daya manusia rumah sakit yang profesional 

c. Terwujudnya sarana dan prasarana rumah sakit yang sesuai standar  

d. Terwujudnya pelayanan kesehatan dengan memperhatikan aspek ekonomi 
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Gambar 2.1 RSUD Kab.Sidoarjo pada tahun 2010 

Type C 

a. SK. Menteri Kesehatan nomor: 134/Men-kes/SK/IV/78. 

b. Instruksi gubernur Kepala Daerah Propinsi JawaTimur nomor 16 jo. nomor: 

26/1983. Pela-yanan meliputi: 

c. 4 dokter spesialis dasar (Bedah, Penyakit Dalam, Kesehatan Anak, Kebidanan, 

dan Kandungan) plus THT dan Syaraf. 

d. Instalasi penunjang yang meliputi: Radiologi, Laboratorium, Farmasi IRD, 

Gizi dengan jumlah tempat tidur182. 

e. Tahun 1979 dibangun ruang Paviliun dengan fasilitas kelas VIP, kelas I, kelas 

II, dan kelas III. Jumlah total tempat tidur 39. 

f. Kemudian pada tahun 1980 Paviliun sudah dapat menerima pasien rawat inap 

sehingga jumlah tempat tidur yang ada di rumah sakit pada saat ini adalah 221 

tempat tidur. 
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Gambar 2.2 Denah Lokasi RSUD Kab.Sidoarjo 

Luas Lahan 

Luas lahan RSUD Kabupaten Sidoarjo adalah ± 50.000 m2 atau ±5hektar, 

meliputi: 

a. Luas bangunan gedung / salasar ± 35.000m2 

b. Luas saluran air / got / pagar RS 2.760 m2 

c. Luas jalan aspal / tempat parkir 7.925m2 

d. Luas taman 5.397m2 
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2.2. STRUKTUR ORGANISASI 

Struktur organisasi di RSUD kab. Sidoarjo terlihat pada Gambar 2.3 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.3 Struktur Organisasi 
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2.3 Analisis Sistem yang Sedang Berjalan 

Berdasarkan hasil studi lapangan yang dilakukan pada Rumah Sakit Umum 

Kabupaten Sidoarjo, dapat dibuat suatu analisis sistem. Analisis sistem yang ada 

yaitu sebagai berikut: 

A. Dokumen Flow Permintaan Penambahan Hardware 

Dalam Proses Permintaan Penambahan Hardware ini dijelaskan bahwa 

sebuah proses permintaan hardware baru yang masih dilakukan dengan sederhana 

yaitu menggunakan buku permintaan yang sudah dibuat oleh Bagian IT (Teknisi). 

Hal ini tidak membantu dalam menangani proses permintaan dan tidak bisa 

memantau hardware di Rumah Sakit Umum Kabupaten Sidoarjo. Adapun alur 

proses permintaan penambahan yang sedang berjalan pada Rumah Sakit Umum 

Kabupaten Sidoarjo seperti pada Gambar 2.4 Dokument flow permintaan 

penambahan hardware. 
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Gambar 2.4 Dokument Flow Permintaan Penambahan Hardware 
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B. Dokumen Flow Perbaikan 

Dalam Proses Perbaikan ini dijelaskan bahwa sebuah proses perbaikan yang 

masih dilakukan dengan sederhana yaitu menggunakan buku perbaikan yang 

sudah dibuat oleh Bagian IT (Teknisi). Hal ini tidak membantu dalam menangani 

proses perbaikan dan tidak bisa memantau kondisi hardware di Rumah Sakit 

Umum Kabupaten Sidoarjo. Adapun alur proses perbaikan yang sedang berjalan 

pada Rumah Sakit Umum Kabupaten Sidoarjo seperti pada Gambar 2.5 

Dokument flow perbaikan. 

 

Gambar 2.5 Dokument Flow Perbaikan 
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C. Dokumen Flow Penggantian 

Dalam proses penggantian ini dijelaskan bahwa sebuah proses penggantian 

yang masih berjalan dengan sederhana yaitu menggunakan buku penggantian 

yang sudah dibuat oleh bagian IT (teknisi). Hal ini tidak membantu dan rawan 

untuk kehilangan data penggantian. Adapun alur proses perbaikan yang sedang 

berjalan pada Rumah Sakit Umum Kabupaten Sidoarjo seperti pada Gambar 2.6 

Dokument flow Penggantian. 

 

Gambar 2.6 Dokument Flow Penggantian 
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