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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

2.1 Identifikasi Perusahaan 

Nama Perusahaan : PT. Golden Hexindo Indonesia 

Alamat   : Ambengan Plaza A9, JL Raya AmbenganSurabaya 

No Telp./Hp  : 081703703171 

Contact Person : Emerrentiana Kartikasari,S.H, S.E.Ak, M.H 

Jabatan  : Direksi Utama 

Bisnis Utama  : Bidang Medical & Dental 

2.2 Gambaran Umum PT. Golden Hexindo Indonesia 

PT Golden Hexindo Indonesia adalahcabang perusahaan dari 

HexindoGroup, perusahaan ini bergerak di bidang Medical & Dental. Kantor  

perusahaan ini berada di Ambengan Plaza A9, JL Raya Ambengan Jawa Timur. 

PT Hexindo Group ini  berlokasi di kota Mojokerto Jawa Timur. 

PT Golden Hexindo Indonesia berdiri sejak tahun 2012 di Gedung 

SOMERSET lantai 7.Namun pada pertengahan bulan Desember perusahaan ini 

mengalami kendala sehingga pindah lokasi di Ambengan Plaza A9, JL Raya 

Ambengan. 

Pada saat awal menempati kantor baru di Ambengan, terjadi perubahan 

di beberapa bagian pada struktur organisasi. Karena terlibat beberapa 

permasalahan. Maka oleh pihak perusahaan merombak total sistem manajemen 

baru namun masih dipimpin oleh orang yang sama. Sehingga sebagian besar dari 

semua sistem yang awalnya sudah terkomputerisasi kembali lagi menjadi 
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manual.Sehingga butuhdibuatkan beberapa sistem untuk mempermudah serta 

mengefisienkan kinerja para staff yang ada di kantor. 

2.3       VISI dan MISI 

 

Gambar 2.1 Logo PT. Golden Hexindo Indonesia 

Visi Perusahaan : 

 Membentuk dan mengembangkan pribadi sumber daya manusia yang 

unggul dan kompetitif. 

Misi Perusahaan : 

1. Menjalin hubungan baik dengan suplier atau rekanan dengan sebaik – 

baiknya. 

2. Meningkatkan kualitas dan profesionalisme sumber daya manusia (SDM). 

3. Meningkatkan semua kualitas produk. 

4. Memaksimalkan pemanfaatan teknologi informasi sebagai sarana 

penunjang pendistribusian produk. 

5. Meningkatkan kualitas pelayanan terhadap customer. 

6. Membangun koneksi dengan pelanggan seluas – luasnya. 

7. Meningkatkan kualitas dari sistem managemen pada perusahaan. 

8. Meningkatkan Quality kontrol dan pengawasan terhadap kualitas produk. 
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2.4 Struktur Organisasi pada PT GOLDEN HEXINDO INDONESIA 

  Di dalam PT.Golden Hexindo Indonesia ini terdapat beberapa bagian atau 

jabatan yang menangani semua kegiatan yang ada di organisasi ini. Semua bagian 

memiliki tanggung jawab langsung terhadap pimpinan pusat, seperti tertera pada 

gambar 2.2 . 
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Gambar 2.2.Struktur Organisasi padaPT GOLDEN HEXINDO INDONESIA 
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2.5 Tugas dan Tanggung Jawab di PT GOLDEN HEXINDO INDONESIA 

A. Manager Cabang 

Menerima laporan dari setiap Staff lalu membuat laporan yang diserahkan 

kepada Manager Pusat. 

B. Bagian Administrasi 

Membuat semua dokumen atau berkas – berkas penting yang diperlukan oleh 

Manajer cabang. 

C. Bagian Accounting 

Membuat Laporan Keuangan / pembukuan tiap bulan dan tahun 

D. Bagian HRD 

Melakukan perekrutan tenaga kerja. 

E. Bagian Purchasing Order 

Melakukan pengecekan stok barang minimum. 

F. Bagian Sales Marketing 

Mencari pelanggan sebanyak-banyaknya. 

 

 

 

 




