ABSTRAK

PT. PLN (PERSERO) APJ Kediri adalah salah satu badan usaha milik
negara di Jawa Timur dimana melayani masyarakat dalam hal pembayaran listrik.
Tidak Cuma itu saja PT. PLN (PERSERO) APJ Kediri juga melayani para
pensiunan pegawai oleh sebab itu dibuatkan sebuah aplikasi pesangon pensiunan
pegawai.

Permasalahan yang dihadapi oleh PT. PLN (PERSRO) APJ Kediri adalah
proses transaksi pensiunan masih menggunakan proses manual dalam pencatatan
data meskipun sudah memakai Microsoft Office Word dan Microsoft Office Excel
tetapi belum dilakukan secara maksimal. Dimana data yang belum terintegrasi
menyebabkan seringkali terjadi kesalahan dalam pencatatan data pensiunan yang
berulang atau bahkan terselip. Solusi dari masalah tersebut adalah adanya aplikasi
baru untuk menunjang proses transaksi yaitu Aplikasi Pesangon Pensiunan
Pegawai PT. PLN (PERSERO) APJ Kediri.

Implementasi di dalam aplikasi ini terdapat satu user yaitu bagian PSDM
dimana bagian PSDM melakukan dalam hal menginputkan data-data para
pensiunan dan juga data pewaris. Tidak hanya itu saja bagian PSDM bisa
melakukan dalam hal transaksi seperti menentukan jadwal pengambilan pensiunan
dan pengambilan pensiunan buat pewaris dan nantinya akan menghasilkan sebual
laporan berupa surat pengambilan yang di berikan kepada para pensiun dan
pewaris
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