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BAB V 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan 

Pada Sistem online pencatatan disposisi surat pada PDAM Surya Sembada 

berkesimpulan sebagai berikut : 

1. Sistem informasi dapat mempercepat dan mempermudah transaksi kegiatan 

disposisi. 

2. Sistem informasi dapat mencatat semua kegiatan disposisi secara real time. 

3. Sistem informasi memisahkan hak akses kepada Tata Usaha dengan Karyawan 

lainnya. 

5.2. Saran 

Berdasarkan penjelasan tentang sistem online yang telah dibuat, dapat 

diberikan saran untuk pengembangan sistem seperti : 

1. Sistem informasi mengirimkan pesan kepada karyawan yang menerima saat 

ada surat disposisi. 

2. Sistem informasi memberikan forum diskusi untuk setiap surat, dan yang bisa 

berdiskusi didalamnya hanya orang yang bersangkutan. 

3. Sistem informasi bisa membuat surat balasan terhadap masalah pada surat 

tersebut. 


