BAB I

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

1.1 Sejarah

CV. Dapur IT Kreatif Media didirikan pada tahun 2013 yang bergerak di
bidang jasa & produk Teknologi Informasi (TI) yang berlokasi di Surabaya-
Indonesia. Sebelum resmi didirikan pada tahun 2013, CV. Dapur IT Kreatif Media
telah dibentuk pada tahun 2011 lalu.

CV. Dapur IT Kreatif Media berkembang menjadi software and website
developer, perancang dan pengembang Sistem Informasi yang handal. Sistem
Informasi terintegrasi yang stabil dan mudah dipergunakan adalah kekuatan dan
ciri utama dari produk yang ditawarkan. CV. Dapur IT Kreatif Media akan
membantu membuat masa depan perusahaan klien lebih berkembang, efisien dan
efektif. Berdasar kerja keras perusahaan tersebut, telah mendapatkan klien dari
berbagai kalangan, mulai dari perseorangan, perusahaan swasta, organisasi,

sampai dengan institusi pemerintah.

1.2 Visi, Misi, dan Tujuan Perusahaan
1.2.1 Visi

Menjadi perusahaan Tl terkemuka yang fokus dan terdepan dalam
menghasilkan produk dan jasa TI sebagai solusi terkini yang terintegrasi,
profesional dan inovatif sehingga memuaskan klien dan stakeholder.
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1.2.2 Misi

1. Membangun dan mengembangkan produk industri Tl yang kompetitif.

2. Mengutamakan kerja sama dan profesional yang menghasilkan layanan
berkualitas.

3. Memberikan pelayanan terbaik kepada klien.

4. Melakukan inovasi teknologi yang terbaik dan terkini di setiap produk.

5. Meningkatkan benefit dan nilai tambah klien dan stakeholder.

1.3 Lokasi Perusahaan
Lokasi CV. Dapur IT Kreatif Media tepatnya berada di JI. Kupang Panjaan
1 No. 15 Surabaya - Indonesia. Sedangkan tempat kerja penulis selama

melaksanakan Kerja Praktek berada di bagian Administrasi.

1.4 Struktur Organisasi

Untuk menguraikan struktur organisasi dari CV. Dapur IT Kreatif Media,
maka harus diketahui terlebih dahulu tujuan dan struktur organisasi ini yaitu agar
pembagian tugas dapat merata dan tugas-tugas di setiap bagian dapat terselesaikan
dengan baik. Adapun struktur organisasi di CV. Dapur IT Kreatif Media dapat

dilihat pada Gambar 2.1.
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Gambar 2.1 Struktur Organisasi CV. Dapur IT Kreatif Media

1.5 Fungsi Setiap Bidang pada CV. Dapur IT Kreatif Media

CV. Dapur IT Kreatif Media terdiri atas beberapa divisi diantaranya Divisi

Administrasi/Financial, Divisi Designer, dan Divisi Development. Berikut ini

adalah pembagian tugas dari masing-masing bidang yang ada di CV. Dapur IT

Kreatif Media.

1.

Bagian Admin

Bagian Admin pada CV. Dapur IT Kreatif Media memiliki tugas yang
mencakup tentang mengumpulkan, mengelola data, laporan, persuratan,
pengarsipan pegawai, serta berbagai hal yang berhubungan dengan
kepegawaian, proses internal perusahaan, quality control di dalam
perusahaan.

Bagian Designer

Bagian Designer merupakan sebuah bagian pada CV. Dapur IT Kreatif Media

yang memiliki tugas dan fungsi sebagai perencanaan produk, perancangan



pembuatan produk sesuai dengan keinginan klien dan keterbaruan yang
menyesuaikan dengan model terkini.

Bagian Development

Bagian Development adalah salah satu bagian di dalam CV. Dapur IT Kreatif
Media yang bertugas sebagai pembangun dan pengembangan produk atau
software sesuai dengan keinginan dan kebutuhan klien, melakukan testing
software bila diperlukan, serta melakukan maintenance program atau

software.



