
BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1. Sejarah Perusahaan 

PT. Indotrans Mandiri didirikan oleh Donny Sutikno, alasan utama 

pembangunan perusahaan ini adalah dengan melihat tingginya tingkat ekspor impor 

di Indonesia, maka didirikanlah sebuah perusahaan yang mampu melayani jasa 

ekspor impor di Indonesia. PT. Indotrans Mandiri didirikan pada tahun 2002, 

perusahaan yang bergerak dalam bidang ekspor impor ini dahulunya bernama PT. 

Indotrans namun terjadi perubahaan pada tahun 2011. PT. Indotrans Mandiri 

berlokasi di Jl. Tanjung Perak 29 Blok G No. 27 Surabaya. Perusahaan ini juga 

telah memiliki anak perusahan yang berlokasi di Jakarta. 

PT. Indotrans Mandiri memperkerjakan sekitar 50 orang karyawan tetap 

untuk lokasi perusahaan di Surabaya, dan sekitar 60 orang untuk lokasi perusahaan 

yang berada di Jakarta. 

2.1.1. Logo Instansi 

Berikut adalah logo PT Indotrans Mandiri: 

 

 

 

 

Gambar 2.1 Logo PT. Indotrans Mandiri 
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2.1.2. Struktur Organisasi 

Berikut adalah struktur organisasi yang ada di PT Indotrans Mandiri 

Surabaya yaitu: 

 

Gambar 2.2 Struktur Perusahaan PT. Indotrans Mandiri 

2.1.3. Job Deskripsi 

Berdasarkan gambar struktur organisasi di atas, maka dapat dijelaskan 

deskripsi tugas dari masing – masing bagian, yakni: 

1. Komisaris 

a. Memberikan nasihat kepada direktur dalam melaksanakan 

pengawasan karyawan perusahaan. 

b. Melakukan pengawasan atas jalannya usaha pada perusahaan 

dagang tersebut. 

c. Bertindak sebagai wakil pemegang saham melakukan pelaksanaan 

dari setiap kebijaksanaan yang telah digariskan atau dikeluarkan. 

 



2. Direktur 

a. Membuat rencana pengembangan dan usaha perusahaan dalam 

jangka pendek & panjang.  

b. Memberikan laporan pertanggungjawaban kepada rapat umum 

pemegang saham (RUPS). 

c. Bertanggung jawab penuh atas tugasnya untuk kepentingan 

perseroan dalam mencapai maksud dan tujuannya. 

3. Departemen Import 

a. Mengontrol aktivitas impor dalam perusahaan. 

b. Mengevaluasi performa pemasok. 

4. Administrasi Keuangan 

a. Mengkoordinir, menganalisa, mengelola data-data, sehingga 

tersusun suatu laporan keuangan- perusahaan. 

b. Ikut serta dalam mengamankan asset perusahaan. 

c. Bertanggung jawab atas kegiatan keuangan mengatur masalah yang 

berhubungan dengan penyediaan dan penggunaan dana. 

d. Menyediakan laporan keuangan untuk internal maupun eksternal 

perusahaan. 

5. Bagian Operasional  

a. Merencanakan dan merealisasikan program kerja (business plan), 

b. Pengawasan terhadap mutu pekerjaan operasional, 

c. Evaluasi terhadap hasil pekerjaan/pengelolaannya. 

 

 



6. Bagian Laporan 

a. Melaksanakan pengumpulan pengelolaan data dalam rangka 

pelaksanaan kegiatan evaluasi pendokumentasian. 

Pelaporan kegiatan unsur - unsur organisasi di PT Indotrans Mandiri. 

 

2.1.4. Visi PT Indotrans Mandiri 

Menjadi salah satu perusahaan ekspedisi yang terpercaya dan handal 

dengan kualitas pelayanan yang terbaik. 

2.1.5. Misi PT Indotrans Mandiri 

1. Menawarkan pelayanan terbaik di bidang transportasi yang sesuai dengan 

kebutuhan masing – masing mitra bisnis untuk meningkatkan efisiensi dan 

memberikan nilai tambah dalam menghadapi kompetisi global. 

2. Melakukan inovasi – inovasi bisnis secara terus – menerus untuk memenuhi 

bahkan melampaui harapan konsumen. 

3. Berkomitmen dalam pertumbuhan bisnis yang berkesiinambungan demi 

kepuasan pelanggan, kesejahteraan karyawan, kepentingan pemegang 

saham dan tanggung jawab sosial perusahaan. 


