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ABSTRAK 

 

Dinas Kesehatan Tentara (DKT) Tuban merupakan rumah sakit milik TNI 

AD yang juga melayani pasien umum. Masalah yang ada di DKT Tuban yaitu 

dalam pembuatan laporan  masih banyak kendala yang dihadapi oleh bagian 

administrasi DKT Tuban, diantaranya adanya kesalahan dalam melakukan 

pencatatan data pasien pada saat pendaftaran sehingga dapat terjadi kerangkapan 

arsip data pasien, terjadi kecurangan dalam pencatatan laporan pendapatan jumlah 

pasien rawat jalan setiap bulan. Kesalahan pencatatan jumlah pasein rawat jalan 

dapat mempengaruhi pembuatan laporan pendapatan keuangan yang akan 

diserahkan pada pimpinan pusat. 

Berdasarkan uraian diatas, maka dirancang bangun sebuah aplikasi 

administrasi rawat jalan pada DKT Tuban. Aplikasi ini membahas tentang 

pendaftaran pasien, tindakan medis, pencatatan penyakit, resep obat, dan 

pembayaran. Aplikasi ini bertujuan untuk mengurangi kesalahan yang terjadi 

akibat redudansi data, unintegrated data, human error, dan terlambatnya 

informasi. 

Aplikasi administrasi rawat jalan ini menghasilkan beberapa laporan yaitu: 

laporan kunjungan pasien rawat jalan, laporan kunjungan pasien per poliklinik, 

laporan keuangan bulanan, laporan pendapatan per poliklinik, laporan pendapatan 

dokter, laporan pendapatan apotek, dan laporan histori diagnosis. 
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