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PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil uji coba dan analisa yang telah dilakukan dalam
pembuatan aplikasi Sistem Informasi User Account Management berbasis web di
PT. Telkom Indonesia Divisi Consumer Service II Timur, dapat diambil
kesimpulan sebagai berikut:

Telah dapat menyajikan data-data permintaan hak akses user dan mencatat
permintaan hak akses user yang memperingkas komunikasi antara user (karyawan)
dengan admin ums (user management system) untuk proses permintaan hak akses
user menjadi informasi yang di PT. Telkom Indonesia dalam memantau atau
memonitor penyalahgunaan hak akses user pada perusahaan tersebut sehingga

memudahkan user/karyawan dalam mengajukan permintaan hak akses user.

5.2 Saran
Saran yang didapat selama pembuatan sistem informasi user account
management berbasis web ini, diantaranya yaitu:
1.  Source code program dibuat lebih standart agar dapat kompatible dengan
semua web browser.
2. Program dikembangkan lagi dengan memperluas informasi yang belum ada

dalam program ini diantaranya pembuatan user untuk os dan database.
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