BAB1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Dalam proses memastikan terlaksananya pegelolaan manajemen proyek, pengawasan,
dan pengendalian proyek yang meliputi biaya, mutu dan waktu konstruksi sesuai kontrak
dengan pengguna pada PT PLN (Persero) Jasa Manajemen Konstruksi (JMK) Unit Manajemen
Konstruksi II (UMK II) Surabaya sebagai bagian pencapaian target Unit Manajemen
Konstruksi I Surabaya. Banyak pihak yang terlibat didalamnya sehingga diperlukan kearsipan
yang dipergunakan bagi kepentingan perusahaan untuk menunjang pelaksanaan kegiatan yang
sedang berlangsung dalam jangka waktu tertentu dan dapat dijadikan bukti pertanggung
jawaban perusahaan secara nasional.

Pada kasus kearsipan PT PLN (Persero) JMK UMK II terjadi penumpukkan arsip di
ruangan kearsipan juga di setiap divisi atau fungsional perusahaan sehingga banyak memakan
tempat di beberapa ruangan gedung PT PLN (Persero) JIMK UMK II Surabaya, kearsipan ini
masih berupa hardcopy dan tidak mempunyai backup data, sehingga data kearsipan
mempunyai resiko yang cukup tinggi terkena bencana alam. Banyaknya jenis arsip yang
disimpan menimbulkan permasalahan saat pencarian arsip suatu proyek berdasarkan owner dan
perkode masalah dimana pencarian ini dilakukan dengan waktu yang cukup lama.

Permasalahan lain yang terjadi pada PT PLN (Persero) JMK UMK II Surabaya
diantaranya saat manajer , asisten manajer dan pegawai atau karyawan di setiap fungsional
perusahaan dapat melakukan pengawasan dan pengendalian proyek dibeberapa tempat yang
lokasi nya jauh dari perusahaan. Pada sistem yang saat ini sedang berjalan pada PT PLN

(Persero) JMK UMK II Surabaya tidak ada sistem kearsipan berbasis WEB yang dapat



membantu manajer , asisten manajer dan pegawai atau karyawan di setiap fungsional dalam
kegiatan yang berlangsung.

Untuk menjawab kebutuhan PT PLN (Persero) JMK UMK II Surabaya dalam
pengelolaan kearsipan untuk membantu kebutuhan dalam pengawasan dan pengendalian
proyek yang ditanganinya di perlukan sebuah sistem informasi berbasis WEB yang dapat
menyajikan dokumen yang diperlukan untuk informasi pengawasan dan pengendalian proses
proyek. Dengan menggunakan sistem kearsipan berbasis WEB ini diharapkan masalah dalam
pengawasan dan pengendalian proyek yang berada jauh dari perusahaan dapat diselesaikan
karena sistem ini akan menyimpan semua jenis arsip dokumen yang ada di perusahaan dan
memberikan semua jenis dokumen di dalam arsip yang diperlukan dalam pengawasan dan
pengendalian proyek yang ditangani tersebut. Sistem ini juga dapat membantu dalam
menyediakan informasi tentang macam-macam proyek apa saja yang dilakukan berdasarkan
owner dan juga membantu pencarian dokumen dalam suatu arsip berdasarkan owner dan nama

proyek.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latarbelakang yang ditulis, maka dapat dirumuskan permasalahan
sebagai berikut:

1. Bagaimana merancang bangun sebuah aplikasi kearsipan berbasis WEB dengan studi kasus
pada PT PLN (Persero) JMK UMK II Surabaya.

2. Bagaimana membuat aplikasi yang mampu menghasilkan informasi yang dibutuhkan oleh
PT PLN (Persero) JMK UMK II Surabaya yaitu : pencarian dokumen proyek dalam arsip
berdasarkan owner dan Kode Masalah.

3. Bagaimana membuat aplikasi yang mampu meminimalkan waktu dalam pencarian arsip

proyek berdasarkan owner dan Kode Masalah.



1.3 Batasan Masalah

Batasan-batasan dari sistem yang dibahas adalah sebagai berikut:

1. Aplikasi ini dibuat hanya untuk sistem kearsipan pada PT PLN (Persero) JMK UMK II
Surabaya.

2. Aplikasi ini dibuat hanya pada fungsional atau divisi pelaporan dalam struktur organisasi
PT PLN (Persero) JMK UMK II Surabaya.

3. Aplikasi Kearsipan ini dirancang dan dibangun dengan menyesuaikan kebutuhan pencarian
dokumen proyek dalam arsip berdasarkan owner dan per kode masalah yang ada pada PT
PLN (Persero) JMK UMK II Surabaya pada fungsional pelaporan dalam Struktur
organisasi PT PLN (Persero) JIMK UMK II Surabaya.

4. Pengguna pada PT PLN (Persero) IMK UMK II Surabaya yaitu Manajer , Asisten Manajer,
Pegawai Pada Divisi / Fungsional pelaporan pada struktur organisasi PT PLN JMK UMK
II Surabaya..

5. Pengelompokkan dokumen menggunakan pada buku Tatalaksana Surat dan Kearsipan PT

PLN (PERSERO) tahun 2005.

14 Tujuan

Tujuan dari pelaksanaan kerja praktek ini adalah:

1. Merancang bangun sebuah aplikasi kearsipan dengan studi kasus pada PT PLN (Persero)
JMK UMK II Surabaya.

2. Membuat aplikasi yang dapat menyajikan dokumen dalam arsip proyek yang menghasilkan
informasi yang dibutuhkan oleh PT PLN (Persero) JMK UMK II Surabaya.

3. Membuat aplikasi yang mampu meminimalkan waktu dalam pencarian arsip proyek

berdasarkan owner.



1.5 Kontribusi

Kontribusi dari pelaksanaan kerja praktek ini adalah:

1. Mempermudah manajer , asisten manajer dan karyawan PT PLN (Persero) JMK UMK II
Surabaya dalam mencari dokumen dalam arsip proyek berdasarkan owner dan Kode

Masalah untuk menunjang pelaksanaan kegiatan pengawasan dan pengendalian.



