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3 BAB III ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM 

ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM 

Bab analisis dan perancangan membahas tentang perencanaan sistem yang 

meliputi analisis permasalahan, perancangan diagram alir yang menunjukkan alur 

jalan dari sistem, perancangan arsitektur yang menunjukkan hubungan antar 

elemen, dan perancangan sistem. Perancangan Sistem Informasi Administrasi 

Perizinan Online pada Kantor Pelayanan Perizinan Terpadu Kabupaten Bangkalan 

terdiri dari perancangan system flow, data flow diagram, entity relationship 

diagram yang terdiri dari conceptual data model, dan physical data model. Dalam 

bab ini juga dilengkapi dengan struktur tabel, perancangan interface serta 

perancangan uji coba pada Sistem Informasi Administrasi Perizinan Online pada 

Kantor Pelayanan Perizinan Terpadu Kabupaten Bangkalan. 

3.1 Analisa Permasalahan 

Untuk lebih mendalami permasalahan dilakukan survey dan observasi untuk 

mengetahui kondisi yang sebenarnya dan melakukan identifikasi masalah-masalah 

yang timbul serta meminta penjelasan detail dari kinerja keseluruhan sistem untuk 

menangani keluhan dari pengguna sistem, melakukan wawancara terhadap 

narasumber terpercaya dari Kantor Pelayanan Perizinan Terpadu Kabupaten 

Bangkalan mengenai sistem yang diinginkan berkaitan dengan Sistem Informasi 

Administrasi Perizinan Online yang akan dibangun.  
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Prosedur  pembuatan surat izin yang saat ini dilakukan secara manual pada 

Kantor Pelayanan Perizinan Terpadu Kabupaten Bangkalan berdasarkan buku 

pedoman Standart Pelayanan Publik tahun 2011 dapat dilihat pada Gambar 3.1. 

PEMOHON
CUSTOMER 

SERVICE

STAFF 

PELAKSANA/

OPERATOR

KEPALA

SEKSI

KEPALA

KANTOR

PENIMBANG

SKPD

BUPATI

Gambar 3.1 Alur Pembuatan Surat izin pada KP2T Kabupaten Bangkalan 

 

Berikut ini adalah rincian prosedur pembuatan surat izin Pelayanan KP2T 

Kabupaten Bangkalan: 

1. Pemohon mengajukan permohonan kepada Bupati melalui Kantor Pelayanan 

Perizinan Terpadu Kabupaten Bangkalan. 

2. Petugas (customer service dan kepala seksi yang membidangi) melakukan 

penelitian kelengkapan administrasi. 

3. Staff pelaksana dan SKPD terkait melakukan survei lapangan. 

4. SKPD akan memberi pertimbangan/ rekomendasi tentang diterima atau 

ditolaknya permohonan izin. 

5. Menetapkan retribusi izin  apabila diterima. 

6. Penerbitan izin mendirikan bangunan. 

7. Pemohon membayar retrebusi izin yang telah ditetapkan kepada kasir. 

8. Penyerahan surat izin oleh petugas kepada pemohon. 

  Dari hasil wawancara terhadap narasumber, ditemukan masalah sebagai 

berikut. 
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a. Untuk membuat surat izin pemohon harus datang ke KP2T untuk mengambil 

formulir di customer service, mengisi formulir dan melengkapi berkas 

persyaratan di rumah kemudian mengembalikannya lagi ke customer service 

di Kantor Pelayanan Perizinan Terpadu Kabupaten Bangkalan. 

b. Pemantauan proses permohonan izin masih menggunakan lembar check list 

persetujuan yang harus diverifikasi secara berurutan dari satu bagian ke 

bagian lain. Apabila salah satu bagian tidak masuk atau sedang berada diluar 

kantor pemrosesan izin akan terhambat sehingga waktu penerbitan izin pun 

semakin lama.  

c. Dalam proses penerbitan surat izin, 85% izin yang diterbitkan tidak 

memenuhi jangka waktu penyelesaian yang telah ditentukan. Setiap 

pengurusan izin memiliki jangka waktu pengurusan yang berbeda-beda. 

Misalnya untuk pengurusan IMB jangka waktu penyelesaiannya 14 hari, 

sedangkan untuk mengurus SIUP hanya dibutuhkan 7 (tujuh) hari. Jangka 

waktu penyelesaian tersebut sudah ditentukan dalam standar pelayanan publik 

KP2T Kabupaten Bangkalan. 

d. Berkas perizinan sering hilang ditengah pemrosesan izin akibat proses 

administrasi disebabkan berkas ikut disertakan bersama lembar check list. 

e. Karyawan, pimpinan dan pemohon izin tidak memiliki alat untuk memantau 

tahapan pemrosesan izin sehingga karyawan, pimpinan dan pemohon tidak 

dapat mengetahui sampai tahap mana proses pengajuan izin sedang diproses. 

Berdasarkan sejumlah masalah yang dialami Kantor Pelayanan Perizinan 

Terpadu Kabupaten Bangkalan diatas, diketahui bahwa pimpinan dan karyawan 

tidak memiliki alat untuk memantau izin yang masuk. Pemantauan proses 
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permohonan izin masih menggunakan lembar check list persetujuan yang 

diverifikasi secara berurutan dari satu bagian ke bagian lain sehingga waktu 

penerbitan izin sering tidak tepat waktu.  

Untuk memecahkan masalah tersebut maka dibangunlah Sistem Informasi 

Administrasi Perizinan Online pada Kantor Perizinan Pelayanan Terpadu 

Kabupaten Bangkalan. Dengan adanya Sistem Informasi Administrasi Perizinan 

Online pada Kabupaten Bangkalan diharapkan dapat membantu KP2T dan 

pemohon izin memantau perizinan dalam rangka memberikan pelayanan yang 

transparan, tepat waktu dan memudahkan masyarakat dalam pengurusan izin 

sehingga dapat merangsang keinginan investor baik dalam negeri maupun luar 

negeri untuk  berinvestasi di Kabupaten Bangkalan sehingga dapat tercipta sebuah 

iklim investasi yang optimal.  

3.2 Rancangan Penelitian 

Berdasarkan analisa permasalahan diatas maka dibangunlah Sistem 

Informasi Administrasi Perizinan Online pada Kantor Perizinan Pelayanan 

Terpadu Kabupaten Bangkalan. Untuk lebih lengkapnya, deskripsi usulan sistem 

informasinya adalah sebagai berikut. 

a. Sistem informasi dibuat berbasis web sehingga sehingga pemohon dapat 

mengajukan izin dari manapun dengan mengakses website perizinan KP2T 

Kabupaten Bangkalan. 

b. Pemohon dapat memantau proses perizinan yang diajukan sehingga setiap 

izin diproses secara transparan. 

c. Pelaku pemrosesan izin dapat memeriksa dan memberikan approval dari 

mana saja tanpa terikat ruang dengan mengakses sistem, terutama bagi kepala 
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seksi dan kepala kantor yang sering mendapatkan tugas perjalanan dinas luar 

sehingga pemrosesan izin tidak terhambat. 

d. Adanya notifikasi kepada para pelaku pemrosesan izin yaitu staf pelaksana, 

kepala seksi, kepala kantor, SKPD terkait setiap ada permohonan izin baru 

yang harus mereka periksa. 

e. Adanya kepastian waktu, biaya administrasi dan retribusi dalam penyelesaian 

izin sehingga mengurangi adanya pungli (pungutan liar) dan menciptakan 

pelayanan yang bersih dan bebas dari korupsi. 

f. Dengan adanya sistem ini  maka pembuatan laporan yang dibutuhkan oleh 

pembuat keputusan akan semakin mudah dengan informasi yang lebih 

komprehensif. 

Berdasarkan usulan sistem diatas, berikut adalah model pengembangan 

yang digambarkan pada Gambar 3.2. 

Pemohon Izin

website

SI Administrasi  

Perizinan Online pada 

KP2T  Kabupaten BangkalanInternet

Kepala 

Kantor

Customer 

ServiceKepala Seksi

website

SKPD

website

website

Staf Pelaksana

Internet

SKPD
website

SKPD
website

Gambar 3.2 Model Pengembangan Sistem Informasi Administrasi Perizinan 

 Online pada KP2T Kabupaten Bangkalan 
 

Dalam implementasinya, sistem akan di-install pada Web server sehingga 

dapat diakses oleh pemohon dan para pemroses izin. Sistem akan terhubung oleh 
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satu sumber basis data yang diakses secara online melalui internet, sehingga 

pemohon dan pemroses izin dapat memantau dan memproses izin dengan lebih 

cepat. 

Blok diagram dari Sistem Informasi Administrasi Perizinan Online pada 

Kantor Pelayanan Perizinan terpadu Kabupaten Bangkalan dapat dilihat pada 

Gambar 3.3. 
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Gambar 3.3 Blok Diagram Sistem Informasi Administrasi Perizinan Online pada  

                  Kantor Perizinan Pelayanan Terpadu Kabupaten Bangkalan 

 

 

Pada Blok Diagram Sistem Informasi Administrasi Perizinan Online di  

Kantor Perizinan Pelayanan Terpadu Kabupaten Bangkalan terdapat dua proses 

yaitu proses administrasi perizinan dan pemantauan perizinan.  

Proses administrasi perizinan memerlukan input berupa formulir yang 

berisi data pemohon izin dan berkas persyaratan izin. Proses ini nantinya akan 

menghasilkan output berupa surat izin. Formulir permohonan dan hasil output 

surat izin dibuat sesuai dengan format yang diberikan oleh KP2T Kabupaten 

Bangkalan.  

Sistem akan menerima inputan data permohonan sesuai jenis surat izin 

yang diajukan pemohon. Setiap jenis izin memiliki field data dan persyaratan yang 

berbeda-beda. Format form permohonan izin didesain menyesuaikan formulir 
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yang digunakan di KP2T Kabupaten Bangkalan saat ini. Data yang telah di input-

kan pada form permohonan izin baru bisa disimpan sementara. Apabila pemohon 

sudah mengisi semua field form permohonan izin, pemohon harus melakukan 

approval pengajuan izin. Berikut ini adalah detail proses yang terdapat pada 

proses administrasi perizinan. 

1. Mengisi form permohonan izin oleh user pemohon dengan detail proses 

yaitu: 

a. Menerima input data permohonan izin. 

b. Validasi data permohonan izin menyesuaikan dengan format dan syarat 

masing-masing izin. 

c. Validasi approval permohonan izin. 

2. Approval kelengkapan berkas oleh customer service dengan detail proses 

yaitu: 

a. Menampilkan notifikasi izin  yang harus di approval kelengkapan. 

b. Menampilkan daftar izin yang harus di approval kelengkapan 

dikelompokkan berdasarkan jenis izin. 

c. Menampilkan daftar izin yang harus di approval kelengkapan berdasarkan 

jenis izin tertentu, diurutkan berdasarkan tanggal masuk awal. Apabila 

data 2 (dua) hari belum diproses maka font notifikasi izin akan berwarna 

merah. 

d. Validasi data permohonan izin yang harus di approve kelengkapan. 

e. Menerima input hasil approval kelengkapan data. 

f. Menyimpan data hasil approval kelengkapan data. 



36 
 

g. Mengirimkan e-mail pemberitahuan untuk melakukan pemeriksaan berkas 

asli kepada pemohon. pengecekan berkas asli dilakukan 1 (satu) hari 

setelah approval kelengkapan izin. 

3. Pemberitahuan untuk melakukan pemeriksaan berkas asli kepada pemohon 

dengan detail proses yaitu: 

a. Menampilkan notifikasi pemberitahuan pra permohonan untuk melakukan 

pengecekan berkas asli. 

b. Menampilkan daftar pemberitahuan pra permohonan dikelompokkan 

berdasarkan jenis izin. 

c. Menampilkan pemberitahuan pra permohonan berdasarkan jenis izin 

tertentu, diurutkan berdasarkan tanggal masuk awal.  

d. Menampilkan hasil validasi data pemberitahuan pra permohonan. 

e. Mencetak surat pemberitahuan pra permohonan. 

4. Approval berkas asli oleh Staff pelaksana dengan detail proses yaitu: 

a. Menampilkan notifikasi izin  yang harus di approval berkas asli. 

b. Menampilkan daftar izin yang harus di approval berkas asli berdasarkan 

jenis izin yang ditangani, diurutkan berdasarkan tanggal masuk awal. 

Apabila data 2 hari belum diproses maka font notifikasi izin akan 

berwarna merah.  

c. Validasi data permohonan izin yang harus di approve berkas asli. 

d. Menerima input approval berkas asli oleh staff pelaksana izin terkait. 

e. Menyimpan data hasil approval berkas asli. 

5. Approval undangan survey lokasi oleh kepala seksi dengan detail proses 

yaitu: 
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a. Menampilkan  notifikasi izin  yang harus di approval undangan survey. 

b. Menampilkan daftar izin yang harus di approval undangan survey 

dikelompokkan berdasarkan jenis izin. 

c. Menampilkan daftar izin yang harus di approval undangan survey 

berdasarkan jenis izin tertentu, diurutkan berdasarkan tanggal masuk awal. 

Apabila data 2 hari belum diproses maka font notifikasi izin akan 

berwarna merah.  

d. Validasi data permohonan izin yang harus di approve undangan survey. 

e. Menerima inputan hasil approval undangan survey oleh staff pelaksana.  

f. Menyimpan data hasil approval undangan survey. 

g. Mengirimkan e-mail pemberitahuan untuk melakukan survey lapangan 

kepada dinas terkait dan pemohon. survey lapangan dilakukan dilakukan 1 

(satu) hari setelah approval undangan survey. 

6. Approval hasil survey oleh SKPD terkait dengan detail proses yaitu: 

a. Menampilkan notifikasi izin  yang harus di approval hasil survey. 

b. Menampilkan daftar izin yang harus di approval hasil survey berdasarkan 

jenis izin yang ditangani, diurutkan berdasarkan tanggal masuk awal. 

Apabila data 2 hari belum diproses maka font notifikasi izin akan 

berwarna merah.  

c. Validasi data permohonan izin yang harus di approve hasil survey. 

d. Menerima inputan data approval hasil survey dari SKPD  izin terkait. 

e. Menyimpan data hasil approval hasil survey. 

7. Approval penerbitan surat izin oleh kepala kantor dengan detail proses yaitu: 

a. Menampilkan  notifikasi izin  yang harus di approval penerbitan surat izin. 



38 
 

b. Menampilkan daftar izin yang harus di approval penerbitan surat izin 

dikelompokkan berdasarkan jenis izin. 

c. Menampilkan daftar izin yang harus di approval penerbitan surat izin 

berdasarkan jenis izin tertentu, diurutkan berdasarkan tanggal masuk awal. 

Apabila data 2 hari belum diproses maka font notifikasi izin akan 

berwarna merah.  

d. Validasi data permohonan izin yang harus di approve penerbitan surat 

izin. 

e. Menerima inputan hasil approval undangan surve penerbitan surat izin 

oleh kepala kantor. 

f. Menyimpan data hasil approval penerbitan surat izin.  

8. Approval pencetakan surat izin oleh kepala seksi dengan detail proses yaitu: 

a. Menampilkan  notifikasi izin  yang harus di approval pencetakan surat 

izin. 

b. Menampilkan daftar izin yang harus di approval pencetakan surat izin 

dikelompokkan berdasarkan jenis izin. 

c. Menampilkan daftar izin yang harus di approval pencetakan surat izin 

berdasarkan jenis izin tertentu, diurutkan berdasarkan tanggal masuk awal. 

Apabila data 2 hari belum diproses maka font notifikasi izin akan 

berwarna merah.  

d. Validasi data permohonan izin yang harus di approve pencetakan surat 

izin. 

e. Velidasi data surat izin yang akan dicetak. 

f. Menerima  inputan hasil approval pencetakan surat izin oleh kepala seksi. 
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g. Menyimpan data hasil approval pencetakan surat izin. 

9. Approval penandatanganan surat izin oleh kepala kantor dengan detail proses 

yaitu: 

a. Menampilkan  notifikasi izin  yang harus di approval penandatanganan 

surat izin. 

b. Menampilkan daftar izin yang harus di approval penandatanganan surat 

izin dikelompokkan berdasarkan jenis izin. 

c. Menampilkan daftar izin yang harus di approval penandatanganan surat 

izin berdasarkan jenis izin tertentu, diurutkan berdasarkan tanggal masuk 

awal. Apabila data 2 hari belum diproses maka font notifikasi izin akan 

berwarna merah.  

d. Validasi data permohonan izin yang harus di approve penandatanganan 

surat izin.  

e. Menggenerate nomer surat izin bedasarkan format masing-masing izin. 

f. Menerima  inputan hasil approval penandatanganan surat izin oleh kepala 

Kantor. 

g. Menyimpan data hasil approval penandatanganan surat izin. 

10. Approval surat bisa diambil oleh customer service dengan detail proses 

yaitu: 

a. Menampilkan notifikasi izin yang harus di approval surat izin bisa 

diambil. 

b. Menampilkan daftar izin yang harus di approval surat izin bisa diambil 

dikelompokkan berdasarkan jenis izin. 
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c. Menampilkan daftar izin yang harus di approval surat izin bisa diambil 

berdasarkan jenis izin tertentu, diurutkan berdasarkan tanggal masuk awal. 

Apabila data 2 hari belum diproses maka font notifikasi izin akan 

berwarna merah.  

d. Validasi data permohonan izin yang harus di approve surat izin bisa 

diambil. 

e. Menerima inputan hasil approval surat izin bisa diambil. 

f. Menghitung retribusi izin (pada izin HO dan IMB). 

g. Menyimpan data hasil approval surat izin bisa diambil. 

h. Mengirimkan notifikasi pada user pemohon bahwa user surat izin bisa 

diambil pada waktu yang telah ditentukan yaitu 1 (satu) hari setelah 

approval surat izin bisa diambil, dengan biaya retribusi yang telah di 

tentukan.  

11. Pemberitahuan surat bisa diambil kepada pemohon dengan detail proses 

yaitu: 

a.  Menampilkan notifikasi surat izin yang bisa diambil. 

b. Menampilkan daftar izin yang surat izin bisa yang diambil dikelompokkan 

berdasarkan jenis izin. 

c. Validasi data permohonan izin yang bisa diambil. 

d. Menampilkan detail data pemberitahuan permohonan izin yang bisa 

diambil (termasuk waktu pengambilan dan retribusi yang harus 

dibayarkan). 

e. Mencetak surat pengambilan izin. 
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12. Approval pengambilan surat izin oleh customer service dengan detail proses 

yaitu: 

a. Menampilkan notifikasi izin  yang harus di approval pengambilan surat 

izin. 

b. Menampilkan daftar izin yang harus di approval pengambilan surat izin 

dikelompokkan berdasarkan jenis izin. 

c. Menampilkan daftar izin yang harus di approval pengambilan surat izin 

berdasarkan jenis izin tertentu, diurutkan berdasarkan tanggal masuk awal. 

Apabila data 2 hari belum diproses maka font notifikasi izin akan 

berwarna merah.  

d. Validasi data permohonan izin yang harus di approval pengambilan surat 

izin. 

e. Mencetak bukti surat izin sudah diambil. 

f. Menerima inputan hasil approval pengambilan surat izin. 

g. Menyimpan data hasil approval pengambilan surat izin.  

Selain Proses Administrasi Perizinan, Sistem Informasi Administrasi 

Perizinan Online pada Kantor Pelayanan Perizinan Terpadu Kabupaten Bangkalan 

juga dapat melakukan pemantauan terhadap sistem yang berjalan. Pemantauan ini 

dilakukan untuk menilai apakah masukan yang digunakan sudah benar, apakah 

dan bagaimana kegiatan administrasi dilaksanakan, dan apakah keluaran 

dihasilkan tepat waktu dan sesuai rencana.  

Dalam sistem ini terdapat tiga user yang dapat melakukan pemantauan 

yaitu pemohon, kepala seksi dan kepala kantor. Pemohon dapat melakukan 

pemantauan izin yang diajukan. Mengetahui sampai tahap mana izin yang 
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diajukan diproses melalui status izin. Kepala seksi dan kepala kantor dapat 

memantau perizinan, mengontrol hasil survei dan juga mengontrol berkas-berkas 

yang masuk.  

 Proses pemantauan perizinan akan menghasilkan output berupa laporan 

evaluasi perizinan memberikan informasi antara lain:  

1. Informasi semua izin yang masuk yang dikelompokkan berdasarkan jenis izin 

berdasarkan kurun waktu tertentu. 

2. Informasi tiap jenis izin per kecamatan. 

3. Informasi tiap jenis izin per desa/ kelurahan. 

4. Informasi perbandingan izin yang tepat waktu dan mengalami keterlambatan 

berdasarkan kurun waktu tertentu. 

5. Informasi perbandingan izin yang masuk dan terselesaikan berdasarkan jenis 

izin dan periode tahun. 

3.3 Perancangan Sistem 

Dalam merancang Sistem Informasi Administrasi Perizinan Online pada  

Kantor Perizinan Pelayanan Terpadu Kabupaten Bangkalan, ada beberapa tahap 

yang akan dilakukan, yaitu merancang sistem Flow, data Flow diagram (DFD), 

entity relational diagram (ERD), struktur database, dan mendesain input/output. 

3.3.1 System Flow 

Sistem informasi memiliki alur antara data, proses dan laporan yang 

digambarkan dalam bentuk sistem flow. 
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b. System Flow Registrasi Pemohon 

Untuk megajukan izin ke Kantor Pelayanan Perizinan Terpadu Kabupaten 

Bangkalan, pemohon harus melakukan registrasi terlebih dahulu. Sistem Flow 

Registrasi Pemohon dapat dilihat pada Gambar 3.4 

System Flow Registrasi User Pemohon
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Gambar 3.4 sistem Flow Registrasi Pemohon 

System flow registrasi pemohon dimulai dari pemohon menginputkan data 

diri dan mengunggah file identitas pada Form registrasi. Kemudian Admin akan 

memeriksa data registrasi pemohon untuk memutuskan apakah user berhak diberi 

hak akses sebagai pemohon izin. 

c. System Flow Pengajuan Izin 

System flow pengajuan izin diawali pemohon menginputkan data 

permohonan. Data permohonan yang sudah di-inputkan masih bisa di-edit dan 

disimpan lagi. Selanjutnya pemohon melakukan approval pengajuan data 
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permohonan yang sudah siap untuk diajukan ke KP2T kabupaten Bangkalan. 

Kemudian data permohonan yang sudah di-approve pengajuan oleh pemohon 

dicek kelengkapannya oleh customer service. Apabila data tidak lengkap customer 

service akan menolak berkas dan proses berakhir dengan pemberitahuan kepada 

pemohon bahwa berkas ditolak. Apabila data lengkap, data akan disimpan ke 

database izin, sistem akan mengirim e-mail kepada pemohon untuk membawa 

berkas asli ke kantor KP2T untuk proses approval berkas asli. Apabila data tidak 

sesuai dengan berkas asli yang dibawa staf pelaksana akan menolak berkas dan 

proses berakhir dengan pemberitahuan ke pemohon bahwa berkas ditolak. Apabila 

berkas lengkap dan sesuai dengan berkas asli proses selanjutnya adalah approval 

perintah survey. 

 Data permohonan akan diperiksa kembali oleh kepala seksi, apabila ada 

data yang tidak sesuai kepala seksi berhak menolak berkas dan proses berakhir 

dengan pemberitahuan ke pemohon bahwa berkas ditolak. Apabila approval 

disetujui data akan disimpan ke database izin, sistem mengirim e-mail perintah 

survey ke SKPD/ Tim Teknis Dinas terkait untuk melakukan survey lapangan. 

Kemudian SKPD melakukan survey lapangan, memeriksa apakah data 

permohonan sesuai dengan kondisi lapangan dan memberikan valiasi hasil survey 

lapangan. Apabila data permohonan tidak sesuai dengan kondisi lapangan, SKPD 

berhak menolak berkas dan proses berakhir dengan pemberitahuan kepada 

pemohon bahwa berkas ditolak. Apabila approval disetujui kemudian dilakukan 

proses approval penerbitan surat izin oleh kepala kantor. Data hasil survey akan 

diperiksa kembali oleh kepala kantor, apabila ada data yang tidak sesuai kepala 

kantor berhak menolak berkas dan proses berakhir dengan pemberitahuan kepada 
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pemohon bahwa berkas ditolak. Apabila approval disetujui data disimpan ke 

database izin untuk kemudian dilanjutkan ke proses berikutnya yaitu approval 

cetak surat izin.  

Approval cetak surat izin dilakukan oleh kepala seksi. Data permohonan 

akan diperiksa kembali oleh kepala seksi, surat izin dicetak dan kemudian 

dilanjutkan ke proses berikutnya yaitu approval penandatanganan surat izin. Data 

permohonan dan surat izin yang telah dicetak akan diperiksa kembali oleh kepala 

kantor diberikan kepada Bupati untuk ditandatanganai, Apabila approval disetujui 

surat izin ditandatangani oleh bupati. Surat izin yang telah ditandatangani 

kemudian diberikan ke customer service. Setelah menerima surat izin yang telah 

ditandatangani customer service melakukan approval surat bisa diambil, dan 

menghitung retribusi izin (bila ada). Sistem otomatis mengirim e-mail 

pemberitahuan bahwa surat izin bisa diambil yang berisi kode pengambilan, 

waktu pengambilan dan jumlah retribusi yang harus dibayarkan (bila ada.) 

Kemudian pemohon akan mengambil surat izin. Kemudian customer service akan 

melakukan approval pengambilan surat izin dan memberikan surat izin kepada 

pemohon. Sistem Flow Pengajuan izin dapat dilihat pada Gambar 3.5 
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Sistem Flow Pengajuan Izin
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3.3.2 Data Flow Diagram (DFD) 

Data Flow Diagram (DFD) berfungsi untuk menggambarkan proses 

aliran data yang terjadipada sistem dari tingkat tertinggi sampai tingkat terendah. 

DFD pada sistem informasi administrasi perizinan online pada Kantor Pelayanan 

Perizinan Terpadu Kabupaten Bangkalan terdiri atas beberapa tingkatan, yaitu 

Context Diagram, DFD Level 0, DFD Level 1, serta DFD Level 2. 

a. Context Diagram 

Context diagram adalah gambaran keseluruhan dari proses dan alur data 

dalam sistem informasi. External entity yang terdapat pada sistem ini yaitu 

pemohon, dan kepala kantor. Context diagram ditunjukkan pada Gambar 3.6 pada 

Halaman 48. 

b. DFD Level 0 

Setelah Context Diagram didekomposisi, dapat terlihat detail proses dari 

Sistem Informasi Administrasi Perizinan Online pada Kantor Perizinan Pelayanan 

Terpadu Kabupaten Bangkalan. Sistem ini memiliki 4 proses utama, yaitu Proses 

Registrasi User, Proses Aktifasi User, Proses Administrasi Pengurusan Izin, serta 

Proses Pembuatan Laporan. DFD Level 0 dapat dilihat pada Gambar 3.7 pada 

Halaman 49. 
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Gambar 3.7 DFD Level 0 Sistem Informasi Administrasi Perizinan Online pada  
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c. DFD Level 1 Proses Administrasi Pengurusan Izin 

Pada proses Administrasi Pengurusan Izin, terdapat 12 sub proses, yaitu 

proses mengisi data permohonan izin, approval pengajuan permohonan izin, 

approval kelengkapan izin, approval berkas asli izin, approval perintah survey 

izin, approval hasil survey izin, approval penerbitan surat izin, approval cetak 

surat izin, approval tanda tangan surat izin, approval surat bisa diambil, 

pemberitahuan surat izin bisa diambil, approval pengambilan surat izin. DFD 

Level 1 Proses Administrasi Pengurusan Izin dapat dilihat pada Gambar 3.8 pada 

Halaman 51. 

d. DFD Level 1 Proses Pembuatan Laporan 

Pada Proses Pembuatan Laporan, terdapat 5 sub proses, yaitu proses 

pembuatan laporan semua izin, proses pembuatan laporan izin per desa atau 

kelurahan, proses pembuatan laporan izin per kecamatan, proses pembuatan 

laporan . DFD Level 1 Proses Administrasi Pengurusan Izin dapat dilihat pada 

Gambar 3.9 pada halaman 52. 

50 
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3.3.3 Entity Relationship Diagram (ERD) 

ERD adalah suatu desain sistem yang digunakan untuk   

merepresentasikan, menentukan dan mendokumentasikan kebutuhan-kebutuhan 

untuk sistem pemrosesan database. Dalam sistem ini, perancangan ERD 

merupakan lanjutan dari pembuatan desain dengan menggunakan DFD. 

Pembuatan ERD bertujuan untuk mengetahui kebutuhan sistem berkaitan dengan 

basis data yang dibutuhkan oleh sistem. 

a. Conceptual Data Model (CDM) 

Sebuah CDM menggambarkan secara keseluruhan konsep struktur basis 

data yang dirancang untuk suatu program atau aplikasi. CDM belum jelas 

menggambarkan bentuk tabel-tabel penyusun basis data beserta field-field yang 

terdapat pada setiap tabel. Tabel-tabel tersebut sudah memiliki relasi, tetapi tidak 

terlihat pada kolom yang mana hubungan antar tabel tersebut, dan setiap tabel 
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telah didefinisikan kolom yang menjadi primary key. Pada CDM sistem ini, 

terdapat 16 tabel, yang terdiri dari 15 tabel master dan 5 tabel transaksi.  

Tabel-tabel master terdiri atas Tabel Users, Tabel Dasar Hukum, Tabel 

File Prosedur Perizinan, Tabel Foto, Tabel Album, Tabel Berita, Tabel Bupati, 

Tabel Komentar Berita, Tabel Video, Tabel Peraturan Terkait, Tabel Hari Libur, 

Tabel Format Persyaratan, Tabel Kecamatan, Tabel Desa Kelurahan serta Tabel 

Modul.  

Tabel-tabel transaksi antara lain Tabel Izin SIUP, Tabel Izin Reklame, 

Tabel Izin IMB, Tabel Izin Gangguan HO, serta Tabel Izin TDG. CDM dapat 

Sistem Informasi Administrasi Perizinan Online pada Kantor Perizinan Pelayanan 

Terpadu Kabupaten Bangkalan dilihat pada Gambar 3.10 dihalaman 54. 

b. Physical Data Model (PDM) 

Setelah CDM digenerate menjadi PDM, keterangan tabel akan semakin 

jelas dengan tampilnya tipe data. Tabel-tabel yang terdapat pada CDM yaitu Tabel 

Users, Tabel Dasar Hukum, Tabel File Prosedur Perizinan, Tabel Foto, Tabel 

Album, Tabel Berita, Tabel Bupati, Tabel Komentar Berita, Tabel Format 

Persyaratan, Tabel Hari Libur, Tabel Video, Tabel Peraturan Terkait, Tabel 

Kecamatan, Tabel Desa Kelurahan serta Tabel Modul.  

Tabel-tabel transaksi antara lain Tabel Izin SIUP, Tabel Izin Reklame, 

Tabel Izin IMB, Tabel Izin Gangguan HO, serta Tabel Izin TDG. PDM dapat 

Sistem Informasi Administrasi Perizinan Online pada Kantor Perizinan Pelayanan 

Terpadu Kabupaten Bangkalan dilihat pada Gambar 3.11 dihalaman 55. 
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Gambar 3.10 CDM Sistem Informasi Administrasi Perizinan Online pada Kantor 
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Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Timestamp

Variable characters (100)

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Date

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Date

Long float

Integer

Variable characters (100)

Date

Variable characters (50)

Integer

Date

Variable characters (50)

<M>

<M>

<M>

<M>

<M>
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<M>
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<M>
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<M>
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<M>

<M>

<M>

<M>

<M>

<M>

<M>

<M>

<M>

<M>

<M>

<M>

<M>

Key_1 <pi>

izin_imb

id_izin_imb

alamat_pemohon

pekerjaan_pemohon

kedudukan_pemohon

surat_kuasa_no

surat_kuasa_tanggal

nama_pemohon

alamat_yang_diwakili

jabatan

jalan_dusun

rt

rw

kecamatan

desa

maksud_pemohon

jenis_bangunan

peruntukan_pembangunan

keterangan_status_tanah

batas_utara

batas_timur

batas_selatan

batas_barat

pondasi_bangunan

rangka

dinding

penutup_atap

lantai

bangunan_utama

luas_tanah

bangunan_tambahan

pagar_halaman

garis_sempadan_jalan

luas_pekarangan_rumah

nama_perencana

pemborong

pengawas

file_ktp

file_sertifikat_tanah

file_sippt

fi le_amdal_upl_ukl

fi le_amdal_lalin

fi le_surat_perjanjian_pemanfaatan_tanah

file_gambar_detail_konstruksi_bangunan

file_soundir

fi le_perhitungan_struktur_bangunan_2_lantai

fi le_lain

tanggal_permohonan

validasi_pengajuan_permohonan

tanggal_validasi_pengajuan_permohonan

keterangan_validasi_pengajuan_permohonan

validasi_kelengkapan

user_validasi_kelengkapan

tanggal_validasi_kelengkapan

keterangan_validasi_kelengkapan

validasi_berkas_asli

user_validasi_berkas_asli

tanggal_validasi_berkas_asli

keterangan_validasi_berkas_asli

checklist_validasi_berkas_asli

validasi_perintah_survey

user_validasi_perintah_survey

tanggal_validasi_perintah_survey

keterangan_validasi_perintah_survey

validasi_hasil_survey

user_validasi_hasil_survey

tanggal_validasi_hasil_survey

keterangan_validasi_hasil_survey

file_hasil_survey

jadwal_survey

validasi_penerbitan_surat_izin

user_validasi_penerbitan_surat_izin

tanggal_validasi_penerbitan_surat_izin

keterangan_validasi_penerbitan_surat_izin

validasi_cetak

user_validasi_cetak

tanggal_validasi_cetak

keterangan_validasi_cetak

validasi_tanda_tangan

user_validasi_tanda_tangan

tanggal_validasi_tanda_tangan

keterangan_validasi_tanda_tangan

validasi_surat_bisa_diambil

user_validasi_surat_bisa_diambil

tanggal_validasi_surat_bisa_diambil

keterangan_validasi_surat_bisa_diambil

validasi_pengambilan

user_validasi_pengambilan

tanggal_validasi_pengambilan

keterangan_validasi_pengambilan

tanggal_undangan_berkas_asli

hsbg

it

biaya_izin

skpd_survey

no_izin

tanggal_pengambilan_izin

kode_pengambilan

lama_proses

deadline_permohonan

kode_permohonan

<pi> Serial (11)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Date

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Integer

Integer

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Long float

Integer

Long float

Long float

Long float

Long float

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Timestamp

Variable characters (100)

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Date

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Date

Long float

Long float

Long float

Integer

Variable characters (100)

Date

Variable characters (50)

Integer

Date

Variable characters (50)
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<M>

<M>

<M>

<M>

<M>

<M>

<M>

<M>

<M>

<M>

<M>

<M>

Key_1 <pi>

izin_reklame

id_izin_reklame

status_permohonan

nama_pemohon

pekerjaan_pemohon

alamat_pemohon

no_telepon

nama_perusahaan

alamat_perusahaan

desa

kecamatan

jenis_reklame

ukuran_panjang

ukuran_lebar

jumlah

banyaknya_warna

narasi

lokasi

klasifikasi_lokasi

keperluan_reklame

masa_berlaku_mulai

masa_berlaku_sampai

fi le_ktp

file_gambar_reklame

tanggal_permohonan

validasi_pengajuan_permohonan

tanggal_validasi_pengajuan_permohonan

keterangan_validasi_pengajuan_permohonan

validasi_kelengkapan

user_validasi_kelengkapan

tanggal_validasi_kelengkapan

keterangan_validasi_kelengkapan

validasi_berkas_asli

user_validasi_berkas_asli

tanggal_validasi_berkas_asli

keterangan_validasi_berkas_asli

checklist_validasi_berkas_asli

validasi_perintah_survey

user_validasi_perintah_survey

tanggal_validasi_perintah_survey

keterangan_validasi_perintah_survey

validasi_hasil_survey

user_validasi_hasil_survey

tanggal_validasi_hasil_survey

keterangan_validasi_hasil_survey

file_hasil_survey

jadwal_survey

validasi_penerbitan_surat_izin

user_validasi_penerbitan_surat_izin

tanggal_validasi_penerbitan_surat_izin

keterangan_validasi_penerbitan_surat_izin

validasi_cetak

user_validasi_cetak

tanggal_validasi_cetak

keterangan_validasi_cetak

validasi_tanda_tangan

user_validasi_tanda_tangan

tanggal_validasi_tanda_tangan

keterangan_validasi_tanda_tangan

validasi_surat_bisa_diambil

user_validasi_surat_bisa_diambil

tanggal_validasi_surat_bisa_diambil

keterangan_validasi_surat_bisa_diambil

validasi_pengambilan

user_validasi_pengambilan

tanggal_validasi_pengambilan

keterangan_validasi_pengambilan

tanggal_undangan_berkas_asli

biaya_izin

skpd_survey

no_izin

tanggal_pengambilan_izin

kode_pengambilan

lama_proses

deadline_permohonan

kode_permohonan

<pi> Serial (11)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Long float

Long float

Integer

Integer

Text

Text

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Date

Date

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Timestamp

Variable characters (100)

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Date

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Date

Long float

Integer

Variable characters (100)

Date

Variable characters (50)

Integer

Date

Variable characters (50)
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<M>

<M>

<M>

<M>

<M>

<M>

<M>

<M>

<M>

<M>

<M>

Key_1 <pi>

izin_siup

id_izin_siup

status_permohonan

nama_pemilik

alamat_pemilik

no_telepon_pemilik

fax_pemilik

ktp_paspor_pemilik

kewarganegaraan_pemilik

nama_perusahaan

alamat_perusahaan

no_telepon_perusahaan

fax_perusahaan

kelurahan_perusahaan

kecamatan_perusahaan

status_perusahaan

kode_pos_perusahaan

bentuk_perusahaan

nomer_akta_pendirian

tanggal_akta_pendirian

nomer_pengesahan_akta_pendirian

tanggal_pengesahan_akta_pendirian

nomer_akta_perubahan

tanggal_akta_perubahan

nomer_pengasahan_akta_perubahan

tanggal_pengesahan_akta_perubahan

jenis_penanaman_modal

modal_dan_nilai_kekayaan

total_nilai_saham

saham_nasional

saham_asing

kelembagaan

kegiatan_usaha

barang_jasa_dagangan_utama

file_foto

file_ktp

file_akte_pendirian

file_surat_rekomendasi

fi le_neraca

file_npwp

file_surat_keterangan

file_surat_pernyataan

tanggal_permohonan

validasi_pengajuan_permohonan

tanggal_validasi_pengajuan_permohonan

keterangan_validasi_pengajuan_permohonan

validasi_kelengkapan

user_validasi_kelengkapan

tanggal_validasi_kelengkapan

keterangan_validasi_kelengkapan

validasi_berkas_asli

user_validasi_berkas_asli

tanggal_validasi_berkas_asli

keterangan_validasi_berkas_asli

checklist_validasi_berkas_asli

validasi_perintah_survey

user_validasi_perintah_survey

tanggal_validasi_perintah_survey

keterangan_validasi_perintah_survey

validasi_hasil_survey

user_validasi_hasil_survey

tanggal_validasi_hasil_survey

keterangan_validasi_hasil_survey

file_hasil_survey

jadwal_survey

validasi_penerbitan_surat_izin

user_validasi_penerbitan_surat_izin

tanggal_validasi_penerbitan_surat_izin

keterangan_validasi_penerbitan_surat_izin

validasi_cetak

user_validasi_cetak

tanggal_validasi_cetak

keterangan_validasi_cetak

validasi_tanda_tangan

user_validasi_tanda_tangan

tanggal_validasi_tanda_tangan

keterangan_validasi_tanda_tangan

validasi_surat_bisa_diambil

user_validasi_surat_bisa_diambil

tanggal_validasi_surat_bisa_diambil

keterangan_validasi_surat_bisa_diambil

validasi_pengambilan

user_validasi_pengambilan

tanggal_validasi_pengambilan

keterangan_validasi_pengambilan

tanggal_undangan_berkas_asli

biaya_izin

skpd_survey

no_izin

tanggal_pengambilan_izin

kode_pengambilan

lama_proses

deadline_permohonan

biaya

kode_permohonan

<pi> Serial (11)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Date

Variable characters (100)

Date

Variable characters (100)

Date

Variable characters (100)

Date

Variable characters (100)

Integer

Integer

Long float

Long float

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Timestamp

Variable characters (100)

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Date

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Date

Long float

Integer

Variable characters (100)

Date

Variable characters (50)

Integer

Date

Integer

Variable characters (50)
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<M>

<M>

<M>

<M>

Key_1 <pi>

izin_tdg

id_izin_tdg

nama_perusahaan

alamat_perusahaan

desa

kecamatan

no_telepon

fax

nomor_siup

tanggal_siup

npwp

jenis_kegiatan_usaha

lokasi_gudang

alamat_gudang

desa_gudang

kecamatan_gudang

luas_gudang

isi_gudang

listrik

air

jumlah_forklif

komputerisasi

nama_perusahaan_pemilik

alamat_perusahaan_pemilik

desa_pemilik

kecamatan_pemilik

no_telepon_pemilik

fax_pemilik

nomer_izin_pendirian_gudang

izin_usaha_lain_dari_instansi_teknis

fi le_ktp

file_surat_izin_ho

file_surat_keterangan_siup

file_surat_keterangan_tdp

tanggal_permohonan

validasi_pengajuan_permohonan

tanggal_validasi_pengajuan_permohonan

keterangan_validasi_pengajuan_permohonan

validasi_kelengkapan

user_validasi_kelengkapan

tanggal_validasi_kelengkapan

keterangan_validasi_kelengkapan

validasi_berkas_asli

user_validasi_berkas_asli

tanggal_validasi_berkas_asli

keterangan_validasi_berkas_asli

checklist_validasi_berkas_asli

validasi_perintah_survey

user_validasi_perintah_survey

tanggal_validasi_perintah_survey

keterangan_validasi_perintah_survey

validasi_hasil_survey

user_validasi_hasil_survey

tanggal_validasi_hasil_survey

keterangan_validasi_hasil_survey

file_hasil_survey

jadwal_survey

validasi_penerbitan_surat_izin

user_validasi_penerbitan_surat_izin

tanggal_validasi_penerbitan_surat_izin

keterangan_validasi_penerbitan_surat_izin

validasi_cetak

user_validasi_cetak

tanggal_validasi_cetak

keterangan_validasi_cetak

validasi_tanda_tangan

user_validasi_tanda_tangan

tanggal_validasi_tanda_tangan

keterangan_validasi_tanda_tangan

validasi_surat_bisa_diambil

user_validasi_surat_bisa_diambil

tanggal_validasi_surat_bisa_diambil

keterangan_validasi_surat_bisa_diambil

validasi_pengambilan

user_validasi_pengambilan

tanggal_validasi_pengambilan

keterangan_validasi_pengambilan

tanggal_undangan_berkas_asli

biaya_izin

skpd_survey

no_izin

tanggal_pengambilan_izin

kode_pengambilan

lama_proses

deadline_permohonan

kode_permohonan

<pi> Serial (11)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Date

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Long float

Variable characters (100)

Integer

Variable characters (100)

Integer

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Timestamp

Variable characters (100)

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Date

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Variable characters (100)

Integer

Timestamp

Text

Date

Long float

Integer

Variable characters (100)

Date

Variable characters (50)

Integer

Date

Variable characters (50)
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varchar(100)

date

varchar(100)

date

varchar(100)

int(11)

int(11)

double

double

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

int(11)

int(11)

int(11)

timestamp

varchar(100)

timestamp

text

varchar(100)

int(11)

timestamp

text

varchar(100)

int(11)

timestamp

text

text

varchar(100)

int(11)

timestamp

text

varchar(100)

int(11)

timestamp

text

varchar(100)

date

varchar(100)

int(11)

timestamp

text

varchar(100)

int(11)

timestamp

text

varchar(100)

int(11)

timestamp

text

varchar(100)

int(11)

timestamp

text

varchar(100)

int(11)

timestamp

text

date

double

int(11)

varchar(100)

date

varchar(50)

int(11)

date

int(11)

varchar(50)

<pk>

<fk1>

<fk2>

<fk3>

izin_tdg

id_izin_tdg

nama_perusahaan

alamat_perusahaan

desa

kecamatan

no_telepon

fax

nomor_siup

tanggal_siup

npwp

jenis_kegiatan_usaha

lokasi_gudang

alamat_gudang

desa_gudang

kecamatan_gudang

luas_gudang

isi_gudang

listrik

air

jumlah_forklif

komputerisasi

nama_perusahaan_pemilik

alamat_perusahaan_pemilik

desa_pemilik

kecamatan_pemilik

no_telepon_pemilik

fax_pemilik

nomer_izin_pendirian_gudang

izin_usaha_lain_dari_instansi_teknis

fi le_ktp

file_surat_izin_ho

file_surat_keterangan_siup

file_surat_keterangan_tdp

userid

id_desa_kelurahan

id_kecamatan

tanggal_permohonan

validasi_pengajuan_permohonan

tanggal_validasi_pengajuan_permohonan

keterangan_validasi_pengajuan_permohonan

validasi_kelengkapan

user_validasi_kelengkapan

tanggal_validasi_kelengkapan

keterangan_validasi_kelengkapan

validasi_berkas_asli

user_validasi_berkas_asli

tanggal_validasi_berkas_asli

keterangan_validasi_berkas_asli

checklist_validasi_berkas_asli

validasi_perintah_survey

user_validasi_perintah_survey

tanggal_validasi_perintah_survey

keterangan_validasi_perintah_survey

validasi_hasil_survey

user_validasi_hasil_survey

tanggal_validasi_hasil_survey

keterangan_validasi_hasil_survey

file_hasil_survey

jadwal_survey

validasi_penerbitan_surat_izin

user_validasi_penerbitan_surat_izin

tanggal_validasi_penerbitan_surat_izin

keterangan_validasi_penerbitan_surat_izin

validasi_cetak

user_validasi_cetak

tanggal_validasi_cetak

keterangan_validasi_cetak

validasi_tanda_tangan

user_validasi_tanda_tangan

tanggal_validasi_tanda_tangan

keterangan_validasi_tanda_tangan

validasi_surat_bisa_diambil

user_validasi_surat_bisa_diambil

tanggal_validasi_surat_bisa_diambil

keterangan_validasi_surat_bisa_diambil

validasi_pengambilan

user_validasi_pengambilan

tanggal_validasi_pengambilan

keterangan_validasi_pengambilan

tanggal_undangan_berkas_asli

biaya_izin

skpd_survey

no_izin

tanggal_pengambilan_izin

kode_pengambilan

lama_proses

deadline_permohonan

kode_permohonan

int(11)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

date

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

double

varchar(100)

int(11)

varchar(100)

int(11)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(100)

int(11)

int(11)

int(11)

timestamp

varchar(100)

timestamp

text

varchar(100)

int(11)

timestamp

text

varchar(100)

int(11)

timestamp

text

text

varchar(100)

int(11)

timestamp

text

varchar(100)

int(11)

timestamp

text

varchar(100)

date

varchar(100)

int(11)

timestamp

text

varchar(100)

int(11)

timestamp

text

varchar(100)

int(11)

timestamp

text

varchar(100)

int(11)

timestamp

text

varchar(100)

int(11)

timestamp

text

date

double

int(11)

varchar(100)

date

varchar(50)

int(11)

date

varchar(50)

<pk>

<fk1>

<fk2>

<fk3>

kecamatan

id_kecamatan

nama_kecamatan

int(11)

varchar(100)

<pk>

komentar_berita

id_komentar

id_berita

isi_komentar

tgl_komentar

userid

int(11)

int(11)

text

timestamp

int(11)

<pk>

<fk2>

<fk1>

modul

id_modul

nama_modul

link

status_modul

aktif_modul

urutan

content

id_parent

int(11)

varchar(50)

varchar(100)

varchar(200)

enum('Y','N')

int(5)

text

int(11)

<pk>

peraturan_terkait

id_peraturan_terkait

keterangan_peraturan_terkait

fi le_peraturan_terkait

userid

tanggal_upload

int(11)

text

varchar(100)

int(11)

timestamp

<pk>

<fk>

users

userid

username

password

nama_lengkap

alamat

pekerjaan

no_telp

email

level

blokir

secret

status

no_identitas

file_identitas

jenis_izin

int(11)

varchar(50)

varchar(50)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(50)

varchar(15)

varchar(50)

varchar(20)

char(1)

varchar(50)

varchar(50)

varchar(50)

text

varchar(100)

<pk>

<ak>
video

id_video

userid

judul_video

nama_file

deskripsi_video

tgl_video

dilihat

status_aktif

int(11)

int(11)

varchar(100)

varchar(100)

text

timestamp

int(11)

varchar(10)

<pk>

<fk>
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3.3.4 Struktur Tabel 

Struktur tabel merupakan penjabaran dan penjelasan dari suatu database. 

Dalam struktur tabel dijelaskan tipe data dari masing-masing field beserta 

constraint, fungsi dari masing-masing tabel hingga fungsi masing-masing field. 

a. Tabel Users 

Primary Key : userid 

Foreign Key : - 

Fungsi  : Menyimpan data pengguna sistem 

Tabel 3.1 Struktur Tabel USER 

Field 
Tipe 

Data 
Ukuran Constraint Keterangan 

Userid Int 11 Primary Key Kode pengguna sistem 

Username Varchar 50 - Nama pengguna sistem 

Password Varchar 20 - Kata kunci pengguna 

nama_lengkap Varchar 100 - 
Berisi nama Lengkap 

Pengguna 

Alamat Varchar 100 - Berisi alamat Pengguna 

Pekerjaan Varchar 50 - 
Berisi pekerjaan 

Pengguna 

no_telp Varchar 15 - 
Berisi nomor telepon 

pengguna 

Email Varchar 50 - Berisi Email Pengguna 

Level Varchar 20 - 
Level hak akses 

pengguna 

Blokir Char 1 - 
Status blokir pengguna 

y/n 

Secret Varchar 50 - 

Secret code berfungsi 

untuk mereset password 

ketika user lupa 

password 

Status Varchar 50 - 
Status verifikasi 

pengguna 

file_identitas text - - 
File gambar hasil scan 

dari identitas user 

 

 

 



57 
 

b. Tabel bupati 

Primary Key : - 

Foreign Key : - 

Fungsi  : Menyimpan nama bupati 

Tabel 3.2 Struktur Tabel BUPATI 

Field Tipe Data Ukuran Constraint Keterangan 

nama_bupati Varchar 100 - Berisi nama Bupati 

 

c. Tabel file_prosedur_perizinan 

Primary Key : id_File_prosedur_perizinan 

Foreign Key : - 

Fungsi  : Menyimpan data prosedur perizinan 

Tabel 3.3 Struktur Tabel File Prosedur Perizinan 

Field Tipe Data Ukuran Constraint Keterangan 

id_File_prosedur

_perizinan 

Integer 
11 

Primary 

Key 

Kode File prosedur 

perizinan 

keterangan_File_

prosedur_perizina

n 

Text 

- - 
Berisi keterangan file 

prosedur perizinan 

file_prosedur_per

izinan 

Varchar 
100 - 

Berisi File Prosedur 

perizinan. 

Userid Integer 

11 
Foreign 

Key 

Berisi User id yang 

menggunggah file 

prosedur perizinan 

tanggal_upload timestamp 
- - 

Berisi Tanggal unggah 

file prosedur perizinan 

 

d. Tabel modul 

Primary Key : id_modul 

Foreign Key : - 

Fungsi  : Menyimpan data modul yang dalam sistem 
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Tabel 3.4 Struktur Tabel MODUL 

Field Tipe Data Ukuran Constraint Keterangan 

id_modul Integer 11 Primary Key Kode Modul 

nama_modul Varchar 50 - Nama Modul 

Link Varchar 
100 - 

File path modul diFile 

server 

status_modul Varchar 
200 - 

Daftar user yang bisa 

mengakses modul 

aktif_modul Enum 
 - 

Status modul aktif 

atau tidak (Y/N) 

Urutan Integer 
5 - 

Urutan modul dalam 

sistem 

Content Text 
- - 

Css dalam tampilan 

Wet 

id_parent Integer 11 

- 

Id modul yang 

sebelumnya yang 

harus dikerjakan 

sebelum mengerjakan 

modul  

 

e. Tabel berita 

Primary Key : id_berita 

Foreign Key : userid 

Fungsi  : Menyimpan data berita 

Tabel 3.5 Struktur Tabel Berita 

Field Tipe Data Ukuran Constraint Keterangan 

id_berita Integer 11 Primary 

Key 

Berisi Id berita 

judul_berita Varchar 100 - Berisi judul berita 

Isi_berita Text - - Berisi berita 

tgl_berita TimeStamp - - Tanggal berita 

diupload 

gambar_berita Varchar 100 - Berisi gambar dari 

berita terkait 

Dibaca Integer 11 - Jumlah pembaca 

Userid Integer 11 Foreign 

Key 

Berisi user id 
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f. Tabel komentar_berita 

Primary Key : id_komentar 

Foreign Key : userid 

Fungsi  : Menyimpan komentar berita 

Tabel 3.6 Struktur Tabel Komentar Berita 

Field Tipe Data Ukuran Constraint Keterangan 

id_komentar Integer 11 Primary Key Id Komentar 

id_berita Integer 11 - Id Berita 

isi_komentar Text - - Berisi 

komentar 

pembaca 

tgl_komentar Timestamp - - Tanggal 

komentar 

ditulis 

Userid Integer 11 Foreign Key Userid penulis 

komentar 

 

g. Tabel Foto 

Primary Key : id_foto 

Foreign Key : userid, id_album 

Fungsi  : Menyimpan data foto 

Tabel 3.7 Struktur Tabel Foto 

Field Tipe Data Ukuran Constraint Keterangan 

id_foto Integer 11 Primary Key Berisi id foto 

Userid Integer 11 Foreign Key User id 

pengunggah 

foto 

judul_foto Varchar 100 - Berisi judul 

foto 

nama_file Varchar 100 - Berisi nama 

file foto 

deskripsi_foto Text - - Berisi 

deskripsi foto 

tgl_foto Timestamp - - Tanggal foto 

diunggah 
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Tabel 3.7 Struktur Tabel Foto 

Field Tipe Data Ukuran Constraint Keterangan 

Dilihat Integer  11 -  

Status_aktif Varchar 10 - Status foto 

id_album Integer 11 - Id album letak 

foto 

 

h. Tabel Album 

Primary Key : id_album 

Foreign Key : - 

Fungsi  : Menyimpan data album foto 

Tabel 3.8 Struktur Tabel Album 

Field Tipe Data Ukuran Constraint Keterangan 

id_album Integer 11 Primary Key Berisi id 

album 

nama_album Varchar 100 - Berisin nama 

album 

 

i. Tabel Video 

Primary Key : id_video 

Foreign Key : userid 

Fungsi  : Menyimpan data video 

Tabel 3.9 Struktur Tabel Video 

Field Tipe Data Ukuran Constraint Keterangan 

id_video Integer 11 Primary Key Berisi id video 

Userid Integer 11 Foreign Key Berisi userid 

pengunggah 

video 

judul_video Varchar 100 - Berisi judul 

video 

nama_file Varchar  100 - Berisi nama 

file video 
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Tabel 3.9 Struktur Tabel Video 

Field Tipe Data Ukuran Constraint Keterangan 

deskripsi_video Text - - Berisi 

deskripsi 

video 

tgl_video Timestamp  - - Berisi tanggal 

unggah video 

Dilihat Integer 11 -  

status_aktif Varchar  10 - Berisi status 

video 

  

j. Tabel Peraturan_terkait 

Primary Key : id_peraturan_terkait 

Foreign Key : userid 

Fungsi  : Menyimpan data peraturan terkait 

Tabel 3.10 Struktur Tabel Peraturan Terkait 

Field Tipe Data Ukuran Constraint Keterangan 

id_peraturan_terkait Integer 11 Primary 

Key 

Berisi id 

peraturan 

terkait 

keterangan_peraturan_terkait Text - - Berisi 

keterangan 

peraturan 

terkait 

file_peraturan_terkait Varchar  100 - Berisi file 

peraturan 

terkait 

Userid Integer  11 - Berisi userid 

pengunggah 

peraturan 

terkait 

tanggal_upload Timestamp  - - Tanggal file 

peraturan 

terkait 

diunggah 
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k. Tabel dasar_hukum 

Primary Key : id_dasar_hukum 

Foreign Key : userid 

Fungsi  : Menyimpan data file dasar hukum 

Tabel 3.11 Struktur Tabel Dasar Hukum 

Field Tipe Data Ukuran Constraint Keterangan 

id_dasar_hukum Integer 11 Primary 

Key 

Berisi id file 

dasar hukum 

peraturan_dasar_hukum Text - - Berisi judul 

peraturan 

dasar hukum 

file_dasar_hukum Varchar  100 - Berisi file 

dasar hukum 

Userid Integer  11 Foreign Key Berisi userid 

pengunggah 

file dasar 

hukum 

tanggal_upload Timestamp - - Berisi 

tanggal 

unggah file 

dasar hukum 

 

l. Tabel Izin_gangguan_ho 

Primary Key : id_izin_gangguan_ho 

Foreign Key : userid 

Fungsi  : Menyimpan data izin gangguan HO  

Tabel 3.12 Struktur Tabel Izin Gangguan HO 

Field Tipe Data Ukuran Constraint Keterangan 

id_izin_gangguan_ho Integer 
11 Primary key 

Berisi id izin 

gangguan HO 

Userid Integer 
11 Foreign key 

Berisi user id 

pemohon 

nama_pemohon Varchar 
100 - 

Berisi nama 

pemohon 

tempat_lahir Varchar 
100 - 

Berisi tempat 

lahir pemohon 
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Tabel 3.12 Struktur Tabel Izin Gangguan HO 

Field Tipe Data Ukuran Constraint Keterangan 

tanggal_lahir Date 
- - 

Berisi tanggal 

lahir pemohon 

pekerjaan_pemohon Varchar 100 - Berisi 

pekerjaan 

pemohon 

jabatan_pemohon Varchar 100 - Berisi jabatan 

pemohon 

alamat_kantor Varchar 100 - Berisi alamat 

kantor 

pemohon 

alamat_rumah Varchar 100 - Berisi alamat 

rumah 

pemohon 

nama_perusahaan Varchar 100 - Berisi nama 

perusahaan 

perusahaan_atas_nama Varchar 100 - Berisi atas 

nama 

perusahaan 

pemohon 

tujuan_permohonan Varchar 100 - Berisi tujuan 

permohonan 

izin 

tempat_mengumumkan Varchar 100 - Berisi tempat 

mengumumka

n 

Alat Varchar 100 - Berisi alat-alat 

yang 

digunakan 

jam_kerja_mulai Time - - Berisi waktu 

jam kerja 

dimulai 

jam_kerja_sampai Time - - Berisi waktu 

jam kerja 

selesai 

tenaga_upah Integer 11 - Berisi jumlah 

tenaga upah 

Bahan Varchar 100 - Berisi bahan 

yang 

digunakan 

status_tanah Varchar 100 - Berisi status 

tanah 

jenis_usaha Varchar 100 - Berisi jenis 

usaha 

pemohon 
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Tabel 3.12 Struktur Tabel Izin Gangguan HO 

Field Tipe Data Ukuran Constraint Keterangan 

hak_milik Varchar 100 - Berisi hak 

milik pemohon 

agraria_kabupaten Varchar 100 - Berisi agraria 

kabupaten 

penyewa_pemegang_k

uasa 

Varchar 100 - Berisi status 

penyewa/ 

pemegang 

kuasa 

lampiran_persetujuan_

pemilik 

Varchar 100 - Berisi 

lampiran 

persetujuan 

pemilik 

luas_tempat_usaha Double - - Berisi 

keterangan 

luas tempat 

usaha 

Kampung Varchar 100 - Berisi nama 

kampung 

lokasi tempat 

usaha 

Desa Varchar 100 - Berisi nama 

desa lokasi 

tempat usaha 

Kecamatan Varchar 100 - Berisi nama 

kecamatan 

lokasi tempat 

usaha 

nama_jalan Varchar 100 - Berisi nama 

jalan lokasi 

tempat usaha 

batas_utara Varchar 100 - Berisi batas 

utara tempat 

usaha 

batas_timur Varchar 100 - Berisi batas 

timur tempat 

usaha 

batas_selatan Varchar 100 - Berisi batas 

selatan tempat 

usaha 

batas_barat Varchar 100 - Berisi batas 

barat tempat 

usaha 

File_ktp Varchar 100 - Berisi file KTP 

pemohon 

     
  



65 
 

Tabel 3.12 Struktur Tabel Izin Gangguan HO 

Field Tipe Data Ukuran Constraint Keterangan 

File_foto Varchar 100 - Berisi filberisi 

file foto 

pemohone 

File_gambar_papan_pe

ngumuman 

Varchar 100 - Berisi file 

gambar papan 

pengumuman 

File_berita_acara_pers

etujuan 

Varchar 100 - Berisi file 

berita acara 

persetujuan 

File_gambar_situasi_le

tak_perusahaan 

Varchar 100 - Berisi file 

gambar situasi 

letak 

perusahaan 

File_imb Varchar 100 - Berisi file IMB 

pemohon 

File_sertifikat_tanah Varchar 100 - Berisi file 

sertifikat 

pemohon 

tanggal_permohonan Timestam

p 

- - Tanggal 

diajukannya 

permohonan 

approval_pengajuan_p

ermohonan 

Varchar 100 - berisi approval 

pengajuan 

permohonan 

tanggal_approval_peng

ajuan_permohonan 

Timestam

p 

- - berisi tanggal 

approval 

pengajuan 

permohonan 

keterangan_approval_p

engajuan_permohonan 

Text - - berisi 

keterangan 

approval 

pengajuan 

permohonan 

approval_kelengkapan Varchar 100 - berisi approval 

kelengkapan 

user_approval_kelengk

apan 

Integer 11 - berisi user 

approval 

kelengkapan 

tanggal_approval_kele

ngkapan 

Timestam

p 

- - berisi tanggal 

approval 

kelengkapan 

keterangan_approval_k

elengkapan 

Text - - berisi 

keterangan 

approval 

kelengkapan 
  



66 
 

Tabel 3.12 Struktur Tabel Izin Gangguan HO 

Field Tipe Data Ukuran Constraint Keterangan 

approval_berkas_asli Varchar 100 - berisi approval 

berkas asli 

user_approval_berkas_

asli 

Integer 11 - berisi user 

approval 

berkas asli 

tanggal_approval_berk

as_asli 

Timestam

p 

- - berisi tanggal 

approval 

berkas asli 

keterangan_approval_b

erkas_asli 

Text - - berisi 

keterangan 

approval 

berkas asli 

approval_perintah_sur

vey 

Varchar 100 - berisi approval 

perintah 

survey 

user_approval_perinta

h_survey 

Integer 11 - berisi user 

approval 

perintah 

survey 

tanggal_approval_peri

ntah_survey 

Timestam

p 

- - berisi tanggal 

approval 

perintah 

survey 

keterangan_approval_p

erintah_survey 

Text - - berisi 

keterangan 

approval 

perintah 

survey 

approval_hasil_survey Varchar 100 - berisi approval 

hasil survey 

user_approval_hasil_s

urvey 

Integer 11 - berisi user 

approval hasil 

survey 

tanggal_approval_hasil

_survey 

Timestam

p 

- - berisi tanggal 

approval hasil 

survey 

keterangan_approval_h

asil_survey 

Text - - berisi 

keterangan 

approval hasil 

survey 

approval_penerbitan_s

urat_izin 

Varchar 100 - berisi approval 

penerbitan 

surat izin 
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Tabel 3.12 Struktur Tabel Izin Gangguan HO 

Field Tipe Data Ukuran Constraint Keterangan 

user_approval_penerbi

tan_surat_izin 

Integer 11 - berisi user 

approval 

penerbitan 

surat izin 

tanggal_approval_pene

rbitan_surat_izin 

Timestam

p 

- - berisi tanggal 

approval 

penerbitan 

surat izin 

keterangan_approval_p

enerbitan_surat_izin 

Text - - berisi 

keterangan 

approval 

penerbitan 

surat izin 

approval_cetak Varchar 100 - berisi approval 

cetak 

user_approval_cetak Integer 11 - berisi user 

approval cetak 

tanggal_approval_ceta

k 

Timestam

p 

- - berisi tanggal 

approval cetak 

keterangan_approval_c

etak 

Text - - berisi 

keterangan 

approval cetak 

approval_tanda_tangan Varchar 100 - berisi approval 

tanda tangan 

user_approval_tanda_t

angan 

Integer 11 - berisi user 

approval tanda 

tangan 

tanggal_approval_tand

a_tangan 

Timestam

p 

- - berisi tanggal 

approval tanda 

tangan 

keterangan_approval_t

anda_tangan 

Text - - berisi 

keterangan 

approval tanda 

tangan 

approval_surat_bisa_di

ambil 

Varchar 100 - berisi approval 

surat bisa 

diambil 

user_approval_surat_bi

sa_diambil 

Integer 11 - berisi user 

approval surat 

bisa diambil 

tanggal_approval_surat

_bisa_diambil 

Timestam

p 

- - berisi tanggal 

approval surat 

bisa diambil 
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Tabel 3.12 Struktur Tabel Izin Gangguan HO 

Field Tipe Data Ukuran Constraint Keterangan 

keterangan_approval_s

urat_bisa_diambil 

Text - - berisi 

keterangan 

approval surat 

bisa diambil 

approval_pengambilan Varchar 100 - berisi approval 

pengambilan 

user_approval_pengam

bilan 

Integer 11 - berisi user 

approval 

pengambilan 

tanggal_approval_peng

ambilan 

Timestam

p 

- - berisi tanggal 

approval 

pengambilan 

keterangan_approval_p

engambilan 

Text - - berisi 

keterangan 

approval 

pengambilan 

tanggal_undangan_ber

kas_asli 

Date - - berisi tanggal 

undangan 

berkas asli 

biaya_izin Double - - berisi biaya 

izin 

skpd_survey Integer 11 - berisi skpd 

survey 

no_izin Varchar 100 - berisi no izin 

tanggal_pengambilan_i

zin 

Date - - berisi tanggal 

pengambilan 

izin 

kode_pengambilan Varchar 50 - berisi kode 

pengambilan 

 

m. Tabel izin_imb 

Primary Key : id_izin_imb 

Foreign Key : userid 

Fungsi  : Menyimpan data permohonan izin IMB 
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Tabel 3.13 Struktur Tabel izin_imb 

Field Type 

Data 

Ukuran Constraint Keterangan 

id_izin_imb Integer 11 Primary key berisi id izin 

imb 

nama_perusahaan Varchar 100 - berisi nama 

perusahaan 

alamat_pemohon Varchar 100 - berisi alamat 

pemohon 

pekerjaan_pemohon Varchar 100 - berisi pekerjaan 

pemohon 

kedudukan_pemohon Varchar 100 - berisi 

kedudukan 

pemohon 

surat_kuasa_no_tangg

al 

Varchar 100 - Berisi no dan 

tanggal surat 

kuasa 

nama_pemohon Varchar 100 - berisi nama 

pemohon 

alamat_yang_diwakili Varchar 100 - berisi alamat 

yang diwakili 

Jabatan Varchar 100 - berisi jabatan 

jalan_dusun Varchar 100 - berisi jalan 

dusun 

Rt Integer 11 - berisi rt 

Rw Integer 11 - berisi rw 

Kecamatan Varchar 100 - berisi kecamatan 

Desa Varchar 100 - berisi desa 

maksud_pemohon Varchar 100 - berisi maksud 

pemohon 

jenis_bangunan Varchar 100 - berisi jenis 

bangunan 

peruntukan_pembang

unan 

Varchar 100 - berisi 

peruntukan 

pembangunan 

keterangan_status_tan

ah 

Varchar 100 - berisi 

keterangan 

status tanah 

batas_utara Varchar 100 - berisi batas utara 

batas_timur Varchar 100 - berisi batas 

timur 

batas_selatan Varchar 100 - berisi batas 

selatan 

batas_barat Varchar 100 - berisi batas barat 

pondasi_bangunan Varchar 100 - berisi pondasi 

bangunan 
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Tabel 3.13 Struktur Tabel izin_imb 

Field Type 

Data 

Ukuran Constraint Keterangan 

Rangka Varchar 100 - berisi rangka 

Dinding Varchar 100 - berisi dinding 

penutup_atap Varchar 100 - berisi penutup 

atap 

Lantai Varchar 100 - berisi lantai 

bangunan_utama Double  - berisi bangunan 

utama 

luas_tanah Integer 11 - berisi luas tanah 

bangunan_tambahan Double - - berisi bangunan 

tambahan 

pagar_halaman Double - - berisi pagar 

halaman 

garis_sempadan_jalan Double - - berisi garis 

sempadan jalan 

luas_pekarangan_rum

ah 

Double 100 - berisi luas 

pekarangan 

rumah 

nama_perencana Varchar 100 - berisi nama 

perencana 

Pemborong Varchar 100 - berisi 

pemborong 

Pengawas Varchar 100 - berisi pengawas 

file_ktp Varchar 100 - berisi file ktp 

file_sertifikat_tanah Varchar 100 - berisi file 

sertifikat tanah 

file_siipt Varchar 100 - berisi file siipt 

file_amdal_upl_ukl Varchar 100 - berisi file amdal 

upl ukl 

file_amdal_lalin Varchar 100 - berisi file amdal 

lalin 

file_surat_perjanjian_

pemanfaatan_tanah 

Varchar 100 - berisi file surat 

perjanjian 

pemanfaatan 

tanah 

file_gambar_detail_ko

nstruksi_bangunan 

Varchar 100 - berisi file 

gambar detail 

konstruksi 

bangunan 

file_soundir Varchar 100 - berisi file 

soundir 
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Tabel 3.13 Struktur Tabel izin_imb 

Field Type 

Data 

Ukuran Constraint Keterangan 

file_perhitungan_struk

tur_bangunan_2_lanta

i 

Varchar 100 - berisi file 

perhitungan 

struktur 

bangunan 2 

lantai 

file_lain Varchar 100 - berisi file lain 

Userid Integer 11 Foreign key berisi userid 

yang 

mengajukan izin 

tanggal_permohonan Timestam

p 

100 - berisi tanggal 

permohonan 

approval_pengajuan_

permohonan 

Varchar 100 - berisi approval 

pengajuan 

permohonan 

tanggal_approval_pen

gajuan_permohonan 

Timestam

p 

- - berisi tanggal 

approval 

pengajuan 

permohonan 

keterangan_approval_

pengajuan_permohona

n 

Text - - berisi 

keterangan 

approval 

pengajuan 

permohonan 

approval_kelengkapa

n 

Varchar 100 - berisi approval 

kelengkapan 

user_approval_keleng

kapan 

Integer 11 - berisi user 

approval 

kelengkapan 

tanggal_approval_kel

engkapan 

Timestam

p 

- - berisi tanggal 

approval 

kelengkapan 

keterangan_approval_

kelengkapan 

text - - berisi 

keterangan 

approval 

kelengkapan 

approval_berkas_asli Varchar 100 - berisi approval 

berkas asli 

user_approval_berkas

_asli 

Integer 11 - berisi user 

approval berkas 

asli 

tanggal_approval_ber

kas_asli 

Timestam

p 

 - berisi tanggal 

approval berkas 

asli 
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Tabel 3.13 Struktur Tabel izin_imb 

Field Type 

Data 

Ukuran Constraint Keterangan 

keterangan_approval_

berkas_asli 

Text 100 - berisi 

keterangan 

approval berkas 

asli 

approval_perintah_sur

vey 

Varchar 100 - berisi approval 

perintah survey 

user_approval_perinta

h_survey 

Integer 11 - berisi user 

approval 

perintah survey 

tanggal_approval_peri

ntah_survey 

Timestam

p 

- - berisi tanggal 

approval 

perintah survey 

keterangan_approval_

perintah_survey 

Text - - berisi 

keterangan 

approval 

perintah survey 

approval_hasil_surve

y 

Varchar 100 - berisi approval 

hasil survey 

user_approval_hasil_s

urvey 

Integer 11 - berisi user 

approval hasil 

survey 

tanggal_approval_has

il_survey 

Timestam

p 

- - berisi tanggal 

approval hasil 

survey 

keterangan_approval_

hasil_survey 

Text - - berisi 

keterangan 

approval hasil 

survey 

approval_penerbitan_

surat_izin 

Varchar 100 - berisi approval 

penerbitan surat 

izin 

user_approval_penerb

itan_surat_izin 

Integer 11 - berisi user 

approval 

penerbitan surat 

izin 

tanggal_approval_pen

erbitan_surat_izin 

timestamp - - berisi tanggal 

approval 

penerbitan surat 

izin 

keterangan_approval_

penerbitan_surat_izin 

Text 100 - berisi 

keterangan 

approval 

penerbitan surat 

izin 
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Tabel 3.13 Struktur Tabel izin_imb 

Field Type 

Data 

Ukuran Constraint Keterangan 

approval_cetak Varchar 100 - berisi approval 

cetak 

user_approval_cetak Integer 11 - berisi id user 

yang melakukan 

approval cetak 

tanggal_approval_cet

ak 

Timestam

p 

- - berisi tanggal 

approval cetak 

keterangan_approval_

cetak 

Text - - berisi 

keterangan 

approval cetak 

approval_tanda_tanga

n 

Varchar 100 - berisi approval 

tanda tangan 

user_approval_tanda_

tangan 

Integer 11 - berisi user 

approval tanda 

tangan 

tanggal_approval_tan

da_tangan 

Timestam

p 

- - berisi tanggal 

approval tanda 

tangan 

keterangan_approval_

tanda_tangan 

Text 100 - berisi 

keterangan 

approval tanda 

tangan 

approval_surat_bisa_

diambil 

Varchar 100 - berisi approval 

surat bisa 

diambil 

user_approval_surat_

bisa_diambil 

Integer 11 - berisi user 

approval surat 

bisa diambil 

tanggal_approval_sur

at_bisa_diambil 

Timestam

p 

- - berisi tanggal 

approval surat 

bisa diambil 

keterangan_approval_

surat_bisa_diambil 

Text 100 - berisi 

keterangan 

approval surat 

bisa diambil 

approval_pengambila

n 

Varchar 100 - berisi approval 

pengambilan 

user_approval_penga

mbilan 

Integer 11 - berisi user yang 

melakukan 

approval 

pengambilan 

tanggal_approval_pen

gambilan 

Timestam

p 

- - berisi tanggal 

approval 

pengambilan 
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Tabel 3.13 Struktur Tabel izin_imb 

Field Type 

Data 

Ukuran Constraint Keterangan 

keterangan_approval_

pengambilan 

Text - - berisi 

keterangan 

approval 

pengambilan 

tanggal_undangan_ber

kas_asli 

Date - - berisi tanggal 

undangan berkas 

asli 

biaya_izin Double - - berisi biaya izin 

skpd_survey Integer 11 - berisi skpd 

survey 

no_izin Varchar 100 - berisi no izin 

tanggal_pengambilan_

izin 

Date  - berisi tanggal 

pengambilan 

izin 

kode_pengambilan Varchar 50 - berisi kode 

pengambilan 

 

n. Tabel Izin_reklame 

Primary Key : id_izin_reklame 

Foreign Key : userid 

Fungsi  : Menyimpan data permohonan izin reklame 

Tabel 3.14 Struktur Tabel izin_reklame 

Field Type 

Data 

Ukuran Constraint Keterangan 

id_izin_reklame Integer 11 Primary 

Key 

berisi id izin 

reklame 

nama_pemohon Varchar 100 - berisi nama 

pemohon 

pekerjaan_pemohon Varchar 100 - berisi pekerjaan 

pemohon 

alamat_pemohon Varchar 100 - berisi alamat 

pemohon 

no_telepon Varchar 100 - berisi no telepon 

nama_perusahaan Varchar 100 - berisi nama 

perusahaan 

     
  



75 
 

Tabel 3.14 Struktur Tabel izin_reklame 

Field Type 

Data 

Ukuran Constraint Keterangan 

alamat_perusahaan Varchar 100 - berisi alamat 

perusahaan 

jenis_reklame Varchar 100 - berisi jenis 

reklame 

Ukuran Varchar 100 - berisi ukuran 

Jumlah Integer 11 - berisi jumlah 

banyaknya_warna Integer 11 - berisi 

banyaknya 

warna 

Narasi Text  - berisi narasi 

Lokasi Text  - berisi lokasi 

klasifikasi_lokasi Varchar 100 - berisi klasifikasi 

lokasi 

keperluan_reklame Varchar 100 - berisi keperluan 

reklame 

masa_berlaku_mulai Date  - berisi masa 

berlaku mulai 

masa_berlaku_sampai Date 100 - berisi masa 

berlaku sampai 

file_ktp Varchar 100 - berisi file ktp 

file_gambar_reklame Varchar  - berisi file 

gambar reklame 

Userid Integer 11 Foreign key berisi userid 

yang 

mengajukan 

permohonan 

tanggal_permohonan Timestam

p 

- - berisi tanggal 

permohonan 

approval_pengajuan_

permohonan 

Varchar 100 - berisi approval 

pengajuan 

permohonan 

tanggal_approval_pen

gajuan_permohonan 

Timestam

p 

- - berisi tanggal 

approval 

pengajuan 

permohonan 

keterangan_approval_

pengajuan_permohona

n 

Text - - berisi 

keterangan 

approval 

pengajuan 

permohonan 

approval_kelengkapa

n 

Varchar 100 - berisi approval 

kelengkapan 
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Tabel 3.14 Struktur Tabel izin_reklame 

Field Type 

Data 

Ukuran Constraint Keterangan 

user_approval_keleng

kapan 

Integer 11 - berisi user 

approval 

kelengkapan 

tanggal_approval_kel

engkapan 

Timestam

p 

- - berisi tanggal 

approval 

kelengkapan 

keterangan_approval_

kelengkapan 

Text 100 - berisi 

keterangan 

approval 

kelengkapan 

approval_berkas_asli Varchar 100 - berisi approval 

berkas asli 

user_approval_berkas

_asli 

Integer 11 - berisi user 

approval berkas 

asli 

tanggal_approval_ber

kas_asli 

Timestam

p 

- - berisi tanggal 

approval berkas 

asli 

keterangan_approval_

berkas_asli 

Text - - berisi 

keterangan 

approval berkas 

asli 

approval_perintah_sur

vey 

Varchar 100 - berisi approval 

perintah survey 

user_approval_perinta

h_survey 

Integer 11 - berisi user 

approval 

perintah survey 

tanggal_approval_peri

ntah_survey 

Timestam

p 

 - berisi tanggal 

approval 

perintah survey 

keterangan_approval_

perintah_survey 

Text 100 - berisi 

keterangan 

approval 

perintah survey 

approval_hasil_surve

y 

Varchar  - berisi approval 

hasil survey 

user_approval_hasil_s

urvey 

Integer 11 - berisi user 

approval hasil 

survey 

tanggal_approval_has

il_survey 

Timestam

p 

- - berisi tanggal 

approval hasil 

survey 
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Tabel 3.14 Struktur Tabel izin_reklame 

Field Type 

Data 

Ukuran Constraint Keterangan 

keterangan_approval_

hasil_survey 

Text - - berisi 

keterangan 

approval hasil 

survey 

approval_penerbitan_

surat_izin 

Varchar 100 - berisi approval 

penerbitan surat 

izin 

user_approval_penerb

itan_surat_izin 

Integer 11 - berisi user 

approval 

penerbitan surat 

izin 

tanggal_approval_pen

erbitan_surat_izin 

Timestam

p 

- - berisi tanggal 

approval 

penerbitan surat 

izin 

keterangan_approval_

penerbitan_surat_izin 

Text 100 - berisi 

keterangan 

approval 

penerbitan surat 

izin 

approval_cetak Varchar 100 - berisi approval 

cetak 

user_approval_cetak Integer 11 - berisi user 

approval cetak 

tanggal_approval_cet

ak 

Timestam

p 

- - berisi tanggal 

approval cetak 

keterangan_approval_

cetak 

Text - - berisi 

keterangan 

approval cetak 

 

o. Tabel izin_siup 

Primary Key : id_izin_siup 

Foreign Key : userid 

Fungsi  : Menyimpan data permohonan izin SIUP 
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Tabel 3.15 Struktur Tabel izin_siup 

Field Type Ukuran Constrai

nt 

Keterangan 

id_izin_siup Integer 11 Primary 

Key 

berisi id izin siup 

status_permohonan Varchar 100 - berisi status 

permohonan 

nama_pemilik Varchar 100 - berisi nama 

pemilik 

alamat_pemilik Varchar 100 - berisi alamat 

pemilik 

no_telepon_pemilik Varchar 100 - berisi no telepon 

pemilik 

fax_pemilik Varchar 100 - berisi fax pemilik 

ktp_paspor_pemilik Varchar 100 - berisi ktp paspor 

pemilik 

kewarganegaraan_pe

milik 

Varchar 100 - berisi 

kewarganegaraan 

pemilik 

nama_perusahaan Varchar 100 - berisi nama 

perusahaan 

alamat_perusahaan Varchar 100 - berisi alamat 

perusahaan 

no_telepon_perusaha

an 

Varchar 100 - berisi no telepon 

perusahaan 

fax_perusahaan Varchar 100 - berisi fax 

perusahaan 

kelurahan_perusahaa

n 

Varchar 100 - berisi kelurahan 

perusahaan 

kecamatan_perusaha

an 

Varchar 100 - berisi kecamatan 

perusahaan 

status_perusahaan Varchar 100 - berisi status 

perusahaan 

kode_pos_perusahaa

n 

Varchar 100 - berisi kode pos 

perusahaan 

bentuk_perusahaan Varchar 100 - berisi bentuk 

perusahaan 

nomer_akta_pendiria

n 

Varchar 100 - berisi nomer akta 

pendirian 

tanggal_akta_pendiri

an 

Date - - berisi tanggal akta 

pendirian 

nomer_pengesahan_

akta_pendirian 

Varchar 100 - berisi nomer 

pengesahan akta 

pendirian 
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Tabel 3.15 Struktur Tabel izin_siup 

Field Type Ukuran Constrai

nt 

Keterangan 

tanggal_pengesahan

_akta_pendirian 

Date - - berisi tanggal 

pengesahan akta 

pendirian 

nomer_akta_perubah

an 

Varchar 100 - berisi nomer akta 

perubahan 

tanggal_akta_peruba

han 

Date - - berisi tanggal akta 

perubahan 

nomer_pengasahan_

akta_perubahan 

Varchar 100 - berisi nomer 

pengasahan akta 

perubahan 

tanggal_pengesahan

_akta_perubahan 

Date - - berisi tanggal 

pengesahan akta 

perubahan 

jenis_penanaman_m

odal 

Varchar 100 - berisi jenis 

penanaman modal 

modal_dan_nilai_ke

kayaan 

Integer 11 - berisi modal dan 

nilai kekayaan 

total_nilai_saham Integer 11 - berisi total nilai 

saham 

saham_nasional Double - - berisi saham 

nasional 

saham_asing Double - - berisi saham 

asing 

Kelembagaan Varchar 100 - berisi 

kelembagaan 

kegiatan_usaha Varchar 100 - berisi kegiatan 

usaha 

barang_jasa_dagang

an_utama 

Varchar 100 - berisi barang jasa 

dagangan utama 

Userid Integer 11 Foreign 

Key 

berisi userid 

tanggal_permohonan Timestamp - - berisi tanggal 

permohonan 

approval_pengajuan

_permohonan 

Varchar 100 - berisi approval 

pengajuan 

permohonan 

tanggal_approval_pe

ngajuan_permohona

n 

Timestamp - - berisi tanggal 

approval 

pengajuan 

permohonan 
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Tabel 3.15 Struktur Tabel izin_siup 

Field Type Ukuran Constrai

nt 

Keterangan 

keterangan_approval

_pengajuan_permoh

onan 

Text - - berisi keterangan 

approval 

pengajuan 

permohonan 

approval_kelengkap

an 

Varchar 100 - berisi approval 

kelengkapan 

user_approval_kelen

gkapan 

Integer 11 - berisi user 

approval 

kelengkapan 

tanggal_approval_ke

lengkapan 

Timestamp - - berisi tanggal 

approval 

kelengkapan 

keterangan_approval

_kelengkapan 

Text - - berisi keterangan 

approval 

kelengkapan 

approval_berkas_asl

i 

Varchar 100 - berisi approval 

berkas asli 

user_approval_berk

as_asli 

Integer 11 - berisi user 

approval berkas 

asli 

tanggal_approval_be

rkas_asli 

Timestamp - - berisi tanggal 

approval berkas 

asli 

keterangan_approval

_berkas_asli 

Text - - berisi keterangan 

approval berkas 

asli 

approval_perintah_s

urvey 

Varchar 100 - berisi approval 

perintah survey 

user_approval_perin

tah_survey 

Integer 11 -  berisi user 

approval perintah 

survey 

tanggal_approval_pe

rintah_survey 

Timestamp - - berisi tanggal 

approval perintah 

survey 

keterangan_approval

_perintah_survey 

Text - - berisi keterangan 

approval perintah 

survey 

approval_hasil_surv

ey 

Varchar 100 - berisi approval 

hasil survey 
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Tabel 3.15 Struktur Tabel izin_siup 

Field Type Ukuran Constrai

nt 

Keterangan 

user_approval_hasil

_survey 

Integer 11 - berisi user 

approval hasil 

survey 

tanggal_approval_ha

sil_survey 

Timestamp - - berisi tanggal 

approval hasil 

survey 

keterangan_approval

_hasil_survey 

Text - - berisi keterangan 

approval hasil 

survey 

approval_penerbitan

_surat_izin 

Varchar 100 - berisi approval 

penerbitan surat 

izin 

user_approval_pene

rbitan_surat_izin 

Integer 11 - berisi user 

approval 

penerbitan surat 

izin 

tanggal_approval_pe

nerbitan_surat_izin 

Timestamp - - berisi tanggal 

approval 

penerbitan surat 

izin 

keterangan_approval

_penerbitan_surat_iz

in 

Text - - berisi keterangan 

approval 

penerbitan surat 

izin 

approval_cetak Varchar 100 - berisi approval 

cetak 

user_approval_cetak Integer 11 - berisi user 

approval cetak 

tanggal_approval_ce

tak 

Timestamp  - berisi tanggal 

approval cetak 

keterangan_approval

_cetak 

Text - - berisi keterangan 

approval cetak 

approval_tanda_tang

an 

Varchar 100 - berisi approval 

tanda tangan 

user_approval_tanda

_tangan 

Integer 11 - berisi user 

approval tanda 

tangan 

tanggal_approval_ta

nda_tangan 

Timestamp - - berisi tanggal 

approval tanda 

tangan 

     

     
  



82 
 

Tabel 3.15 Struktur Tabel izin_siup 

Field Type Ukuran Constrai

nt 

Keterangan 

keterangan_approval

_tanda_tangan 

Text - - berisi keterangan 

approval tanda 

tangan 

approval_surat_bisa

_diambil 

Varchar 100 - berisi approval 

surat bisa diambil 

user_approval_surat

_bisa_diambil 

Integer 11 - berisi user 

approval surat 

bisa diambil 

tanggal_approval_su

rat_bisa_diambil 

Timestamp - - berisi tanggal 

approval surat 

bisa diambil 

keterangan_approval

_surat_bisa_diambil 

Text - - berisi keterangan 

approval surat 

bisa diambil 

approval_pengambil

an 

Varchar 100 - berisi approval 

pengambilan 

user_approval_peng

ambilan 

Integer 11 - berisi user 

approval 

pengambilan 

tanggal_approval_pe

ngambilan 

Timestamp - - berisi tanggal 

approval 

pengambilan 

keterangan_approval

_pengambilan 

Text - - berisi keterangan 

approval 

pengambilan 

tanggal_undangan_b

erkas_asli 

Date - - berisi tanggal 

undangan berkas 

asli 

biaya_izin Double - - berisi biaya izin 

skpd_survey Integer 11 - berisi skpd survey 

no_izin Varchar 100 - berisi no izin 

tanggal_pengambila

n_izin 

Date - - berisi tanggal 

pengambilan izin 

kode_pengambilan Varchar 50 - berisi kode 

pengambilan 

 

p. Izin_tdg 

Primary Key : id_izin_tdg 

Foreign Key : userid 

Fungsi  : Menyimpan data permohonan izin Tanda dafta gudang (TDG)
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Tabel 3.16 Struktur Tabel izin_tdg 

Field Type Ukuran Constraint Keterangan 

id_izin_tdg Integer 11 Primary 

Key 

berisi id izin tdg 

nama_perusahaan Varchar 100 - berisi nama 

perusahaan 

alamat_perusahaan Varchar 100 - berisi alamat 

perusahaan 

Desa Varchar 100 - berisi desa 

Kecamatan Varchar 100 - berisi kecamatan 

no_telepon Varchar 100 - berisi no telepon 

Fax Varchar 100 - berisi fax 

nomor_siup Varchar 100 - berisi nomor 

siup 

tanggal_siup Date - - berisi tanggal 

siup 

Npwp Varchar 100 - berisi npwp 

jenis_kegiatan_usaha Varchar 100 - berisi jenis 

kegiatan usaha 

lokasi_gudang Varchar 100 - berisi lokasi 

gudang 

alamat_gudang Varchar 100 - berisi alamat 

gudang 

desa_gudang Varchar 100 - berisi desa 

gudang 

kecamatan_gudang Varchar 100 - berisi kecamatan 

gudang 

luas_gudang Double  - berisi luas 

gudang 

isi_gudang Varchar 100 - berisi isi gudang 

Listrik Integer 11 - berisi listrik 
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Tabel 3.16 Struktur Tabel izin_tdg 

Field Type Ukuran Constraint Keterangan 

Air Varchar 100 - berisi air 

jumlah_forklif Integer 11 - berisi jumlah forklif 

Komputerisasi Varchar 100 - berisi komputerisasi 

nama_perusahaan_

pemilik 

Varchar 100 - berisi nama 

perusahaan pemilik 

alamat_perusahaan

_pemilik 

Varchar 100 - berisi alamat 

perusahaan pemilik 

desa_pemilik Varchar 100 - berisi desa pemilik 

kecamatan_pemilik Varchar 100 - berisi kecamatan 

pemilik 

no_telepon_pemili

k 

Varchar 100 - berisi no telepon 

pemilik 

fax_pemilik Varchar 100 - berisi fax pemilik 

nomer_izin_pendiri

an_gudang 

Varchar 100 - berisi nomer izin 

pendirian gudang 

izin_usaha_lain_da

ri_instansi_teknis 

Varchar 100 - berisi izin usaha lain 

dari instansi teknis 

file_ktp Varchar 100 - berisi file ktp 

file_surat_izin_ho Varchar 100 - berisi file surat izin 

ho 

file_surat_keterang

an_siup_tdg 

Varchar 100 - berisi file surat 

keterangan siup tdg 

Userid Integer 11 Foreign Key berisi userid 

tanggal_permohona

n 

Timesta

mp 

- - berisi tanggal 

permohonan 

approval_pengajua

n_permohonan 

Varchar 100 - berisi approval 

pengajuan 

permohonan 

tanggal_approval_

pengajuan_permoh

onan 

Timesta

mp 

- - berisi tanggal 

approval pengajuan 

permohonan 

keterangan_approv

al_pengajuan_perm

ohonan 

Text - - berisi keterangan 

approval pengajuan 

permohonan 

approval_kelengka

pan 

Varchar 100 - berisi approval 

kelengkapan 
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Tabel 3.16 Struktur Tabel izin_tdg 

Field Type Ukuran Constraint Keterangan 

user_approval_ke

lengkapan 

Integer 11 - berisi user approval 

kelengkapan 

tanggal_approval

_kelengkapan 

timestamp - - berisi tanggal 

approval kelengkapan 

keterangan_appro

val_kelengkapan 

Text - - berisi keterangan 

approval kelengkapan 

approval_berkas_

asli 

Varchar 100 - berisi approval berkas 

asli 

user_approval_be

rkas_asli 

Integer 11 - berisi user approval 

berkas asli 

tanggal_approval

_berkas_asli 

timestamp - - berisi tanggal 

approval berkas asli 

keterangan_appro

val_berkas_asli 

Text - - berisi keterangan 

approval berkas asli 

approval_perinta

h_survey 

Varchar 100 - berisi approval 

perintah survey 

user_approval_pe

rintah_survey 

Integer 11 - berisi user approval 

perintah survey 

tanggal_approval

_perintah_survey 

timestamp - - berisi tanggal 

approval perintah 

survey 

keterangan_appro

val_perintah_surv

ey 

Text - - berisi keterangan 

approval perintah 

survey 

approval_hasil_s

urvey 

Varchar 100 - berisi approval hasil 

survey 

user_approval_ha

sil_survey 

Integer 11 - berisi user approval 

hasil survey 

tanggal_approval

_hasil_survey 

timestamp - - berisi tanggal 

approval hasil survey 

keterangan_appro

val_hasil_survey 

Text - - berisi keterangan 

approval hasil survey 

approval_penerbi

tan_surat_izin 

Varchar 100 - berisi approval 

penerbitan surat izin 

user_approval_pe

nerbitan_surat_izi

n 

Integer 11 - berisi user approval 

penerbitan surat izin 
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Tabel 3.16 Struktur Tabel izin_tdg 

Field Type Ukuran Constraint Keterangan 

tanggal_approval_pene

rbitan_surat_izin 

timestamp - - berisi tanggal 

approval penerbitan 

surat izin 

keterangan_approval_p

enerbitan_surat_izin 

Text - - berisi keterangan 

approval penerbitan 

surat izin 

approval_cetak Varchar 100 - berisi approval cetak 

user_approval_cetak Integer 11 - berisi user approval 

cetak 

tanggal_approval_cetak timestamp - - berisi tanggal 

approval cetak 

keterangan_approval_c

etak 

Text - - berisi keterangan 

approval cetak 

approval_tanda_tangan Varchar 100 - berisi approval tanda 

tangan 

user_approval_tanda_t

angan 

Integer 11 - berisi user approval 

tanda tangan 

tanggal_approval_tand

a_tangan 

timestamp - - berisi tanggal 

approval tanda 

tangan 

keterangan_approval_t

anda_tangan 

Text - - berisi keterangan 

approval tanda 

tangan 

approval_surat_bisa_di

ambil 

Varchar 100 - berisi approval surat 

bisa diambil 

user_approval_surat_bi

sa_diambil 

Integer 11 - berisi user approval 

surat bisa diambil 

tanggal_approval_surat

_bisa_diambil 

timestamp - - berisi tanggal 

approval surat bisa 

diambil 

keterangan_approval_s

urat_bisa_diambil 

Text - - berisi keterangan 

approval surat bisa 

diambil 

approval_pengambilan Varchar 100 - berisi approval 

pengambilan 

user_approval_pengam

bilan 

Integer 11 - berisi user approval 

pengambilan 

tanggal_approval_peng

ambilan 

timestamp - - berisi tanggal 

approval 

pengambilan 

keterangan_approval_p

engambilan 

Text - - berisi keterangan 

approval 

pengambilan 
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Tabel 3.16 Struktur Tabel izin_tdg 

Field Type Ukuran Constraint Keterangan 

tanggal_undangan_berk

as_asli 

Date - - berisi tanggal 

undangan berkas 

asli 

biaya_izin Double - - berisi biaya izin 

skpd_survey Integer 11 - berisi skpd survey 

no_izin Varchar 100 - berisi no izin 

tanggal_pengambilan_i

zin 

Date - - berisi tanggal 

pengambilan izin 

kode_pengambilan Varchar 50 - berisi kode 

pengambilan 

 

q. Tabel kelurahan 

Primary Key : id_desa_kelurahan 

Fungsi  : Menyimpan data kelurahan diBangkalan 

Tabel 3.17 Struktur Tabel kelurahan 

Field 
Tipe 

Data 
Ukuran Constraint Keterangan 

id_desa_kelurahan Integer 
11 Primary key 

Berisi id desa 

kelurahan 

nama_desa_kelurahan varchar 
100 - 

Berisi nama desa 

kelurahan 

 

r. Tabel Format_persyaratan  

Primary Key : id_Format_persyaratan 

Fungsi  : Menyimpan data Format persyaratan perizinan 

Tabel 3.18 Struktur Tabel FORMAT_PERSYARATAN 

Field Tipe Data Ukuran Constraint Keterangan 

id_desa_kelurahan Integer 

11 
Primary 

key 

Berisi id 

desa 

kelurahan 
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Tabel 3.18 Struktur Tabel FORMAT_PERSYARATAN 

Field Tipe Data Ukuran Constraint Keterangan 

Keterangan_Format_persya

ratan 

varchar 

100 

- 

Berisi nama 

desa  

file_Format_persyaratan varchar 

100 

- Berisi file 

Format 

persyaratan 

jenis_izin varchar 
50 

- Berisi jenis 

izin 

tanggal_upload Date 

- 

- Berisi 

tanggal 

upload 

 

s. Tabel hari_libur  

Primary Key : id_hari_libur 

Fungsi  : Menyimpan data hari libur 

Tabel 3.19 Struktur Tabel HARI_LIBUR 

Field 
Tipe 

Data 
Ukuran Constraint Keterangan 

id_hari_libur Integer 
11 Primary key 

Berisi id hari 

libur 

keterangan_hari_libur varchar 
100  

Berisi keterangan 

hari libur 

tanggal_hari_libur Date 
  

Berisi tanggal 

hari libur 

 

t. Tabel kecamatan  

Primary Key : id_desa_kecamatan 

Fungsi  : Menyimpan data kecamatan diBangkalan 

Tabel 3.20 Struktur Tabel kecamatan 

Field Tipe Data Ukuran Constraint Keterangan 

id_desa_kecamat

an 

Integer 
11 

Primary 

key 

Berisi id desa 

kecamatan 
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Tabel 3.20 Struktur Tabel kecamatan 

Field Tipe Data Ukuran Constraint Keterangan 

nama_desa_keca

matan 

varchar 
100 - 

Berisi nama desa 

kecamatan 

 

3.4 Perancangan Antar Muka 

3.4.1 Desain Antar Muka Program 

a. Desain Log In 

Log in berfungsi sebagai pengenal akses pengguna untuk masuk ke dalam 

sistem. Menu log in terletak pada form halaman utama. Desain form log in dapat 

dilihat pada Gambar 3.12 

 

 

 

Gambar 3.12 Perancangan Form Log in 

 

b. Form Halaman Utama 

Tampilan awal saat aplikasi pertama kali dijalankan akan muncul halaman 

utama atau home. Tampilan ini berisi halaman yang bisa diakses oleh siapa saja 

tanpa harus registrasi sebagai user. Halaman yang dapat diakses antara lain 

halaman profil, halaman kinerja P2T, halaman file, halaman galeri, halaman 

registrasi dan halaman berita. Form home ditampilkan pada Gambar 3.13 

 

  

Pelayanan Perizinan Terpadu 
Pemerintah Kabupaten Bangkalan  

 

User Name   Password 
 Log in 
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Gambar 3.13 Perancangan Form Home 

 

Setelah melakukan log in, tampilan menu utama akan berubah untuk tiap 

hak akses. Berikut ini adalah hak akses dan tampilan menu utama yang muncul 

setelah melakukan log in. 

b.1 Level Admin 

Form yang akan muncul setelah admin berhasil log in adalah halaman utama 

admin. Form ini terdiri dari home, profil, kinerja P2T, file, galeri, pegaduan, 

master, izin dan log out. Menu master terdiri dari ganti password, master 

user, master berita, verifikasi user, master Bupati, master hari libur, master 

kecamatan dan master kelurahan/desa yang digunakan untuk pengelolahan 

data-data lebih lanjut untuk menghasilkan informasi. Gambar form utama 

untuk level admin dapat dilihat pada Gambar 3.14 

  

HOME PROFIL KINERJA P2T FILE GALERI KONTAK KAMI REGISTRASI BERITA 

Pelayanan Perizinan Terpadu 
Pemerintah Kabupaten Bangkalan 

 
Username   Password 

REGISTRASI 

BERITA 

TERKINI 

JAM KERJA 

JAM KERJA 

Selamat Datang 

Text 

Slide Show Foto 
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Gambar 3.14 Tampilan Menu Halaman Utama Level User Admin 

b.2 Level Customer Service 

Form yang akan muncul setelah customer service berhasil log in adalah 

halaman utama customer service. Form ini terdiri dari home, account, profil, 

kinerja P2T, file, galeri, pegaduan, izin, berita dan log out. Menu izin terdiri 

proses approval yang harus dilakukan customer service yaitu approval 

kelengkapan, approval surat bisa diambil dan approval pengambilan surat 

izin. Gambar form menu utama untuk level customer service dapat dilihat 

pada Gambar 3.15 

 

 

 

 

Gambar 3.15 Tampilan Menu Halaman Utama Customer service 

b.3 Level Staff Pelaksana 

Form yang akan muncul setelah staff pelaksana berhasil log in adalah 

halaman utama staff pelaksana. Form ini terdiri dari home, account, profil, 

kinerja P2T, file, galeri, pegaduan, izin, berita dan log out. Menu Izin terdiri 

proses approval yang harus dilakukan staff pelaksana yaitu approval berkas 

asli. Gambar form menu utama untuk level customer service dapat dilihat 

pada Gambar 3.16 

Home Profile Kinerja P2T File Galeri Kontak Kami Master Izin Log out

Ganti Password 

User 

Berita 

Verifikasi User 

Home Account Profil Kinerja P2T File Galeri Kontak Kami Izin Log outBerita 

Approval kelengkapan 

Approval surat bisa diambil 
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Gambar 3.16 Tampilan Menu Halaman Utama Staff Pelaksana 

b.4 Level Kepala Seksi 

Form yang akan muncul setelah kepala seksi berhasil log in adalah halaman 

utama kepala seksi. Form ini terdiri dari home, account, profil, kinerja P2T, 

file, galeri, pegaduan, izin, berita dan log out. Menu izin terdiri proses 

approval yang harus dilakukan kepala seksi yaitu approval perintah survey 

dan approval cetak surat izin. Gambar form menu utama untuk level kepala 

seksi dapat dilihat pada Gambar 3.17 

 

 

 

Gambar 3.17 Tampilan Menu Halaman Utama kepala Seksi 

b.5 Level Kepala Kantor 

Form yang akan muncul setelah kepala kantor berhasil log in adalah halaman 

utama kepala kantor. Form ini terdiri dari home, account, profil, kinerja P2T, 

file, galeri, pegaduan, izin, berita dan log out. Menu Izin terdiri proses 

approval yang harus dilakukan kepala kantor yaitu approval penerbitan surat 

izin dan approval tanda tangan surat izin. Gambar form menu utama untuk 

level Kepala Kantor dapat dilihat pada Gambar 3.18 

 

 

 

Home Account Profil Kinerja P2T File Galeri Kontak Kami Izin Log outBerita 

Approval berkas asli 

Home Account Profil Kinerja P2T File Galeri Kontak Kami Izin Log outBerita 

Approval perintah survey 

Approval cetak surat izin 
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Gambar 3.18 Tampilan Menu Halaman Utama Kepala Kantor 

b.6 Level SKPD 

Form yang akan muncul setelah SKPD berhasil log in adalah halaman utama 

SKPD. Form ini terdiri dari home, account, profil, kinerja P2T, file, galeri, 

izin, kontak kami, berita dan log out. Menu Izin terdiri proses approval yang 

harus dilakukan SKPD yaitu approval hasil survey. Gambar Form menu 

utama untuk level SKPD dapat dilihat pada Gambar 3.19 

 

 

 

Gambar 3.19 Tampilan Menu Halaman Utama SKPD 

b.7 level Pemohon  

Form yang akan muncul setelah Pemohon berhasil log in adalah halaman 

utama Pemohon. Form ini terdiri dari home, account, profil, kinerja P2T, file, 

galeri, kontak kami, izin, berita dan log out. Menu Izin terdiri izin SIUP, izin 

reklame, izin TDG, izin IMB dan izin Gangguan (HO), approval pengajuan 

permohonan, surat bisa diambil, pengajuan ditolak. Gambar Form menu 

utama untuk level Pemohon dapat dilihat pada Gambar 3.20 

 

 

 

Home Account Profil Kinerja P2T File Galeri Kontak Kami Izin Log outBerita 

Approval penerbitan surat izi 

Approval tanda tangan surat 

izin 

Home Account Profil Kinerja P2T File Kontak KamiGaleri Izin Log outBerita 

Approval hasil survey 
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Gambar 3.20 Tampilan Menu Halaman Utama Pemohon 

a. Desain Form Registrasi 

Form Registrasi digunakan untuk registrasi user Pemohon yang belum 

memiliki account sebelum mengajukan izin. Desain form registrasi user dapat 

dilihat pada Gambar 3.21 

 
Registrasi User 

Username 

:  

Password 

:  
  Minimum number of characters is 6 

Nama Lengkap 

:  
Alamat 

:  

Pekerjaan 

:  
No Telp 

:  

Email 

:  
Secret Code 

:  

Secret code berfungsi untuk mereset password ketika anda lupa password 
File Identitas :  

 
 

 

 

Gambar 3.21 Perancangan Form Registrasi User 

File identitas yang diunggah berupa file kartu tanda pengenal pemohon. 

Apabila pemohon menekan tombol simpan, data registrasi akan otomatis 

Home Account Profil Kinerja P2T IzinFile Log outBerita 

Izin SIUP 

Izin Reklame 

Izin TDG 

Izin IMB 

Izin Gangguan (HO) 

Kontak Kami Galeri 

Browse 

Simpan Batal 
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tersimpan, pemohon dapat melakukan log in tetapi belum bisa mengajukan izin. 

Pemohon dapat mengajukan izin apabila user telah diverifikasi oleh admin. 

b. Desain Form Tambah User 

Form tambah user digunakan untuk menambah user sistem. Form ini 

hanya dapat diakses oleh admin.  Gambar Form tambah user dapat dilihat pada 

Gambar 3.22  

Tambah User 

Username   

Password   

Nama Lengkap   

Alamat   

Pekerjaan   

No Telp   

Email   

Secret Code   

Level User Enter Text
 

Jenis Izin Enter Text
 

 

Gambar 3.22 Perancangan Form Tambah User 

Level user pada Form tambah User terdiri dari customer service, staf 

pelaksana, kepala seksi, kepala kantor, SKPD, dan user. 

c.  Form Daftar User 

Form daftar user berguna untuk memelihara master user, form ini hanya 

dapat diakses oleh user admin. Admin dapat meng-edit, menghapus maupun 

menambah user baru. Tampilan form daftar user dapat dilihat pada Gambar 3.23 

Simpan Batal 
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No. 
User 

Name 

Nama 

Lengkap 
Alamat Pekerjaan No. Telp Level Blokir Aksi 

1. Fadhila Fadhila 

Fitri 

Surabaya PNS 12345 Admin N Edit|Delete 

2. Mila Mila M Surabaya PNS 23456 Customer 

service 

N Edit|Delete 

3. Kharizh Kharizh 

Chalifah 

Sidoarjo PNS 34567 Staf 

Pelaksana  

N Edit|Delete 

4. Herman Herman 
Santoso 

Sidoarjo PNS 98765 Kepala 
Seksi 

N Edit|Delete 

 

 

Gambar 3.23 Perancangan Form Daftar User 

d. Form Permohonan Izin SIUP 

Form permohonan izin SIUP digunakan untuk pemohon yang hendak 

mengajukan izin usaha perdagangan. Tampilan form permohonan izin SIUP dapat 

dilihat pada Gambar 3.24 pada Halaman 97. 

e. Form Permohonan Izin Reklame 

Form Permohonan Izin Reklame digunakan untuk pemohon yang hendak 

mengajukan izin reklame. Tampilan form permohonan izin reklame dapat dilihat 

pada Gambar 3.25 pada Halaman 98. 

Daftar User 

Cari 

Tambah User 

Hal. 1| 
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Gambar 3.24 Perancangan Form Surat Izin Usaha Perdagangan 
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Gambar 3.25 Perancangan Form Surat Izin Reklame 

 

f. Form Permohonan Izin Mendirikan Bangunan (IMB)  

Form Permohonan Izin Mendirikan Bangunan digunakan untuk pemohon 

yang hendak mengajukan izin Mendirikan Bangunan. Tampilan Form 

permohonan izin mendirikan bangunan dapat dilihat pada Gambar 3.26 pada 

Halaman 99. 
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Gambar 3.26 Perancangan Form Surat Izin Mendirikan Bangunan 
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g. Form Permohonan Izin Tanda Daftar Gudang 

Form Permohonan Izin Tanda Daftar Gudang digunakan untuk pemohon 

yang hendak mengajukan izin Tanda Daftar Gudang. Tampilan Form permohonan 

Izin Tanda Daftar Gudang dapat dilihat pada Gambar 3.27 

 
Gambar 3.27 Perancangan Form Surat Izin Tanda Daftar Gudang 
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h. Form Permohonan Izin Gangguan (HO) 

Form Permohonan Gangguan (HO) digunakan untuk pemohon yang 

hendak mengajukan izin gangguan (HO). Tampilan Form permohonan izin 

Gangguan (HO) dapat dilihat pada Gambar 3.28 

 
Gambar 3.28 Perancangan Form Surat Izin Gangguan (HO) 
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3.4.2 Desain Output Program 

a. Desain Surat Izin Usaha Perdagangan (SIUP) 

Surat izin usaha perdagangan akan tampil pada saat kepala seksi 

melakukan approval cetak surat izin. Tampilan desain surat izin usaha 

perdagangan dapat dilihat pada Gambar 3.29 

 
Gambar 3.29 Desain Output Surat Izin Usaha Perdagangan 
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b. Desain Surat Izin Mendirikan Bangunan (IMB) 

Surat Izin Mendirikan Bangunan (IMB) akan tampil pada saat kepala seksi 

melakukan approval cetak surat izin. Surat Izin Mendirikan Bangunan terdiri dari 

Empat Halaman. Tampilan desain Surat Izin Mendirikan Bangunan dapat dilihat 

pada Gambar 3.30, Gambar 3.31, Gambar 3.32 dan Gambar 3.33 

 
Gambar 3.30 Desain Output Surat Izin Mendirikan Bangunan halaman Satu 
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Gambar 3.31 Desain Output Surat Izin Mendirikan Bangunan Halaman Dua 
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Gambar 3.32 Desain Output Surat Izin Mendirikan Bangunan Halaman Tiga 
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Gambar 3.33 Desain Output Surat Izin Mendirikan Bangunan Halaman Empat 

c. Desain Surat Izin Reklame 

Surat Izin Reklame akan tampil pada saat kepala seksi melakukan 

approval cetak surat izin reklame. Tampilan desain Surat Izin Reklame dapat 

dilihat pada Gambar 3.34 
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Gambar 3.34 Desain Output Surat Izin Reklame 

 

d. Desain Surat Izin Tanda Daftar Gudang (TDG) 

Surat Izin Tanda Daftar Gudang (TDG) akan tampil pada saat kepala seksi 

melakukan approval cetak surat izin Tanda Daftar Gudang (TDG). Tampilan 

desain Surat Izin Tanda Daftar Gudang (TDG) dapat dilihat pada Gambar 3.35 
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Gambar 3.35 Desain Output Tanda Daftar Gudang (TDG) 

 

e. Desain Surat Izin Gangguan (HO) 

Surat Izin Gangguan (HO) akan tampil pada saat kepala seksi melakukan 

approval cetak surat izin Gangguan (HO). Surat Izin Gangguan (HO) terdiri dari 4 

halaman. Tampilan desain Surat Izin Gangguan (HO) dapat dilihat pada Gambar 

3.36, Gambar 3.37, Gambar 3.38 dan Gambar 3.39 
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Gambar 3.36 Desain Output Surat Izin Gangguan (HO) Halaman pertama 
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Gambar 3.37 Desain Output Surat Izin Gangguan (HO) Halaman Kedua 
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Gambar 3.38 Desain Output Surat Izin Gangguan (HO) Halaman Ketiga 
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Gambar 3.39 Desain Output Surat Izin Gangguan (HO) Halaman Keempat 

 

f. Desain Surat Pemberitahuan Pra Permohonan Izin 

Surat pemberitahuan Pra permohonan adalah surat pemberitahuan kepada 

pemohon untuk melakukan approval berkas asli ke KP2T sebelum permohonan 

izin diproses. Surat ini akan otomatis dikirim oleh sistem apabila approval 

kelengkapan berkas permohonan disetujui oleh customerservice. Tampilan desain 

output surat pemberitahuan pra permohonan dapat dilihat pada gambar 3.40 
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Gambar 3.40 Desain Output Surat Pemberitahuan Pra Permohonan 

 

g. Desain Surat Pemberitahuan Pengambilan Izin 

Surat pemberitahuan pengambilan izin berisi informasi waktu dan tempat 

pengambilan surat izin. Surat pemberitahuan pengambilan surat izin akan dikirim 

oleh sistem apabila customer service telah menyetujui approval berkas bisa 

diambil. Surat pemberitahuan pengambilan izin ini juga sebagai alat bukti 

pengambilan surat izin. Tampilan surat pemberitahuan pengambilan izin dapat 

dilihat pada Gambar 3.41 

 
Gambar 3.41 Desain Output Surat Pemberitahuan Pengambilan Izin 
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h. Desain Tanda Bukti Penyerahan Surat Izin 

Tanda Bukti Penyerahan Surat Izin adalah output yang dihasilkan pada 

saat proses approval pengambilan surat izin oleh custumer service. Surat ini 

sebagai tanda bukti bahwa surat izin telah diambil dan diterima oleh pemohon. 

Tampilan Tanda Bukti Penyerahan Surat Izin dapat dilihat pada Gambar 3.42 

 
Gambar 3.42 Desain Output Tanda Bukti Penyerahan Surat Izin 

3.5 Desain Uji Coba 

Desain uji coba bertujuan untuk memastikan bahwa aplikasi telah dibuat 

dengan benar sesuai dengan kebutuhan atau tujuan yang diharapkan. Kekurangan 

atau kelemahan sistem pada tahap ini akan dievaluasi sebelum diimplementasikan. 

Proses pengujian menggunakan Black Box Testing yaitu aplikasi akan diuji 
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dengan melakukan berbagai percobaan untuk membuktikan bahwa aplikasi yang 

telah dibuat sudah sesuai dengan tujuan. Uji coba yang akan dilakukan antara lain: 

1. Uji coba fungsi dasar sistem. 

2. Uji coba fungsi permohonan izin. 

3. Uji Coba Fungsi approval pengajuan permohonan, approval kelengkapan 

data, approval berkas asli, approval perintah survey, approval hasil survey, 

approval penerbitan surat izin, approval pencetakan surat izin, approval 

penandatanganan surat izin, approval surat bisa diambil, approval 

pengambilan surat izin. 

4. Uji coba fungsi pemantauan proses perizinan. 

3.5.1 Desain Uji Coba Fungsi Dasar 

Perancangan ini bertujuan untuk mengetahui keberhasilan proses inputan 

data. Uji coba sistem juga dapat digunakan untuk meminimalisir adanya 

kegagalan dalam pembuatan sistem. 

a. Desain Uji Coba Form Log in 

Fungsi log in digunakan untuk melakukan pembatasan hak akses kepada 

pengguna. Pada fungsi ini, terdapat pemeriksaan kelengkapan masukan username 

dan password. Sistem memberikan pesan agar pengguna mengisi data ketika ada 

yang masih kosong. Selain itu, sistem juga akan memberi peringatan apabila 

username dan password salah. Desain test case untuk uji coba fungsi log in dapat 

dilihat pada Tabel 3.21 
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Tabel 3.21 Desain Test Case Fungsi Log in 

Test 

Case ID 
Tujuan Input 

Output yang 

diharapkan 

1 

Menghindari data 

nama pengguna 

dan kata kunci 

kosong 

Tidak memasukkan 

nama pengguna dan 

kata kunci 

Tampil pesan “LOG 

IN 

GAGAL! Username 

atau Password Anda 

tidak benar. Atau 

account Anda sedang 

diblokir” 

2 

Menghindari nama 

pengguna kosong 

Tidak memasukkan 

nama pengguna 

Tampil pesan “LOG 

IN 

GAGAL! Username 

atau Password Anda 

tidak benar. Atau 

account Anda sedang 

diblokir” 

3 

Menghindari kata 

kunci kosong 

Tidak memasukkan 

kata kunci 

Tampil pesan “LOG 

IN 

GAGAL! Username 

atau Password Anda 

tidak benar. Atau 

account Anda sedang 

diblokir” 

4 

Menghindari nama 

dan kata kunci 

yang salah 

Memasukkan nama 

pengguna dan kata 

kunci yang salah 

Tampil pesan “LOG 

IN 

GAGAL! Username 

atau Password Anda 

tidak benar. Atau 

account Anda sedang 

diblokir” 

5 

Memastikan 

pemeriksaan nama 

pengguna dan kata 

kunci yang 

dimasukkan benar 

dan hak akses 

dengan level 

pengguna sudah 

sesuai 

Memasukkan nama 

pengguna dan kata 

kunci yang benar untuk 

masing-masing level 

pengguna 

Tampil pesan “LOG 

IN 

GAGAL! Username 

atau Password Anda 

tidak benar. Atau 

account Anda sedang 

diblokir” 
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b. Desain uji coba fungsi registrasi data 

Pada fungsi registrasi data, terdapat pemeriksaan kelengkapan masukan 

dari beberapa field yang tidak boleh kosong. Sebagai salah satu contohnya adalah 

pada saat registrasi user. Sistem memberikan pesan agar pengguna mengisi data 

jika ada yang masih kosong, yaitu field username, passsword, nama lengkap, 

alamat, pekerjaan, nomer telepon, email, secret code dan file idenfitas. Desain 

test case untuk uji coba fungsi registrasi data dapat dilihat pada Tabel 3.22 

Tabel 3.22 Desain Test Case Fungsi Registrasi Data 

Test 

Case ID 
Tujuan Input 

Output yang 

diharapkan 

6 

Menghindari field 

tertentu tidak terisi 

data 

Memasukkan 

username, dan atau 

password, dan atau 

nama lengkap, dan atau 

alamat, dan atau  

pekerjaan, dan atau 

no.telp, dan atau email, 

dan  atau secret code, 

dan atau file identitas 

kosong 

Tampil pesan “Data 

tidak boleh kosong” 

7 

Memastikan data 

field username 

terisi 

Memasukan usename 

kosong 

Tampil pesan “Data 

tidak boleh kosong” 

8 

Memastikan data 

field password 

terisi 

Memasukan password 

kosong 

Tampil pesan “Data 

tidak boleh kosong” 

9 

Memastikan field 

nama lengkap 

terisi 

Memasukan nama 

lengkap kosong 

Tampil pesan “Data 

tidak boleh kosong” 

10 
Memastikan field 

alamat terisi 

Memasukan alamat 

kosong 

Tampil pesan “Data 

tidak boleh kosong” 

11 
Memastikan field 

pekerjaan terisi 

Memasukan pekerjaan 

kosong 

Tampil pesan “Data 

tidak boleh kosong” 

12 
Memastikan data 

field no telp terisi 

Memasukan no telp 

kosong 

Tampil pesan “Data 

tidak boleh kosong” 

13 
Memastikan data 

field email terisi 

Memasukan email 

kosong 

Tampil pesan “Data 

tidak boleh kosong” 

14 
Memastikan field 

secret code terisi 

Memasukan secret 

code kosong 

Tampil pesan “Data 

tidak boleh kosong” 
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Tabel 3.22 Desain Test Case Fungsi Registrasi Data 

Test 

Case ID 

Tujuan Input Output yang 

diharapkan 

15 

Memastikan 

Format data field 

email benar 

Memasukkan Format 

alamat email salah 

Tampil pesan “Format 

email salah” 

16 

Memastikan 

mininum karakter 

field password 

Memasukkan password 

kurang dari 6 karakter 

Tampil pesan “data 

minimal 6 char” 

17 

Memastikan 

mininum karakter 

field secret code 

Memasukkan secret 

code kurang dari 6 

karakter 

Tampil pesan “data 

minimal 6 char” 

18 

Memastikan file 

identitas berhasil 

diupload 

Memasukkan file 

identitas kosong 

Tampil pesan “ File 

Identitas tidak boleh 

kosong” 

19 

Memastikan 

penyimpanan data 

berhasil 

Memasukkan data 

dengan benar dan 

lengkap 

Tampil pesan bahwa 

“selamat proses 

registrasi anda telah 

berhasil. Anda sudah 

dapat 

menggunakannya 

untuk melakukan log 

in” dan data 

tersimpan“ 

 

c. Desain uji coba fungsi ubah data 

Pada fungsi ubah data juga terdapat pemeriksaan kelengkapan masukan 

dari beberapa field yang tidak boleh kosong. Sebagai salah satu contohnya adalah 

pada saat mengubah data user. Sistem memberikan pesan agar pengguna mengisi 

data jika ada yang masih kosong, yaitu field user name, nama lengkap, alamat, 

pekerjaan, nomer telepon, email, secret code dan file idenfitas. Desain test case 

untuk uji coba fungsi ubah data dapat dilihat pada Tabel 3.23 
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Tabel 3.23 Desain Test Case Fungsi Ubah Data  

Test 

Case ID 
Tujuan Input 

Output yang 

diharapkan 

20 

Menghindari field 

tertentu tidak terisi 

data 

Memasukkan 

username, dan atau, 

dan atau nama lengkap, 

dan atau alamat, dan 

atau  pekerjaan, dan 

atau no.telp, dan atau 

email, dan  atau secret 

code kosong 

Tampil pesan “data 

tidak boleh kosong” 

21 

Memastikan 

perubahan data 

berhasil 

Memasukkan data 

dengan benar dan 

lengkap 

Data berubah dan 

berhasil disimpan. 

 

d. Desain uji coba fungsi hapus data 

Pada fungsi hapus data, pengguna akan diberikan kesempatan untuk 

mengklarifikasi penghapusan data untuk menghindari terhapusnya data secara 

tidak sengaja. Sebagai salah satu contohnya adalah pada Form user. Desain test 

case untuk uji coba fungsi hapus data dapat dilihat pada Tabel 3.24 

Tabel 3.24 Desain Test Case Fungsi Hapus Data 

Test 

Case ID 
Tujuan Input 

Output yang 

diharapkan 

22 

Menghindari data 

terhapus secara 

tidak sengaja 

Memilih data 

pengguna, dan 

menekan tombol hapus 

Tampil pesan “Anda 

yakin ingin 

menghapus data ini?” 

dengan pilihan yes dan 

no 

23 

Memastikan 

penghapusan data 

berhasil 

Menekan tombol yes 

pada pesan 

penghapusan data 

Data terhapus. 

 

e. Desain uji coba fungsi menampilkan data 

Pada fungsi menampilkan data, sistem secara otomatis mengambil data 

dari database, kemudian menampilkannya pada suatu Form. Fungsi lainnya 

adalah pengguna dapat memilih data yang akan ditampilkan. Sebagai salah satu 
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contoh adalah pada Form izin reklame. Pengguna dapat memilih data berdasarkan 

nama pemohon, tanggal permohonan. Desain test case untuk uji coba fungsi 

menampilkan data dapat dilihat pada tabel 3.25 

Tabel 3.25 Desain Test Case Fungsi Menampilkan data 

Test 

Case ID 
Tujuan Input 

Output yang 

diharapkan 

24 
Memastikan 

data tampil 

Memasukkan data   

pada field dengan benar 

Tampil data sesuai 

dengan field yang dicari 

25 

Memastikan 

detail data 

tampil 

Memilih link detail 

pada kolom detail 

Tampil detail data sesuai 

dengan field yang dipilih 

    

3.5.2 Desain Uji Coba Fungsi Permohonan Izin 

Perancangan ini bertujuan untuk mengetahui keberhasilan proses inputan 

data pada proses permohonan izin. Desain uji coba permohonan izin sebagai 

berikut. 

a. Desain uji coba fungsi penambahan permohonan izin baru. 

Pada fungsi penambahan permohonan baru, pemohon dapat menyimpan 

data per. Desain test case untuk uji coba fungsi registrasi data dapat dilihat pada 

Tabel 3.26 

Tabel 3.26 Desain Test Case Fungsi Penambahan Permohonan Izin Baru 

Test Case 

ID 
Tujuan Input 

Output yang 

diharapkan 

26 

Menghindari 

field tertentu 

tidak terisi data 

Memasukkan 

username, dan atau, 

dan atau nama 

lengkap, dan atau 

alamat, dan atau  

pekerjaan, dan atau 

no.telp, dan atau 

email, dan  atau 

secret code kosong 

Tampil pesan 

“Pengajuan 

permohonan tidak 

dapat dilakukan 

karena data tidak 

lengkap” 

    



121 
 

Tabel 3.26 Desain Test Case Fungsi Penambahan Permohonan Izin Baru 

Test Case 

ID 

Tujuan Input Output yang 

diharapkan 

27 

Menghindari 

field angka terisi 

character bukan 

angka 

Memasukkan “ . 

!@#$%^&*() dalam 

textbox No Telp, 

Fax,Kode Pos yang 

seharusnya berisi 

angka 

Tampil pesan “data 

harus angka” 

28 

Menghindari data 

file lampiran 

kelengkapan izin 

kosong  

Data permohonan 

dikosongkan 

Tampil pesan 

“Pengajuan 

permohonan tidak 

dapat dilakukan 

karena data tidak 

lengkap” 

29 

Memastikan 

perubahan data 

berhasil 

Memasukkan data 

dengan benar dan 

lengkap 

Data berubah dan 

berhasil disimpan. 

 

3.5.3 Desain Uji Coba Fungsi Administrasi Perizinan 

a. Desain uji coba approval kelengkapan data permohonan izin baru. 

Pada fungsi approval kelengkapan data, bagian Customer service dapat 

melakukan approval kelengkapan data permohonan izin baru. Desain test case 

untuk uji coba fungsi approval kelengkapan data permohonan izin baru ke dapat 

dilihat pada Tabel 3.27 

Tabel 3.27 Desain Test Case approval kelengkapan data permohonan izin baru 

Test 

Case ID 
Tujuan Input Output yang diharapkan 

30 

approval 

menyetujui 

kelengkapan 

data 

Memilih 

radio button 

setuju. 

Tampil pesan “Proses Approval 

Sukses”. 

Status permohonan izin pada 

pemohon izin menjadi “berkas 

asli sudah diperiksa” dan otomatis 

mengirim email notifikasi ke 

pemohon untuk melakukan 

approval berkas asli 
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Tabel 3.27 Desain Test Case approval kelengkapan data permohonan izin baru 

Test 

Case ID 

Tujuan Input Output yang diharapkan 

31 

Approval 

menolak  

kelengkapan 

data 

Memilih 

radio button 

tolak. 

Tampil pesan “Proses Approval 

Sukses”. 

Status permohonan izin pada 

pemohon izin menjadi 

“permohonan ditolak” 

 

b. Desain Uji Coba Approval Berkas Asli 

Pada fungsi approval berkas asli, bagian staf pelaksana dapat melakukan 

approval berkas asli dan melakukan Checkbox berkas kelengkapan izin yang 

diajukan. Desain test case untuk uji coba fungsi approval berkas asli ke dapat 

dilihat pada Tabel 3.28 

Tabel 3.28 Desain uji coba approval berkas asli. 

Test Case 

ID 
Tujuan Input 

Output yang 

diharapkan 

32 

approval 

menyetujui 

kelengkapan izin 

Memilih radio button 

setuju. Centang 

Checkbox semua 

berkas kelengkapan 

yang diajukan. 

Tampil pesan 

“Proses Approval 

Sukses”. 

Status permohonan 

izin pada pemohon 

izin menjadi “berkas 

asli sudah diperiksa” 

33 

Approval 

menolak 

kelengkapan izin 

Memilih radio button 

tolak. 

Tampil pesan 

“Proses Approval 

Sukses”. 

Status permohonan 

izin pada pemohon 

izin menjadi 

“permohonan 

ditolak” 

 

c. Desain uji coba approval perintah survey. 

Pada fungsi approval perintah survey, bagian staf pelaksana dapat 

melakukan approval perintah survey. Desain test case untuk uji coba fungsi 

approval perintah survey ke dapat dilihat pada Tabel 3.29 
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Tabel 3.29 Desain uji coba approval perintah survey. 

Test 

Case 

ID 

Tujuan Input Output yang diharapkan 

33 

approval 

menyetujui 

perintah 

survey 

Memilih radio 

button setuju.  

Tampil pesan “Proses Approval 

Sukses”. 

Status permohonan izin pada 

pemohon izin menjadi “perintah 

survey sudah diperiksa”. 

Email notifikasi pemberitahuan 

waktu survey lapangan ke pemohon 

dan email  perintah survey ke SKPD 

terkait dikirim.  

34 

Tolak 

perintah 

survey 

Memilih radio 

button tolak. 

Tampil pesan “Proses Approval 

Sukses”. 

Status permohonan izin pada 

pemohon izin menjadi “permohonan 

ditolak” 

 

d. Desain uji coba approval hasil survey. 

Pada fungsi approval berkas asli, bagian SKPD terkait dapat melakukan 

approval berkas asli dan Upload file hasil survey. Desain test case untuk uji coba 

fungsi approval berkas asli ke dapat dilihat pada Tabel 3.30 

Tabel 3.30 Desain uji coba approval hasil survey. 

Test 

Case 

ID 

Tujuan Input Output yang diharapkan 

35 

Approval 

menyetujui 

hasil survey 

Memilih radio 

button setuju.  

Upload file hasil 

survey. 

Tampil pesan “Proses Approval 

Sukses”. 

Status permohonan izin pada 

pemohon izin menjadi “sudah 

dilakukan survey” 

36 

Approval 

menolak hasil 

survey 

Memilih radio 

button tolak. 

Tampil pesan “Proses Approval 

Sukses”. 

Status permohonan izin pada 

pemohon izin menjadi “permohonan 

ditolak” 
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e. Desain uji coba approval penerbitan surat izin. 

Pada fungsi approval penerbitan surat izin, bagian Kepala Kantor terkait 

dapat melakukan approval penerbitan surat izin dan pemberian nomor surat izin. 

Desain test case untuk uji coba fungsi approval penerbitan surat izin ke dapat 

dilihat pada Tabel 3.31 

Tabel 3.31 Desain uji coba approval penerbitan surat izin. 

Test 

Case ID 
Tujuan Input 

Output yang 

diharapkan 

37 

Approval 

menyetujui 

penerbitan surat 

izin 

Memilih radio button 

setuju.  

pemberian nomor 

surat izin. 

Tampil pesan 

“Proses Approval 

Sukses”. 

Status permohonan 

izin pada pemohon 

izin menjadi “surat 

izin sudah 

diterbitkan” 

38 

Approval 

menolak 

penerbitan surat 

izin 

Memilih radio button 

tolak. 

Tampil pesan 

“Proses Approval 

Sukses”. 

Status permohonan 

izin pada pemohon 

izin menjadi 

“permohonan 

ditolak” 

 

f. Desain uji coba approval pencetakan surat izin. 

Pada fungsi approval pencetakan surat izin, bagian Kepala Seksi terkait 

dapat melakukan approval pencetakan surat izin dan melakukan pencetakan surat 

izin. Desain test case untuk uji coba fungsi approval pencetakan surat izin ke 

dapat dilihat pada Tabel 3.32 
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Tabel 3.32 Desain uji coba approval pencetakan surat izin. 

Test 

Case 

ID 

Tujuan Input Output yang diharapkan 

39 
Mencetak Surat 

Izin 

Klik link “Cetak 

Surat Izin” 

Tampin print preview surat izin 

yang akan dicetak 

40 

Approval 

Melakukan 

pencetakan surat 

izin 

Klik tombol 

“sudah dicetak” 

Tampil pesan “Proses Approval 

Sukses”. 

Status permohonan izin pada 

pemohon izin menjadi “surat izin 

sudah dicetak” 

 

g. Desain uji coba approval penandatanganan surat izin. 

Pada fungsi approval penandatanganan surat izin oleh Bupati, bagian 

Kepala Kantor terkait dapat melakukan approval penandatanganan surat izin. 

Desain test case untuk uji coba fungsi approval penandatanganan surat izin ke 

dapat dilihat pada Tabel 3.33 

Tabel 3.33 Desain uji coba approval penandatanganan surat izin. 

Test 

Case 

ID 

Tujuan Input Output yang diharapkan 

41 

Approval 

penandatanganan 

surat izin 

disetujui oleh 

Bupati 

Memilih radio 

button setuju.  

Tampil pesan “Proses Approval 

Sukses”. 

Status permohonan izin pada 

pemohon izin menjadi “surat izin 

sudah ditandatangani” 

42 

Approval 

penandatanganan 

surat izin yang 

ditolak oleh 

Bupati 

Memilih radio 

button tolak. 

Tampil pesan “Proses Approval 

Sukses”. 

Status permohonan izin pada 

pemohon izin menjadi 

“permohonan ditolak” 

 

h. Desain uji coba approval surat izin bisa diambil 

Pada fungsi approval surat izin bisa diambil, bagian Customer service 

terkait dapat melakukan approval surat izin bisa diambil. Desain test case untuk 

uji coba fungsi approval surat izin bisa diambil ke dapat dilihat pada Tabel 3.34 
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Tabel 3.34 Desain uji coba approval surat izin bisa diambil. 

Test 

Case 

ID 

Tujuan Input Output yang diharapkan 

43 

Mencetak bukti 

penyerahan surat 

izin 

Klik link cetak 

bukti pengambilan 

surat izin 

Tampil print preview nota 

bukti penyerahan surat izin  

44 

Approval surat izin 

belum diambil. 

Klik tombol 

Approval.  

Tampil pesan “Proses 

Approval Sukses”. 

Status permohonan izin 

pada pemohon izin menjadi 

“surat izin belum diambil” 

 

i. Desain uji coba approval pengambilan surat izin surat izin. 

Pada fungsi approval pengambilan surat izin surat izin, bagian Customer 

service terkait dapat melakukan approval pengambilan surat izin surat izin. 

Desain test case untuk uji coba fungsi approval pengambilan surat izin surat izin 

ke dapat dilihat pada Tabel 3.35 

Tabel 3.35 Desain uji coba approval pengambilan surat izin surat izin. 

Test 

Case 

ID 

Tujuan Input Output yang diharapkan 

45 

Approval 

pengambilan 

surat izin surat 

izin. 

Klik tombol 

Approval.  

Tampil pesan “Proses Approval 

Sukses”. 

Status permohonan izin pada 

pemohon izin menjadi “surat izin 

sudah diambil” 

    

3.5.4 Desain Uji Coba Fungsi Form Laporan 

a. Desain Uji Coba Fungsi Form Laporan Semua Izin 

Laporan semua izin berfungsi memberi Grafik dan informasi izin yang 

telah diterbitkan oleh KP2T Kabupaten Bangkalan berdasarkan kurun waktu yang 

diinputkan, Laporan ini  dikelompokkan sesuai dengan jenis izin. Desain Uji Coba 

dapaat dilihat pada Tabel 3. 36 
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Tabel 3.36 Desain Uji Coba Form Laporan Semua Izin 
Test 

Case 

ID 

Tujuan Input 
Output yang 

diharapkan 

46 Memastikan 

kebenaran data 

laporan semua 

izin 

Menginputkan 

periode tanggal, 

bulan dan tahun 

yang diinginkan. 

Tampil semua data izin 

yang telah diterbitkan 

pada periode yang telah 

diinputkan 

47 Memastikan 

Fungsi Cetak 

Laporan 

berhasil 

Menekan tombol 

cetak laporan 

Tampil hasil cetak 

laporan 

 

b. Desain Uji Coba Fungsi Form Laporan Izin Per Desa/ Kelurahan 

Laporan izin per kelurahan/ desa menampilkan informasi surat izin 

berdasarkan Desa/ Kelurahan yang dipilih. Laporan ini  dikelompokkan sesuai 

dengan jenis izin. Desain Uji Coba dapat dilihat pada Tabel 3.37 

 

Tabel 3.37 Desain Uji Coba Form Laporan Izin per Desa/ Kelurahan 
Test 

Case 

ID 

Tujuan Input 
Output yang 

diharapkan 

48 Memastikan 

kebenaran data 

laporan semua izin 

Memilih nama 

Desa/ Kelurahan 

pada Combobox 

Desa/Kelurahan lalu 

menekan button 

Tampilkan 

Tampil semua data 

izin yang telah 

diterbitkan pada 

Desa/ Kelurahan 

yang dipilih 

49 Memastikan 

Fungsi Cetak 

Laporan berhasil 

Menekan tombol 

cetak laporan 

Tampil hasil cetak 

laporan 

 

c. Desain Uji Coba fungsi Form Laporan Izin Per kecamatan 

Laporan Grafik Permohonan izin ini berfungsi untuk memberikan 

informasi tentang semua izin yang masuk dalam kecamatan yang dipilih. Desain 

Uji Coba dapat dilihat pada Tabel 3.38 
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Tabel 3.38 Desain Uji Coba Form Laporan Izin per Kecamatan 
Test 

Case 

ID 

Tujuan Input 
Output yang 

diharapkan 

50 

Memastikan 

kebenaran data 

laporan semua 

izin 

Memilih nama 

Kecamatan pada 

Combobox Kecamatan 

lalu menekan button 

Tampilkan 

Tampil semua data izin 

yang telah diterbitkan 

pada Kecamatan yang 

dipilih. 

51 Memastikan 

Fungsi Cetak 

Laporan berhasil 

Menekan tombol cetak 

laporan 

Tampil hasil cetak 

laporan 

 

 

d. Desain Uji Coba Fungsi Form Laporan Waktu Izin 

Laporan Grafik Waktu Izin ini berfungsi untuk memberikan informasi tentang 

semua izin yang telah diproses, perbandingan antara izin yang tepat waktu dan 

izin yang melewati masa deadline dalam kurun waktu yang telah dipilih. Desain 

Uji Coba fungsi form laporan waktu izin dapat dilihat pada Tabel 3.39 

 

Tabel 3.39 Desain Uji Coba Form Laporan Waktu Izin 
Test 

Case 

ID 

Tujuan Input Output yang diharapkan 

52 Memastikan 

kebenaran data 

laporan waktu 

izin 

Menginputkan periode 

tanggal, bulan dan tahun 

yang diinginkan lalu 

menekan button 

Tampilkan 

Tampil informasi dan grafik 

izin yg telah diterbitkan 

dengan perbandingan antara 

izin yang tepat waktu dan 

izin yang melewati masa 

deadline dalam kurun waktu 

yang telah dipilih 

53 Memastikan 

Fungsi Cetak 

Laporan berhasil 

Menekan tombol cetak 

laporan 

Tampil hasil cetak laporan 

 

e. Desain Uji Coba Fungsi Form Laporan Permohonan Izin. 

Laporan Grafik Permohonan izin ini berfungsi untuk memberikan 

informasi tentang perbandingan jumlah izin yang masuk dan permohonan izin 
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yang telah diselesaikan dalam kurun waktu satu tahun per tiap jenis izin. Desain 

Uji Coba fungsi form laporan permohonan izin dapat dilihat pada Tabel 3.40 

Tabel 3.40 Desain Uji Coba Form Laporan Permohonan Izin 
Test 

Case ID 
Tujuan Input Output yang diharapkan 

54 Memastikan 

kebenaran 

data laporan 

permohonan 

izin 

Menginputkan 

jenis izin dan 

tahun yang 

diinginkan lalu 

menekan button 

Tampilkan 

Tampil informasi dan grafik 

masuk dengan izin yang 

terselesaikan sesuai dengan 

jenis izin dan tahun yang 

dippilih 

55 Memastikan 

Fungsi Cetak 

Laporan 

berhasil 

Menekan tombol 

cetak laporan 

Tampil hasil cetak laporan 

 

3.6 Perancangan Angket Uji Coba Sistem 

Perancangan angket uji coba digunakan untuk menyatakan bahwa calon 

pengguna sistem sudah merasa cukup puas terhadap kemampuan penyediaan 

informasi oleh sistem. Perancangan angket tugas akhir ini menggunakan skala 

Likert. Perancangan angket terdiri dari perancangan tampilan program, kecepatan 

proses jalannya program, ketepatan fungsi, approval program dan keberhasilan 

transaksi database. 

D. Tampilan Menu Master  

1

  

Bagaimanakah desain 

form master ? 
   Sangat 

Menarik 
  Cukup 

Menarik 
  Biasa 

Saja 
  Kurang 

Menarik 
  Tidak 

Menarik 

2

    

Apakah view data 

master sesuai informasi 

yang dibutuhkan ? 

   Sangat 

Sesuai 
  Sesuai   Ragu - 

Ragu 
  Kurang 

Sesuai 
  Tidak 

Sesuai 

3

  

Bagaimanakah proses 

approval data master ? 
   Sangat 

Baik 
  Baik   Cukup   Kurang   Sangat 

Kurang 

 

Perancangan perhitungan hasil penilaian tugas akhir ini menggunakan 

skala Likert, dengan skala perhitungan sebagai berikut. 
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Sangat Menarik : 5 

 

Sangat mudah : 5 

Cukup menarik : 4 

 

Mudah : 4 

Biasa saja : 3 

 

Biasa  : 3 

Kurang menarik : 2 

 

Sulit : 2 

Tidak menarik : 1 

 

Sangat sulit : 1 

     Sangat cepat : 5 

 

Sangat baik : 5 

Cepat : 4 

 

Baik : 4 

Sedang : 3 

 

Cukup : 3 

Lambat : 2 

 

Kurang : 2 

Sangat lambat : 1 

 

Sangat kurang : 1 

     

Sangat sesuai : 5 

 

Sangat 

berhasil : 5 

Sesuai : 4 

 

Berhasil : 4 

Ragu-ragu : 3 

 

Ragu-ragu : 3 

Kurang sesuai : 2 

 

Kurang 

berhasil : 2 

Tidak sesuai : 1 

 

Tidak berhasil : 1 

 

Untuk perhitungan angket dapat dilihat pada lembar lampiran 4. 

 


