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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil evaluasi terhadap pengendalian pembayaran piutang 

pelanggan berbasis SMS Gateway pada CV. Berkat Alam Sejahtera dapat diambil 

kesimpulan sebagai berikut: 

1.  Aplikasi dapat membantu staf administrasi dalam melakukan proses 

pencatatan penjualan, pencatatan piutang, dan pembuatan nota, dan pembuatan 

laporan penjualan bulanan sehingga proses pelaporan dalam perusahaan CV. 

Berkat Alam Sejahtera kepada manager dapat dibuat tepat waktu pada awal 

bulan.    

2. Aplikasi ini juga dapat mengendalikan pembayaran piutang dengan 

memberikan SMS konfirmasi pembayaran sebagai tanda bukti sementara 

sebelum pelanggan mendapatkan nota penjualan sehingga pelanggan merasa 

aman dan nyaman melakukan pembayaran langsung kepada petugas lapangan. 

Dengan demikian penyalahgunaan pembayaran oleh petugas lapangan dapat 

diatasi. 

3. Aplikasi ini menghasilkan (output) berupa hasil laporan transaksi pelanggan, 

laporan penjualan dan laporan piutang sebagai acuan manager bahan untuk 

evaluasi penjualan perusahaan untuk menentukan strategi penjualan agar dapat 

meningkatkan keuntungan bagi perusahaan. 
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5.2 Saran 

Berdasarkan hasil pembuatan sistem aplikasi pengendalian piutang 

pelanggan berbasis SMS Gateway pada CV. Berkat Alam Sejahtera, maka penulis 

memberi saran-saran berupa: 

1. Sistem aplikasi pengendalian pembayaran piutang pelanggan dapat 

dikembangkan dengan menambahkan fitur seperti grafik piutang perusahaan. 

2. Sistem aplikasi dapat dikembangkan menjadi berbasis web agar memudahkan 

bagi manager dapat mengakses laporan dimanapun dan pelanggan dapat 

melihat hutang mereka secara online. 


