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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1  Kesimpulan 

Berdasarkan hasil uji coba dan evaluasi sistem terhadap rancang bangun 

sistem informasi perhotelan yang dilakukan pada bab IV, maka dapat diambil 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Sistem informasi dapat menunjukkan kesesuaian dengan kebutuhan fungsional 

dari pengguna dalam administrasi reservasi, administrasi guest folio, 

administrasi penjualan food & beverage, administrasi rooms maintenance, 

monthly revenue reporting, dan managerial reporting. 

2. Berdasarkan uji coba performance yang telah dilakukan, menunjukkan bahwa 

sistem informasi yang telah dibuat mampu meningkatkan efisiensi waktu 

proses sampai dengan 98%. 

5.2 Saran 

Adapun saran yang dapat diberikan pada penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Sistem informasi ini dapat dikembangkan lebih luas lagi dengan menambahkan 

modul manajemen inventaris hotel, akuntansi, dan human resource, agar pihak 

hotel lebih optimal dalam melakukan pengelolaan perusahaan. 

2. Penelitian dapat dikembangkan ke arah smart hotel dengan sistem yang 

tersinkronasi dengan pintu kamar hotel sebagai record keamanan pada 

perusahaan, sehingga perusahaan lebih mudah dalam pengelolaan perusahaan. 
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