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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan  

Kesimpulan yang dapat diambil dari hasil pembuatan aplikasi Penjualan 

Barang dan Pengelolaan Data Customer Berbasis Web berdasarkan pada hasil uji 

coba yang telah dilakukan adalah sebagai berikut: 

1. Aplikasi Penjualan Barang dan Pengelolaan Data Customer Berbasis Web dapat 

melakukan proses pengelolaan data customer yang meliputi proses tambah 

customer baru, proses order barang,. Yang kesemuanya dilakukan secara 

langsung pada saat berada di lapangan dengan menggunakan perangkat mobile. 

2. Dengan Aplikasi Penjualan Barang dan Pengelolaan Data Customer Berbasis 

Web. Sales  lebih cepat dan akurat dalam melakukan proses penjualan barang, 

mengetahui status order, mengetahui data customer,dan mengetahui promo yang 

berlangsung. 

3. Dengan menggunakan aplikasi Penjualan Barang dan Pengelolaan Data 

Customer Berbasis Web bagian bagian umum dan piutang dapat melakukan 

proses Approval order barang dan approval faktur secara langsung dari aplikasi 

web. 

4. Dengan menggunakan aplikasi Penjualan Barang dan Pengelolaan Data 

Customer Berbasis Web bagian koordinator tetap dapat melihat proses order 

yang dilakukan oleh sales secara langsung saat dibutuhkan. 

 

 



121 

 

 

 

5.2 Saran  

Saran-saran yang dapat direkomendasikan untuk pengembangan aplikasi 

kedepannya agar dapat menghasilkan aplikasi yang lebih baik adalah sebagai 

berikut: 

1. Tampilan aplikasi ini masih sederhana sehingga perlu ditingkatkan lagi 

kualitasnya. 

2. Aplikasi ini kedepannya dapat dikembangkan dengan menggunakan teknologi 

GPS untuk proses monitoring kunjungan sales ke dealer/toko. 

3. Aplikasi mendatang sebaiknya dapat menangani proses pembayaran tunggakan 

customer. 

 


