BAB I11

ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM

Pada bab ini akan dibahas tentang identifikasi permasalahan, analisis
permasalahan, solusi permasalahan dan perancangan sistem dalam Rancang
Bangun Aplikasi Penjualan dan Pengiriman Spare part komputer pada Bismar
Komputer Surabaya. Sebelum melakukan identifikasi dan analisis permasalahan

telah dilakukan pengumpulan data dengan teknik wawancara dan observasi.

3.1 Analisis Sistem

Pada tahap analisis sistem ini dilakukan beberapa proses yang
berhubungan dengan tahapan awal metode penelitian. Pada metode penelitian
yang diambil menggunakan model pengembangan waterfall. Pada model
waterfall terdapat beberapa tahapan yang meliputi:
1. Komunikasi: permulaan proyek dan teknik untuk mendapatkan spesifikasi

kebutuhan pengguna.

2. Perencanaan: membuat prakiraan-prakiraan, penjadwalan, dan pelacakan.
3. Pemodelan : analisis dan perancangan.
4. Konstruksi: penulisan kode-kode program dan pengujian.
5. Penyerahan perangkat lunak ke pengguna: pengiriman, dukungan dan umpan

balik.

3.1.1 Komunikasi
Pada tahap komunikasi ini dilakukan proses observasi dan wawancara.
Proses observasi dilakukan dengan cara mengamati secara langsung ke bagian-

bagian perusahaan untuk mengetahui nama perusahaan, gambaran umum
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perusahaan, tugas dan tanggung jawab pada masing-masing bagian. Sedangkan
pada proses wawancara dilakukan dengan melakukan tanya jawab kepada
karyawan Bismar Komputer Surabaya untuk mencocokkan data dan informasi
dari hasil observasi. Setelah melakukan observasi dan wawancara secara langsung
dengan pihak Bismar Komputer Surabaya, Jawa Timur. Maka dapat disusun
analisis bisnis, analisis kebutuhan pengguna, analisis kebutuhan data, dan analisis

kebutuhan fungsional.

A. Analisis Bisnis
Setelah dilakukan tahap komunikasi, selanjutnya dilakukan analisis
bisnis meliputi identifikasi masalah, identifikasi pengguna, identifikasi data,
identifikasi fungsi.
1. Identifikasi permasalahan
Identifikasi permasalahan dilakukan untuk menemukan penyebab
permasalahan yang terjadi. Proses bisnis penjualan dan pengiriman spare part
dapat dilihat pada Gambar 3.1. Pada Gambar 3.1 dijelaskan tentang proses
bisnis yang diterapkan oleh Bismar Komputer Surabaya, Jawa Timur. Pada
gambar tersebut dijelaskan mengenai proses penjualan dan pengiriman spare
part, mulai dari pemesanan pelanggan hingga proses pengiriman selesai.
Gambar 3.1 merupakan alur dokumen yang saat ini digunakan untuk
mengetahui penjualan dan pengiriman spare part. Proses bisnis yang terjadi
saat ini adalah dimulai dari proses pemesanan barang yang dilakukan
pelanggan, kemudian bagian kasir mengecek ke bagian gudang, apakah
barang yang dipesan pelanggan ada atau tidak ada setelah itu bagian gudang

mengecek ketersediaan barang di gudang tersebut, jika barang tidak ada maka
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bagian gudang akan memberikan informasi ke bagian kasir, setelah itu bagian
kasir akan kembali ke pelanggan untuk memberi informasi bahwa barang
kosong. Jika barang yang dipesan pelanggan ada selanjutnya bagian kasir
akan menawarkan kepada pelanggan, apakah barang dikirim lewat bagian
pengiriman atau dibawa pelanggan sendiri. Jika barang yang dipesan
pelanggan harus dikirim, karena ketersediaan kendaraan ataupun jarak jauh.
Setelah proses persetujuan pengiriman selanjutnya bagian kasir akan
membuatkan nota penjualan dan menerima pembayaran yang dilakukan
pelanggan. Nota penjualan tersebut dibuat rangkap 3, pertama untuk
diberikan kepada pelanggan, kedua untuk diberikan kepada bagian penjualan
guna merekap hasil penjualan untuk laporan kepada manager, ketiga untuk
diberikan kepada bagian gudang guna pencatatan barang keluar dan
pembuatan laporan status stok untuk menjaga ketersediaan barang di gudang.
Setelah itu bagaian gudang akan membuat surat jalan rangkap 2, yang
pertama untuk disimpan sendiri bagian gudang, kedua diberikan kepada
bagian pengiriman. Setelah proses selesai maka bagian pengiriman akan

langsung melakukan pengiriman barang ke pelanggan.
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Document Flow Penjualan dan Pengiriman
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Tabel 3.1 Hasil ldentifikasi
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persediaan barang di | yang menangani yang menangani
gudang yang tidak | proses pengecekan proses
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1. Identifikasi Pengguna
Berdasarkan hasil wawancara dengan karyawan Bismar Komputer Surabaya
terdapat beberapa pengguna. Pada proses penjualan dan pengiriman spare
part, pengguna yang terlibat yaitu Kasir, Bagian Gudang, Bagian Pengiriman
dan Manager.

2. ldentifikasi Data
Setelah dilakukan proses identifikasi permasalahan dan pengguna, maka
dapat dilakukan identifikasi data. Pada proses penjualan dan pengiriman
memerlukan data sebagai berikut: Data Armada, Data Pelanggan, Data
Barang, Data Penjualan, Data Pengiriman dan Data Pegawai.

3. Identifikasi Fungsi
Setelah dilakukan proses identifikasi permasalahan, pengguna dan data, maka
dapat diidentifikasi fungsi dari proses penjualan dan pengiriman spare part
sebagai berikut: mengelola data master, menghitung penjualan, membuat nota
penjualan, membuat nota pengiriman, membuat, membuat laporan penjualan,
membuat laporan pengiriman, membuat rekap nota penjualan dan membuat

surat jalan.

B. Analisis Kebutuhan Pengguna

Berdasarkan hasil wawancara dengan karyawan Bismar Komputer
Surabaya yang berkaitan dengan penjualan dan pengiriman, maka dapat dibuat
kebutuhan pengguna. Analisis kebutuhan pengguna berfungsi untuk mengetahui
kebutuhan dari masing-masing pengguna yang berhubungan langsung dengan
aplikasi yang dibuat dapat sesuai dengan apa yang diminta. Kebutuhan pengguna

dapat dilihat pada Tabel 3.2.
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Tabel 3.2 Peran dan Tanggung Jawab

No Aktor Peran Tanggung Jawab

1. | Bagian Kasir Melakukan Mencatat pesanan dan
pencatatan pesanan pembayaran pelanggan.
pelanggan,
melakukan transaksi
penjualan, melakukan
transaksi pengiriman
dan pembayaran
pelanggan.

2. | Bagian Gudang Melakukan Melakukan pengecekan
pengecekan ketersediaan barang di
ketersediaan barang gudang.

di gudang.

3. | Pimpinan Mengecek laporan Mengecek laporan
penjualan dan penjualan dan
pengiriman. pengiriman.

4. | Bagian Pengiriman Melakukan Melakukan pengecekan
pengiriman barang ke | barang yang akan di
pelanggan. kirim ke pelanggan.

Dalam membangun

sebuah aplikasi diperlukan perancangan perangkat

lunak yang sesuai dengan kebutuhan pengguna. Hal ini bertujuan untuk

memudahkan pengguna dalam mengoperasikan aplikasi yang sesuai dengan

kebutuhan fungsional. Fungsi-fungsi tersebut dikelompokkan berdasarkan entitas

dan dapat dilihat pada Tabel 3.3.

Tabel 3.3 Fungsi-fungsi Entitas

Entitas

Deskripsi Fungsi-Fungsi yang Diperlukan

Bagian Kasir

a. Menghitung pembayaran.

b. Menyimpan data hasil penjualan.

c. Melakukan proses penjualan barang (data yang
diperlukan adalah data karyawan, data pelanggan dan
data barang).

. Melakukan proses pengiriman barang (data yang

diperlukan adalah data karyawan, data pelanggan dan

data barang).

Melakukan pemeliharaan data pelanggan (fungsi yang

diperlukan adalah menyimpan dan mengubah data

pelanggan).
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Entitas

Deskripsi Fungsi-Fungsi yang Diperlukan

f.

k.

Melakukan pemeliharaan data pegawai (fungsi yang
diperlukan adalah menyimpan dan mengubah data
pegawai).

. Melakukan pemeliharaan data barang (fungsi yang

diperlukan adalah menyimpan dan mengubah data
barang).

. Melakukan pemeliharaan data penjualan (fungsi yang

diperlukan adalah menyimpan dan mengubah data
penjualan).

. Melakukan pemeliharaan data pengiriman (fungsi

yang diperlukan adalah menyimpan dan mengubah
data pengiriman).

. Melakukan pemeliharaan data armada (fungsi yang

diperlukan adalah menyimpan dan mengubah data
armada).

Mencetak surat jalan.

. Mencetak laporan penjualan.

m.Mencetak laporan pengiriman.

Bagian Gudang

Melakukan pemeliharaan data barang (fungsi yang
diperlukan adalah menyimpan dan mengubah data
barang).

Bagian Pengiriman

a.
b.

Melakukan pengecekan data pengiriman.
Melakukan pengecekan data armada.

Pimpinan

Melakukan pengecekan hasil laporan penjualan dan
laporan pengiriman.

C. Analisis Kebutuhan Data

Dari analisis kebutuhan pengguna yang telah disusun sebelumnya, maka

dibutuhkan beberapa data untuk menunjang aplikasi yang dibuat. Terdapat

beberapa data yang diperlukan dalam pembuatan aplikasi, data tersebut meliputi:

1. Data Pegawai

Data pegawai telah disediakan oleh pihak Bismar Komputer Surabaya dan

peneliti diberi akses untuk membaca data pegawai sebagai data tambahan

untuk pembuatan aplikasi penjualan dan pengiriman. Data pegawai meliputi
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nama pegawai, alamat pegawai, no telepon pegawai, username, password,
jenis kelamin dan jabatan pegawai.

Data Barang

Data Barang telah disediakan oleh pihak Bismar Komputer Surabaya dan
peneliti diberi akses untuk membaca data barang sebagai data tambahan
untuk pembuatan aplikasi penjualan dan pengiriman. Data barang meliputi
nama barang, satuan, merk barang, harga, stok minimum, jumlah stok dan
keterangan.

Data Armada

Data Armada telah disediakan oleh pihak perusahaan dan penulis diberi akses
untuk membaca data armada sebagai data tambahan untuk pembuatan aplikasi
penjualan dan pengiriman. Data armada yang diperlukan adalah no plat, type
kendaraan, pengemudi, tahun dan status kendaraan.

Data Pelanggan

Data Pelanggan berfungsi untuk mengetahui data pelanggan. Data pelanggan
yang diperlukan adalah nama pelanggan, lamat pelanggan, no telpon
pelanggan, kota pelanggan, email pelanggan dan jenis kelamin pelanggan.
Data Penjualan

Data Penjualan berfungsi untuk mengetahui data penjualan. Data penjualan
yang diperlukan adalah nomor nota jual, kode pegawai, id pengirim, kode

pelanggan, tanggal jual dan total harga keseluruhan.
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6. Data Pengiriman
Data Pengiriman berfungsi untuk mengetahui data pengiriman. Data
pengiriman yang diperlukan adalah id pengirim, kode pegawai, id armada,
tanggal kirim dan status Kirim.

7. Data Surat Jalan
Data surat jalan berfungsi untuk mengetahui data surat jalan. Data surat jalan
yang diperlukan adalah nama pengirim, nama pelanggan, jumlah barang,

tanggal pengiriman, alamat penerima dan nama pengemudi.

D. Analisis Kebutuhan Fungsi

Berdasarkan kebutuhan pengguna yang sudah dibuat sebelumnya, maka
dapat diimplementasikan dengan membuat kebutuhan fungsional dari aplikasi.
Pada tahap kebutuhan fungsi digunakan untuk mengimplementasikan seluruh
fungsi yang didapatkan dari hasil analisis kebutuhan pengguna. Fungsi-fungsi
tersebut dapat dibagi menjadi empat fungsi yang meliputi sebagai berikut:
1. Fungsi Mengelola Data Master

Tabel 3.4 Kebutuhan Fungsi Mengelola Data Master

Nama Fungsi Mengelola Data Master

Stakeholder Bagian Kasir

Deskripsi Kasir melakukan input, ubah, dan simpan data

Kondisi Awal Data Pelanggan, Data Pegawai, Data Barang dan
Data Armada

Alur Aksi Pengguna | Respon Sistem

Otentikasi Data Pengguna

Kasir melakukan input | a. Aplikasi melakukan

username dan password pemeriksaan
username dan
password yang telah
dimasukkan

b. Aplikasi

mengarahkan ke
tampilan menu utama
dan menampilkan




2.

menu yang dapat
diakses oleh
pengguna sesuai
dengan hak aksesnya

Menyimpan Data

Kasir memilih menu- Aplikasi menampilkan
menu “Master ” form input data yang
dipilih

Kasir memasukkan data | -
master yang dipilih

Alur Aksi Pengguna Respon Sistem
Menyimpan Data
Kasir memilih tombol | Aplikasi menyimpan data
“Simpan” ke database
Mengubah Data
Kasir memilih data | Textbox dan combo box
yang ingin diubah dan | terisi secara otomatis
memilih tombol “Ubah”
Kasir merubah data -
Kasir memilih tombol | Aplikasi menyimpan data
“Simpan” yang telah diubah ke
database
Alur Eksepsi Aksi Pengguna Respon Sistem
Kasir salah Aplikasi  menampilkan
memasukkan username | peringatan bahwa
dan password username atau password
yang dimasukkan salah
Kondisi Akhir a. Session login pengguna

b. Informasi tentang data pelanggan, data pegawali,
data darang dan data armada

Kebutuhan Non
Fungsional

Security | Hak akses untuk fungsi ini adalah
“Bagian Kasir”

Error a. Aplikasi menampilan pesan ketika
Handling data berhasil disimpan, diubah dan
dihapus dari database

Fungsi Proses Transaksi Penjualan

Tabel 3.5 Kebutuhan Fungsi Mengelola Proses Penjualan

Nama Fungsi Proses Penjualan

Stakeholder Kasir

Deskripsi Kasir melakukan input data

Kondisi Awal Data Pelanggan, Data Pegawai dan Data Barang
lur Aksi Pengguna | Respon Sistem

Otentikasi Data Pengguna

Kasir melakukan input | a. Aplikasi melakukan
username dan password pemeriksaan
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username dan
password yang telah
dimasukkan
b. Aplikasi

mengarahkan ke
tampilan menu utama
dan menampilkan
menu transaksi yang
dapat diakses oleh
pengguna sesuai

dengan hak aksesnya

Mencatat Proses Penjualan

Kasir memilih
groupbox transaksi
“menu penjualan”

Aplikasi menampilkan
form input penjualan
yang dipilih

Kasir memasukkan data
penjualan

Kasir memilih tombol
“Simpan”

Aplikasi menyimpan data
ke database

Alur Aksi Pengguna Respon Sistem
Menghitung proses penjualan
Otomatis melakukan
perhitungan sesuai
jumlah barang
Menyimpan proses penjualan
Kasir memilih tombol Aplikasi menyimpan data
“Simpan” ke database
Alur Eksepsi Aksi Pengguna Respon Sistem
Kondisi Akhir a. Session login pengguna

b. Informasi tentang data penjualan

Kebutuhan Non
Fungsional

Security

Hak akses untuk fungsi ini adalah Kasir

Error
Handling

a. Aplikasi

menampilan pesan ketika

data berhasil disimpan ke database
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3. Fungsi Proses Transaksi Pengiriman

Tabel 3.6 Kebutuhan Fungsi Mengelola Proses Pengiriman

Nama Fungsi Proses Pengiriman
Stakeholder Kasir
Deskripsi Kasir melakukan input data
Kondisi Awal Data Penjualan dan Data Armada
Alur Aksi Pengguna | Respon Sistem
Otentikasi Data Pengguna
Kasir melakukan input | c. Aplikasi melakukan
username dan password pemeriksaan
username dan
password yang telah
dimasukkan
d. Aplikasi
mengarahkan ke
tampilan utama dan
menampilkan  menu
yang dapat diakses
oleh pengguna sesuai
dengan hak aksesnya
Mencatat Proses Pengiriman
Kasir memilih Aplikasi menampilkan
groupbox transaksi form input penjualan
“menu penjualan” yang dipilih
Kasir memasukkan data | -
penjualan dan
pengiriman
Kasir memilih tombol Aplikasi menyimpan data
“Simpan” ke database
Mencatat Proses Pengiriman
Kasir memilih Aplikasi menampilkan
groupbox transaksi form input proses
“menu Pengiriman” pengiriman
Kasir mengisi data
pengiriman dan data
penjualan
Kasir memilih tombol Aplikasi menyimpan data
“Simpan” ke database
Alur Aksi Pengguna Respon Sistem
Menghitung proses penjualan
Otomatis melakukan
perhitungan sesuai
jumlah barang
Menyimpan proses penjualan
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Kasir memilih tombol
“Simpan”

Aplikasi menyimpan data
ke database

Alur Eksepsi Aksi Pengguna Respon Sistem
Kondisi Akhir a. Session login pengguna
b. Informasi tentang data penjualan dan data
pengiriman
Kebutuhan Non | Security | Hak akses untuk fungsi ini adalah Kasir
Fungsional Error a. Aplikasi menampilan pesan ketika
Handling data berhasil disimpan ke database

4. Fungsi Membuat Surat Jalan

Tabel 3.7 Kebutuhan Fungsi Membuat Surat Jalan
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Nama Fungsi Membuat Surat Jalan
Stakeholder Kasir
Deskripsi Kasir melakukan cetak surat jalan
Kondisi Awal Data Penjualan dan Data Pengiriman
Alur Aksi Pengguna | Respon Sistem
Otentikasi Data Pengguna
Kasir melakukan input | a. Aplikasi melakukan
username dan password pemeriksaan username
dan password yang
telah dimasukkan
b. Aplikasi mengarahkan
ke tampilan  menu
utama dan
menampilkan menu
yang sesuai dengan hak
aksesnya
Aksi Pengguna Respon Sistem
Membuat Surat Jalan
Kasir memilih Aplikasi menampilkan
groupbox transaksi form input data yang
“menu surat jalan” dipilih
Kasir memasukkan data | -
surat jalan
Kasir menyimpan data | Otomatis melakukan
surat jalan dengan pilih | penyimpanan ke dalam
“simpan” data base
Alur Eksepsi Aksi Pengguna Respon Sistem

Kasir salah

memasukkan data surat

a. Aplikasi

menampilkan
peringatan data yang
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jalan dimasukkan salah
Kondisi Akhir a. Session login pengguna
b. Surat Jalan
Kebutuhan Non Security | Hak akses untuk fungsi ini adalah Kasir
Fungsional — - -
Error a. Aplikasi menampilan pesan ketika
Handling data berhasil disimpan ke database

b. Aplikasi menampilkan pesan error
ketika data yang dimasukkan pada
form tidak sesuai dengan ketentuan

3.1.2 Perencanaan Kebutuhan

Sistem yang dikembangkan ini nantinya dapat membantu pihak Bismar
Komputer Surabaya Jawa Timur dalam hal proses penjualan dan pengiriman.
Input Proses Output Penjualan dan Pengiriman Spare Part menggambarkan garis
besar input, proses, dan output dalam penjualan dan pengiriman seperti yang telah

dijelaskan pada Gambar 3.2.
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Komputer Surabaya
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Rekap Nota
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Gambar 3.2 Input Proses Output Penjualan dan Pengiriman
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Sistem yang dikembangkan ini nantinya diharapkan dapat membantu

pihak Bismar Komputer Surabaya Jawa Timur dalam hal penjualan dan

pengiriman spare part komputer. Input Proses Output Penjualan dan Pengiriman

menggambarkan garis besar input, proses, dan output dalam penjualan dan

pengiriman seperti yang telah dijelaskan sebagai berikut:

1.

Input

Pada tahap ini terdapat input berupa daftar pelanggan, daftar pegawai, daftar
barang dan daftar armada. Daftar pelanggan berisi tentang nama pelanggan,
alamat, no telp, kota email dan jenis kelamin pelanggan. Daftar barang berisi
tentang nama barang, satuan, ukuran, harga dan status. Daftar armada berisi
tentang jenis armada, type armada dan status armada. Daftar penjualan berisi
tentang tanggal, harga barang, jumlah barang, nama barang, jumlah total dan
jumlah subtotal barang.

Proses

Dalam tahap ini terdapat lima proses yaitu mengelola proses pencatatan data
armada, pencatatan pesanan pelanggan, pencatatan transaksi penjualan,
pembayaran dan pengiriman. Proses mengelola data master digunakan untuk
simpan, ubah dan hapus data. Proses penjualan dan pengiriman digunakan
untuk melihat penjualan dan pengiriman, selanjutnya proses yang terakhir
adalah membuat surat jalan.

Output

Hasil dari beberapa proses tersebut adalah daftar armada, nota pesanan, rekap
pesanan, laporan barang terjual, laporan penjualan, nota penjualan, rekap nota

penjualan dan surat jalan.
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Aplikasi yang dibuat membutuhkan beberapa elemen yang mendukung
antara lain adalah hardware (perangkat keras) dan software (perangkat lunak).
Kebutuhan minimal perangkat keras yang diperlukan antara lain: processor Intel
IV 1,7 GHz, memory 1 Gigabytes, harddisk 40 Gigabytes, printer, mouse,

keyboard, monitor dan display 128 MB.

3.2 Perancangan Sistem

Dalam tahap perancangan sistem terdapat Arsitektur Sistem, Merancang
Data Flow Diagram (DFD) yang di dalamnya terdapat: context diagram, DFD
level O dan DFD level 1, Entity Relationship Diagram (ERD), yang di dalamnya
terdapat: Conceptual Data Model (CDM) dan Physical Data Model (PDM)

terletak pada skema database kemudian tampilan input dan output dari aplikasi.

3.2.1 Perancangan Proses
Terdapat empat fungsi untuk melakukan proses perhitungan gaji. Dari
empat fungsi tersebut dapat digambarkan dengan menggunakan system flow,

context diagram, dan data flow diagram.

1. System Flow

System flow menggambarkan alur kerja dalam sistem aplikasi penjualan
dan pengiriman spare part komputer dan menjelaskan urutan dari prosedur-
prosedur yang ada sistem aplikasi tersebut. Terdapat System Flow Penjualan dan
Pengiriman Spare Part Komputer yaitu Tahap pertama adalah bagian Kasir
memasukkan data master berupa data armada, data pelanggan, data pegawai dan
data barang. Setelah semua data master selesai disimpan. Proses bisnis yang

terjadi saat ini adalah dimulai dari proses pemesanan barang yang dilakukan
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pelanggan, kemudian bagian kasir mengecek ke data master barang untuk melihat
ketersediaan barang yang dipesan pelanggan. Jika barang tidak ada maka proses
selesai. Jika barang yang dipesan pelanggan ada selanjutnya bagian kasir akan
menawarkan kepada pelanggan, apakah barang dikirim lewat bagian pengiriman
atau dibawa pelanggan sendiri. Setelah proses persetujuan pengiriman selanjutnya
bagian kasir akan membuatkan nota penjualan. Nota penjualan tersebut dibuat
rangkap 3, pertama untuk diberikan kepada pelanggan, kedua untuk diberikan
kepada bagian penjualan guna merekap hasil penjualan untuk laporan kepada
manager, ketiga untuk diberikan kepada bagian gudang guna pencatatan barang
keluar dan pembuatan laporan status stok untuk menjaga ketersediaan barang di
gudang. Setelah itu bagaian gudang akan membuat surat jalan rangkap 2, yang
pertama untuk disimpan sendiri bagian gudang, kedua diberikan kepada bagian
pengiriman. Setelah proses selesai maka bagian pengiriman akan langsung
melakukan pengiriman barang ke pelanggan. System flow penjualan dan

pengiriman spare part komputer dapat dilihat pada Gambar 3.3.
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System Flow Penjualan dan Pengiriman

Pelanggan Kasir Manager Bagian gudang Bagian pengiriman

Nota Penjualan Suratm

Entri data rekap
transaksi

penjualan

Membuat Rekap
penjualan

Phase

Gambar 3.3 System flow Penjualan dan Pengiriman
2. Context Diagram
Pada context diagram menggambarkan entitas yang berhubungan
langsung dengan sistem aplikasi dan aliran data secara umum. Sedangkan proses-
proses yang lebih detail dalam sistem masih belum bisa diketahui. Terdapat tiga
pengguna dalam aplikasi penjualan dan pengiriman spare part komputer ini yaitu
Kasir, Bagian Pengiriman dan Manager. Desain dari context diagram aplikasi

penjualan dan pengiriman spare part dapat dilihat pada Gambar 3.4.
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Data Barang yg Akan Dibeli
CASIR ' APLIKAS| PENJUALAN Laporan Perjualan MANAJER
B Nota Penjualan DAN PENGRIMAN

< BISMAR KOMPUTER

t)
Surat Jalan
StokBarang

BAG GUDANG DAN
BAG PENGIRIMAN

Gambar 3.4 Context Diagram
Penjelasan mengenai gambar 3.4 Context Diagram adalah dimulai dari
Kasir melakukan pengecekan data barang yang akan dibeli kemudian sistem akan
memprosesnya dan menghasilkan nota penjualan untuk kasir. Selanjutnya sistem
akan memberikan surat jalan kepada bagian distribusi dan bagian gudang akan
melihat data stok barang. Dan sistem juga akan memberikan laporan penjualan

kepada Manager.

3. Dfd level 0 Penjualan dan Pengiriman

Pada Dfd level 0 menggambarkan suatu proses lanjutan dari context
diagram yang dibuat untuk menggambarkan darimana asal data, kemana tujuan
data yang keluar dari sistem, dimana data disimpan, proses apa yang dihasilkan
data tersebut dan interaksi antara data yang tersimpan dan proses yang dikenakan
pada data. Desain dari dfd level O penjualan dan pengiriman dapat dilihat pada

gambar 3.5.



42

1 BARANG
l
baca data barang
1
data barang yang alan dibel PROSES simpan data detail penjualan————
KASIR TRANSAKSI simpan nota penjualan
< PENJUALAN
nota penjualan b
2 9 DETAIL
PROSES < 3 PENJUALAN PENJUALAN
< PEMBUATAN baca nota penjualar
MANAGER laporan penjualan LAPORAN
PENJUALAN /4 ™= baca data detail penjualan
BAG < :
GUDANG surat jalan PROSES
DANBAG PEMBUATAN
PENGIRIMAN <
data siokbarang SURAT JALAN+ B nota penjualan

data detail penjualan

Gambar 3.5 Dfd level 0 Penjualan dan Pengiriman

Penjelasan mengenai gambar 3.5 Dfd Level 0 Penjualan dan pengiriman
adalah Kasir melakukan pengecekan untuk pembelian barang kemudian proses 1
sistem transaksi penjualan akan memproses dengan melihat data barang di
database barang. Setelah diproses dan barang ada maka sistem akan membuatka
nota penjualan untuk diberikan kepada pelanggan. Dan selanjutnya nota
penjualan akan disimpan di database detail penjualan dan database penjualan.

Kemudian dari database detail penjualan dan database penjualan juga
akan menghasilkan data detail penjualan dan data penjualan yang akan diberikan
kepada proses 3 sistem pembuatan surat jalan. Setelah sistem memproses maka
akan menghasilkan surat jalan untuk diberikan ke bagian pengiriman.

Selanjutnya dari database detail penjualan dan database penjualan akan
menghasilkan data detail penjualan dan data penjualan yang akan diberikan

kepada proses 2 sistem pembuatan laporan penjualan, setelah sistem
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memprosesnya selanjutnya akan menghasilkan laporan penjualan yang akan

diberikan kepada Manager.

4. Dfd level 1 Proses Transaksi Penjualan

Pada Dfd level 1 proses transaksi penjualan menggambarkan suatu proses
lanjutan dari dfd level 0 penjualan dan pengiriman yang dibuat untuk
menggambarkan darimana asal data, kemana tujuan data yang keluar dari sistem,
dimana data disimpan, proses apa yang dihasilkan data tersebut dan interaksi
antara data yang tersimpan dan proses yang dikenakan pada data. Desain dari dfd

level 1 transaksi penjualan dapat dilihat pada gambar 3.6.

| 1 | BARANG

baca data barang

1
KASIR cEK =l 3 PENJUALAN
data barang yang akan dibeli PERSEDIAAN simpan nota penjualan |
BARANG
2 & )
baca nota penjualan
PENJUALAN 2 DETAIL
simpan data detail penjualan PENJUALAN

A )
3

PEMBAYARAN | _

nota penjualan \ ) baca nota penjualan

Gambar 3.6 Dfd level 1 Proses Transaksi Penjualan

Penjelasan dari gambar 3.6 dfd level 1 transaksi penjualan adalah kasir
melakukan pengecekan daftar barang yang dibeli pelanggan kemudian sistem
memprosesnya dengan melihat ke database barang. Kemudian sistem akan
menghasilkan data detail penjualan untuk disimpan di database detail penjualan

dan menghasilkan nota penjualan yang akan disimpan di database penjualan.
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5. Dfd level 1 Proses Pembuatan Laporan

Pada Dfd level 1 proses pembuatan laporan menggambarkan suatu proses
lanjutan dari dfd level O penjualan dan pengiriman yang dibuat untuk
menggambarkan darimana asal data, kemana tujuan data yang keluar dari sistem,
dimana data disimpan, proses apa yang dihasilkan data tersebut dan interaksi
antara data yang tersimpan dan proses yang dikenakan pada data. Desain dari dfd

level 1 proses pembuatan laporan dapat dilihat pada gambar 3.7.

DETAIL
2 PENJUALAN baca data detail penjualan

MENCETAK data periode

LAPORAN

»| MANAGER

3 | PENJUALAN laporan penjualan

baca nota penjualan

Gambar 3.7 Dfd level 1 Proses Pembuatan Laporan
Penjelasan dari gambar 3.7 dfd level 1 transaksi penjualan adalah kasir
melakukan pengecekan daftar barang yang dibeli pelanggan kemudian sistem
memprosesnya dengan melihat ke database barang. Kemudian sistem akan
menghasilkan data detail penjualan untuk disimpan di database detail penjualan

dan menghasilkan nota penjualan yang akan disimpan di database penjualan.

6. Dfd level 1 Proses Pembuatan Surat Jalan

Pada Dfd level 1 proses pembuatan surat jalan menggambarkan suatu
proses lanjutan dari dfd level 0O penjualan dan pengiriman yang dibuat untuk
menggambarkan darimana asal data, kemana tujuan data yang keluar dari sistem,
dimana data disimpan, proses apa yang dihasilkan data tersebut dan interaksi
antara data yang tersimpan dan proses yang dikenakan pada data. Desain dari dfd

level 1 proses pembuatan surat jalan dapat dilihat pada gambar 3.8.
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: DETAL 1 suratjalan ) -
SURAT JALAN /=& DAN BAG
data stokbarang
3 PENJUALAN nota penjualan PENGIRIMAN

Gambar 3.8 Dfd level 1 proses pembuatan surat jalan
Penjelasan dari gambar 3.8 dfd level 1 transaksi penjualan adalah kasir
melakukan pengecekan daftar barang yang dibeli pelanggan kemudian sistem
memprosesnya dengan melihat ke database barang. Kemudian sistem akan
menghasilkan data detail penjualan untuk disimpan di database detail penjualan

dan menghasilkan nota penjualan yang akan disimpan di database penjualan.

3.2.2 Perancangan Basis Data
Setelah merancang desain proses menggunakan context diagram dan

data flow diagram, maka proses selanjutnya yaitu merancang skema database.

A. Entity Relationship Diagram (ERD)

Hasil dari desain Entity Relationship Diagram (ERD) adalah Conceptual
Data Model (CDM) dan Physical Data Model (PDM).
1. Conceptual Data Model

Conceptual Data Model (CDM) menggambarkan keseluruhan konsep
struktur basis data yang dirancang untuk aplikasi. Pada CDM belum tergambar
jelas bentuk tabel-tabel penyusun basis data beserta field-field yang terdapat pada
setiap tabel. Adapun CDM vyang dirancang untuk aplikasi ini dapat dilihat pada

Gambar 3.9.
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PENJUALAN
# NO_NOTA JUAL Characters (10) L
0 TANGGAL_JUAL Date & Time TAILJVAL JUAL
0 TOTAL_HARGA_KESELURUHAN Integer
T 0 ALAMAT_KIRIM Variable characters (100)
# KODE_PELANGGAN Characters (10) 0 BIAYAKIRIM Integer
0 NAMA_PELANGGAN Variable characters (100) MELAKUKAN
0 ALAMAT_PELANGGAN Variable characters (100)
0 NO_TELP_PELANGGAN Variable characters (15)
0 KOTA_PELANGGAN Variable characters (50)
0 EMAIL_PELANGGAN Variable characters (100)
0 JENIS_KELAMIN_PELANGGAN Variable characters (20)
PENGIRIMAN
# 1D, N Variable > MELAKUKANL
0 TANGGAL_KIRIM Date & Time O MELAYANI
ELALUKAN WeLAk A DETAIL_JUAL
PEGAWAI
# KODE_PEGAWAI Variable characters (10) BARANG
0 NAMA_PEGAWAI Variable characters (20) # KODE BARANG Variable characters {10)
A 0 ALAMAT_PEGAWAI Variable characters (30) 0 NAMA_BARANG Varlable characteIs(100)
# ID_ARMADA Variable characters (20) ® (B TRl Characters (15) o SATUAN Variable characters (50)
0 NO_PLAT  Variable characters (10) o USECRE Variable characters (10) o MERK Variable characters (25)
© INTAE Vanablelch el e 0 PASSWORD Variable characters (10) 0 HARGA Integer
LRI VENEE ittt Lo 0 JENIS_KELAMIN_PEGAWAI Variable characters (20) 0 STOK_MINIMUM  Integer
0 TAHUN Variable characters (15) o JABATAN Characters (20) 0 JUMLAH_STOK Integer
0 STATUS Variable characters (15) 0 KETERANGAN  Variable characters (20)

Gambar 3.9 Conceptual Data Model
Penjelasan mengenai gambar 3.9 Conceptual Data Model yaitu di dalam

CDM ada 6 entitas yaitu Pelanggan (kode pelanggan, nama pelanggan, alamat
pelanggan, no telp pelanggan, kota pelanggan, email pelanggan dan jenis kelamin
pelanggan), Penjualan (no nota jual, tanggal jual dan total harga keseluruhan),
Barang (kode barang, nama barang, satuan, merk, harga beli, harga jual, stok
minimum, jumlah stok dan keterangan), Pegawai (kode pegawai, nama pegawali,
alamat pegawai, no telpon, username, password, jenis kelamin pegawai dan
jabatan), Pengiriman (id pengiriman, tanggal kirim dan status kirim) dan Armada
(id armada, no plat, type dan pengemudi).

Untuk CDM dimulai dari transaksi penjualan akan melayani pelanggan
yang akan melakukan pembelian barang selanjutnya transaksi penjualan akan
mendetai jual dengan mengecek barang yang ada di gudang dan juga pegawai
siapa yang melayani proses transaksi penjualan tersebut. Setelah itu transaksi
penjualan akan melakukan penyerahan berkas ke pengiriman selanjutnya
pengiriman akan melekukan pengecekan terhadap armadanya apakah sudah siap

apa belum.



47

2. Physical Data Model

Physical Data Model (PDM) menggambarkan keseluruhan konsep
struktur basis data yang dirancang untuk aplikasi. Pada PDM belum tergambar
jelas bentuk tabel-tabel penyusun basis data beserta field-field yang terdapat pada
setiap tabel. Adapun PDM yang dirancang untuk aplikasi ini dapat dilihat pada

Gambar 3.10.

PENJUALAN
NO_NOTA_JUAL char10)  <ple DETAIL_JUAL
KODE_PEGAWAI har(L0)  <fie
o Varcharl0) <> g TAIDEML 9U_PENIUSKODE_BARANG  varchar0) <pkik>
ODE_PELANGGAN char(10)  <fki> = NO_NOTA JUAL charl0) <pkiio>
TANGGAL_JUAL datetime DETAIL_JUAL JUMLAH BARANG int
TOTAL_HARGA_KESELURUHAN int =

PN, ALAMAT_KIRIM archar(100) JOTAD iy
KODE_PELANGGAN chale) <o FRPENIUALA_MELAKUKAN P o ;lm ()
NAMA_PELANGGAN varchar(100) 2 DETAIL_JUAL
ALAMAT_PELANGGAN varchar(L00)
NO_TELP_PELANGGAN varchar(15)

KOTA_PELANGGAN varchar(s0)
EMAIL_PELANGGAN varchar(100)
JENIS_KELAMIN_PELANGGAN varchar(20)

B FK_DETAIL_J_DETAIL_JU_BARANG

PENGIRIMAN
ID_PENGIRIMAN  varchar(20) <ple
NO_NOTA_JUAL char(10)  <fia> FK_PENGIRIM_MELAKUKAN_PENJUAER_PENJUALA_MELAYANI_PEGAWAI
KODE_PEGAWAI varchar(10) <f2> —

ID_ARMADA varchar(20) <fki>
| TANGGAL_KIRIM datetime

FK_PENGIRIM_RELATIONS_PEGAWAI DETAIL_JUAL
FK_PENGIRIM_RE[ATIONS_ARMADA ™ 9 b B OBF =~ 8 h JEWE B »
e — v —— BARANG
KODE_PEGAWAI varchar(10) <ple

[ ARMADA NAMA_PEGAWAI varchai(20 KODE_BARANG vaharl0) <pe

)
— — ALAMAT_PEGAWAI varchar(30) ‘ NAMA_BARANG™ialchar({00)
1D_ARMADA varchar(20) <ple NO_TELPON char(15) ‘ ‘SATUAN varchar(50)
NO_PLAT  varchar(10) USERNAME varchar(10) MERK varchar(25)
TYPE varchar(20) PASSWORD varchar(10) HARGA int
PENGEMUDI varchar(10) JENIS_KELAMIN_PEGAWAI varchar(20) STOK_MINIMUM int
TAHUN  varchar(l5) JABATAN char20) JUMLAH_STOK  int
STATUS varchar(L5) e . _ KETERANGAN  varchar(20)

Gambar 3.10 Physical Data Model

Penjelasan mengenai gambar 3.10 Physical Data Model yaitu di dalam
PDM ada 6 entitas yaitu Pelanggan (kode pelanggan, nama pelanggan, alamat
pelanggan, no telp pelanggan, kota pelanggan, email pelanggan dan jenis kelamin
pelanggan), Penjualan (no nota jual, tanggal jual dan total harga keseluruhan),
Barang (kode barang, nama barang, satuan, ukuran, harga dan stok), Pegawai
(kode pegawai, nama pegawai, alamat pegawai, no telpon, username, password,
jenis kelamin pegawai dan jabatan), Pengiriman (id pengiriman, tanggal kirim dan

status kirim) dan Armada (id armada, no plat, type dan pengemudi) dan Detail
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Jual (kode barang, no nota jual, jumlah barang, harga per barang dan subtotal
jual).

Untuk PDM dimulai dari transaksi penjualan akan melayani pelanggan
yang akan melakukan pembelian barang selanjutnya transaksi penjualan akan
mendetai jual dengan mengecek barang yang ada di gudang dan juga pegawai
siapa yang melayani proses transaksi penjualan tersebut. Setelah itu transaksi
penjualan akan melakukan penyerahan berkas ke pengiriman selanjutnya
pengiriman akan melakukan pengecekan terhadap armadanya apakah sudah siap

apa belum.

B. Struktur Database

Berikut ini struktur tabel yang digunakan dalam pembuatan aplikasi.
Terdapat sembilan tabel yang digunakan yaitu tabel pelanggan, tabel pegawai,
tabel armada, tabel barang, tabel penjualan, tabel pengiriman dan tabel detail
penjualan. Penjelasan masing-masing tabel dapat dilihat di bawah ini.

1. Tabel Pelanggan

Nama Tabel : Pelanggan
Primary Key : Kode_Pelanggan
Foreign Key -
Fungsi : Tabel untuk mencatat data-data pelanggan
Tabel 3.8 Pelanggan
No Field Type Length Key
1 | Kode_Pelanggan Character 10 Primary_Key
2 | Nama_Pelanggan Varchar 100
3 | Alamat_Pelanggan Varchar 100
4 | No_Telp_Pelanggan Varchar 15
5 | Kota_Pelanggan Varchar 50
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6 | Email_Pelanggan

Varchar

50

7 | Jenis_Kelamin_Pelanggan

Varchar

20

2. Tabel Pegawai

Nama Tabel : Pegawai
Primary Key : Kode_Pegawai
Foreign Key : Kode_Jabatan
Fungsi : Tabel untuk memasukkan data pegawai
Tabel 3.9 Pegawai
No Field Type Length Key
1 | Kode_Pegawai Varchar 10 Primary_Key
2 | Nama_Pegawai Varchar 20
3 | Alamat_Pegawai Varcharc 30
4 | No_Telpon Character 15
5 | Username Varchar 10
6 | Password Varchar 10
7 | Jenis_Kelamin_Pegawai Varchar 20
8 | Jabatan Varchar 10
3. Tabel Barang
Nama Tabel : Barang
Primary Key : Kode_Barang
Foreign Key -
Fungsi : Tabel untuk memasukkan data barang
Tabel 3.10 Barang
No Field Type Length Key
1 | Kode_Barang Varchar 10 Primary_Key
2 | Nama_Barang Varchar 100
3 | Satuan Varchar 50
4 | Merk Varchar 25
5 | Harga Int
8 | Stok Minimum Int
9 | Jumlah_Stok Int
10 | Keterangan Varchar 20
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Nama Tabel : Armada
Primary Key : 1d_Armada
Foreign Key -
Fungsi : Tabel untuk memasukkan data armada
Tabel 3.11 Armada
No Field Type Length Key
1 | 1d_Armada Varchar 10 Primary_Key
2 | No_Plat Character 10
3 | Type Varchar 50
4 | Pengemudi Varchar 25
5 | Tahun Varchar 15
6 | Status Varchar 15
. Tabel Penjualan
Nama Tabel : Penjualan
Primary Key : No_Nota Jual
Foreign Key : Kode Pegawai dan Kode Pelanggan
Fungsi : Tabel untuk mencatat proses penjualan
Tabel 3.12 Penjualan
No Field Type Length Key
1 | No_Nota Jual Character 10 Primary_Key
2 | Kode_Pegawai Varchar 10 Foreign_Key
3 | Kode_Pelanggan Character 10 Foreign_Key
4 | Tanggal Jual Datetime
5 | Total Harga Keseluruhan Int
6 | Alamat_Kirim Varchar 100
7 | Biaya_Kirim Int

. Tabel Detail Jual
Nama Tabel : Detail Jual

Primary Key : Kode_Detail_Jual



51

Foreign Key : No_Nota_Jual dan Kode_Barang
Fungsi : Tabel untuk mencatat data detail jual
Tabel 3.13 Detail Jual
No Field Type Length Key
1 | No_Nota_Jual Character 10 Foreign_Key
2 | Kode_Barang Varchar 10 Foreign_Key
3 | Jumlah_Barang Int
4 | Harga Int
7. Tabel Pengiriman
Nama Tabel : Pengiriman
Primary Key : Id_Pengiriman
Foreign Key : Kode_Pegawai dan Id_Armada
Fungsi : Tabel untuk mencatat proses pengiriman
Tabel 3.14 Pengiriman
No Field Type Length Key
1 | Id_Pengiriman Varchar 20 Primary_Key
2 | Kode_ Pegawai Varchar 10 Foreign_Key
3 | Id_Armada Varchar 20 Foreign_Key
4 | Tanggal_Kirim Datetime
5 | Status_Kirim Varchar 20

3.2.3 Perancangan Antarmuka Pengguna

Setelah melakukan perancangan struktur data, tahap selanjutnya adalah
membuat desain antarmuka pengguna. Desain ini menggambarkan interaksi antara
penguna dengan aplikasi yang dibuat. Desain antarmuka menggunakan Bahasa
pemrograman Visual Basic.net 2010 dan database Microsoft SQL Server 2008.

Adapun desain Input dan Output adalah sebagai berikut:
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1. Desain Input
Berikut ini merupakan desain input yang terdapat pada aplikasi sistem
penjualan dan pengiriman spare part komputer pada Bismar Komputer Surabaya:
a. Form Login
Berikut ini merupakan tampilan dari Form Login yang berfungsi untuk validasi

user yang menggunakan aplikasi.

Login User

UserName I < input > |

Password | < input > |

[ Login ] [Logout]

Gambar 3.11 Desain Form Login
b. Form Menu Utama
Form ini adalah form yang tampil ketika username dan password sudah di
validasi. Dalam form Menu Utama ini terdapat beberapa menu yang akan

ditampilkan sesuai dengan sistem yang dibutuhkan.

\

Menu Utama EZI

Menu Master Transaksi Laporan

Gambar 3.12 Desain Form Menu Utama
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¢. Form Barang
Berikut ini merupakan tampilan dari form barang yang berfungsi untuk input

data barang.

\
Data Barang El IZ'

|K0de Barang | | Text I |Harga Beli l Text I

|Nama Barang || Text | |HargaJuaI I Text I

| Satuan_] | Text I Ml Text ” Text |

|Ukuran | | Text I |Status | | Text I

l Simpan ] l Ubah ] l Hapus ] [ Keluar ]
J

Gambar 3.13 Desain Form Barang
d. Form Pelanggan
Form master pelanggan merupakan desain antarmuka yang digunakan untuk

menginputkan data pelanggan.

\
B[E
I Simpan ] I Ubah ] ] Hapus ]I Keluar ]
- J

Gambar 3.14 Desain Form Pelanggan
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e. Form Pegawai
Form pegawai merupakan desain antarmuka yang digunakan untuk

menginputkan nama pegawai yang akan melakukan transaksi.

N
— =lEs

| Kode ] I Text I

[[Nama_ ] | Text |

| Alamat |

Text
[ No.TIp | I Text I
| Jenis Kelamin|v| Text I
I Simpan ] I Ubah ] I Hapus ] I Keluar ]

o »,

Gambar 3.15 Desain Form Pegawai
f. Form Armada
Form Armada merupakan desain antarmuka yang digunakan untuk
menginputkan nama armada yang akan melakukan transaksi pengiriman dan

melihat status armada.

Data Armada E E
[rex l
= |
== |
wilayah | I Text l
l Simpan ] [ Ubah ] l Hapus ] l Keluar ]

Gambar 3.16 Desain Form Armada
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g. Form Transaksi Penjualan
From transaksi penjualan merupakan desain antarmuka yang digunakan untuk

menginputkan transaksi penjualan.

Penjualan

[No Nota ] | Text I [Petanggan ] I Text I
Ema] [ ]
| Tanggal Jual | I Date I

l Simpan ] l Ubah J l Hapus ] l Keluar J

Detail Penjualan

I Kode Barang I Nama Barang I Menu I Harga I Jumlah I Total I

Gambar 3.17 Desain Form Transaksi Penjualan
h. Form Transaksi Pengiriman
From transaksi pengiriman merupakan desain antarmuka yang digunakan

untuk menginputkan transaksi pengiriman.

Pengiriman
|Id Pengiriman || Text I |Tanggal Kirim | | Text |
| Pegawai_| | Text I [Status kirim ] | Text |

| Armada | | Date I

l Simpan J l Ubah J l Hapus J l Keluar J

Gambar 3.18 Desain Form Transaksi Pengiriman
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2. Desain Output

Berikut ini merupakan desain output yang terdapat pada aplikasi sistem

penjualan dan pengiriman spare part komputer pada Bismar Komputer Surabaya:

a.

Laporan Penjualan
Berikut ini merupakan desain output dari laporan penjualan yang berfungsi
untuk memberi informasi mengenai penjualan pada periode tertentu. Adapun

rancangannya sebagai berikut:

Laporan Rekap Penjualan E E E
LOGO
) ) ) '
No Nota Nama Pegawai Tanggal Jual Nama Pelanggan Total Bayar

Gambar 3.19 Desain Output Laporan Penjualan
Laporan Pengiriman
Berikut ini merupakan desain output dari laporan pengiriman yang berfungsi
untuk memberi informasi mengenai pengiriman pada periode tertentu.

Adapun rancangannya sebagai berikut:
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Id Pengiriman

\

Nama Barang

Tanggal Kirim
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Nama Armada

~

Jumlah Barang

Gambar 3.20 Desain Output Laporan Pengiriman

c. Surat Jalan
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Berikut ini merupakan desain output dari surat jalan yang berfungsi untuk

memberi informasi mengenai pengiriman barang kepada pelanggan. Adapun

rancangannya sebagai berikut:

==
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Pelanggan

Nama

~
Nama Pegawai

Nama Barang

-~

Harga

Total

Gambar 3.21 Desain Output Surat Jalan

3.3 Perancangan Pengujian

Pengembangan perangkat lunak merupakan tahapan pembuatan aplikasi

dengan melakukan proses coding. Tahapan ini merubah hasil desain kebutuhan
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perangkat lunak menjadi bahasa yang dapat dimengerti oleh komputer. Setelah itu

dilakukan pengujian terhadap aplikasi penjualan dan pengiriman.

3.3.1 Perancangan Uji Coba Aplikasi

Perancangan uji coba bertujuan untuk memastikan aplikasi telah dibuat
dengan benar sesuai dengan kebutuhan atau tujuan yang diharapkan. Kekurangan
atau kelemahan aplikasi pada tahap ini dilakukan evaluasi sebelum tahap
implementasi. Metode yang digunakan adalah pengujian black box yaitu
pengujian yang dilakukan dengan hanya mengamati hasil eksekusi melalui uji
data dan memeriksa fungsi dari perangkat lunak.
1. Uji Coba Form login

Perancangan uji coba form login dapat dilihat pada Tabel 3.15.

Tabel 3.15 Uji Coba Form Login

Test Tujuan Input Output
ID diharapkan
1 | Autentikasi Memasukkan username | Tampil pesan

pengguna dan password. pemberitahuan.

Memasukkan username | Tampil form
dan password yang utama.
benar dan Klik tombol
“Ok” pada pesan
pemberitahuan.

2. Uji Coba Pemeliharaan Data Master Pegawai
Pada form data master pegawai ini digunakan untuk menambah, mengubah,
dan menghapus data pegawai. Perancangan uji coba melakukan pemeliharaan

data master pegawai dapat dilihat pada Tabel 3.16.



Tabel 3.16 Uji Coba Pemeliharaan Data Master Pegawai

Test
ID

Tujuan

Input

Output diharapkan

Menambah data
pegawai

Mengisi data berupa
Nama Pegawai,
Alamat Pegawai, No
Telpon Pegawali, Jenis
Kelamin pegawali,
Jabatan Pegawali,
Username dan
Password.

Klik pada tombol
“Simpan”.

Data Pegawai akan
tersimpan.

Mengubah data
pegawai

Pilih nama pegawai
yang datanya dirubah.

Klik pada tombol
“Ubah”.

Muncul form input
pegawai dan
menampilkan data
pegawai sesuai nama
yang dipilih.

Masukkan data baru.

Klik pada tombol
“Simpan”.

Data pegawai baru
tersimpan.

3. Uji Coba Pemeliharaan Data Master Barang

Pada form data master barang ini digunakan untuk menambah, mengubah,

dan menghapus data barang. Perancangan uji coba melakukan pemeliharaan

data master barang dapat dilihat pada Tabel 3.17.

Tabel 3.17 Uji Coba Pemeliharaan Data Master Barang
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Test Tujuan Input Output diharapkan
ID
1 | Menambah data Mengisi data berupa | -
barang nama barang, satuan,
merk, harga beli,
harga jual, stok
minimum, jumlah
stok dan keterangan
Klik pada tombol Data barang akan
“Simpan”. tersimpan.
2 | Mengubah data Pilih nama barang -
barang yang datanya di ubah.
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Klik pada tombol
“Ubah”.

Muncul form input
barang dan
menampilkan data
barang sesuai nama

Masukkan data baru.

yang dipilih.

Klik pada tombol
“Simpan”.

Data barang baru
tersimpan.

4. Uji Coba Pemeliharaan Data Master Armada

Pada form data master armada ini digunakan untuk menambah, mengubah,

dan menghapus data armada. Perancangan uji coba melakukan pemeliharaan

data master armada dapat dilihat pada Tabel 3.18.

Tabel 3.18 Uji Coba Pemeliharaan Data Master Armada

armada

Test Tujuan Input Output diharapkan
ID
1 | Menambah data Mengisi data berupa | -
armada Nama Armada, No

Plat, Type
Kendaraan,Pengemudi
dan Status
Klik pada tombol Data armada Pegawai
“Simpan”. akan tersimpan.

2 | Mengubah data Pilih nama armada -

yang datanya dirubah.

Klik pada tombol
“Ubah”.

Muncul form input
armada dan
menampilkan data
armada sesuai hama

Masukkan data baru.

yang dipilih.

Klik pada tombol
“Simpan”.

Data armada baru
tersimpan.

5. Uji Coba Pemeliharaan Data Master Pelanggan

Pada form data master pelanggan

ini digunakan untuk menambah,

mengubah, dan menghapus data pelanggan. Perancangan uji coba melakukan



pemeliharaan data master pelanggan dapat dilihat pada Tabel 3.19 pada

halaman 63.

Tabel 3.19 Uji Coba Pemeliharaan Data Master Pelanggan
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Alamat
Pelanggan, No
Telpon Pelanggan,
Kota Pelanggan,
Email Pelanggan
dan Jenis Kelamin
Pelanggan.

Test Tujuan Input Output diharapkan
ID
1 | Menambah data Mengisi data -
pelanggan berupa Nama
Pelanggan,

Klik pada tombol
“Simpan”.

Data pelanggan akan
tersimpan.

2 | Mengubah data
pelanggan

Pilih nama
pelanggan yang
datanya di ubah.

Klik pada tombol
“Ubah”.

Muncul form input
pelanggan dan
menampilkan data
pelanggan sesuai nama

Masukkan data
baru.

yang dipilih.

Klik pada tombol
“Simpan”.

Data pelanggan baru
tersimpan.

6. Melakukan Pemeliharaan Data Transaksi Penjualan
Pada form data transaksi Penjualan ini digunakan untuk menambabh,
mengubah, dan menghapus data transaksi penjualan. Perancangan uji coba
melakukan pemeliharaan data transaksi penjualan dapat dilihat pada Tabel
3.20 pada halaman 64.

Tabel 3.20 Uji Coba Pemeliharaan Data Transaksi Penjualan

Test
ID

Tujuan Input Output diharapkan




62

1 | Menambah data Mengisi data kode | -
atau simpan data pegawai (nama
barang pada pegawai), kode
transaksi penjualan | pelanggan (hama
pelanggan), kode
barang (nama
barang), harga,
jumlah dan total
Klik pada tombol | Data transaksi penjualan
“Simpan barang”. | akan tersimpan.
2 | Menyimpan nota Mengisi tujuan, -
transaksi penjualan | biaya kirim, sub
total, jJumlah bayar
dan kembali.
Klik pada tombol | Nota penjualan akan
“simpan nota”. tersimpan
3 | Mencetak nota Pilih “Cetak Akan muncul nota
penjualan Nota” penjualan yang di

inginkan.

Uji Coba Pemeliharaan Data Transaksi Pengiriman

Pada form data transaksi pengiriman ini digunakan untuk menambabh,

mengubah, dan menghapus data transaksi pengiriman. Perancangan uji coba

melakukan pemeliharaan data transaksi pengiriman dapat dilihat pada Tabel

3.21.
Tabel 3.21 Uji Coba Pemeliharaan Data Transaksi Pengiriman
Test Tujuan Input Output diharapkan
ID
1 | Menyimpan Mengisi kode -
transaksi pegawai (nama
pengiriman pegawai), id

armada (nama
armada dan status
armada dan
pengemudi),
tanggal kembali
dan no nota
(jumlah beli dan
tujuan)
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Klik pada tombol
“Simpan”.

Data transaksi pengiriman
akan tersimpan.

2 | Mencetak surat Klik pada tombol | Muncul form surat jalan
jalan pada transaksi | “cetak surat sesuai nama yang dipilih.
pengiriman jalan”.

8. Uji Coba Membuat Laporan Penjualan

Pada membuat laporan ini digunakan untuk mencetak laporan penjualan.

Perancangan uji coba membuat laporan penjualan dapat dilihat pada Tabel

3.23.
Tabel 3.23 Uji Coba Pembuatan Laporan Penjualan
Test Tujuan Input Output diharapkan
ID
1 | Membuat Laporan Pilih menu Tampil laporan
Penjualan laporan , pilih penjualan yang di

button laporan
penjualan dan
setelah itu
sesuaikan tanggal
dan cetak.

inginkan.

9. Uji Coba Membuat Laporan Pengiriman

Pada membuat laporan ini digunakan untuk mencetak laporan pengiriman.

Perancangan uji coba membuat laporan pengiriman dapat dilihat pada Tabel

3.24 pada halaman 66.

Tabel 3.24 Uji Coba Pembuatan Laporan Pengiriman

button laporan
pengiriman dan
setelah itu
sesuaikan tanggal
dan pilih cetak

Test Tujuan Input Output diharapkan
ID
1 | Membuat Laporan Pilih menu Tampil laporan
Pengiriman laporan , pilih pengiriman.




3.3.2 Perancangan Uji Coba Pengguna

64

Kuesioner tersebut digunakan untuk mengetahui bahwa rancangan sistem

sudah dapat memenuhi kebutuhan Bismar Komputer Surabaya, Jawa Timur. Total

pengguna yang mengisi kuesioner ini berjumlah 6 orang. Uji coba pengguna bisa

dilihat pada Tabel 3.25.

Tabel 3.25 Uji Coba Pengguna

No

Pertanyaan

Penilaian

Jumlah

4

312

1

1.

Desain interface aplikasi mudah
dipahami.

Menu proses pada aplikasi telah
berfungsi sesuai dengan kebutuhan
pihak Bismar Komputer Surabaya.

Cara kerja dari aplikasi ini mudah
dimengerti.

Laporan yang dihasilkan dapat
menampilkan informasi yang tepat
dan sesuai kebutuhan.

Aplikasi sudah sesuai dengan
harapan (dapat membantu Bismar
Komputer Surabaya dalam proses
penjualan dan pengiriman).




