ABSTRAK

Pada Koperasi Karyawan suatu Perguruan Tinggi Swasta di Surabaya
didalamnya ada unit usaha simpan pinjam memerlukan suatu aplikasi untuk
menunjang Kinerja pengurus dan tenaga administrasi, aplikasi tersebut harus dapat
memberikan kemudahan kepada pengurus dan tenaga administrasi untuk
melaksanakan pekerjaan yang dilakukan.

Maintenance pada unit usaha simpan pinjam khususnya pada proses
peminjaman sangat dibutuhkan guna mengetahui berapa besar dana yang telah
digunakan untuk anggota dan berapa besar laba yang diperoleh ketika terjadi
transaksi peminjaman.

Masalah yang sering terjadi pada umumnya adalah kesalahan pendataan
penagihan angsuran yang menyangkut tentang potongan pinjaman, hal ini dapat
terjadi antara lain disebabkan kurangnya ketelitian dalam melakukan koordinasi
penagihan angsuran ataupun potongan yang lain, sering terjadinya kesalahan
perhitungan penagihan sehingga data history pinjaman tidak akurat.

Solusi yang bisa diterapkan guna mengatasi masalah terebut diantaranya
adalah dengan memanfaatkan teknologi dan sistem informasi. Dengan adanya
penerapan aplikasi simpan pinjam, data yang ada menjadi lebih terintegrasi antara
data yang dimiliki pengurus dengan data pada tenaga administrasi. Selain itu
aplikasi ini dapat mengurangi kesalahan pencatatan, pencarian data yang

memakan waktu dan lain sebagainya.
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