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BAB IV 

IMPLEMENTASI DAN EVALUASI SISTEM 

 

4.1 Implementasi Sistem (Kontruksi Sistem) 

Berdasarkan hasil dari analisis dan perancangan sistem pada bab 

sebelumnya, maka dapat dibuat sistem informasi penjualan. Sistem informasi ini 

juga memerlukan pendukung agar sistem dapat berjalan sesuai keinginan, 

pendukung yang diperlukan adalah perangkat keras (hardware) dan perangkat 

lunak (software). Selain itu, juga diperlukan implementasi sistem sehingga 

didapatkan hasil implementasis sistem. 

 

4.1.1 Kebutuhan Sistem 

Pada tahap implementasi program, memerlukan tahap penerapan dari 

analisis dan desain yang telah dibuat sebelumnya. Sebelum melakukan 

implementasi dan menjalankan sistem penjualan di butuhkan perangkat keras 

(hardware) dan perangkat lunak (software) agar dapat berjalan sesuai yang 

diharapkan. 

A. Kebutuhan Perangkat Lunak (Software) 

Sistem penjualan yang sydah dibangun ini membutuhkan beberapa spesifikasi 

perangkat lunak. Perangkat lunak tersebut memiliki spesifikasi minimal 

sebagai berikut: 

1. Web Server (Xampp Control Panel versi 5.0) 

2. Web Browser (Mozilla Firefox, Google Crome dan Internet Exploler) 

3. Sistem Operasi (Windows 7) 
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B. Kebutuhan Perangkat Keras (Hardware) 

Sistem penjualan yang sudah dibangun ini membutuhkan beberapa spesifikasi 

perangkat keras. Perangkat keras tersebut memiliki spesifikasi minimal sebagai 

berikut: 

1. Processor Core 2 duo 

2. Memory 1 GB 

3. Harddisk 100 GB 

4. Monitor berresolusi 1024 x 768 

5. Keyboard, modem, dan mouse 

 

4.1.2 Hasil Implementasi Sistem 

Sistem informasi penjualan ini dioperasikan berdasarkan empat user 

yaitu Bagian Administrasi, Bagian Pemasaran, Pemilik Perusahaan dan 

Pelanggan. Pada sub-bab ini akan dijelaskan bagian-bagian pada sistem sesuai 

dengan user yang bertanggungjawab. 

A  Pelanggan 

1. Halaman Utama Pelanggan 

Pelanggan memiliki dua halaman pada sistem informasi penjualan ini, 

halaman pertama saat pelanggan belum melakukan login dan kedua 

halaman pelanggan setelah melakukan login. Halaman utama pelanggan 

ini digambarkan pada Gambar 4.1 dan Gambar 4.2 

 

2. Halaman Profil Perusahaan 

Halaman profil perusahaan merupakan halaman yang berisi tentang 

informasi perusahaan seperti, sejarah perusahaan, visi perusahaan, misi 
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perusahaan, dan struktur organisasi perusahaan. Halaman profil perusahaan 

ini digambarkan pada Gambar 4.3 samapai dengan Gambar 4.6 

 

 

Gambar 4.1 Halaman Utama Pelanggan Sebelum Login 

 

 

Gambar 4.2 Halaman Utama Pelanggan Setelah Login 

 

 

Gambar 4.3 Halaman Sejarah Perusahaan 
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Gambar 4.4 Halaman Visi Perusahaan 

 

 

Gambar 4.5 Halaman Misi Perusahaan 

 

 

Gambar 4.6 Halaman Struktur Organisasi Perusahaan 
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3. Halaman Katalog Produk 

Halaman katalog produk merupakan halaman yang berisi tentang informasi 

produk yang diproduksi oleh CV. Gemilang Indonesia. Halaman Katalog 

tersebut digambarkan pada Gambar 4.7. 

 

 

Gambar 4.7 Halaman Katalog Produk 

 

4. Halaman Kontak 

Halaman kontak merupakan halaman yang berisi tentang kontak dari CV. 

Gemilang Indonesia, kontak yang diberikan secara detil tentang nomor 

telepone, email dan alamat perusahaan, pada halaman ini pelanggan juga 

dapat menginputkan kritik dan saran. Halaman kontak ini dibagi menjadi 

dua, jika pelanggan belum melakukan login maka pelanggan tidak dapat 

menginputkan kritik dan saran, namun jika pelanggan sudah melakukan 

login maka pelanggan dapat menginputkan kritik dan saran. Halaman 

kontak tersebut digambarkan pada Gambar 4.8 dan 4.9. 
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Gambar 4.8 Halaman Kontak Sebelum Login 

 

 

Gambar 4.9 Halaman Kontak Setelah Login 

 

5. Halaman Login dan Daftar 

Halaman login ini merupakan halaman untuk pelanggan yang telah 

memiliki akun dan masuk menggunakan e-mail dan password. Jika akan 

melakukan transaksi pesanan maupun transaksi pembayaran. Pada Gambar 

4.10 merupakan menu untuk melakukan login  
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Untuk pelanggan yang belum memiliki akun, pelanggan harus melakukan 

pendaftaran terlebih dahulu. Pada Gamabar 4.11 merupakan menu untuk 

melakukan pendaftaran 

 

 

Gambar 4.10 Menu Login Pelanggan 

 

 

Gambar 4.11 Menu Daftar Pelanggan 

 

Jika pelanggan sudah melakukan pendaftaran, maka pelanggan akan 

mendapatkan notifikasi pendaftaran melalui e-mail yang telah digunakan.  
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Notifikasi e-mail tersebut juga berisi kode verifikasi yang digunakan untuk 

mengaktifkan akun pelanggan. Pada Gambar 4.12 merupakan notifikasi 

yang didapatkan pelanggan. 

Setelah mendapatkan kode verifikasi pelanggan melakukan verifikasi pada 

halaman verifikasi dengan cara memasukan e-mail dan kode verifikasi 

yang diberikan. Halaman verifikasi akun pelanggan ada pada Gambar 4.13. 

 

 

Gambar 4.12 Notifikasi Pendaftaran dan Kode Verifikasi 

 

 

Gambar 4. 13 Halaman Verifikasi Akuna Pelanggan 
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6. Halaman Transaksi Pemesanan 

Halaman transaksi pemesanan ini digunakan untuk pelanggan yang akan 

melakukan pemesanan pada sistem. Saat pelanggan melakukan pemesanan 

pelanggan memilih jenis pembayaran terlebih dahulu, lalu memilih produk 

yang akan dipesan. Pada Gambar 4.14 meupakan halaman transaksi 

pemesanan.  

 

 

 

Gambar 4.14 Halaman Transaksi Pemesanan 

 

Setelah pelanggan menyimpan data pesanan, data pesanan tersebut akan 

dikonfirmasi terlebih dahulu oleh bagian administrasi perusahaan. Jika data 

pesanan pelanggan disetujui oleh bagian administrasi maka pelanggan akan 

mendapatkan notifikasi email pada Gambar 4.15 yang akan mengarahkan 

pelanggan untuk melakukan pembayaran. Jika pesanan pelanggan tidak 
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disetujui oleh bagian administrasi perusahaan maka pelanggan akan 

mendapatkan notifikasi e-mail pada Gambar 4.16. 

 

 

 

Gambar 4.15 Notifikasi Pemesanan Distujui 

 

 

Gambar 4.16 Notifikasi Pemesanan Tidak Disetujui 

 

7. Halaman Transaksi Pembayaran 

Halaman transaksi pembayaran ini digunakan pelanggan yang akan 

melakukan pembayaran maupun melakukan pelunasan. Seluruh transaksi 

pembayaran dapat dilakukan pada halaman ini dengan cara memasukan 

nomor pemesanan pelanggan. Pada Gambar 4.17 merupakan halaman 

pembayaran yang dapat diakses oleh pelanggan. 

Pada Gambar 4.18 merupakan tampilan saat pelanggan memasukan no 

pemesanan pada halaman pembayaran, setelah itu pelanggan mengunggah 

bukti pembayaran  
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Gambar 4.17 Halaman Pembayaran 

 

 

Gambar 4.18 Halaman Pembayaran Dengan No Pemesanan 

 

Setelah pelanggan menyimpan data pembayaran, data pembayaran tersebut 

akan dikonfirmasi terlebih dahulu oleh bagian administrasi perusahaan. 

Jika data pembayaran disetujui, maka pelanggan mendapatkan notifikasi 

pembayaran melalui e-mail, dan pada Gambar 4.19 merupakan notifikasi 

pembayaran. 
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Gambar 4.19 Notifikasi Pembayaran 

 

Pada Gambar 3.20 merupakan halaman pembayaran pelanggan saat 

pembayaran telah lunas. 

 

 

Gambar 4.20 Halaman Pembayaran Pelanggan Saat Telah Lunas 

 

8. Notifikasi Tagihan 

Jika pelanggan memiliki tanggal jatuh tempo, pelanggan akan menerima 

notifikasi tagihan melalui e-mail sejak tujuh hari sebelum tanggal jatuh 

tempo. Pada Gambar 4.21 merupakan notifikasi tagihan yang diterima oleh 

pelanggan. 
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Gambar 4.21 Notifikasi Tagihan 

 

Jika pelanggan telah mendapatkan notifikasi tagihan pelanggan di haruskan 

melakukan pelunasan. Pelanggan melakukan pelunasan pada menu 

pembayaran, jika pelunasan telah disimpan maka data tersebut harus 

dikonfirmasi terlebih dahulu oleh bagian administrasi. Jika data pelunasan 

telah disetujui maka pelanggan mendapatkan notifikasi pelunasan seperti 

pada Gambar 4.22. 

 

 

Gambar 4.22 Notifikasi Pelunasan 

 

9. Halalaman Riwayat Pembelian 

Pada halaman riwayat pembelian, pelanggan dapat melihat seluruh data 

pembelian yang pernah dilakukan. Pada riwayat pembelian ini pelanggan 

juga dapat mencetak nota apabila pesanan selesai diproses. Pada Gambar 
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4.23 merupakan halaman riwayat pembelian, sedangkan pada Gambar 4.23 

merupakan nota pembayaran pelanggan. 

 

 

Gambar 4.23 Halaman Riwayat Pembelian Pelanggan 

 

Jika pesanan pelanggan telah selesai diproduksi, pelanggan mendapatkan 

notifikasi pesanan selesai melalui e-mail seperti pada Gambar 4.24. Saat 

pesanan selesain pelanggan dapat mencetak nota pembelian seperti pada 

Lampiran 1 dan Lampiran 2. 

 

 

Gambar 4.24 Notifikasi Pesanan Selesai 
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B Bagian Administrasi 

1. Halaman Login 

Halaman login harus diisi jika bagian administrasi akan melakukan seluruh 

transaksi, Gambar 4.24 merupakan halaman login bagian administrasi. 

 

 

Gambar 4.25 Halaman Login Bagian Administrasi 

 

2. Notifikasi Data Masuk 

Notifikasi data masuk ini merupakan notifikasi untuk bagian adaministrasi 

jika ada data pesanan, data pembayaran masuk. Notifikasi ini 

mempermudah pengguna untuk mengetahui jumlah data yang belum 

dikonfirmasi dan notifikasi tersebut tergambar pada Gambar 4.26. 
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Gambar 4. 26 Notifikasi Data Masuk 

 

3. Halaman Konfirmasi 

Halaman konformasi ini memiliki tiga sub menu yaitu konfirmasi pesanan, 

konfirmasi pembayaran, dan konfirmasi pesanan selesai. Pada Gambar 4.27 

merupakan halaman konfirmasi pesananan, halaman tersebut berfungsi 

untuk mengonfirmasi pesanan pelanggan. Jika data pesanan telah 

dikonfirmasi, maka pelanggan mendapatkan notifikasi pemesanan melalui 

e-mail. Pesanan pelanggan dapat ditolak oleh bagian administrasi karena 

bahan baku yang tidak mencukupi maupun kendala lainnya. 

Pada Gambar 4.28 merupakan halaman konfirmasi pembayaran. Halaman 

tersebut digunakan untuk mengonfirmasi data pembayaran pelanggan, 

bagian administrasi mencocokan anatara nominal bayar dengan bukti 

transfer yang diunggah pelanggan. Jika data pembayaran telah 

dikonfirmasi, maka pelanggan mendapatkan notifikasi pembayaran melalui 

e-mail 
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Gambar 4.27 Halaman Konfirmasi Pesanan 

 

 

Gambar 4.28 Halaman Konfirmasi Pembayaran 

 

Pada Gambar 4.29 merupakan halaman konfirmasi pesanan selesai, 

halaman tersebut berfungsi untuk mengonfirmasi jika pesanan pelanggan 

telah selesai diproduksi. Jika pesanan pelanggan telah dikonfirmasi maka 

pelanggan mendapatkan notifikasi pesanan selesai melalui e-mail. 

 

Gambar 4.29 Halaman Konfirmasi Pesanan Selesai 
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4. Halaman Data Master 

Halaman data master merupakan halaman untuk mengolah dan 

menampilkan data yang ada, data tersebut tidak diharuskan data master 

milik sistem. Data yang di olah dan tampilkan yaitu, data pelanggan secara 

offline, data karyawan serta data kritik dan saran. Pada Gambar 4.30 

merupakan halaman untuk menampilkan seluruh data pelanggan, dan pada 

Gambar 4.31 merupakan halaman untuk menambahkan data pelanggan 

secara offline. 

 

 

Gambar 4.30 Halaman Data Pelanggan 

 

 

Gambar 4.31 Halaman Tambah Pelanggan Secara Offline 

 

Pada Gambar 4.32 merupakan tampilan data karyawan yang memiliki hak 

akses pada sistem. Pada halaman tersebut tidak dapat menginputkan data 

karyawan baru, dikarenakan tidak semua karyawan dapat melakukan login. 
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Gambar 4.32 Halaman Data Karyawan 

 

Pada Gambar 4.33 merupakan halaman data kritik dan saran, halaman 

tersebut merupakan halaman yang digunakan untuk melihat seluruh kritk 

dan saran dari pelanggan. 

 

 

Gambar 4.33 Halaman Kritik dan Saran 

 

5. Halaman Pemesanan 

Halaman pemesanan ini merupakan halaman untuk melakukan transaksi 

pemesanan secara offline. Pada Gambar 4.34 merupakan halaman untuk 

menampilkan data pesanan pelanggan, sedangkan pada Gambar 4.35 

merupakan halaman tambah pesanan secara offline. Alur pemesanan secara 

offline ini sama seperti yang pelanggan lakukan, namun jika pesanan 

dilakukan secara offline bagian administrasi harus memilih data pelanggan 

terlebih dahulu. 

 



172 

 

 

 

Gambar 4.34 Halaman Transaksi Pesanan 

 

 

 

Gambar 4.35 Halaman Tambah Transaksi Pemesanan Secara Offline 

 

6. Halaman Pembayaran 

Halaman pembayaran ini merupakan halaman untuk melakukan transaksi 

pembayaran secara offline. Pada Gambar 4.36 merupakan halaman untuk 

menampilkan data pembayaran pelanggan, pada Gambar 4.37 merupakan 
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halaman untuk menambahkan transaksi tunai secara offline, pada Gambar 

4.38 dan Gambar 4.39 merupakan halaman untuk menambahkan transaksi 

kredit secara offline. Alur pembayaran secara offline ini sama seperti yang 

pelanggan lakukan, namun jika pembayaran dilakukan secara offline bagian 

administrasi harus memilih data pesanan dahulu. 

 

 

Gambar 4.36 Halaman Transaksi Pembayaran 

 

 

Gambar 4.37 Halaman Tambah Pembayaran Tunai Secara Offline 
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Gambar 4.38 Halaman Tambah Transaksi Kredit (Uang Muka) 

 

 

Gambar 4.39 Halaman Tambah Transaksi Kredit (Pelunasan) 

 

7. Halaman Tagihan 

Halaman tagihan ini memiliki fungsi untuk mengirimkan notifikasi tagihan 

kepada pelanggan yang memiliki tanggal jatuh tempo pada pembayaran. 

Pada Gambar 4.40 merupakan halaman peanagihan. 

 

 

Gambar 4.40 Halaman Penagihan 
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8. Halaman Laporan 

Halaman laporan ini memiliki fungsi untuk mencetak laporan yang 

dibutuhkan, dan seluruh laporan per periode yang dicetak menggunakan 

periode bulanan. Pada halaman ini memiliki sembilan sub menu laporan. 

Pada Gambar 4.41 merupakan halaman untuk mencetak rekap pemesanan, 

sedangkan hasil dari rekap pemesanan ada pada Lampiran 3. 

 

 

Gambar 4.41 Halaman Cetak Rekap Pemesanan 

 

Pada Gambar 4.42 merupakan halaman untuk mencetak rekap tagihan, 

sedangkan hasil dari rekap tagian ada pada Lampiran 4. 

 

 

Gambar 4.42 Halaman Cetak Rekap Tagihan 
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Pada Gambar 4.43 merupakan halaman untuk mencetak laporan produk 

paling banyak dipesan. Pada menu ini bagian administrasi dapat memilih 

laporan yang akan dicetak, berdasarkan pelanggan atau berdasarkan kota. 

Hasil dari laporan produk paling banyak dipesan berdasarkan pelanggan 

ada pada Lampiran 5 sedangkan laporan produk paling banyak dipesan 

berdasarkan kota ada pada Lampiran 6. 

 

 

Gambar 4.43 Halaman Cetak Laporan Produk Paling Banyak Dipesan 

 

Pada Gambar 4.44 merupakan halaman untuk mencetak laporan penjualan 

produk per periode, sedangkan hasil dari laporan penjualan produk per 

periode ada pada Lampiran 7. 

 

 

Gambar 4.44 Halaman Cetak Laporan Penjualan Produk Per Periode 
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Pada Gambar 4.45 merupakan halaman untuk mencetak laporan lima 

produk terlaris per periode, sedangkan hasil dari laporan lima produk 

terlaris per periode ada pada Lampiran 8. 

 

 

Gambar 4.45 Halaman Cetak Laporan Lima Produk Terlaris Per Periode 

 

Pada Gambar 4.46 merupakan halaman untuk mencetak laporan volume 

penjualan per produk per periode, sedangkan hasil dari laporan volume 

penjualan per produk per periode ada pada Lampiran 9. 

 

 

Gambar 4.46 Halaman Cetak Laporan Volume Penjualan Per Produk 

Per Periode 

 

Pada Gambar 4.47 merupakan halaman untuk mencetak laporan pemasukan 

produk per periode, sedangkan hasil dari laporan pemasukan produk per 

periode ada pada Lampiran 10. 
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Gambar 4.47 Halaman Cetak Laporan Pemasukan Produk Per Periode 

 

Pada Gambar 4.48 merupakan halaman untuk mencetak laporan lima 

pelanggan dengan kontribusi terbesar, sedangkan hasil dari laporan lima 

pelanggan dengan kontribusi terbesar ada pada Lampiran 11. 

 

Gambar 4.48 Laporan Lima Pelanggan Dengan Kontribusi Terbesar 

 

Pada Gambar 4.49 merupakan halaman untuk mencetak laporan 

pembayaran tunai dan kredit, sedangkan hasil dari laporan pembayaran 

tunai dan kredit ada pada Lampiran 12. 

 

 

Gambar 4.49 Halaman Cetak Laporan Pembayaran Tunai Dan Kredit 
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C Bagian Pemasaran 

1. Halaman Login 

Halaman login harus diisi jika bagian administrasi akan melakukan seluruh 

transaksi, Gambar 4.50 merupakan halaman login bagian administrasi. 

 

 

Gambar 4.50 Halaman Login Bagian Pemasaran 

 

2. Halaman Produk 

Halaman produk merupakan seluruh data produk yang dimasukan oleh 

bagian pemasaran. Pada Gambar 4.51 merupakan halaman data produk, 

sedangkan pada Gambar 4.52 merupakan halaman untuk menambahkan 

data produk. 
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Gambar 4.51 Halaman Data Produk 

 

 

Gambar 4.52 Halaman Tambah Data Produk 

 

3. Halaman Kategori Produk 

Halaman kategori produk merupakan seluruh data kategori produk yang 

dimasukan oleh bagian pemasaran. Pada Gambar 4.53 merupakan halaman 

data kategori produk, sedangkan pada Gambar 4.54 merupakan halaman 

untuk menambahkan data kategori produk dan pada Gambar 4.55 

merupakan halaman untuk mengubah data kategori produk. 
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Gambar 4.53 Halaman Data Kategori Produk 

 

 

Gambar 4.54 Halaman Tambah Data Kategori Produk 

 

 

Gambar 4.55 Halaman Ubah Data Kategori Produk 
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4. Halaman Satuan Produk 

Halaman satuan produk merupakan seluruh data satuan produk yang 

dimasukan oleh bagian pemasaran. Pada Gambar 4.56 merupakan halaman 

data satuan produk, sedangkan pada Gambar 4.57 merupakan halaman 

untuk menambahkan data satuan produk dan pada Gambar 4.58 merupakan 

halaman untuk mengubah data satuan produk. 

 

 

Gambar 4.56 Halaman Data Satuan Produk 

 

 

Gambar 4.57 Halaman Tambah Satuan Produk 
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Gambar 4.58 Halaman Ubah Data Satuan Produk 

 

5. Halaman Informasi Produk 

Halaman informasi produk merupakan seluruh data informasi produk yang 

dimasukan oleh bagian pemasaran. Pada Gambar 4.59 merupakan halaman 

data informasi produk, sedangkan pada Gambar 4.60 merupakan halaman 

untuk menambahkan data informasi produk dan pada Gambar 4.61 

merupakan halaman untuk mengubah data informasi produk. 

 

 

Gambar 4.59 Halaman Informasi Produk 
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Gambar 4.60 Halaman Tambah Informasi Produk 

 

 

Gambar 4.61 Halaman Ubah Informasi Produk 
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D Pemilik Perusahaan 

1. Halaman Login 

Halaman login harus diisi jika pemilik perusahaan melihat data laporan 

perusahaan, Gambar 4.62 merupakan halaman login pemilik perusahaan. 

 

 

Gambar 4.62 Halaman Login Pemilik Perusahaan 

 

2. Menu Laporan 

Menu laporan yang dimiliki oleh pemilik perusahaan ini sama dengan 

menu laporan pada bagian administrasi. Tujuan dari hak akses laporan pada 

bagian administrasi adalah agar mempermudah pemilik perusahaan untuk 

mencetak laporan dalam bentuk hardcopy. Laporan per periode yang 

dicetak menggunakan periode bulanan. Pada halaman ini memiliki 

sembilan sub menu laporan. Pada Gambar 4.63 merupakan halaman untuk 

mencetak rekap pemesanan, sedangkan hasil dari rekap pemesanan ada 

pada Lampiran 3. 
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Gambar 4.63 Halaman Cetak Rekap Pemesanan 

 

Pada Gambar 4.64 merupakan halaman untuk mencetak rekap tagihan, 

sedangkan hasil dari rekap tagian ada pada Lampiran 4. 

 

 

Gambar 4.64 Halaman Cetak Rekap Tagihan 

 

Pada Gambar 4.65 merupakan halaman untuk mencetak laporan produk 

paling banyak dipesan. Pada menu ini bagian administrasi dapat memilih 

laporan yang akan dicetak, berdasarkan pelanggan atau berdasarkan kota. 

Hasil dari laporan produk paling banyak dipesan berdasarkan pelanggan 

ada pada Lampiran 5 sedangkan laporan produk paling banyak dipesan 

berdasarkan kota ada pada Lampiran 6. 
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Gambar 4.65 Halaman Cetak Laporan Produk Paling Banyak Dipesan 

 

Pada Gambar 4.66 merupakan halaman untuk mencetak laporan penjualan 

produk per periode, sedangkan hasil dari laporan penjualan produk per 

periode ada pada Lampiran 7. 

 

 

Gambar 4.66 Halaman Cetak Laporan Penjualan Produk Per Periode 

 

Pada Gambar 4.67 merupakan halaman untuk mencetak laporan lima 

produk terlaris per periode, sedangkan hasil dari laporan lima produk 

terlaris per periode ada pada Lampiran 8. 
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Gambar 4.67 Halaman Cetak Laporan Lima Produk Terlaris Per Periode 

 

Pada Gambar 4.68 merupakan halaman untuk mencetak laporan volume 

penjualan per produk per periode, sedangkan hasil dari laporan volume 

penjualan per produk per periode ada pada Lampiran 9. 

 

 

Gambar 4.68 Halaman Cetak Laporan Volume Penjualan Per Produk 

Per Periode 

 

Pada Gambar 4.69 merupakan halaman untuk mencetak laporan pemasukan 

produk per periode, sedangkan hasil dari laporan pemasukan produk per 

periode ada pada Lampiran 10. 
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Gambar 4.69 Halaman Cetak Laporan Pemasukan Produk Per Periode 

 

Pada Gambar 4.70 merupakan halaman untuk mencetak laporan lima 

pelanggan dengan kontribusi terbesar, sedangkan hasil dari laporan lima 

pelanggan dengan kontribusi terbesar ada pada Lampiran 11. 

 

 

Gambar 4.70 Laporan Lima Pelanggan Dengan Kontribusi Terbesar 

 

Pada Gambar 4.71 merupakan halaman untuk mencetak laporan 

pembayaran tunai dan kredit, sedangkan hasil dari laporan pembayaran 

tunai dan kredit ada pada Lampiran 12. 

 

 

Gambar 4.71 Halaman Cetak Laporan Pembayaran Tunai Dan Kredit 
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4.2 Uji Coba Sistem 

Uji coba sistem yang dilakukan menggunakan blackbox testing untuk 

menguji sistem secara fungsional. Uji coba sistem ini akan dikelompokan 

berdasarkan pengguna atau user. 

A Pelanggan 

1. Fungsi Login, Daftar dan Verifikasi 

Pada fungsi login memiliki skenario pengujian pada Tabel 4.1, sedangkan 

pada Tabel 4.2 merupakan skenario pengujian untuk fungsi daftar akun. 

Tabel 4.3 merupakan skenario pengujian untuk fungsi verifikasi akun. 

 

Tabel 4.1 Uji Coba Fungsi Login Pelanggan 

No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

1. Mengetahui 

respon 

halaman 

login, jika e-

mail dan 

password 

pelanggan 

benar 

E-Mail dan 

Password 

Pelanggan 

Tampilan informasi 

bahwa data yang 

dimasukkan benar 

Gambar 

4.72 

2 Mengetahui 

respon 

halaman 

login, jika e-

mail dan 

password 

pelanggan 

salah 

E-Mail dan 

Password 

Pelanggan 

Tampilan informasi 

bahwa data yang 

dimasukkan salah 

Gambar 

4.73 

3 Mengetahui 

respon 

halaman 

login, jika e-

mail atau 

password 

tidak diisi 

E-Mail dan 

Password 

Pelanggan 

Tampilan informasi 

bahwa data tidak boleh 

kosong 

Gambar 

4.74 
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Tabel 4.2 Uji Coba Fungsi Daftar 

 

No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

1. Mengetahui 

respon 

halaman 

daftar, jika 

data 

pelanggan 

benar 

Data 

Pelanggan 

Tampilan informasi 

bahwa data yang 

dimasukkan benar 

Gambar 

4.75 

2 Mengetahui 

respon 

halaman 

daftar, jika 

data 

pelanggan 

tidak diisi 

Data 

Pelanggan 

Tampilan informasi 

bahwa data tidak boleh 

kosong 

Gambar 

4.76 

 

Tabel 4.3 Uji Coba Fungsi Verifikasi 

 

No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

1. Mengetahui 

respon 

halaman 

verifikasi, 

jika e-mail 

dan kode 

verifikasi 

benar 

E-Mail dan 

Kode 

Verifikasi  

Tampilan informasi 

bahwa data yang 

dimasukkan benar 

Gambar 

4.77 

2 Mengetahui 

respon 

halaman 

verifikasi, 

jika, e-mail 

dan kode 

verifikasi 

salah 

E-Mail dan 

Kode 

Verifikasi 

Tampilan informasi 

bahwa data yang 

dimasukkan salah 

Gambar 

4.78 

3 Mengetahui 

respon 

halaman 

verifikasi, 

jika e-mail 

atau kode 

E-Mail dan 

Kode 

Verifikasi 

Tampilan informasi 

bahwa data tidak boleh 

kosong 

Gambar 

4.79 
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No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

verifikasi 

tidak diisi 

 

Hasil uji coba Tabel 4.1 ada pada Gambar 4.72 sampai dengan Gambar 

4.74. Hasil uji coba Tabel 4.2 ada pada Gambar 4.75 dan 4.76, dan Hasil 

uji coba Tabel 4.3 ada pada Gambar 4.76 sampai dengan Gambar 4.79. 

 

 

Gambar 4.72 Hasil Uji Coba Fungsi Login Benar 

 

 

Gambar 4.73 Hasil Uji Coba Fungsi Login Salah 

 

 

Gambar 4.74 Hasil Uji Coba Fungsi Login Pelanggan Saat Data 

Tidak Diisi 
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Gambar 4.75 Hasil Uji Coba Fungsi Daftar Benar  

 

 

Gambar 4.76 Hasil Uji Coba Fungsi Daftar Saat Data Tidak Diisi 

 

 

Gambar 4.77 Hasil Uji Coba Fungsi Verifikasi Benar 

 

Gambar 4.78 Hasil Uji Coba Fungsi Verifikasi Salah 
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Gambar 4.79 Hasil Uji Coba Fungsi Verifikasi Saat Data Tidak Diisi 

 

2. Fungsi Melakukan Pemesanan 

Pada fungsi melakukan pemesanan memiliki skenario pengujian pada 

Tabel 4.4. 

 

Tabel 4.4 Uji Coba Fungsi Verifikasi 

No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

1. Mengetahui 

respon 

halaman 

pemesanan, 

jika data 

pesanan 

benar 

Data 

Pesanan 

Tampilan informasi 

bahwa data yang 

dimasukkan benar 

Gambar 

4.80 

3 Mengetahui 

respon 

halaman 

pemesanan, 

jika ada data 

pesanan 

tidak terisi 

Data 

Pesanan 

Tampilan informasi 

bahwa data tidak boleh 

kosong 

Gambar 

4.81 

 

Hasil uji coba Tabel 4.4 ada pada Gambar 4.80 dan Gambar 4.81. 

 



195 

 

 

 

Gambar 4.80 Hasil Uji Coba Fungsi Melakukan Pemesanan 

 

 

Gambar 4.81 Hasil Uji Coba Melakukan Pemesanan Saat Data Tidak Diisi 

 

3. Fungsi Melakukan Pembayaran 

Pada fungsi melakukan pembayaran memiliki skenario pengujian pada 

Tabel 4.5. 

 

Tabel 4.5 Uji Coba Fungsi Verifikasi 

No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

1. Mengetahui 

respon 

halaman 

pembayaran, 

jika data 

pesanan 

benar 

Data 

Pesanan 

Tampilan informasi 

bahwa data yang 

dimasukkan benar 

Gambar 

4.82 

2 Mengetahui 

respon 

Data 

Pesanan 

Tampilan informasi 

bahwa data tidak boleh 

Gambar 

4.83 
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No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

halaman 

pembayaran, 

jika ada data 

pembayaran 

tidak terisi 

kosong 

 

Hasil uji coba Tabel 4.5 ada pada Gambar 4.83 dan Gambar 4.83. 

 

 

Gambar 4.82 Hasil Uji Coba Fungsi Melakukan Pembayaran 

 

 

Gambar 4.83 Hasil Uji Coba Melakukan Pembayaran Saat Data 

Tidak Diisi 

 

B Bagian Administrasi 

1. Fungsi Login 

Pada fungsi melakukan login bagian administrasi memiliki skenario 

pengujian pada Tabel 4.6. 
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Tabel 4.6 Uji Coba Fungsi Login Bagian Administrasi 

No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

1. Mengetahui 

respon 

halaman 

login, jika 

NIK dan 

password 

karyawan 

benar 

NIK dan 

Password 

karyawan 

Tampilan informasi 

bahwa data yang 

dimasukkan benar 

Gambar 

4.84 

2 Mengetahui 

respon 

halaman 

login, jika 

NIK dan 

password 

karyawan 

salah 

NIK dan 

Password 

karyawan 

Tampilan informasi 

bahwa data yang 

dimasukkan salah 

Gambar 

4.85 

3 Mengetahui 

respon 

halaman 

login, jika 

NIK atau 

password 

tidak diisi 

NIK dan 

Password 

karyawan 

Tampilan informasi 

bahwa data tidak boleh 

kosong 

Gambar 

4.86 

 

Hasil uji coba Tabel 4.6 ada pada Gambar 4.84 sampai dengan Gambar 

4.86. 

 

 

Gambar 4.84 Hasil Uji Coba Fungsi Login Bagian Administrasi Benar 
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Gambar 4.85 Hasil Uji Coba Fungsi Login Bagian Administrasi Salah 

 

 

Gambar 4.86 Hasil Uji Coba Fungsi Login Bagian Administrasi Saat 

 Data Tidak Diisi 

 

 

2. Fungsi Konfirmasi Pesanan 

Pada fungsi konfirmasi pesanan memiliki skenario pengujian pada Tabel 

4.7. 

 



199 

 

 

Tabel 4.7 Uji Coba Fungsi Konfirmasi Pesanan 

No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

1. Mengetahui 

respon 

halaman 

konfirmasi 

pesanan 

Data 

Pemesanan 

Tampilan informasi 

bahwa data yang 

dimasukkan benar 

Gambar 

4.87 

 Mengetahui 

respon 

halaman 

konfirmasi 

pemesanan, 

jika data 

pesanan 

ditolak 

Data 

Pemesanan 

Tampilan informasi 

bahwa data tidak 

diterima 

Gaambar 

4.88 

 

Hasil uji coba Tabel 4.7 ada pada Gambar 4.87 dan Gambar 88. 

 

 

Gambar 4.87 Hasil Uji Coba Fungsi Konfirmasi Pesanan Diterima 

 

 

Gambar 4.88 Hasil Uji Coba Fungsi Konfirmasi Pesanan Ditolak 
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3. Fungsi Konfirmasi Pembayaran 

Pada fungsi konfirmasi pembayaran memiliki skenario pengujian pada 

Tabel 4.8. Hasil uji coba Tabel 4.89. 

 

Tabel 4.8 Uji Coba Fungsi Konfirmasi Pembayaran 

No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

1. Mengetahui 

respon 

halaman 

konfirmasi 

pembayaran 

Data 

pembayaran 

Tampilan informasi 

bahwa data yang 

dimasukkan benar 

Gambar 

4.89 

 

 

Gambar 4.89 Hasil Uji Coba Fungsi Konfirmasi Pembayaran 

 

4. Fungsi Mengonfirmasi Pesanan Selesai 

Pada fungsi konfirmasi pembayaran memiliki skenario pengujian pada 

Tabel 4.9.  

 

Tabel 4.9 Uji Coba Fungsi Konfirmasi Pesanan Selesai 

No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

1. Mengetahui 

respon 

halaman 

konfirmasi 

pesanan 

Data 

Pemesanan 

Tampilan informasi 

bahwa data yang 

dimasukkan benar 

Gambar 

4.90 
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No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

selesai 

Hasil uji coba Tabel 4.9 ada pada Gambar 4.90. 

 

 

Gambar 4.90 Hasil Uji Coba Fungsi Konfirmasi Pesanan Selesai 

 

5. Fungsi Melakukan Pemesanan Secara Offline 

Pada fungsi melakukan pemesanan secara offline memiliki skenario 

pengujian pada Tabel 4.10.  

 

Tabel 4.10 Uji Coba Fungsi Melakukan Pemesanan Secara Offline 

 

No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

1. Mengetahui 

respon 

halaman 

pemesanan 

secara 

offline, jika 

data pesanan 

diisi dengan 

benar 

Data 

Pemesanan 

Tampilan informasi 

bahwa data yang 

dimasukkan benar 

Gambar 

4.91 

2 Mengetahui 

respon 

halaman 

pemesanan 

secara 

Offline, jika 

data pesanan 

Data 

Pemesanan 

Tampilan informasi 

bahwa data tidak boleh 

kosong 

Gaambar 

4.92 
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No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

tidak diisi 

 

Hasil uji coba Tabel 4.10 ada pada Gambar 4.91 dan Gambar 92. 

 

Gambar 4.91 Hasil Uji Coba Melakukan Pemesanan Secara Offline 

Berhasil 

 

 

Gambar 4.92 Hasil Uji Coba Fungsi Melakukan Pemesanan Secara Offline 

 Saat Data Tidak Diisi 

 

6. Fungsi Melakukan Pembayaran Secara Offline 

Pada fungsi melakukan pembayaran secara offline memiliki skenario 

pengujian pada Tabel 4.11. 
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Tabel 4.11 Uji Coba Fungsi Melakukan Pembayaran Secara Offline 

No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

1. Mengetahui 

respon 

halaman 

pembayaran 

secara 

offline, jika 

data 

pembayaran 

tunai diisi 

dengan 

benar 

Data 

Pembayaran 

Tampilan informasi 

bahwa data yang 

dimasukkan benar 

Gambar 

4.93 

2 Mengetahui 

respon 

halaman 

pembayaran 

secara 

Offline, jika 

data 

pembayaran 

tunai tidak 

diisi 

Data 

Pembayaran 

Tampilan informasi 

bahwa data tidak boleh 

kosong 

Gaambar 

4.94 

3. Mengetahui 

respon 

halaman 

pembayaran 

secara 

offline, jika 

data 

pembayaran 

uang muka 

diisi dengan 

benar 

Data 

Pembayaran 

Tampilan informasi 

bahwa data yang 

dimasukkan benar 

Gambar 

4.95 

4 Mengetahui 

respon 

halaman 

pembayaran 

secara 

Offline, jika 

data 

pembayaran 

uang muka 

tidak diisi 

Data 

Pembayaran 

Tampilan informasi 

bahwa data tidak boleh 

kosong 

Gaambar 

4.96 

5. Mengetahui 

respon 

Data 

Pelunasan 

Tampilan informasi 

bahwa data yang 

Gambar 

4.97 



204 

 

 

No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

halaman 

pembayaran 

secara 

offline, jika 

data 

pelunasan 

diisi dengan 

benar 

dimasukkan benar 

6 Mengetahui 

respon 

halaman 

pembayaran 

secara 

Offline, jika 

data 

pelunasan 

tidak diisi 

Data 

Pelunasan 

Tampilan informasi 

bahwa data tidak boleh 

kosong 

Gaambar 

4.98 

 

Hasil uji coba Tabel 4.11 ada pada Gambar 4.93 sampai dengan Gambar 

4.98. 

 

 

Gambar 4.93 Hasil Uji Coba Fungsi Pembayaran Tunai Secara Offline 

Benar 
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Gambar 4.94 Hasil Uji Coba Fungsi Melakukan Pembayaran Tunai 

Secara Offline Saat Data Tidak Diisi 

 

 

Gambar 4.95 Hasil Uji Coba Fungsi Pembayaran Uang Muka 

Secara Offline Benar 

 

 

Gambar 4.96 Hasil Uji Coba Fungsi Melakukan Pembayaran Uang Muka 

Secara Offline Saat Data Tidak Diisi 
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Gambar 4.97 Hasil Uji Coba Fungsi Pelunasan Secara Offline Benar 

 

 

Gambar 4.98 Hasil Uji Coba Fungsi Melakukan Pelunasan Secara Offline 

Saat Data Tidak Diisi 

 

7. Fungsi Melakukan Tagihan 

Pada fungsi melakukan tagihan memiliki skenario pengujian pada Tabel 

4.12. Hasil uji coba Tabel 4.12 ada pada Gambar 4.99. 

 

Tabel 4.12 Uji Coba Fungsi Melakukan Penagihan 

No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

1. Mengetahui 

respon 

halaman 

tagihan 

pelanggan 

Data 

Pembayaran 

Jatuh Tempo 

Tampilan informasi 

bahwa tagihan 

pelanggan terkirim 

melalui e-mail 

Gambar 

4.99 
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Gambar 4.99 Hasil Uji Coba Fungsi Melakukan Tagihan Terkirim 

 

8. Fungsi Mencetak Laporan 

Pada fungsi mencetak laporan memiliki skenario pengujian pada Tabel 

4.13. Pada Tabel penngujian 4.13 berisi pengujian untuk seluruh laporan 

yang dihasilkan sistem, dan hasil pengujian ditunjukan pada Gambar 

4.100 sampai dengan 4.109. 

 

Tabel 4.13 Uji Coba Fungsi Mencetak Laporan 

No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

1. Mengetahui 

respon menu 

rekap 

pemesanan. 

Data 

Pemesanan 

Hasil rekap pesanan Gambar 

4.100 

2 Mengetahui 

respon menu 

rekap tagihan. 

Data 

Pemesanan 

Hasil rekap tagihan Gambar 

4.101 

3 Mengetahui 

respon menu 

produk paling 

banyak dipesan 

per kota. 

Data 

Pemesanan 

Produk yang paling 

banyak dipesan di 

kota tertentu 

Gambar 

4.102 

4 Mengetahui 

respon menu 

produk paling 

banyak dipesan 

Data 

Pemesanan 

Produk yang paling 

banyak dipesan oleh 

pelanggan tertentu 

Gambar 

4.103 
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No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

per pelanggan. 

5 Mengetahui 

respon menu 

penjualan 

produk. 

Data 

Pemesanan 

Total penjualan tiap 

produk 

Gambar 

4.104 

6 Mengetahui 

respon menu 

lima produk 

terlaris. 

Data 

Pemesanan 

Lima produk paling 

sering dipesan. 

Gambar 

4.105 

7 Mengetahui 

respon menu 

volume 

penjualan. 

Data 

Pemesanan 

Total penjualan tiap 

produk 

Gambar 

4.106 

8 Mengetahui 

respon menu 

pemasukan 

produk. 

Data 

Pemesanan 

Pemasukan tiap 

produk ditiap bulan 

Gambar 

4.107 

9 Mengetahui 

respon menu 

kontribusi 

terbesar. 

Data 

Pemesanan 

dan 

Pembayaran 

Lima pelanggan yang 

memiliki transaksi 

penjualan terbesar. 

Gambar 

4.108 

10 Mengetahui 

respon menu 

pembayaran 

tunai dan kredit. 

Data 

Pembayaran 

Jumlah pelanggan 

yang melakukan 

pembayaran tunai 

dan kredit. 

Gambar 

4.109 

 

 

Gambar 4.100 Hasil Uji Coba Fungsi Mencetak Rekap Pemesanan 
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Gambar 4.101 Hasil Uji Coba Fungsi Mencetak Rekap Tagihan 

 

 

Gambar 4.102 Hasil Uji Coba Fungsi Mencetak Laporan Produk 

 Paling Banyak Dipesan Per Kota 

 

 

Gambar 4.103 Hasil Uji Coba Fungsi Mencetak Laporan 

 Paling Banyak Dipesan Per Pelanggan 
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Gambar 4.104 Hasil Uji Coba Fungsi Mencetak Laporan Penjualan Produk 

 

 

Gambar 4.105 Hasil Uji Coba Fungsi Mencetak Laporan 

 Lima Produk Terlaris 

 

Gambar 4.106 Hasil Uji Coba Fungsi Mencetak Laporan 

 Volume Penjualan Per Produk 
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Gambar 4.107 Hasil Uji Coba Fungsi Mencetak Laporan Pemasukan 

 

 

Gambar 4.108 Hasil Uji Coba Fungsi Mencetak Laporan 

 Kontribusi Terbesar 

 

 

Gambar 4.109 Hasil Uji Coba Fungsi Mencetak Laporan 

 Pembayaran Tunai dan Kredit 
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C Bagian Pemasaran 

1. Fungsi Login 

Pada fungsi melakukan login bagian administrasi memiliki skenario 

pengujian pada Tabel 4.14. 

 

Tabel 4.14 Uji Coba Fungsi Login Bagian Pemasaran 

No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

1. Mengetahui 

respon 

halaman 

login, jika 

NIK dan 

password 

karyawan 

benar 

NIK dan 

Password 

karyawan 

Tampilan informasi 

bahwa data yang 

dimasukkan benar 

Gambar 

4.110 

2 Mengetahui 

respon 

halaman 

login, jika 

NIK dan 

password 

karyawan 

salah 

NIK dan 

Password 

karyawan 

Tampilan informasi 

bahwa data yang 

dimasukkan salah 

Gambar 

4.111 

3 Mengetahui 

respon 

halaman 

login, jika 

NIK atau 

password 

tidak diisi 

NIK dan 

Password 

karyawan 

Tampilan informasi 

bahwa data tidak boleh 

kosong 

Gambar 

4.112 

 

Hasil uji coba Tabel 4.14 ada pada Gambar 4.84 sampai dengan Gambar 

4.86. 
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Gambar 4.110 Hasil Uji Coba Login Bagian Pemasaran Benar 

 

 

Gambar 4.111 Hasil Uji Coba Login Bagian Pemasaran Salah 

 

 

Gambar 4.112 Hasil Uji Coba Fungsi Login Bagian Pemasaran 

 Saat Data Tidak Diisi 
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2. Fungsi Mengelola Data Produk 

Pada fungsi mengelola data produk memiliki dua skenario pengujian pada 

Tabel 4.15. Hasil uji coba Tabel 4.15 ada pada Gambar 4.113 dan Gambar 

4.114. 

 

Tabel 4.15 Uji Coba Mengelola Data Produk 

No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

1. Mengetahui 

respon 

halaman 

produk, jika 

data produk 

diisi dengan 

benar 

Data Produk Tampilan informasi 

bahwa data yang 

dimasukkan benar 

Gambar 

4.113 

2 Mengetahui 

respon 

halaman 

produk, jika 

data produk 

tidak diisi 

Data Produk Tampilan informasi 

bahwa data tidak boleh 

kosong 

Gaambar 

4.114 

 

 

Gambar 4.113 Hasil Uji Coba Menambahkan Data Produk Benar 
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Gambar 4.114 Hasil Uji Coba Menambahkan Data Produk 

  Saat Data Tidak Diisi 

 

3. Fungsi Mengelola Data Kategori Produk 

Pada fungsi mengelola data kategori produk memiliki tiga skenario 

pengujian pada Tabel 4.16. Hasil uji coba Tabel 4.16 ada pada Gambar 

4.115 sampai dengan Gambar 4.117. 

 

Tabel 4.16 Uji Coba Mengelola Data Kategori Produk 

No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

1. Mengetahui 

respon 

halaman 

kategori 

produk, jika 

data kategori 

produk diisi 

dengan 

benar 

Data 

Kategori 

Produk 

Tampilan informasi 

bahwa data yang 

dimasukkan benar 

Gambar 

4.115 

2 Mengetahui 

respon menu 

ubah 

kategori 

produk, jika 

data kategori 

produk diisi 

Data 

Kategori 

Produk 

Tampilan informasi 

bahwa data berhasil 

diubah 

Gambar 

4.116 
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No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

dengan 

benar 

3 Mengetahui 

respon 

halaman 

kategori 

produk, jika 

data kategori 

produk tidak 

diisi 

Data 

Kategori 

Produk 

Tampilan informasi 

bahwa data tidak boleh 

kosong 

Gaambar 

4.117 

 

 

Gambar 4.115 Hasil Uji Coba Menambahkan Data Kategori Produk 

 Benar 

 

 

Gambar 4.116 Hasil Uji Coba Mengubah Data Kategori Produk Benar 
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Gambar 4.117 Hasil Uji Coba Menambahkan Data Kategori Produk 

 Saat Data Tidak Diisi 

 

4. Fungsi Mengelola Data Satuan Produk 

Pada fungsi mengelola data satuan produk memiliki tiga skenario 

pengujian pada Tabel 4.17. Hasil uji coba Tabel 4.17 ada pada Gambar 

4.118 sampai dengan Gambar 4.120 

 

Tabel 4.17 Uji Coba Mengelola Data Satuan Produk 

No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

1. Mengetahui 

respon 

halaman 

satuan 

produk, jika 

data satuan 

produk diisi 

dengan 

benar 

Data Satuan 

Produk 

Tampilan informasi 

bahwa data yang 

dimasukkan benar 

Gambar 

4.118 

2 Mengetahui 

respon menu 

ubah satuan 

produk, jika 

data satuan 

produk diisi 

dengan 

benar 

Data Satuan 

Produk 

Tampilan informasi 

bahwa data berhasil 

diubah 

Gambar 

4.119 

3 Mengetahui Data Satuan Tampilan informasi Gaambar 
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No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

respon 

halaman 

sataun 

produk, jika 

data satuan 

produk tidak 

diisi 

Produk bahwa data tidak boleh 

kosong 

4.120 

 

 

Gambar 4.118 Hasil Uji Coba Menambahkan Data Satuan Produk Benar 

 

 

Gambar 4.119 Hasil Uji Coba Mengubah Data Satuan Produk Benar 
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Gambar 4.120 Hasil Uji Coba Menambahkan Data Satuan Produk 

 Saat Data Tidak Diisi 

 

5. Fungsi Mengelola Data Informasi Produk 

Pada fungsi mengelola data informasi produk memiliki empat skenario 

pengujian pada Tabel 4.18. Hasil uji coba Tabel 4.18 ada pada Gambar 

4.121 sampai dengan Gambar 4.124. 

 

Tabel 4.18 Uji Coba Mengelola Data Informasi Produk 

No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

1. Mengetahui 

respon 

halaman 

informasi 

produk, jika 

data 

informasi 

produk diisi 

dengan 

benar 

Data 

Informasi 

Produk 

Tampilan informasi 

bahwa data yang 

dimasukkan benar 

Gambar 

4.121 

2 Mengetahui 

respon menu 

ubah 

informasi 

produk, jika 

data 

informasi 

produk diisi 

dengan 

Data 

Informasi 

Produk 

Tampilan informasi 

bahwa data berhasil 

diubah 

Gambar 

4.122 
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No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

benar 

3 Mengetahui 

respon 

halaman 

informasi 

produk, jika 

data 

informasi 

produk 

sudah ada 

Data 

Informasi 

Produk 

Tampilan informasi 

bahwa data sudah ada. 

Gambar 

4.123 

4 Mengetahui 

respon 

halaman 

informasi 

produk, jika 

data 

informasi 

produk tidak 

diisi 

Data 

Informasi 

Produk 

Tampilan informasi 

bahwa data tidak boleh 

kosong 

Gaambar 

4.124 

 

 

Gambar 4.121 Hasil Uji Coba Menambahkan Data Informasi Produk 

Benar 

 

 

Gambar 4.122 Hasil Uji Coba Mengubah Data Informasi Produk Benar 
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Gambar 4.123 Hasil Uji Coba Saat Data Informasi Produk Sudah Ada 

 

 

Gambar 4.124 Hasil Uji Coba Menambahkan Data Informasi Produk 

 Saat Data Tidak Diisi 

 

D Pemilik Perusahaan 

1. Fungsi Login 

Pada fungsi melakukan login bagian administrasi memiliki skenario 

pengujian pada Tabel 4.19. 

 

Tabel 4.19 Uji Coba Fungsi Login Pemilik Perusahaan 

No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

1. Mengetahui NIK dan Tampilan informasi Gambar 
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No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

respon 

halaman 

login, jika 

NIK dan 

password 

karyawan 

benar 

Password 

karyawan 

bahwa data yang 

dimasukkan benar 

4.125 

2 Mengetahui 

respon 

halaman 

login, jika 

NIK dan 

password 

karyawan 

salah 

NIK dan 

Password 

karyawan 

Tampilan informasi 

bahwa data yang 

dimasukkan salah 

Gambar 

4.126 

3 Mengetahui 

respon 

halaman 

login, jika 

NIK atau 

password 

tidak diisi 

NIK dan 

Password 

karyawan 

Tampilan informasi 

bahwa data tidak boleh 

kosong 

Gambar 

4.127 

 

Hasil uji coba Tabel 4.19 ada pada Gambar 4.125 sampai dengan Gambar 

4.127. 

 

 

Gambar 4.125 Hasil Uji Coba Fungsi Login Pemilik Perusahaan Benar 
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Gambar 4.126 Hasil Uji Coba Fungsi Login Pemilik Perusahaan Salah 

 

 

Gambar 4.127 Hasil Uji Coba Fungsi Login Pemilik Perusahaan 

Saat Data Tidak Diisi 

 

2. Fungsi Mencetak Laporan 

Pada fungsi mencetak laporan memiliki skenario pengujian pada Tabel 

4.20. Pada Tabel penngujian 4.20 berisi pengujian untuk seluruh laporan 

yang dihasilkan sistem, dan hasil pengujian ditunjukan pada Gambar 

4.128 sampai dengan 4.137. 
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Tabel 4.20 Uji Coba Fungsi Mencetak Laporan 

No Tujuan Masukan 
Keluaran yang 

diharapkan 
Hasil 

1. Mengetahui 

respon menu 

rekap 

pemesanan. 

Data 

Pemesanan 

Hasil rekap pesanan Gambar 

4.128 

2 Mengetahui 

respon menu 

rekap tagihan. 

Data 

Pemesanan 

Hasil rekap tagihan Gambar 

4.129 

3 Mengetahui 

respon menu 

produk paling 

banyak dipesan 

per kota. 

Data 

Pemesanan 

Produk yang paling 

banyak dipesan di 

kota tertentu 

Gambar 

4.130 

4 Mengetahui 

respon menu 

produk paling 

banyak dipesan 

per pelanggan. 

Data 

Pemesanan 

Produk yang paling 

banyak dipesan oleh 

pelanggan tertentu 

Gambar 

4.131 

5 Mengetahui 

respon menu 

penjualan 

produk. 

Data 

Pemesanan 

Total penjualan tiap 

produk 

Gambar 

4.132 

6 Mengetahui 

respon menu 

lima produk 

terlaris. 

Data 

Pemesanan 

Lima produk paling 

sering dipesan. 

Gambar 

4.133 

7 Mengetahui 

respon menu 

volume 

penjualan. 

Data 

Pemesanan 

Total penjualan tiap 

produk 

Gambar 

4.134 

8 Mengetahui 

respon menu 

pemasukan 

produk. 

Data 

Pemesanan 

Pemasukan tiap 

produk ditiap bulan 

Gambar 

4.135 

9 Mengetahui 

respon menu 

kontribusi 

terbesar. 

Data 

Pemesanan 

dan 

Pembayaran 

Lima pelanggan yang 

memiliki transaksi 

penjualan terbesar. 

Gambar 

4.136 

10 Mengetahui 

respon menu 

pembayaran 

tunai dan kredit. 

Data 

Pembayaran 

Jumlah pelanggan 

yang melakukan 

pembayaran tunai 

dan kredit. 

Gambar 

4.137 
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Gambar 4.128 Hasil Uji Coba Fungsi Mencetak Rekap Pemesanan 

 

 

Gambar 4.129 Hasil Uji Coba Fungsi Mencetak Rekap Tagihan 

 

 

Gambar 4.130 Hasil Uji Coba Fungsi Mencetak Laporan Produk 

 Paling Banyak Dipesan Per Kota 
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Gambar 4.131 Hasil Uji Coba Fungsi Mencetak Laporan 

 Paling Banyak Dipesan Per Pelanggan 

 

 

Gambar 4.132 Hasil Uji Coba Fungsi Mencetak Laporan Penjualan Produk 

 

 

Gambar 4.133 Hasil Uji Coba Fungsi Mencetak Laporan 

 Lima Produk Terlaris 
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Gambar 4.134 Hasil Uji Coba Fungsi Mencetak Laporan 

 Volume Penjualan Per Produk 

 

 

Gambar 4.135 Hasil Uji Coba Fungsi Mencetak Laporan Pemasukan 

 

 

Gambar 4.136 Hasil Uji Coba Fungsi Mencetak Laporan 

 Kontribusi Terbesar 
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Gambar 4.137 Hasil Uji Coba Fungsi Mencetak Laporan 

 Pembayaran Tunai dan Kredit 


