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BAB IV  

IMPLEMENTASI DAN EVALUASI 

 

4.1 Kebutuhan Sistem 

Tahap ini merupakan pembuatan perangkat lunak yang disesuaikan 

dengan rancangan atau desain sistem yang telah dibangun sebelumnya. Aplikasi 

yang dibangun akan diterapkan berdasarkan kebutuhan atau sistem yang telah 

dikembangkan. Selain itu aplikasi ini akan dibuat sedemikian rupa sehingga dapat 

memudahkan pengguna untuk menggunakan penilaian kinerja pegawai pada  PT. 

E-T-A Indonesia. 

Sebelum menjalankan aplikasi ini, ada hal yang harus diperhatikan yaitu 

kebutuhan sistem. Sesuai dengan kebutuhan untuk merancang sistem diperlukan 

perangkat keras dan perangkat lunak. 

4.1.1. Kebutuhan Hardware (Perangkat Keras) 

Kebutuhan perangkat keras merupakan komponen peralatan fisik yang 

membentuk suatu sistem komputer terstruktur, serta peralatan-peralatan lain yang 

mendukung komputer dalam menjalankan fungsinya. Hardware yang digunakan 

harus memiliki spesifikasi dan kinerja yang baik, sehingga sistem yang akan 

dijalankan oleh komputer bisa berjalan tanpa ada suatu masalah. Kebutuhan 

hardware adalah sebagai berikut : 

a. Dual Core Processor 2.60 GHz, 512K Cache, 400 MHz FSB 

b. 2 Gigabytes RAM 

c. Kapasitas bebas (free space) pada harddisk 15 GB 
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d. Keyboard dan Mouse  

4.1.2. Kebutuhan Software (Perangkat Lunak) 

Kebutuhan perangkat lunak atau software berikut adalah suatu program 

yang diperlukan untuk membangun aplikasi penilaian penilaian kinerja pegawai. 

Tentunya software ini memiliki fungsi masing-masing, mulai dari tools untuk 

perancangan dokumen dan system flow sampai dengan tools untuk pembuatan 

sistem itu sendiri. 

Adapun software tersebut adalah sebagai berikut : 

a. Sistem operasi menggunakan Microsoft® Windows 7 

b. Micorsoft Visio® 2013 untuk membuat rancangan dokumen dan system flow 

c. Power Designer® 15 untuk membuat Context Diagram dan Data Flow 

Diagram (DFD) 

d. Power Designer® 15 untuk membuat ERD (CDM - PDM) 

e. MySQL 5.0 untuk membuat database sistem 

f. XAMMP untuk membuat web server lokal 

g. Microsoft Visio® 2013 untuk membuat desain interface website 

h. Sublime Text 2 untuk membuat website 

i. Google Chrome untuk mengakses localhost website 

j. Hypertext Preprocessor (PHP) untuk bahasa pemrograman dalam membuat 

website 

4.2 Implementasi Sistem 

Tahap ini merupakan pembuatan perangkat lunak disesuaikan dengan 

rancangan atau desain sistem yang telah dibangun sebelumnya. Aplikasi yang 
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dibangun akan diterapkan berdasarkan kebutuhan atau sistem yang telah 

dikembangkan. 

4.2.1 Form Login 

Form login digunakan pengguna untuk masuk kedalam sistem dan berguna 

sebagai proses keamanan sistem bagi pengguna yang berhak mengakses, lihat pada 

Gambar 4.1. Dalam form ini pengguna harus memasukkan username dan password 

pada field yang telah disediakan dan juga memilih hak akses, kemudian tekan 

tombol Sign In 

. Sistem akan mengecek akun tersebut kedalam 

database, apabila akun telah terdaftar, maka sistem akan melanjutkan proses 

menuju menu utama, namun apabila belum terdaftar maka sistem akan menolaknya. 

Hasil uji coba dapat dilihat pada Gambar 4.2 dan Tabel 4.1 

 
Gambar 4. 1 Form Login  
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Gambar 4. 2 Form Login dengan E-mail dan password salah 

Tabel 4. 1 Hasil Uji Coba Form Login 

No. Tujuan Input Output 

diharapkan 

Output Sistem 

1. Memasukkan 

E-mail dan 

password yang 

salah 

E-mail dan 

password 

salah 

Muncul pesan 

bahwa E-mail dan 

password salah 

1. Sukses 

2. Pesan muncul 

dan tidak bisa 

masuk ke 

halaman utama 

 

4.2.2 Form Home 

Form Home ini berisi informasi mengenai peringkat jumlah penilaian 

kinerja per periode. Informasi tersebut dapat dilihat dalam bentuk tabel dan grafik. 

Pengguna yang masuk sebagai admin dapat melihat informasi tersebut berdasarkan 

per department, lihat pada Gambar 4.3. Sedangkan pengguna yang masuk sebagai 

manager dapat melihat informasi berdasarkan per segment atau pegawai lihat pada 

Gambar 4.4. Uji coba yang telah dilakukan dapat dilihat pada Tabel 4.2. 
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Gambar 4. 3 Form Home sebagai administrator 

 
Gambar 4. 4 Form Home sebagai manager 

Tabel 4. 2 Hasil Uji Coba Form Home 

No. Tujuan Input Output 

diharapkan 

Output Sistem 

1. Menampilkan 

menu home 

Login sebagai 

administrator 

Tampil menu 

home dengan 

grafik 

berdasarkan per 

department 

1. Sukses 

2. Masuk halaman 

home sebagai 

administrator 

2. Menampilkan 

menu home 

Login sebagai 

manager 

Tampil menu 

home dengan 

grafik 

berdasarkan per 

segment 

1. Sukses 

2. Masuk halaman 

home sebagai 

manager 

 

4.2.3 Form Master User 

Form master user digunakan untuk memasukkan data pengguna atau user 

yang akan menggunakan aplikasi ini, pengguna aplikasi ini adalah administrator, 

para manager atau pimpinan tiap department. Tampilan form master user dapat 
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dilihat pada Gambar 4.5. Untuk dapat memasukkan data pengguna, pengguna harus 

memilih tombol  kemudian akan muncul form add user  seperti pada 

Gambar 4.6. Selanjutnya isi form add user sesuai data, kemudian tekan tombol 

 untuk menyimpan data atau tekan tombol  untuk membatalkan 

pengisian data. Dalam form ini, pengguna juga dapat melakukan update dan delete 

pada data pengguna. Untuk dapat memperbarui data, pengguna harus menekan 

salah satu NIK yang akan di perbarui. Maka akan tampil form edit user seperti pada 

Gambar 4.7, setelah itu pengguna dapat mengganti data pengguna sesuai 

kebutuhan, kemudian tekan tombol . Jika batal mengubah data maka tekan 

tombol . Untuk menghapus data pengguna, pengguna harus menekan  

pada pengguna yang akan di hapus kemudian tekan tombol  pada tabel 

tersebut. Makan akan tampil pop-up peringatan untuk menghapus data, jika dihapus 

makan tekan tombol , jika batal menghapus maka tekan tombol 

. Untuk tabel uji coba master user dapat dilihat pada Tabel 4.3. 

 
Gambar 4. 5 Form Master User 
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Gambar 4. 6 Form Add User 

 
Gambar 4. 7 Form Edit User 

Tabel 4. 3 Hasil Uji Coba Form Master User 

No. Tujuan Input Output 

diharapkan 

Output Sistem 

1. Tambah Data 

Pengguna 

Memasukkan data 

pengguna pada 

form add user 

kemudian menekan 

tombol submit 

Tampil daftar 

pengguna yang 

di tambahkan 

pada tabel user 

1. Sukses 

2. Data 

Pengguna 

berhasil 

ditambah 

2. Ubah Data 

Pengguna 

Menekan NIK yang 

berwarna biru, 

kemudian muncul 

data pada form edit 

user, kemudian 

menekan submit 

Data pengguna 

berhasil diubah 

1. Sukses 

2. Data 

Pengguna 

berhasil 

diubah 
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setelah mengubah 

data pengguna. 

3. Hapus Data 

Pengguna 

Menekan tanda 

centang pada 

pengguna yang 

dipilih, kemudian 

tekan tombol delete 

pada tabel user  

Data Pengguna 

berhasil 

dihapus 

1. Sukses 

2. Data 

Pengguna 

berhasil 

dihapus 

 

4.2.4 Form Master Employee 

Form master employee digunakan untuk memasukkan data pegawai. 

Tampilan form master employee dapat dilihat pada Gambar 4.8. Data yang 

dimasukkan ke dalam tabel employee yaitu data personal detail dan data job detail. 

Untuk dapat memasukkan data pegawai, pengguna harus menekan tombol 

 kemudian akan muncul form add employee seperti pada Gambar 4.9. 

Selanjutnya isi form add employee sesuai data pegawai, kemudian tekan tombol 

 untuk menyimpan data atau tekan tombol  untuk membatalkan 

pengisian data. Dalam form ini, pengguna juga dapat melakukan update dan delete 

pada data pegawai. Untuk dapat memperbarui data, pengguna harus menekan salah 

satu nama pegawai yang akan di ubah. Maka akan tampil form edit employe seperti 

pada Gambar 4.10, setelah itu pengguna dapat mengganti data pegawai sesuai 

kebutuhan, kemudian tekan tombol . Jika batal mengubah data maka tekan 

tombol . Pada fungsi delete pegawai, pegawai tidak langsung dihapus dari 

tabel employee, melainkan mengnon-aktifkan status masa kerjanya sehingga tidak 

terdaftar ketika melakukan penilaian kinerja. Untuk merubah status masa kerja data 

pegawai, pengguna harus menekan  pada pengguna yang akan di non-aktifkan 
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kemudian tekan tombol  pada tabel tersebut. Maka akan tampil pop-up 

peringatan untuk non-aktifkan data, jika dinon-aktifkan maka tekan tombol 

, jika batal non-aktif maka tekan tombol . Untuk tabel uji 

coba master employee dapat dilihat pada Tabel 4.4. 

 

 
Gambar 4. 8 Form Master Employee 
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Gambar 4. 9 Form Add Employee 

 

 
Gambar 4. 10 Form Edit Employee 
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Tabel 4. 4 Hasil Uji Coba Form Master Employee 

No. Tujuan Input Output 

diharapkan 

Output Sistem 

1. Tambah Data 

Pegawai 

Memasukkan data 

pegawai pada form 

add employee 

kemudian menekan 

tombol save 

Tampil daftar 

pegawai yang 

di tambahkan 

pada tabel 

employee 

1. Sukses 

2. Data Pegawai 

berhasil 

ditambah 

2. Ubah Data 

Pegawai 

Menekan Nama 

yang berwarna 

biru, kemudian 

muncul data pada 

form edit employee, 

kemudian menekan 

save setelah 

mengubah data 

pengguna. 

Data pegawai 

berhasil diubah 

1. Sukses 

2. Data Pegawai 

berhasil 

diubah 

3. Non-aktif 

Data Pegawai 

Menekan tanda 

centang pada 

pegawai  yang 

dipilih, kemudian 

tekan tombol delete 

pada tabel 

employee 

Masa aktif 

Pegawai 

berhasil dinon-

aktifkan 

1. Sukses 

2. Data Pegawai 

berhasil 

dinon-aktifkan 

 

4.2.5 Form Master Department 

Form master department digunakan untuk memasukkan data department. 

Tampilan form master department dapat dilihat pada Gambar 4.11. Untuk dapat 

memasukkan data department, pengguna harus memilih tombol  

kemudian akan muncul form add department seperti pada Gambar 4.12. 

Selanjutnya isi form add department sesuai data, kemudian tekan tombol  

untuk menyimpan data atau tekan tombol  untuk membatalkan pengisian 

data. Dalam form ini, pengguna juga dapat melakukan update dan delete pada data 

department. Untuk dapat memperbarui data, pengguna harus menekan salah satu 

nama department yang akan di perbarui. Maka akan tampil form edit department 
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seperti pada Gambar 4.13, setelah itu pengguna dapat mengganti data department 

sesuai kebutuhan, kemudian tekan tombol . Jika batal mengubah data maka 

tekan tombol . Untuk menghapus data department, pengguna harus 

menekan  pada department list yang akan di hapus kemudian tekan tombol 

 pada tabel tersebut. Makan akan tampil pop-up peringatan untuk 

menghapus data, jika dihapus makan tekan tombol , jika batal 

menghapus maka tekan tombol . Untuk tabel uji coba master 

department dapat dilihat pada Tabel 4.5. 

 
Gambar 4. 11 Form Master Department 

 
Gambar 4. 12 Form Add Department 
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Gambar 4. 13 Form Edit Department 

Tabel 4. 5 Hasil Uji Coba Form Master Department 

No. Tujuan Input Output 

diharapkan 

Output Sistem 

1. Tambah Data 

Department 

Memasukkan data 

department pada 

form add 

department 

kemudian menekan 

tombol submit 

Tampil daftar 

department 

yang di 

tambahkan 

pada tabel 

department 

1. Sukses 

2. Data 

Department 

berhasil 

ditambah 

2. Ubah Data 

Department 

Menekan Nama 

yang berwarna 

biru, kemudian 

muncul data pada 

form edit 

department, 

kemudian menekan 

submit setelah 

mengubah data 

department. 

Data 

department 

berhasil diubah 

1. Sukses 

2. Data 

Department 

berhasil 

diubah 

3. Hapus Data 

Department 

Menekan tanda 

centang pada 

department yang 

dipilih, kemudian 

tekan tombol delete 

pada tabel 

department 

Data 

department 

berhasil 

dihapus 

1. Sukses 

2. Data 

Department 

berhasil 

dihapus 

 

4.2.6 Form Master Segment 

Form master segment digunakan untuk memasukkan data segment. 

Tampilan form master segment dapat dilihat pada Gambar 4.14. Segment ini 

bawahan dari tiap department, tiap satu department memiliki beberapa segment. 

Data yang dapat dimasukkan ke dalam tabel segment yaitu, department yang 
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diambil dari tabel department, kode segment, dan nama segment. Untuk dapat 

memasukkan data segment, pengguna harus memilih tombol  

kemudian akan muncul form add segment seperti pada Gambar 4.15. Selanjutnya 

isi form add segment sesuai data, kemudian tekan tombol  untuk 

menyimpan data atau tekan tombol  untuk membatalkan pengisian data. 

Dalam form ini, pengguna juga dapat melakukan update dan delete pada data 

segment. Untuk dapat memperbarui data, pengguna harus menekan salah satu nama 

segment yang akan di perbarui. Maka akan tampil form edit segment seperti pada 

Gambar 4.16, setelah itu pengguna dapat mengganti data segment sesuai kebutuhan, 

kemudian tekan tombol . Jika batal mengubah data maka tekan tombol 

. Untuk menghapus data segment, pengguna harus menekan  pada 

segment list yang akan di hapus kemudian tekan tombol  pada tabel 

tersebut. Makan akan tampil pop-up peringatan untuk menghapus data, jika dihapus 

makan tekan tombol , jika batal menghapus maka tekan tombol 

. Untuk tabel uji coba master segment dapat dilihat pada Tabel 4.6. 
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Gambar 4. 14 Form Master Segment 

 
Gambar 4. 15 Form Add Segment 

 
Gambar 4. 16 Form Edit Segment 

Tabel 4. 6 Hasil Uji Coba Form Master Segment 

No. Tujuan Input Output 

diharapkan 

Output Sistem 

1. Tambah Data 

Segment 

Memasukkan data 

segment pada form 

add segment 

Tampil daftar 

segment yang 

di tambahkan 

1. Sukses 

2. Data Segment 

berhasil 

ditambah 
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No. Tujuan Input Output 

diharapkan 

Output Sistem 

kemudian menekan 

tombol submit 

pada tabel 

segment 

2. Ubah Data 

Segment 

Menekan Nama 

yang berwarna 

biru, kemudian 

muncul data pada 

form edit segment, 

kemudian menekan 

submit setelah 

mengubah data 

segment. 

Data segment 

berhasil diubah 

1. Sukses 

2. Data Segment 

berhasil 

diubah 

3. Hapus Data 

Segment 

Menekan tanda 

centang pada 

segment yang 

dipilih, kemudian 

tekan tombol delete 

pada tabel segment 

Data segment 

berhasil 

dihapus 

3. Sukses 

4. Data Segment 

berhasil 

dihapus 

 

4.2.7 Form Master Group 

Form master group digunakan untuk memasukkan data group. Tampilan 

form master group dapat dilihat pada Gambar 4.14. Group ini bawahan dari tiap 

segment, tiap satu segment memiliki beberapa group. Data yang dapat dimasukkan 

ke dalam tabel group yaitu, segment yang diambil dari tabel segment, kode group, 

dan nama group. Untuk dapat memasukkan data group, pengguna harus memilih 

tombol  kemudian akan muncul form add group seperti pada Gambar 

4.17. Selanjutnya isi form add group sesuai data, kemudian tekan tombol  

untuk menyimpan data atau tekan tombol  untuk membatalkan pengisian 

data. Dalam form ini, pengguna juga dapat melakukan update dan delete pada data 

group. Untuk dapat memperbarui data, pengguna harus menekan salah satu nama 

group yang akan di perbarui. Maka akan tampil form edit group seperti pada 

Gambar 4.18, setelah itu pengguna dapat mengganti data group sesuai kebutuhan, 
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kemudian tekan tombol . Jika batal mengubah data maka tekan tombol 

. Untuk menghapus data group, pengguna harus menekan  pada group 

list yang akan di hapus kemudian tekan tombol  pada tabel tersebut. 

Makan akan tampil pop-up peringatan untuk menghapus data, jika dihapus makan 

tekan tombol , jika batal menghapus maka tekan tombol . 

Untuk tabel uji coba master group dapat dilihat pada Tabel 4.7. 

 
Gambar 4. 17 Form Master Group 

 
Gambar 4. 18 Form Add Group 
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Gambar 4. 19 Form Edit Group 

Tabel 4. 7 Hasil Uji Coba Form Master Group 

No. Tujuan Input Output 

diharapkan 

Output Sistem 

1. Tambah Data 
Group 

Memasukkan data 

group pada form 

add group 

kemudian menekan 

tombol submit 

Tampil daftar 

group yang di 

tambahkan 

pada tabel 

group 

1. Sukses 

2. Data Group 

berhasil 

ditambah 

2. Ubah Data 
Group 

Menekan Nama 

yang berwarna 

biru, kemudian 

muncul data pada 

form edit group, 

kemudian menekan 

submit setelah 

mengubah data 

group. 

Data group 

berhasil diubah 

1. Sukses 

2. Data Group 

berhasil 

diubah 

3. Hapus Data 
Group 

Menekan tanda 

centang pada group 

yang dipilih, 

kemudian tekan 

tombol delete pada 

tabel group 

Data group 

berhasil 

dihapus 

1. Sukses 

2. Data Group 

berhasil 

dihapus 

 

4.2.8 Form Master Job 

Form master job digunakan untuk memasukkan data jabatan. Tampilan 

form master job dapat dilihat pada Gambar 4.20. Data yang dapat dimasukkan ke 

dalam tabel job yaitu, department yang diambil dari tabel department, segment yang 

diambil dari tabel segment, kode job, nama job, dan tingkatan. Untuk dapat 
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memasukkan data jabatan, pengguna harus memilih tombol  kemudian 

akan muncul form add job seperti pada Gambar 4.21. Selanjutnya isi form add job 

sesuai data, kemudian tekan tombol  untuk menyimpan data atau tekan 

tombol  untuk membatalkan pengisian data. Dalam form ini, pengguna 

juga dapat melakukan update dan delete pada data jabatan. Untuk dapat 

memperbarui data, pengguna harus menekan salah satu nama job yang akan di 

perbarui. Maka akan tampil form edit job seperti pada Gambar 4.22, setelah itu 

pengguna dapat mengganti data jabatan sesuai kebutuhan, kemudian tekan tombol 

. Jika batal mengubah data maka tekan tombol . Untuk menghapus 

data jabatan, pengguna harus menekan  pada job list yang akan di hapus 

kemudian tekan tombol  pada tabel tersebut. Makan akan tampil pop-up 

peringatan untuk menghapus data, jika dihapus makan tekan tombol , 

jika batal menghapus maka tekan tombol . Untuk tabel uji coba master 

job dapat dilihat pada Tabel 4.8. 
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Gambar 4. 20 Form Master Job 

 
Gambar 4. 21 Form Add Job 
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Gambar 4. 22 Form Edit Job 

Tabel 4. 8 Hasil Uji Coba Form Master Job 

No. Tujuan Input Output 

diharapkan 

Output Sistem 

1. Tambah Data 

Jabatan 

Memasukkan data 

jabatan pada form 

add job kemudian 

menekan tombol 

submit 

Tampil daftar 

job yang di 

tambahkan 

pada tabel job 

1. Sukses 

2. Data Jabatan 

berhasil 

ditambah 

2. Ubah Data 

Jabatan 

Menekan Nama 

yang berwarna 

biru, kemudian 

muncul data pada 

form edit job, 

kemudian menekan 

submit setelah 

mengubah data 

jabatan. 

Data jabatan 

berhasil diubah 

1. Sukses 

2. Data Jabatan 

berhasil 

diubah 

3. Hapus Data 

Jabatan 

Menekan tanda 

centang pada job 

yang dipilih, 

kemudian tekan 

tombol delete pada 

tabel job 

Data jabatan 

berhasil 

dihapus 

1. Sukses 

2. Data Jabatan 

berhasil 

dihapus 

 

4.2.9 Form Master KPI 

Form master KPI digunakan untuk memasukkan data kriteria Key 

Performance Indicator. Tampilan form master KPI dapat dilihat pada Gambar 4.23. 
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Data yang dapat dimasukkan ke dalam tabel KPI yaitu, strategic objectives, kriteria 

KPI, UOM (satuan), target, dan weight (bobot). Untuk dapat memasukkan data 

KPI, pengguna harus memilih department yang akan diisi kemudian tekan tombol

 kemudian akan muncul form add KPI seperti pada Gambar 4.24. 

Selanjutnya isi form add KPI sesuai data, kemudian tekan tombol  untuk 

menyimpan data atau tekan tombol  untuk membatalkan pengisian data. 

Dalam form ini, pengguna juga dapat melakukan update dan delete pada data KPI. 

Untuk dapat memperbarui data, pengguna harus menekan salah satu strategic 

objective yang akan di perbarui. Maka akan tampil form edit KPI seperti pada 

Gambar 4.25, setelah itu pengguna dapat mengganti data jabatan sesuai kebutuhan, 

kemudian tekan tombol . Jika batal mengubah data maka tekan tombol 

. Untuk menghapus data KPI, pengguna harus menekan tombol  

pada salah satu kriteria tersebut. Makan akan tampil pop-up peringatan untuk 

menghapus data, jika dihapus makan tekan tombol , jika batal 

menghapus maka tekan tombol . Untuk tabel uji coba master KPI dapat 

dilihat pada Tabel 4.9. 
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Gambar 4. 23 Form Master KPI 

 
Gambar 4. 24 Form Add KPI 
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Gambar 4. 25 Form Edit KPI 

Tabel 4. 9 Hasil Uji Coba Form Master KPI 

No. Tujuan Input Output 

diharapkan 

Output Sistem 

1. Tambah Data 

KPI 

Memasukkan data 

KPI pada form add 

KPI kemudian 

menekan tombol 

submit 

Tampil daftar 

KPI yang di 

tambahkan 

pada tabel KPI 

1. Sukses 

2. Data KPI 

berhasil 

ditambah 

2. Ubah Data 

KPI 

Menekan strategic 

objective yang 

berwarna biru, 

kemudian muncul 

data pada form edit 

KPI, kemudian 

menekan submit 

setelah mengubah 

data KPI. 

Data KPI 

berhasil diubah 

1. Sukses 

2. Data KPI 

berhasil 

diubah 

3. Hapus Data 

KPI 

Menekan tombol 

delete pada salah 

satu KPI, kemudian 

tekan tombol delete 

pada tabel KPI 

Data KPI 

berhasil 

dihapus 

1. Sukses 

2. Data KPI 

berhasil 

dihapus 
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4.2.10 Form Master Competency 

Form master competency digunakan untuk memasukkan data kriteria 

kompetensi. Tampilan form master competency dapat dilihat pada Gambar 4.26. 

Pada master competency ini ada tiga tab control yaitu, key result area, unit 

competency, dan standard competency. Pertama untuk dapat mengisi data key result 

area, pengguna harus menekan tombol  kemudian akan muncul 

form add key result area seperti pada Gambar 4.27. Dalam tab ini, pengguna juga 

dapat melakukan update dan delete data KRA. Untuk dapat memperbarui data, 

pengguna harus menekan tombol , kemudian ubah data sesuai kebutuhan. 

Sedangkan untuk menghapus data, pengguna harus menekan tombol  pada 

salah satu kriteria KRA tersebut. 

 
Gambar 4. 26 Form Master Competency 
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Gambar 4. 27 Form Add KRA 

Selanjutnya pada kriteria unit competency ini di bagi menjadi dua yaitu, 

technical competency dan non-technical competency. Untuk dapat memasukkan 

data unit competency, pengguna harus menekan tombol  kemudian 

akan muncul form add unit competency seperti pada Gambar 4.29. Dalam tab ini, 

pengguna juga dapat melakukan update dan delete data KRA. Untuk dapat 

memperbarui data, pengguna harus menekan tombol , kemudian ubah data 

sesuai kebutuhan. Sedangkan untuk menghapus data, pengguna harus menekan 

tombol  pada salah satu kriteria KRA tersebut. 

 
Gambar 4. 28 Form Unit Competency 



115 

 

 
 Gambar 4. 29 Form Add Unit Competency  

Selanjutnya pada standard competency ini untuk pemberian standard nilai 

pada tiap unit competency. Untuk dapat memasukkan standard nilai unit 

competency, pengguna harus memilih department, segment, dan jabatan yang akan 

di berikan nilai, kemudian akan muncul tabel seperti pada Gambar 4.30. Kemudian 

tekan tombol  untuk memberi nilai. Setelah memberikan nilai pada tiap unit 

competency, tekan tombol  untuk menyimpan data standard competency. 

Untuk tabel uji coba master competency dapat dilihat pada Tabel 4.10. 

 
Gambar 4. 30 Form Standard Competency 
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Tabel 4. 10 Hasil Uji Coba Form Master Competency 

No. Tujuan Input Output 

diharapkan 

Output Sistem 

1. Melakukan 

penilaian 

competency dan 

menampilkan 

hasil penilaian.  

Penilaian 

competency lalu 

tekan tombol 

simpan jika 

sudah 

melakukan 

penilaian. 

Penilaian 

competency 

tersimpan dan 

tampil hasil 

nilai dan range 

penilaian. 

1. Sukses 

2. Penilaian 

Competency 

tersimpan dan 

muncul hasil 

nilai beserta 

range 

penilaian 

 

4.2.11 Form Penilaian KPI 

Form ini berisi tentang proses memasukkan nilai actual bulanan untuk 

setiap kriteria KPI. Proses pengisian nilai actual ditunjukkan pada Gambar 4.31, 

dimana pengguna sebelumnya memilih department dan pegawai yang akan dinilai 

pada periode tertentu. Kemudian tekan tombol  untuk mengisi nilai actual 

tersebut. Setelah itu tekan tombol , maka akan tampil pada tab monitoring 

sesuai bulan yang dipilih, seperti pada Gambar 4.32. 

 
Gambar 4. 31 Form Performance KPI 
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Gambar 4. 32 Form Monitoring KPI 

Pada tab evaluation menunjukkan nilai total pada tiap periode yaitu, mid 

year dan end year dengan satuan persen (%). Dapat dilihat pada Gambar 4.33. 

Untuk tabel uji coba performance KPI dapat dilihat pada Tabel 4.11. 

 
Gambar 4. 33 Form Evaluation KPI 

Tabel 4. 11 Hasil Uji Coba Form Penilaian KPI 

No. Tujuan Input Output 

diharapkan 

Output Sistem 

1. Melakukan 

penilaian KPI 

dan 

menampilkan 

hasil penilaian.  

Penilaian KPI 

lalu tekan 

tombol simpan 

jika sudah 

melakukan 

penilaian. 

Penilaian KPI 

tersimpan dan 

tampil hasil 

nilai dan range 

penilaian. 

1. Sukses 

2. Penilaian KPI 

tersimpan dan 

muncul hasil 

nilai beserta 

range 

penilaian 
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4.2.12 Form Penilaian Competency  

Form ini berisi tentang proses memasukkan nilai pada setiap kriteria 

competency yang berisi KRA dan unit competency. Proses pengisian nilai actual 

ditunjukkan pada Gambar 4.34, dimana pengguna sebelumnya memilih 

department, jabatan, dan pegawai yang akan dinilai pada periode tertentu. 

Kemudian pilih yes atau no  untuk mengisi nilai 

dengan.keterangan Yes pada poin K bernilai 25%, Yes pada poin S bernilai 25%, 

dan Yes pada poin A bernilai 50%, maka total nilai yang telah di jumlah akan 

muncul pada kolom Result dengan satuan %. Setelah terisi pada tiap KRA, lalu 

tekan tombol  untuk menyimpan data penilaian performance competency. 

Untuk tabel uji coba penilaian competency dapat dilihat pada Tabel 4.12. 

 
Gambar 4. 34 Form Performance Competency 

Tabel 4. 12 Hasil Uji Coba Form Penilaian Competency 

No. Tujuan Input Output 

diharapkan 

Output Sistem 

1. Melakukan 

penilaian 

competency dan 

Penilaian 

competency lalu 

tekan tombol 

Penilaian 

competency 

tersimpan dan 

1. Sukses 

2. Penilaian 

Competency 
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No. Tujuan Input Output 

diharapkan 

Output Sistem 

menampilkan 

hasil penilaian.  

simpan jika 

sudah 

melakukan 

penilaian. 

tampil hasil 

nilai dan range 

penilaian. 

tersimpan dan 

muncul hasil 

nilai beserta 

range 

penilaian 

 

4.2.13 Form Penilaian ZAP 

Form ini berisi tentang penilaian ZAP yaitu menilai tiap pencapaian yang ada pada 

tiap department. Proses pengisian nilai ZAP ditunjukkan pada Gambar 4.35, 

dimana pengguna sebelumnya memilih department, dan karyawan yang akan 

dinilai pada periode tertentu. Kemudian menekan tombol  untuk mengisi nilai 

pada tiap quarter penilaian. Selanjutnya tekan tombol  untuk menyimpan 

data penilaian performance ZAP. Untuk tabel uji coba penilaian ZAP dapat dilihat 

pada Tabel 4.13. 

 
Gambar 4. 35 Form Performance ZAP 

Tabel 4. 13 Hasil Uji Coba Form Penilaian ZAP 

No. Tujuan Input Output 

diharapkan 

Output Sistem 

1. Melakukan 

penilaian ZAP 

dan 

menampilkan 

hasil penilaian.  

Penilaian ZAP 

lalu tekan 

tombol simpan 

jika sudah 

melakukan 

penilaian. 

Penilaian ZAP 

tersimpan dan 

tampil hasil 

nilai dan range 

penilaian. 

1. Sukses 

2. Penilaian ZAP 

tersimpan dan 

muncul hasil 

nilai beserta 

range 

penilaian 
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4.2.14 Form Penilaian Diciplinary 

Form ini berisi tentang penilaian kinerja yaitu menilai tiap kriteria mulai dari KPI, 

competency, ZAP, dan discplinary. Proses penilaian kinerja ditunjukkan pada 

Gambar 4.36, dimana pengguna sebelumnya memilih department, dan karyawan 

yang akan dinilai pada periode tertentu. Kemudian menekan tombol  untuk 

mengisi nilai pada tiap quarter penilaian. Selanjutnya tekan tombol  untuk 

menyimpan data penilaian performance ZAP. Untuk tabel uji coba penilaian  

disciplinary dapat dilihat pada Tabel 4.14. 

 
Gambar 4. 36 Form Performance Discplinary 

Tabel 4. 14 Hasil Uji Coba Form Penilaian Disciplinary 

No. Tujuan Input Output 

diharapkan 

Output Sistem 

1. Melakukan 

penilaian 

Discplinary dan 

menampilkan 

hasil penilaian.  

Penilaian 

Discplinary lalu 

tekan tombol 

simpan jika 

sudah 

melakukan 

penilaian. 

Penilaian 

Discplinary 

tersimpan dan 

tampil hasil 

nilai dan range 

penilaian. 

1. Sukses 

2. Penilaian 

Discplinary 

tersimpan dan 

muncul hasil 

nilai beserta 

range 

penilaian 
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4.2.15 Form Penilaian Kinerja 

Form ini berisi tentang penilaian kinerja yaitu menilai tiap kriteria mulai 

dari KPI, competency, ZAP, dan discplinary. Proses penilaian kinerja ditunjukkan 

pada Gambar 4.37, dimana pengguna tinggal memilih department, pegawai, dan 

periode, lalu tekan tombol  maka akan muncul data penilaian dari ke 

empat kriteria.dan total nilai beserta keterangan nilai. Pada form ini juga bisa 

langsung mencetak laporan penilaian kinerja per pegawai seperti pada Gambar 

4.38. 

 
Gambar 4. 37 Form Penilaian Kinerja 
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Gambar 4. 38 Form Laporan Penilaian Kinerja per Pegawai 

4.2.16 Form Cetak Laporan Penilaian Kinerja 

 
Gambar 4. 39 Form Cetak Laporan Penilaian Kinerja 

4.3 Evaluasi 

Dari 33 pengujian form yang dilakukan dengan menggunakan black box, 

semua sukses dalam menjalankan pengujian yang sudah direncanakan sebelumnya 
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sehingga hasil dari black box testing mencapai 100%. Selain itu aplikasi ini dapat 

digunakan langsung pada saat periode penilaian dibuka serta laporan pegawai yang 

direkomendasikan dari setiap instansi dapat langsung muncul pada halaman web di 

bagian Admin HRD. Sehingga bisa dikatakan bahwa waktu yang dibutuhkan 

aplikasi untuk melakukan penilaian sampai pada pelaporan hanya butuh waktu 1-2 

hari tergantung banyaknya pegawai yang dinilai pada instansi tersebut. Hal ini 

dapat mengatasi permasalahan pendistribusian form penilaian yang memakan 

waktu 2-3 minggu dan proses penilaian yang memakan waktu seminggu serta 

pengiriman rekap hasil nilai yang membutuhkan waktu 2-3 minggu.  

Dapat disimpulkan bahwa setiap form pada aplikasi ini sudah mampu menangani 

permasalahan baik penghitungan penilaian psikotes dan kinerja, perekomendasian 

dan pembuatan laporan serta permasalahan dari pendistribusian form penilaian yang 

membutuhkan waktu lama dapat teratasi dengan aplikasi ini. 


