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ABSTRAK 

PT. Telekomunikasi Indonesia, Tbk memiliki beberapa unit, salah 

satunya adalah unit Information System Service Support Management (IS SSM) 

yang membawahi beberapa area. Namun area ini tersebar di seluruh wilayah 

Indonesia, maka IS SSM mengalami kesulitan dalam mengawasi alokasi dan 

realisasi anggaran yang dilaksanakan setiap area. Data anggaran yang sebelumnya 

berbentuk dokumen menggunakan Excel, sehingga membutuhkan waktu yang 

lama ketika pihak IS SSM melakukan proses rekap dan pembuatan laporan. 

Dengan adanya masalah tersebut, pihak IS SSM membutuhkan aplikasi 

yang dapat mempercepat pembuatan laporan secara realtime kepada pihak 

manager tanpa perlu menunggu bulan atau tahun berikutnya. Selain itu, aplikasi 

ini dapat membantu mempercepat dalam mengawasi anggaran di bawah unit IS 

SSM di setiap area. Aplikasi ini meliputi proses pemeliharaan akun, pemeliharaan 

cos center area, alokasi anggaran, realisasi anggaran dan laporan bulanan. 

Setelah diuji coba aplikasi alokasi dan realisasi anggaran pada PT. 

Telekomunikasi, Tbk Indonesia khususnya pada unit IS SSM Surabaya dapat 

disimpulkan bahwa aplikasi ini berjalan dengan baik dan menghasilkan laporan 

bulanan yang berisi total anggaran, total realisasi dan total sisa anggaran. Selain 

itu, aplikasi yang dibangun ini dapat mempermudah pihak-pihak yang 

berkepentingan untuk mendapatkan informasi laporan bulanan dengan lebih cepat 

dan akurat kepada general manager dan manager. 
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