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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi saat ini sudah merambah 

ke berbagai sisi kehidupan manusia. Teknologi informasi adalah salah satu dari 

perkembangan teknologi yang berkembang pesat, sehingga kebutuhan informasi 

akan terus bertambah dan dibutuhkan. Perkembangan teknologi informasi dapat 

dimanfaatkan dalam berbagai bidang, salah satunya yaitu pada bidang pendidikan, 

dalam hal ini khususnya yaitu sistem informasi di sekolah. 

Sekolah merupakan salah satu sarana pendidikan formal yang harus bisa 

memberikan pelayanan atau fasilitas yang terbaik untuk siswa dan orang tua siswa. 

Sekolah hendaknya memberikan informasi tentang perkembangan proses belajar 

mengajar kepada orang tua/wali siswa secara cepat, tepat dan akurat. Hal ini 

berdampak pada perbaikan proses belajar mengajar yang telah diterapkan untuk 

segera diperbaharui agar SDM yang dihasilkan setelah lulus dari sekolah 

berkualitas dan mampu bersaing untuk mendapatkan sekolah yang lebih tinggi. 

Konselor pada lembaga bimbingan dan konseling (BK) di sekolah 

berperan dalam proses pembentukan kepribadian siswa serta mengarahkan siswa 

untuk bisa lebih baik dalam mengasah kemampuan siswa pada bidang akademik 

sesuai dengan karakteristik individu yang dimiliki siswa. Peran tersebut dapat 

efektif apabila bimbingan dan konseling didukung dengan sistem terkomputerisasi 

yang baik di sekolah. 

Pada SMA Kemala Bhayangkari 1 Surabaya, masih banyak kelemahan – 

kelemahan yang ada pada pada bagian Bimbingan Konseling, Contohnya adalah 
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data yang ada tidak akurat, sering hilangnya data bimbingan, data pelanggaran,  data 

angket yang di akibatkan oleh kesalahan-kesalahan yang terjadi akibat sistem yang 

masih manual. Proses laporan yang ada sangat lambat dan banyak membuang 

waktu. Jika masalah-masalah seperti ini terus terjadi, maka akan menghasilkan 

laporan-laporan yang kurang akurat. 

Dengan melihat adanya permasalahan yang sering muncul seperti 

hilangnya data – data penting pada proses bisnis bimbingan konseling dan ketidak 

akuratan laporan yang di hasilkan untuk kepala sekolah SMA Kemala Bhayangkari 

1 Surabaya, maka dibuatlah sebuah “Rancang Bangun Sistem Informasi Bimbingan 

dan Konseling pada SMA Kemala Bhayangkari 1 Surabaya” dengan menggunakan 

Visual Studio 2010 dan database SQL Server sebagai software penunjang, yang 

diharapkan kinerja lembaga menjadi lebih baik serta memberikan pelayanan yang 

optimal. 

1.2 Perumusan Masalah 

Permasalahan yang dihadapi dalam kerja praktek ini adalah: 

Bagaimana Merancang Sistem Informasi Bimbingan Konseling Pada SMA Kemala 

Bhayangkari 1 Surabaya. 

1.3 Pembatasan Masalah 

    Sistem ini dirancang hanya untuk mengolah data sistem informasi sekolah 

yang memfokuskan pada pembuatan aplikasi sistem bimbingan konseling yang 

dapat menghasilkan laporan berupa :  

1. Data siswa terpopuler atau terisolasi. 

2. Data bimbingan konseling siswa 

3. Data poin pelanggaran siswa  
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1.4 Tujuan 

Tujuan dari pembuatan sistem informasi ini adalah sebagai berikut : 

Merancang bangun sistem informasi Bimbingan Konseling berbasis desktop pada 

SMA Kemala Bhayangkari 1 Surabaya, agar dapat membantu pihak sekolah dalam 

membuat laporan yang akurat dan meminimalisir terjadinya masalah-masalah yang 

terjadi seperti kehilangan data dan ketidak akuratan data yang dapat mempengaruhi 

kualitas dari laporan yang akan diberikan kepada kepala sekolah.  

1.5 Kontribusi 

Kontribusi Kerja Praktek untuk SMA Kemala Bhayangkari 1 Surabaya 

adalah sebagai berikut: 

1. Membantu untuk memperoleh informasi siswa yang terpopuler dan yang 

terisolasi pada tiap kelas. 

2. Membantu memperoleh data hasil bimbingan koseling dari siswa. 

3. Membantu memperoleh data poin pelanggaran tiap siswa. 

1.6 Sistematika Penulisan 

Pembuatan laporan ini menggunakan sistematika penulisan laporan kerja 

praktek pada SMA Kemala Bhayangkari 1 Surabaya adalah sebagai berikut: 

BAB I   PENDAHULUAN. 

Bab ini berisikan tentang uraian latar belakang permasalahan, 

rumusan masalah yang menggambarkan permasalahan di sekolah 

SMA Kemala Bhayangkari 1 Surabaya. 
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BAB II  GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

  Bab ini berisikan data mengenai sejarah singkat, visi dan misi 

beserta struktur organisasi dan fasilitas–fasilitas yang ada pada SMA 

Kemala Bhayangkari 1 Surabaya. 

BAB III  LANDASAN TEORI. 

  Bab ini berisikan teori konsep dasar akademik, definisi sistem, 

karakteristik sistem, sistem informasi bimbingan konseling, Data 

Flow Diagram, Entity Relationship Diagram, Visual Basic .Net 

2010, SQL Server yang akan digunakan sebagai acuan untuk 

membantu dalam menyelesaikan permasalahan yang dihadapi SMA 

Kemala Bhayangkari 1 Surabaya. 

BAB IV  DESKRIPSI PEKERJAAN. 

Pada bab ini dibahas gambaran mengenai sistem yang sedang 

berjalan dalam bentuk Document Flow serta dalam bentuk System 

Flow, Data Flow Diagram, dan Entity Relationship Diagram 

mengenai rancangan sistem yang dibuat. Selain itu dibuat juga 

struktur tabel dan desain input output serta detail presensi dari 

hardware/software pendukung, cara instalasi hingga detil dan  

features yang ada pada aplikasi. 

BAB V  PENUTUP. 

Pada bab ini dibahas mengenai kesimpulan dan saran dari 

perancangan dan pembuatan Rancang Bangun Sistem Informasi 

Bimbingan Konseling Pada SMA Kemala Bhayangkari 1 Surabaya 
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terkait dengan tujuan dan permasalahan yang ada, serta saran untuk 

pengembangan sistem dimasa mendatang. 

 

STIK
OM S

URABAYA




