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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1.  Simpulan 

 Setelah melakukan analisa dan perancangan, serta implementasi Website 

Kecamatan Sukolilo, maka diperoleh kesismpulan sebagai berikut : 

a. Website Kecamatan Sukolilo ini sangat membantu bagian Pelayanan dan 

Umum untuk mempublikasikan peraturan baru Pemerintah mengenai 

Pelayanan dan Umum dengan cepat dan mudah sehingga masyarakat tidak 

salah dalam mendapatkan pelayanan dari kantor Kecamatan Sukolilo. 

b. Website Kecamatan Sukolilo ini memberikan pelayanan kepada masyarakat 

berupa Suara Masyarakat yang bisa menampung keluhan ataupun saran 

untuk kantor Kecamatan Sukolilo maupun Kecamatan Sukolilo itu sendiri. 

c. Website Kecamatan Sukolilo ini bisa memberikan pedoman kepada 

masyarakat yang mengunjungi Website untuk mencari berkas-berkas atau 

syarat-syarat yang harus dipenuhi untuk memperoleh pelayanan di kaantor 

Kecamatan Sukolilo. 

5.2. Saran 

Dari penggunaan sistem ini, masih terdapat banyak kekurangan yang ada. 

Demi pengembangan dan kemajuan yang lebih baik, maka hal-hal yang perlu 

diperhatikan adalah untuk pengembangan selanjutnya diharapkan Website 

Kecamatan Sukolilo bisa memberikan pelayanan yang lebih dari sekedar suara 

masyarakat. Bisa ditambahkan pelayanan yang biasanya dilakukan secara Off-Line 
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yakni datang langsung ke kantor Kecamatan Sukolilo dijadikan On-Line Sehingga 

bisa mempercepat pelayanan terhadap masyarakat khususnya wilayah Kecamatan 

Sukolilo. 


