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BAB IV 

DESKRIPSI KERJA PRAKTIK 

4.1  Analisa Sistem 

Berdasarkan hasil observasi yang dilakukan pada saat kegiatan Kerja 

Praktik di CV. Delta Jaya Machinery, ditemukan beberapa permasalahan. 

Permasalahan pertama adalah dalam melakukan kegiatan perekonomian, CV. 

Delta Jaya Machinery  menggunakan software Microsoft Office Excel. Software 

ini memiliki keunggulan jika dibandingkan dengan melakukan kegiatan secara 

manual. Akan tetapi untuk lebih menunjang kegiatan perekonomian CV. Delta 

Jaya Machinery, diperlukan software yang terintegrasi dengan database. 

Keunggulan yang didapat jika dibandingkan dengan Microsoft Office Excel 

adalah, kecilnya kemungkinan human error, lebih mudahnya melakukan 

pengawasan internal. 

Aplikasi Penjualan ini merupakan aplikasi yang menangani pengolahan 

pemesanan penjualan, surat work order, pembayaran penjualan dan laporan yang 

berkaitan dengan penjualan. Agar dapat mengolah data-data dengan baik maka 

dibutuhkan adanya program yang dapat menampilkan data-data penjualan yang 

sudah terintegrasi data satu dengan data yang lainnya. Di dalam aplikasi ini 

terdapat beberapa fungsi cetak laporan seperti laporan pemesanan penjualan, 

laporan surat work order, laporan pembayaran. Dari masing masing laporan 

tersebut bias dilakukan beberapa pilihan yaitu berdasarkan periode. Diharapkan 

dengan adanya fungsi tersebut dapat menangani permasalahan yang ada di dalam 

sistem penjualan pada CV. Delta Jaya Machinery. 
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4.1.1  Identifikasi Masalah 

Secara garis besar permasalahan yang diidentifikasi pada sistem ini yaitu 

sering kali kehilangan history penjualan seperti laporan penjualan per periode 

masa lalu yang hilang dari rak penyimpanan berkas. Laporan-laporan penjualan 

yang ada juga menumpuk terlalu banyak sehingga proses pencarian berkas 

penjualan terkesan lama. Laporan yang kurang detail seperti tidak adanya laporan 

pemesanan laporan pembayaran. Terdapatnya kesalahan penghitungan transaksi 

penjualan yang belum sesuai dengan harga barang yang dijual sehingga membuat 

bagian penjualan kesulitan karena dalam penghitungan tersebut dibutuhkan 

ketelitian. Dengan adanya teknologi informasi yang berkembang saat ini sangat 

memungkinkan untuk meningkatkan pelayanan menggunakan sistem yang 

terkomputerisasi demi meningkatkan pelayanan dan penjualan pada CV. Delta 

Jaya Machinery. 

4.1.2  Spesifikasi Aplikasi 

Perancangan dari Sistem Informasi Penjualan pada CV. Delta Jaya 

Machinery ini harus dapat : 

a. Mengolah dan menampilkan data pemesanan. 

b. Mengolah dan menampilkan data surat work order 

c. Mengolah dan menampilkan data pembayaran 

d. Menghasilkan laporan penjualan per periode 

e. Menghasilkan laporan surat work order 

f. Menghasilkan laporan pembayaran per periode 
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4.1.3  Lingkungan Operasi 

Mengembangkan aplikasi sesuai dengan spesifikasi kebutuhan,  

dibutuhkan lingkungan operasi sebagai berikut : 

a. Sistem Operasi Windows 

Sistem operasi ini dipilih karena dibutuhkan suatu component Windows XP, 

Vista atau Windows 7. 

b. Visual Studio 2010 

Visual Studio digunakan sebagai pengolah bahasa pemrogramananya karena 

didalam sistem informasi penjualan ini menggunakan bahasa VB.Net. 

c. SQL Server 2005 

SQL Server 2005 digunakan karena cocok dengan pemrograman .NET. 

4.1.4  Document Flow 

Document flow memuat hasil analisis yang dibuat berdasarkan hasil 

survey pada CV. Delta Jaya Machinery. Document flow menggambarkan seluruh 

proses yang berhubungan dalam kegiatan penjualan secara manual sebelum 

adanya sistem informasi penjualan terkomputerisasi yang akan dirancang 

sekarang ini. 
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a. Document Flow Pemesanan Mesin dan Sparepart 
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Gambar 4.1 Document Flow Pemesanan Mesin dan Sparepart 

Pada Gambar 4.1 menjelaskan proses awal dimulai pada bagian 

penjualan yang mencatat identitas pelanggan dan data pemesanan yang dipesan 

oleh pelanggan. Kemudian pelanggan akan ditawarkan pemesanan unit mesin atau 

unit sparepart. Setelah melewati  proses ini, akan ada proses konfirmasi uang 

muka. Sudah menjadi kebijakan perusahaan bahwa apabila terdapat pesanan yang 

besar CV. Delta Jaya Machinery memiliki minimal uang muka. Setelah itu masuk 

ke proses yang berikutnya yaitu proses konfirmasi deadline, konfirmasi ini berada 
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di tangan bagian produksi karena yang mengetahui dengan pasti perkiraan 

pesanan bisa selesai adalah bagian produksi. Setelah semua proses tersebut, nota 

PO atau pesanan akan dibuat. Nota PO lembar satu yang diberikan kepada 

pelanggan sedangkan lembar kedua disimpan oleh bagian penjualan. Proses 

selanjutnya bagian penjualan membuat rekap pemesanan dari lembar kedua dari 

pemesanan. Rekap pemesanan yang kedua disimpan oleh bagian penjualan, rekap 

yang pertama diberikan kepada direktur. 

b. Document Flow Penerimaan Pembayaran 
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Gambar 4.2 Document Flow Penerimaan Pembayaran 
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Pada Gambar 4.2 menjelaskan proses yang pertama dimulai pada bagian 

penjualan yang melakukan pembuatan surat WO (Work Order) dari rekap PO 

barang. Surat WO lalu diberikan ke bagian produksi, setelah barang pesanan 

pelanggan jadi maka WO akan ditanda tangaini oleh bagian gudang dan 

dikembalikan ke bagian adminitrasi. Setelah proses produksi barang pesanan 

pelanggan selesai proses selanjutnya adminitrasi membuat nota penjulan. Lembar 

pertama dari nota penjulan lembar yang pertama diberikan kepada pelanggan. 

disimpan oleh bagian penjualan. Proses selanjutnya bagian penjualan membuat 

rekap surat work order lalu diberikan kepada derektur rekap yang pertama, yang 

kedua disimpan oleh bagian penjualan. 

c. Document Flow Penerimaan Retur 
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Gambar 4.3 Document Flow Penerimaan Retur 
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Pada Gambar 4.3 menjelaskan proses yang pertama dimulai bagian 

adminitrasi mengecek bukti nota penjulan dengan rekap penjualan jika sesuai 

maka proses selanjutnya pembuatan surat retur. Bagian gudang akan menerima 

surat retur dan menerima barang yang akan diretur lalu dilanjutkan proses 

pengecekan barang yang akan di retur jika retur disetujui maka bagian gudang 

menanda tangani surat retur dan mengembalikan kebagian adminitrasi. Surat yang 

telah disetujuai tersebut dilanjutkan dalam pembuatan nota retur. Nota retur yang 

pertama diberikan kepada pelanggan, yang kedua diberikan ke bagian gudang 

disimpan oleh bagian penjualan untuk dijadikan rekap  nota retur. Rekap retur 

yang pertama diberikan ke derektur  yang ke dua disimpan oelh bagian 

adminitrasi. 

 



26 

 

 
 

4.2  Desain Sistem 

4.2.1  System Flow 

System flow memuat hasil analisis yang dibuat berdasarkan hasil survey 

ke CV. Delta Jaya Machinery. System flow merupakan gambaran dari sistem yang 

telah dikembangkan. Dalam system flow, beberapa proses yang dilakukan secara 

komputerisasi. Proses yang dikembangkan meliputi, pemesanan mesin dan 

sparepart, penerimaan pembayaran dan penerimaan retur. 

a. System Flow Pemesanan Mesin dan Sparepart 
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Gambar 4.4 System Flow Pemesanan 
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Pada Gambar 4.4 menjelaskan proses yang pertama dimulai pada bagian 

penjualan menerima pemesanan pelanggan, pada proses ini pelanggan akan 

ditawarkan unit mesin atau sparepart. Setelah melewati  proses ini, akan ada 

proses konfirmasi uang muka. Setelah itu, masuk ke proses yang berikutnya yaitu, 

proses konfirmasi deadline. Bagian produksi akan mengecek berapa id pesanan 

yang belum selesai dari situ bagian produksi akan mengkonfirmasi menolak atau 

menyetujui deadline. Setelah semua proses tersebut adminitrasi akan 

menginputkan data pelanggan yang disimpan di database pelanggan Selanjutnya 

proses pemeliharaan pemesanan dari data pemesanan pelanggan disimpan ke 

database pemesanan. Dari database pemesanan digunakan untuk cetak PO atau 

bukti pemesanan dan laporan PO. 
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b. System Flow Penerimaan Pembayaran 
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Gambar 4.5 System Flow Penerimaan Pembayaran 

Pada Gambar 4.5 menjelaskan proses yang pertama dimulai pada bagian 

adminitrasi melakukan pemeliharaan data work order dari database pemesanan, 

dilanjutkan dengan proses cetak surat work order dan menghasilkan surat work 

order. Proses selanjutnya bagian produksi akan memproduksi barang pesanan 

sesuai dengan surat work order, setelah barang pesanan jadi maka barang 

disimpan di gudang dan surat work order yang telah ditanda tangani bagian 
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produksi dan diberikan ke bagian adminitrasi untuk dilanjutkan dengan proses 

pemeliharaan data work order. Database work order dan pemesanan akan 

digunakan ke proses validasi PO dengan nota PO dari pelanggan jika sesuai maka 

akan dilanjutkan ke proses penerimaan pembayaran dengan data pembayaran dari 

pelanggan yang disimpan di database penjulan. Untuk bukti pembayaran 

pelanggan proses cetak nota penjualan dilakukan oleh bagian adminitrasi dan juga 

membuat laporan penjualan untuk direktur. 

c. System Flow Penerimaan Pembayaran 
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Gambar 4.6 System Flow Penerimaan Retur 
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Pada Gambar 4.6 menjelaskan proses yang pertama dimulai bagian 

adminitrasi melakukan validasi nota penjulan dari pelanggan dengan database 

penjulan jika sesuai dilanjutkan ke proses cetak surat retur dari database penjulan. 

Bagian gudang menerima surat retur dan barang yang akan di retur. Proses 

selanjutnya bagian gudang mengecek barang yang akan di retur jika sesuai kriteria 

maka bagian gudang akan menyerahkan barang yang akan diretur ke bagian 

produksi untuk pembenahan dan menandatangani suarat retur. Selanjutnya bagian 

adminitrasi menerima surat retur yang telah ditandatangani untuk pemeliharaan 

data retur ke database retur. Untuk bukti retur pelanggan proses cetak nota retur 

dilakukan oleh bagian adminitrasi dan juga membuat laporan retur untuk direktur. 

4.2 2  Diagram Jenjang 
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Gambar 4.7 Diagram Jenjang 

Pada Gambar 4.7 adalah diagram jenjang dari sistem informasi penjualan 

pada CV. Delta Jaya Machinery. Fungsi dari Hierarchy Input Output adalah 
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memberikan Gambaran proses dan subproses yang ada. Ada 3 proses utama yang 

ada pada diagram jenjang dari sistem informasi penjualan pada CV. Delta Jaya 

Machinery yaitu proses pengolahan data master, proses pengolahan data transaksi 

dan pembuatan laporan. 

Pada proses pengolahan data master terdapat 4 sub proses yaitu sub 

proses data barang, data pelanggan dan data pegawai. Pada proses pengolahan 

data transakasi terdapat 4 sub proses yaitu sub proses pemesanan, surat work 

order, pembayaran dan retur. Pada proses pembuatan laporan terdapat 4 sub 

proses yaitu sub proses laporan pemesanan, laporan surat work order, laporan 

pembayaran dan laporan retur. 

4.2.3  Context  Diagram 

Pada Gambar 4.8 adalah context diagram dari Rancang Bangun Aplikasi 

Penjulan CV. Delta Jaya Machinery. Context diagram sistem ini terdiri dari 4 

entitas, yaitu entitas pelanggan, bagian produksi, bagian gudang dan direktur. Tiga 

entitas tersebut memberikan input data dan menerima output data yang 

diperlukan. 
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Gambar 4.8 Context Diagram 

4.2.4  Data Flow Diagram level 0 (DFD level 0) 

Pada Gambar 4.9 adalah DFD level 0 dari Rancang Bangun Aplikasi 

Penjulan CV. Delta Jaya Machinery. Pada DFD level 0 terdapat empat macam 

proses. Pertama adalah proses penerimaan pesanan, yang kedua adalah proses 

memprodusi pesanan, yang ketiga adalah proses penerimaan pembayaran dan 

yang keempat proses penerimaan retur.  
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Gambar 4.9 Data Flow Diagram Level 0 

4.2.5  Data Flow Diagram level 1 (DFD level 1) 

a. Sub Proses Data Penerimaan Pemesanan DFD  level 1 

Pada Gambar 4.10 adalah sub proses penerimaan pemesanan  DFD level 

1 dari Rancang Bangun Aplikasi Penjulan CV. Delta Jaya Machinery. DFD level 

1 ini terdapat 1 macam proses. 



34 

 

 
 

Data Pemesanan

Laporan PO

Work Order

Data Detail Pemesanan

Data Pemesanan

Data Detail Pemesanan

Data Work Order

Data Barang

Data Pelang g an

Nota PO

Tang g al Ambil

Uang Muka

Memesan

1 File Pelang g an 2 Data Barang

3
Detail 

Pemesanan

4 Data Pemesanan

5 Data Work Order

Pelang g an

Bag  

Produksi

Direktur

1

Master Pemesanan

2

Cetak Work 

Order

3

Laporan PO

 

Gambar 4.10 Sub Proses Penerimaan Pemesanan DFD level 1 
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b. Sub Proses Data Memproduksi Pesanan DFD level 1 

Pada Gambar 4.11 adalah sub proses memproduksi pesanan DFD level 1 

dari Rancang Bangun Aplikasi Penjulan CV. Delta Jaya Machinery. Pada DFD 

level 1 terdapat 3 macam proses.  
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Gambar 4.11 Sub Proses Memproduksi Pesanan DFD level 1 
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c. Sub Proses Menerima Pembayaran DFD level 1 

Pada Gambar 4.12 adalah Sub Proses Menerima Pembayaran DFD level 

1 dari Rancang Bangun Aplikasi Penjulan CV. Delta Jaya Machinery. Pada DFD 

level 1 ini terdapat 3 macam proses, yaitu proses menerima pelunasan, cetak nota 

penjulan dan laporan penjualan.  
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Gambar 4.12 Sub Proses Menerima Pembayaran DFD level 1 
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d. Sub Proses Penerimaan Retur DFD  level 1 

Pada Gambar 4.13 adalah Sub Proses penerimaan retur DFD level 1 dari 

Rancang Bangun Aplikasi Penjulan CV. Delta Jaya Machinery. Pada DFD level 1 

ini terdapat 5 macam proses, yaitu proses menerima retur, cetak surat retur, 

pemeliharaan retur, cetak nota retur dan laporan retur.  
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Gambar 4.13 Sub Proses Penerimaan Retur DFD level 1 
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4.3  Entity Relationship Diagram 

4.3.1  Conceptual Data Model (CDM) 
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Gambar 4.14 Conceptual Data Model (CDM) 

Pada Gambar 4.14 menjelaskan tentang Conceptual Data Model (CDM) 

yang terdiri dari 7 tabel yang saling berhubungan dari Rancang Bangun Aplikasi 

Penjulan CV. Delta Jaya Machinery.  

CDM yang sudah dilampirkan terdapat 7 tabel yang sudah saling 

terhubung. Tabel-tabel tersebut yaitu tabel pelanggan, barang, work order, 

pemesanan, pegawai, pembayaran dan retur. Untuk lebih jelasnya dapat dilihat 

pada CDM yang sudah dilampirkan. 
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4.3.2   Physical Data Model (PDM) 

NO PENJUALAN = NO PENJUALAN

NO PEMESANAN = NO PEM ESANAN

NO PEMESANAN = NO PEM ESANAN

KODE_PEGAWAI = KODE_PEGAWAI

NO_PELANGGAN = N O_PELANGGAN

NO PEMESANAN = NO PEM ESANAN

KODE_BARANG = KODE_BARANG
PELANGGAN

NO_PELANGGAN nvarchar(10)

NAMA_PELANGGAN varchar(50)

NOMER_TELP varchar(15)

BARANG

KODE_BARANG nvarchar(10)

NAMA_BARANG varchar(30)

HARGA int

PEM ESANAN

NO PEMESANAN nvarchar(10)

NO_PELANGGAN nvarchar(10)

KODE_PEGAWAI nvarchar(6)

TGL PEMESANAN varchar(12)

TGL AM BIL varchar(12)

UANG M UKA int

TOTAL int

WORK_ORDER

NO_WO nvarchar(10)

NO PEMESANAN nvarchar(10)

STATUS char(1)

PEM BAYARAN

NO PENJUALAN nvarchar(10)

NO PEMESANAN nvarchar(10)

TGL PEJUALAN varchar(12)

PEM BILANG varchar(200)

TERIMA_DARI varchar(50)

TOTAL_PEMBAYARAN int

KETERANGAN_PBY char(1)

RETUR

NO_RETUR nvarchar(10)

NO PENJUALAN nvarchar(10)

TGL_RETUR varchar(12)

KETERANGAN_RETUR varchar(100)

PEGAWAI

KODE_PEGAWAI nvarchar(6)

NAMA_PEGAWAI varchar(50)

PASSWOARD varchar(50)

JABATAN varchar(20)

DETAIL_BARANG

KODE_BARANG nvarchar(10)

NO PEMESANAN nvarchar(10)

KUANTITAS int

SUB_TOTAL int

KETERANGAN varchar(100)

 

Gambar 4.15 Physical Data Model (PDM) 

Pada Gambar 4.15 merupakan Physical Data Model (PDM) yang telah 

di-generate dari conceptual data model yang sebelumnya dari Rancang Bangun 

Aplikasi Penjulan CV. Delta Jaya Machinery. 

CDM yang sudah disertakan, pada PDM yang sudah dilampirkan 

terdapat 8 tabel yang saling terhubung. Tabel-tabel tersebut yaitu tabel pelanggan, 

barang, work order, pemesanan, pegawai, pembayaran, retur, detail barang. 

4.4  Struktur File 

Struktur tabel Rancang Bangun Aplikasi Penjulan CV. Delta Jaya 

Machinery dideskripsikan sebagai berikut: 
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1. Tabel Pelanggan 

Nama Tabel : Pelanggan 

Primary Key : NO_PELANGGAN 

Foreign Key : - 

Fungsi  : Digunakan untuk menyimpan data pelanggan. 

Tabel 4.1 Tabel Pelanggan 

Nama Kolom Tipe Data Panjang Data Constraint 

NO_PELANGGAN Nvarchar 10 Primary Key 

NAMA_PELANGGAN Varchar 50 Not Null 

NOMER_TELP Varchar 15 Not Null 

2. Tabel Barang 

Nama Tabel : Barang 

Primary Key : ID_BARANG 

Foreign Key : - 

Fungsi  : Digunakan untuk menyimpan data barang. 

Tabel 4.2 Tabel Barang 

Nama Kolom Tipe Data PanjangData Constraint 

KODE_BARANG Nvarchar 10 Primary Key 

NAMA_BARANG Varchar 30 Not Null 

HARGA  Integer - Not Null 

3. Tabel Data Pegawai 

Nama Tabel : Pegawai 

Primary Key : KODE_PEGAWAI 

Foreign Key : - 

Fungsi  : Digunakan untuk menyimpan data pegawai. 
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Tabel 4.3 Tabel Pegawai 

Nama Kolom Tipe Data Panjang Data Constraint 

KODE_PEGAWAI Nvarchar 6 Primary Key 

NAMA_PEGAWAI Varchar 50 Not Null 

PASSWORD Varchar 50 Not Null 

JABATAN  Varchar 20 Not Null 

4. Tabel Detail Barang 

Nama Tabel : Detail Barang 

Primary Key : - 

Foreign Key : KODE_BARANG, NO_PEMESANAN 

Fungsi :  Untuk menyimpan detail barang. 

Tabel 4.4 Tabel Detail Barang 

Nama Kolom Tipe Data Panjang Data Constraint 

KODE_BARANG  Nvarchar 10 Foreign Key 

NO_PEMESANAN Nvarchar 10 Foreign Key 

KUANTITAS Integer - Not Null 

SUB_TOTAL Integer - Not Null 

KETERANGAN Varchar 100 Null 

5. Tabel Pemesanan 

Nama Tabel : Pemesanan 

Primary Key : NO_PEMESANAN 

Foreign Key : NO_PELANGGAN, KODE_PEGAWAI 

Fungsi   : Digunakan untuk menyimpan data pemesanan. 
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Tabel 4.5 Tabel Pemesanan 

Nama Kolom Tipe Data Panjang Data Constraint 

NO_PEMESANAN Nvarchar 10 Primary Key 

NO_PELANGGAN Nvarchar 10 Foreign Key 

KODE_PEGAWAI Nvarchar 6 Foreign Key 

TGL_PEMESANAN Varchar 12 Not Null 

TGL_AMBIL Varchar 12 Not Null 

UANG_MUKA Integer - Not Null 

TOTAL Integer - Not Null 

6. Tabel Work Order 

Nama Tabel : Work Order 

Primary Key : NO_WO 

Foreign Key : NO_PEMESANAN 

Fungsi : Untuk menyimpan surat work order. 

Tabel 4.6 Tabel Surat Work Order 

Nama Kolom Tipe Data Panjang Data Constraint 

NO_WO Nvarchar 10 Primary Key 

NO_PEMESANAN Nvarchar 10 Foreign Key 

STATUS char 1 Not Null 

7. Tabel Pembayaran 

 Nama Tabel : Pembayaran 

 Primary Key : NO_PENJUALAN 

 Foreign Key : NO_PEMESANAN  

 Fungsi  : Digunakan untuk menyimpan data pembayaran. 

Tabel 4.7 Tabel Pembayaran 

Nama Kolom Tipe Data Panjang Data Constraint 

NO_PENJUALAN Nvarchar 10 Primary Key 

NO_PEMESANAN Nvarchar 10 Foreign Key 
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TGL_PENJUALAN Varchar 12 Not Null 

PEMBILANG Varchar 200 Not Null 

TERIMA_DARI  Varchar 50 Not Null 

TOTAL_PEMABAYARAN Integer - Not Null 

KETERANGAN_PBY char 1 Not Null 

8. Tabel Retur  

Nama Tabel : Retur 

Primary Key : - 

Foreign Key : NO_RETUR, NO_PENJUALAN 

Fungsi : Untuk menyimpan detail jasa. 

Tabel 4.8 Tabel Retur 

Nama Kolom Tipe Data Panjang Data Constraint 

NO_RETUR Nvarchar 10 Foreign Key 

NO_PENJUALAN Nvarchar 10 Foreign Key 

TGL_RETUR Varchar 12 Not Null 

KETERANGAN_RETUR Varchar 200 Not Null 

 

4.5  Desain Input Output 

Dibawah ini terdapat desain dari program aplikasi Sistem Informasi 

Penjulan CV. Delta Jaya Machinery dan akan dijelaskan bagaimana cara 

menggunakan program ini nantinya. 

a. Form Utama 

 Pada saat menjalankan aplikasi Sistem Informasi Penjulan CV. Delta 

Jaya Machinery pertama kali akan tampil form seperti Gambar 4.16 dan pada form 

utama terdapat beberapa menu yang berisi fitur-fitur dari aplikasi ini. 

Ada 6 menu utama yang ada dalam aplikasi ini yaitu menu account, data 

master, transaksi, cetak, laporan dan about. Menu account berisi tentang fitur 
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untuk login, logout dan exit. Menu data master berisi tentang master pelanggan, 

master pegawai, master barang. Menu transaksi berisi fitur yang berhubungan 

dengan transaksi penjualan seperti transaksi pemesanan, work order (WO), 

pembayaran dan retur. Pada menu cetak berisi fitur untuk cetak dokumen seperti 

nota pemesanana, surat work order (WO) dan pembayaran. Menu laporan berisi 

fitur aplikasi untuk mencetak berbagai macam laporan. Menu about berisi tentang 

identitas pembuat sistem.  

 

Gambar 4.16 Form Utama 

b. Form Login 

Form Login ini memiliki input dua kolom, yaitu kolom username dan 

password. Apabila sudah benar maka fitur-fitur pada aplikasi ini akan dapat 

diakses sesuai dengan user yang sedang  login. Lebih jelasnya dapat dilihat pada 

Gambar 4.17. 
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Gambar 4.17 Form Login 

c. Form  Master Pelanggan 

Form master pelanggan berfungsi untuk menyimpan data pelanggan. 

Dengan form ini data pelanggan baru disimpan ke database pelanggan dan dapat 

diubah jika ada kesalahan pada data pelanggan. Form master pelanggan 

mempunyai textbox kode pelanggan, nama pelanggan, nomer telepon, find dan 

juga tombol add new data, update. Untuk lebih jelasnya bisa dilihat pada   

Gambar 4.18. 

 

Gambar 4.18 Form Master Pelanggan 
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d. Form  Master Barang 

Form master barang berfungsi untuk menyimpan data master barang 

dengan 5 kolom yaitu kode barang, model barang, nama barang, jenis dan harga. 

Tombol add new data digunakan untuk menyimpan data barang ke dalam 

database dan akan tampil pada listview, tombol update untuk mengganti data 

barang yang salah. Lebih jelasnya dapat dilihat Gambar 4.19. 

 

Gambar 4.19 Form Master Barang 
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e. Form Master Pegawai 

Form ini berfungsi untuk menyimpan data pegawai yang baru dan 

merubah data pegawai baru maupun yang lama. Form pegawai ini hanya dapat 

diakses oleh user yang mempunyai hak akses sebagai admin untuk pengelolaan 

data pegawai. Form master pegawai mempunyai textbox nama pegawai, 

password, konfirmasi password, status atau bagian dan cari. Form ini memiliki 

tombol add, update dan list data pegawai. Untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada 

Gambar. 4.20. 

 

Gambar 4.20 Form Master Pegawai 
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f. Form Transaksi Pemesanan 

Form transaksi pemesanan berfungsi untuk menyimpan data pemesanan 

ke dalam database. Form pemesanan mempunyai textbox no pemesanan, no 

pelanggan, tanggal ambil. Tombol add pada form pemesanan berfungsi untuk 

mencari kode pelanggan, tombol save untuk menyimpan transaksi pemesanan, 

tombol print untuk mencetak nota pemesanan. Dibagian detail pemesanan barang 

pada form pemesanan terdapat textbox kode barang, nama barang, quantity, 

satuan, harga satuan, subtotal dan tombol add, update, list data barang. Untuk 

lebih jelasnya dapat dilihat pada Gambar 4.21. 

 

Gambar 4.21 Form Transaksi Pemesanan 
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g. Form WO (Surat Work Order) 

Form ini berfungsi untuk menyimpan data WO ke dalam database dan 

dapat mencetak dokumen WO sebagai persetujuan direktur. WO tersebut 

digunakan oleh bagian produksi untuk pengerjaan proyek yang ada pada CV. 

Delta Jaya Machinery. Form WO memiliki textboxt no work order, no 

pemesanan, list barang, status WO dan tombol print, save. Untuk lebih jelasnya 

dapat dilihat pada Gambar 4.22. 

 

Gambar 4.22 Form WO (Surat Work Order) 
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h. Form Pembayaran 

Form ini berfungsi untuk menyimpan data pembayaran ke dalam 

database dan dapat mencetak dokumen pembayaran untuk diserahkan ke 

pelanggan sebagai bukti pebayaran. Form pembayaran memiliki textboxt no 

pembayaran, no pemesanan, list barang dan tombol print, save Untuk lebih 

jelasnya dapat dilihat pada Gambar 4.23. 

 

Gambar 4.23 Form Pembayaran 
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i. Form Retur 

Form ini berfungsi untuk menyimpan data retur ke dalam database dan 

dapat mencetak  surat retur sebagai persetujuan bagian gudang dan nota retur 

untuk diserahkan ke pelanggan sebagai bukti retur. Form retur memiliki textboxt 

no retur, no penjualan, list barang dan tombol print, save. Untuk lebih jelasnya 

dapat dilihat pada Gambar 4.24. 

 

Gambar 4.24 Form Retur 
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j. Laporan Pemesanan 

Laporan ini berfungsi menampilkan data pemesanan. Dalam laporan 

pemesanan ini dapat difilter berdasarkan per periode. Untuk lebih jelasnya dapat 

dilihat pada Gambar 4.25. 

 

Gambar 4.25 Laporan Pemesanan 
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k. Laporan WO (Work Order) 

Laporan work order berfungsi menampilkan data work order. Dalam 

laporan work order ini ada dua pilihan kategori yang pertama berdasarkan periode 

dan berdasarkan status work order. Untuk lebih jelasnya bisa dilihat pada Gambar 

4.26. 

 

Gambar 4.26 Laporan Work Order 
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l. Laporan Pembayaran 

Laporan pembayaran berfungsi menampilkan data pembayaran. Dalam 

laporan pembayaran ini ada dua pilihan kategori yang pertama berdasarkan 

periode dan berdasarkan status pembayaran. Untuk lebih jelasnya bisa dilihat pada 

Gambar 4.27. 

 

Gambar 4.27 Laporan Pembayaran 
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m. Laporan Retur 

Laporan ini berfungsi menampilkan data retur. Dalam laporan retur ini 

dapat difilter berdasarkan per periode. Untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada 

Gambar 4.28. 

 

Gambar 4.28 Laporan Retur. 

4.6  Implementasi dan Pembahasan 

Implementasi dan pembahasan membahas bagaimana Kerja Praktik 

dilakasanakan pada CV. Delta Jaya Machinery. Pada pembahasan berikutnya juga 

akan disertakan cara pemasangan implementasi sistem, instalasi program, serta 

penjelasan pemakaian dari aplikasi penjualan. 

4.7  Instalasi Program 

Dalam tahap ini, pengguna harus memperhatikan dengan benar terhadap 

penginstalan perangkat lunak. Berikut langkah-langkah penginstalan: 

1. Install SQL Server pada komputer yang akan digunakan. 

2. Install Program Penjualan di komputer. 

3. Aplikasi sudah terinstal dengan baik dan dapat digunakan 
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4.8  Implementasi Sistem 

Berikut ini adalah hardware dan software yang dibutuhkan untuk 

menggunakan sistem penjualan pada CV. Delta Jaya Machinery yaitu: 

a. Software Pendukung 

1. Sistem Operasi Microsoft Windows 7 Ultimate Version 2009. 

2. Microsoft Visual Studio 2005. 

3. Microsoft SQL Server 2005. 

b. Hardware Pendukung 

1. Komputer dengan processor Core i3 M 370 @ 2.40 GHz atau lebih tinggi. 

2. Graphic Intel 32-bit dengan resolusi 1366 x 768 atau lebih tinggi. 

3. Memori RAM 2.00 GB atau lebih tinggi. 

4.9  Penjelasan Pemakaian 

Tahap ini merupakan langkah-langkah dari pemakaian Sistem Informasi 

Penjualan  CV. Delta Jaya Machinery. Berikut pembahasan pemakaian dari 

Sistem Informasi Penjualan Pada CV. Delta Jaya Machinery. 

a. Fitur Login  

Aplikasi penjualan mengharuskan user untuk melakukan login untuk 

dapat mengakses fitur aplikasi. Karena fitur-fitur pada aplikasi ini dapat diakses 

apabila username dan password yang dimasukkan sesuai dengan username dan 

password yang ada pada database. Untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada 

Gambar 4.29. 
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Gambar 4.29 Fitur Login pada saat Aplikasi Terbuka 

Kolom username dapat diisi menggunakan kode pegawai atau nama 

pegawai, kolom password dapat diisi dengan password yang dimiliki masing-

masing pegawai. Jika textbox username atau password  tidak diisi dan tombol 

login ditekan, maka muncul messagebox “username dan password tidak boleh 

kosong!”. Jika user salah dalam mengisi username dan password maka muncul 

messagebox “username atau password salah!” seperti pada Gambar 4.30.  

  

Gambar 4.30 Messagebox Login Error 

User tidak dapat mengakses fitur aplikasi penjualan jika proses login 

gagal. Maka pastikan user menginputkan username dan password dengan benar. 
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Ketika user berhasil login menggunakan username dan password yang benar 

maka muncul messagebox “Login Berhasil, selamat datang nama pegawai” seperti 

pada Gambar 4.31 dan pada form utama menu data master, transaksi, cetak dan 

laporan dapat diakses seperti Gambar 4.32.  

 

Gambar 4.31 Messagebox Login Berhasil 

 

Gambar 4.32 Form Utama Setelah Login 

b. Form Data Barang 

Form data barang berfungsi menambahkan data barang, merubah data 

barang. Form ini terletak pada menu data master pada form utama. User dapat 

menambah data barang atau merubah data barang seperti merubah nama barang, 

model barang dan harga barang. Untuk menambah data barang user dapat 



59 

 

 
 

mengklik tombol add agar tersimpan pada database sedangkan untuk merubah 

data barang mengklik tombol update disebelah kanan tombol add.  

 

Gambar 4.33 Menambah Data Barang 

Langkah untuk merubah data barang yang pertama klik nama barang 

yang ingin dirubah atau menambah stok barang. Data yang sudah di klik tadi 

otamatis masuk pada textbox yang ada dan user dapat merubah data tersebut. 

Langkah yang kedua klik tombol update dapat dilihat pada Gambar 4.34. 

 

Gambar 4.34 Merubah Data Barang 
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Pada form data barang terdapat fitur find untuk memudahkan user mencari data 

barang. User menginputkan nama barang atau kode barang pada textbox yang 

terletak disebelah kiri tombol find, jika selesai menginputkan data yang ada pada 

list akan otomatis tersortir sesuai dengan nama barang atau kode barang.  Lebih 

jelasnya dapat dilihat pada Gambar 4.35. 

 

Gambar 4.35 Pencarian Data Barang 

c. Form Pegawai 

Form ini berfungsi untuk menambah dan mengubah data pegawai yang 

disimpan pada database. Form ini terletak di menu data master, pada submenu 

data pegawai dari form utama. Pertama user mengisi textbox yang ada dengan data 

pegawai yang baru. Selanjutnya tekan tombol add new data setelah mengisi 

semua textbox yang ada. 
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Gambar 4.36 Menambah Data Pegawai 

Jika textbox yang ada pada from pegawai tidak terisi maka ketika tombol 

add new data di tekan muncul peringatan, dapat dilihat pada Gambar 4.37. 

 

Gambar 4.37 Error Pada Form Pegawai 

Tombol update yang ada pada form pegawai digunakan untuk merubah 

data pegawai. Langkah pertama pilih nama pegawai dengan cara klik list data 

yang ada pada form pegawai seperti Gambar 4.38 nomer 1, secara otomatis data 
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yang sudah dipilih akan masuk kedalam textbox masing-masing. Selanjutnya user 

dapat merubah data dengan data yang baru. Langkah yang kedua klik tombol 

update lihat Gambar 4.38 nomer 2. 

   

Gambar 4.38 Merubah Data Pegawai 

Fungsi dari textbox cari digunakan untuk pencarian data jasa sesuai 

dengan nama keterangan. Data yang muncul akan di sortir seperti Gambar 4.39. 

1 2 
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Gambar 4.39 Pencarian Data Pegawai 

d. Form Data Pelanggan 

Form ini berfungsi untuk mengolah data pelanggan yang letaknya pada 

menu data master submenu data pelanggan pada form utama. Langkah pertama 

untuk menambah data pelanggan dengan mengisi textbox yang ada, jika salah satu 

terxtbox tidak terisi maka akan muncul peringatan seperti Gambar 4.40. 
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Gambar 4.40 Tambah Data Pelanggan 

Jika semua textbox semua terisi tekan tombol add new data untuk 

menambahkan data pelangga yang baru. Untuk merubah data pelanggan bisa 

menggunakan tombol update yang berada di sebelah tombol add new data. 

Langkah pertama melakukan update data pelanggan dengan cara klik list yang ada 

pada form data pelanggan, data yang sudah dipilih saat klik list secara otomatis 

akan masuk kedalam textbox seperti Gambar 4.43 nomer 1. Data yang sudah 

masuk dapat dirubah dan jika sudah selesai tekan tombol update lihat Gambar 

4.41 nomer 2. 
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Gambar 4.41 Merubah Data Pelanggan 

e. Form Pemesanan 

Form ini berfungsi untuk menginputkan data pemesanan dari pelanggan, 

pemesanan ini mencatat pemesanan mesin dan sparepart . Form ini terletak pada 

menu transaksi submenu pemesanan pada form utama. Langkah untuk melakukan 

menginputkan data pemesanan yang pertama pilih dahulu data pelanggan dengan 

menekan tombol add  maka akan muncul form data pelanggan Gambar 4.42. 

1 2 
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Gambar 4.42 Transaksi Pemesanan 

 

Pilih data pelanggan dengan klik list pada data pelanggan, jika sudah klik 

tombol finish untuk kembali ke form pemesanan. Langkah selanjutnya yaitu 

memilih barang yang akan di pesan. Kik tombol find untuk mencari data barang 

maka akan muncul list barang yang ingin dipesan. Pilih barang dengan cara klik 

pada list data barang Gambar 4.43.  

  

Gambar 4.43 Pemesanan Barang 

Secara otomatis data yang sudah dipilih akan masuk kedalam textbox 

masing masing. Lalu isi jumlah barang yang ingin dipesan dan total dari barang 

akan dijumlah dan dimasukan kedalam textbox sub total. Selanjutnya tekan 

1 

2 

3 

4 
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tombol add agar masuk kedalam list pemesanan barang. Jika ada informasi 

peringatan error  seperti Gambar 4.44 saat di tekan tombol add maka klik OK 

agar pesan error tidak muncul lagi, pesan error ini akan muncul jika terlalu cepat 

menambah atau mengurangi quantity 

 

Gambar 4.44 Notifikasi Error Pada Pemesanan Barang 

Selanjutnya untuk menghapus barang yang sudah dipilih pada list barang 

dengan cara klik list maka tombol add akan berubah menjadi cancel dan tombol 

delete akan aktif seperti Gambar 4.45 nomer 1, lalu tekan tombol delete untuk 

menghapus data barang. Lihat Gambar 4.45 nomer 2.  

  

Gambar 4.45 Hapus Data Barang Pada List Pemesanan Barang 

Merubah data pemesanan bisa menggunakan tombol update yang berada 

di sebelah tombol add. Langkah pertama melakukan update data pemesanan 

dengan cara klik list yang ada pada form data pelanggan, data yang sudah dipilih 

1 2 
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saat klik list secara otomatis akan masuk kedalam textbox seperti Gambar 4.46 

nomer 1. Data yang sudah masuk dapat dirubah dan jika sudah selesai tekan 

tombol update lihat Gambar 4.46 nomer 2.  

  

Gambar 4.46 Ubah Data Barang Pada List Pemesanan Barang 

Jika semua proses pemesanan barang dan jasa sudah melalui tahapan 

yang benar tekan tombol save untuk mengakhiri proses transaksi pemesanan. Saat 

tombol save ditekan tombol print dapat di klik untuk cetak nota pemesanan 

Gambar 4.47 dan akan muncul form work order.  

 

Gambar 4.47 Nota Pemesanan Barang 

2 

1 
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f. Form Surat Work Order 

Form ini berfungsi untuk menyimpan data surat work order dalam 

database. Form surat work order terletak pada menu transaksi sub menu Work 

Order pada form utama. Cara pemakaiannya yaitu cukup memasukan no WO 

pada form surat work order tetapi jika form surat work order muncul ketika 

tombol save ditekan pada form pemesanan otomatis kolom no WO akan terisi 

dengan no urut yang ditentukan Gambar 4.48 nomer 1. Selanjutnya tekan tombol 

enter pada keyboard secara otomatis jika no WO benar maka data list pada form 

work order akan muncul seperti Gambar 4.48 nomer 2. 

  

Gambar 4.48 Pembuatan Surat Work Order 

Pada saat pencarian surat work order user salah memasukan no surat 

work order maka akan muncul pesan error seperti pada Gambar 4.49 nomer 1, 

pesan error juga akan muncul saat no work order yang seharusnya sudah 

tersimpan di database tetapi user lupa meyimpannya, fungsi ini menjaga agar data 

lebih valid Gambar 4.49 nomer 2. Untuk mencetak surat work order dapat 

menggunakan tombol print pada form surat work order. Kesalahan atau error 

1 2 



70 

 

 
 

akan terjadi apabila kolom no work order tidak terisi dapat dilihat pada Gambar 

4.50. 

 

 

Gambar 4.49 Error Pada Form Surat Work Order 

  

Gambar 4.50 Error Pada Form Surat Work Order 

Jika semua kolom terisi maka tombol print dapat diklik dan muncul cetak 

work order. Pada cetak surat work order bisa mencetak surat work order yang lain 

dengan cara mengisi kolom no WO lalu tekan tombol find. Untuk lebih jelasnya 

dapat dilihat pada Gambar 4.51. 
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Gambar 4.51 Cetak Surat Work Order 

g. Form Pembayaran 

Form ini berfungsi untuk menyimpan data pembayaran ke dalam 

database. Form ini terletak pada menu transaksi sub menu pembayaran pada form 

utama. Langkah pertama yaitu seperti Gambar 4.52 nomer 1 kolom nomor 

pembayaran di isi dengan no pembayaran atau no pemesanan di isi dengan no 

pemesanan jika sudah tekan tombol enter pada keyboard, lalu akan muncul data 

pada list form lihat Gambar 4.52 nomer 2. User dapat memilih status pembayaran, 

ada dua status yaitu lunas dan belum lunas. Untuk kolom terima dari dapat diisi 

apabila status pembayaran diubah menjadi lunas.  Seperti Gambar 4.52. 
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Gambar 4.52 Penyimpanan Data Pembayaran 

Jika user memasukan no pembayaran atau no pemesanan yang sudah 

dilunasi waktu pemesanan maka akan muncul pesan seperti Gambar 4.53 jika 

seperti itu maka otomatis status menjadi lunas, user tinggal menekan tombol OK 

pada pesan dan menyimpan perubahan status dengan menekan tombol save pada 

form pembayaran. Selanjutnya jika ingin mencetak tekan tombol print lalu 

muncul cetak pemabayaran, pada cetak pembayaran bisa mencetak kwitansi 

pembayaran yang lain dengan cara mengisi kotak no pembayaran lalu tekan 

tombol find. Tombol finish untuk mengakhiri transaksi penjualan. Seperti Gambar 

4.54 

.  

Gambar 4.53 Notifikasi Error Penghitungan Subtotal 

1 2 
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Gambar 4.54 Cetak Kwitansi Pembayaran 

h. Form Retur 

Form ini berfungsi untuk menyimpan data retur ke dalam database. 

Form ini terletak pada menu transaksi sub menu retur pada form utama. Langkah 

untuk melakukan input data retur yang pertama pilih dahulu data penjualan 

dengan menekan tombol find Gambar 4.55 nomer 1 maka akan muncul form data 

penjualan Gambar 4.55 nomer 2. User dapat memilih data penjulan yang akan di 

retur, setelah user memilih data penjulan dengan klik pada list form data penjulan 

maka akan kembali ke form retur dan user dapat memilih barang yang akan di 

retur Gambar 4.55 nomer 3. 

  

1 2 

1 

2 
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Gambar 4.55 Pembuatan Surat Retur 

Jika user sudah memilih barang yang akan di retur dan semua kolom 

terisi tekan tombol save untuk menyimpan data retur. Setelah data retur tersimpan 

maka tombol print dapat diklik dan muncul cetak surat retur. Surat retur 

digunakan untuk persetujuan retur dari bagian gudang Gambar 4.56. 

 

Gambar 4.56 Cetak Surat Retur 

Surat retur yang telah di setujui bagian gudang di gunakan untuk update 

status retur, langkah untuk update status retur user harus mengisi nomer retur di 

kolom no retur sesuai dengan nomer retur yang ada di surat retur lalu tekan 

3 
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tombol enter pada keybord maka list barang di form retur akan terisi. Selanjutnya 

user dipersilahkan mengganti status retur menjadi retur lalu tekan tombol save. 

Setelah status retur di ganti maka tombol print akan aktif dan muncul cetak nota 

retur Gambar 4.57 Cetak nota retur. Nota retur digunakan untuk bukti retur yang 

diberikan ke pelanggan. 

 

Gambar 4.57 Cetak Nota Retur 

i. Form Laporan Pemesanan 

 Form laporan pemesanan berfungsi untuk menampilkan data pemesanan 

pelanggan. Form laporan pemesanan dapat diakses dengan memilih menu laporan 

pada menu utama, kemudian pilih laporan pemesanan. Untuk mencetak laporan 

pemesanan user harus memiliki status administrator agar dapat mengakses menu 

laporan pada form utama. Pada laporan pemesanan dapat mencetak berdasarkan 

periode yang dibutuhkan. Laporan pemesanan akan tampil berdasarkan bulan 

sekarang dari tanggal awal bulan hingga akhir bulan. Periode tersebut dapat 

diubah dengan cara merubah tanggal sesuai dengan kebutuhan dapat dilihat pada 

Gambar 4.58. 
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Gambar 4.58 Laporan Pemesanan 

User dapat melakukan filter laporan pemesanan berdasarkan periode 

bulan dan tahun yang sudah disediakan pada groupbox periode. Hal yang harus 

dilakukan user adalah memilih bulan dan menentukan tahun kemudian klik 

tombol proses. Contoh laopran pemesanan yang sudah difilter berdasarkan 

inputan user dapat dilihat pada Gambar 4.59. 
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Gambar 4.59 Contoh Laporan Pemesanan Berdasarkan Tanggal 

 

j. Form Laporan Work Order 

 Form Laporan work order dapat diakses dengan memilih menu laporan 

pada menu utama, kemudian pilih work order. Form laporan work order masuk 

dapat dilihat pada Gambar 4.60.  
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Gambar 4.60 Laporan Work Order 

Form laporan work order berfungsi untuk menampilkan data work order. 

Form laporan work order dikategorikan berdasarkan tanggal dan status work 

order. Pada form laporan work order terdapat 2 menu untuk melakukan filter 

laporan yaitu berdasarkan tanggal masuk dan status work order.  

User dapat melakukan filter laporan work order berdasarkan tanggal, 

parameter filter laporan berdasarkan tanggal ada 2 yaitu tanggal dari dan sampai 

dengan. Hal pertama yang harus dilakukan adalah memilih tanggal dari dan 

tanggal sampai dengan yang sudah disediakan pada form, setelah itu klik tombol 

proses. Contoh laporan barang masuk berdasarkan tanggal dapat dilihat pada 

Gambar 4.61. 
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Gambar 4.61 Contoh Laporan Work Order Berdasarkan Tanggal 

User dapat melakukan filter laporan work order berdasarkan status work 

order yang sudah disediakan. Hal yang harus dilakukan user adalah memilih 

status work order pada combobox status kemudian klik tombol proses. Contoh 

laopran work order berdasarkan status work order dapat dilihat pada Gambar 

4.62. 

 

Gambar 4.62 Contoh Laporan Work Order Berdasarkan Status 
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k. Form Laporan Pembayaran 

Form laporan pembayaran dapat diakses dengan memilih menu laporan 

pada menu utama, kemudian pilih pembayaran. Untuk mencetak laporan 

pembayaran user harus memiliki status administrator agar dapat mengakses menu 

laporan pada form utama form laporan pembayaran dapat dilihat pada Gambar 

4.63.  

 

Gambar 4.63 Form Laporan Pembayaran 

Form laporan pembayaran berfungsi untuk menampilkan data 

pembayaran. Form laporan pembayaran dikategorikan berdasarkan tanggal dan 

status pembayaran. Pada form laporan pembayaran terdapat 2 menu untuk 

melakukan filter laporan yaitu berdasarkan tanggal dan status pembayaran.  

User dapat melakukan filter laporan pembayaran berdasarkan tanggal, 

parameter filter laporan berdasarkan tanggal ada 2 yaitu tanggal dari dan sampai 

dengan. Hal pertama yang harus dilakukan adalah memilih tanggal dari dan 

tanggal sampai dengan yang sudah disediakan pada form, setelah itu klik tombol 
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proses. Contoh laporan pembayaran berdasarkan tanggal dapat dilihat pada 

Gambar 4.64. 

 

Gambar 4.64 Contoh Laporan pembayaran berdasarkan tanggal 

User dapat melakukan filter laporan pembayaran berdasarkan status 

pembayaran yang sudah disediakan. Hal yang harus dilakukan user adalah 

memilih status pembayaran pada combobox status kemudian klik tombol proses. 

Contoh laopran pembayaran berdasarkan status pembayaran dapat dilihat pada 

Gambar 4.65. 
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Gambar 4.65 Contoh Laporan Pembayaran Berdasarkan Status 

l. Form Laporan Retur 

 Form laporan retur berfungsi untuk menampilkan data retur pelanggan. 

Form laporan retur dapat diakses dengan memilih menu laporan pada menu 

utama, kemudian pilih laporan retur. Untuk mencetak laporan retur user harus 

memiliki status administrator agar dapat mengakses menu laporan pada form 

utama. Pada laporan retur dapat mencetak berdasarkan periode yang dibutuhkan. 

Laporan pemesanan akan tampil berdasarkan bulan sekarang dari tanggal awal 

bulan hingga akhir bulan. Periode tersebut dapat diubah dengan cara merubah 

tanggal sesuai dengan kebutuhan dapat dilihat pada Gambar 4.65. 
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Gambar 4.66 Laporan Retur 

User dapat melakukan filter laporan retur berdasarkan periode bulan dan 

tahun yang sudah disediakan pada groupbox periode. Hal yang harus dilakukan 

user adalah memilih bulan dan menentukan tahun kemudian klik tombol proses. 

Contoh laopran retur yang sudah difilter berdasarkan inputan user dapat dilihat 

pada Gambar 4.66. 
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Gambar 4.67 Contoh Laporan Retur Berdasarkan Tanggal 

 


