
 
 

 

 

PERANAN SEKRETARIS Di ERA DIGITAL PADA BAGIAN 

DIREKTORAT KEUANGAN DI PT PELABUHAN INDONESIA III 

(PERSERO) SURABAYA 
 

 

 

 

 

TUGAS AKHIR 

 

 

 

 

Program Studi 

DIII Komputerisasi Perkantoran dan Kesekretariatan 

 

 

 

 

 

Oleh: 

RICKY AHMAD RINALDI 

12390150003 

 

 

 

 

 

 

 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

INSTITUT BISNIS DAN INFORMATIKA STIKOM SURABAYA 

2017 


