
 

 

70 

 

BAB VI 

PENUTUP 

 

6.1 Kesimpulan 

Setelah melakukan analisa dan perancangan, serta implementasi Aplikasi 

Sistem Pengolahan Data Permohonan Informasi Pendidikan pada Dinas 

Pendidikan Provinsi Jawa Timur, maka dapat diperoleh kesimpulan sebagai 

berikut: 

a. Aplikasi yang dibuat mampu melakukan proses permohonan informasi 

pendidikan dari Klinik Pendidikan untuk masyarakat. Masyarakat akan 

memperoleh email balasan dari permohonan yang diajukan. 

b. Aplikasi ini menghasilkan laporan permohonan berdasarkan tanggal dan 

pengiriman informasi yang dibutuhkan oleh Kepala Dinas. 

6.2 Saran 

Berdasarkan aplikasi yang telah dibuat dapat disarankan dengan 

penambahan fasilitas untuk penilaian pelayanan permohonan informasi 

pendidikan. Penilaian  pelayanan permohonan informasi pendidikan adalah 

penilaian masyarakat kepada pelayanan yang telah diberikan bagian Klinik 

Pendidikan untuk masyarakat yang telah melakukan permohonan informasi 

pendidikan. 


