BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Kesimpulan yang didapat setelah melakukan Proyek Akhir pada bagian

Hubungan Masyarakat (Humas) PT Pelindo Properti Indonesia adalah beberapa hal

berikut yang dapat membantu dalam mengoptimalkan kinerja Humas, yakni:

1. Sistem penjadwalan menggunakan google calendar atau aplikasi lainnya
sangatlah penting untuk menunjang semua kegiatan humas, salah satunya
sebagai pengingat untuk membuat sebuah press release sebelum
mengadakan kegiatan atau event.

Pembuatan format upload informasi ke media sosial sangatlah penting, agar
upload-an lebih rapi dan tertata, serta dapat lebih memudahkan pekerjaan
humas dari sebelumnya.

Pembuatan media pelayanan informasi untuk masyarakat, baik berupa
media online maupun offline. Hal ini sangat penting karena salah satu tugas
humas adalah sebagai jembatan antara perusahaan dan masyarakat atau

pihak luar lainnya.

5.2 Saran

Setelah melakukan Proyek Akhir pada bagian Hubungan Masyarakat

(Humas) PT Pelindo Properti Indonesia, Penulis mengusulkan saran, yaitu:

Perlunya media pendukung agar dapat membantu kinerja pada bagian

Humas secara optimal.
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PT Pelindo Properti Indonesia hendaknya memiliki sumber daya manusia
(SDM) lebih dari 1 (satu) orang yang ditempatkan di bagian Humas, karena
beban kerja yang dimiliki cukup berat hanya untuk dibebankan kepada 1

(satu) orang.



