
BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Penelitian yang dilakukan telah menghasilkan Aplikasi Administrasi Layanan 

Informasi Publik, maka dapat diperoleh kesimpulan sebagai berikut: 

a. Aplikasi ini dapat membantu bagian Humas, terutama dalam hal menangani pendaftaran, 

permohonan informasi dan permohonan keberatan. Aplikasi ini membantu mepercepat 

proses transaksi. 

b. Aplikasi yang dibuat dapat mengirimkan notifikasi dan konfirmasi melalui email. 

Aplikasi dalam sistem ini, menghasilkan laporan-laporan seperti laporan 

pendaftaran, permohonan informasi dan permohonan keberatan dari tanggal yang di inginkan. 

Serta dapat menghasilkan output laporan grafik. 

 
5.2  Saran 

Dari penggunaan sistem ini, masih terdapat banyak kekurangan yang ada. Demi 

pengembangan dan kemajuan yang lebih baik, maka hal-hal yang perlu diperhatikan antara 

lain: 

a. Penambahanfitur SMS Gateway untuk mempermudah pemberitahuan kepada pihak 

pemohon bahwa permohonan telah jadi dan bisa di ambil.  

b.    Sistem ini lebih efisien jika dibuat dalam basis android. 
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