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ABSTRAK

Percetakan Arbain Grafika Surabaya merupakan sebuah usaha wiraswasta
yang bergerak pada jasa percetakan. Selama proses penjualan yang dilakukan oleh
percetakan Arbain Grafika Surabaya, terdapat beberapa permasalahan yang terjadi
diantaranya pelanggan yang menanyakan harga produk yang akan dipesan dan
harus menunggu dengan waktu yang cukup lama, bagian produksi terlambat
memperoleh rincian informasi atau surat perintah kerja dari pemilik karena pemilik
lupa atau mendadak dalam memberikan informasi, bagian administrasi
memerlukan waktu yang cukup lama untuk melakukan pencarian data penjualan
dalam menyajikan laporan yang diinginkan oleh pemilik, Bagian administrasi tidak
mengetahui tanggal jatuh tempo pembayaran pelanggan yang masih berhutang,
pemilik atau bagian administrasi tidak dapat mengetahui pesanan produk pelanggan
apakah sudah selesai atau belum dan harus menanyakan langsung kepada bagian

produksi.

Untuk mengatasi permasalahan diatas, solusi yang diberikan yaitu aplikasi
penjualan berbasis web pada percetakan. Aplikasi ini memiliki beberapa fitur
seperti menghitung harga jual produk, mengelola pesanan pelanggan dan

pembayaran pelanggan.

Aplikasi penjualan berbasis web pada percetakan Arbain Grafika Surabaya
menghasilkan laporan-laporan yang dibutuhkan oleh pemilik. Selain itu, aplikasi
penjualan berbasis web ini dapat menghasilkan informasi mengenai progres
pesanan pelanggan, status pembayaran pelanggan, dan Surat Perintah Kerja (SPK).

Kata kunci : percetakan, penjualan, berbasis web
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BAB1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Percetakan Arbain Grafika Surabaya merupakan sebuah usaha wiraswasta
yang bergerak pada jasa percetakan. Telah memiliki 5 mesin cetak dan 2 mesin
potong yang digunakan selama proses penjualan untuk menghasilkan pesanan

sesuai dari keinginan pelanggan.

Arbain Grafika Surabaya berlokasi di daerah Surabaya Barat dan telah
memiliki 6 karyawan diantaranya 4 karyawan bagian produksi, 1 karyawan bagian
administrasi dan 1 karyawan bagian pengiriman. Produk-produk yang dihasilkan
oleh Arbain Grafika diantaranya majalah, brosur, kalender, undangan, buku
kenangan, label sepatu, stiker produk makanan, kardus kue dan lain-lain. Selama
ini, pemilik juga ikut berkontribusi dalam melakukan proses penjualan untuk

melayani pelanggan yang memesan.

Penjualan pada Arbain Grafika merupakan proses yang dilakukan dengan
mengolah bahan baku berupa kertas, tinta, dan plat melalui mesin cetak untuk
menghasilkan suatu produk sesuai dengan permintaan pelanggan. Proses penjualan
yang ada pada percetakan Arbain Grafika dimulai dari pelanggan menanyakan
harga satuan produk yang akan dipesan. Pelanggan akan memesan produk dengan
memberikan desain produk yang sudah disiapkan dan pelanggan dapat memberikan
uang muka atau tidak. Tahap selanjutnya bagian produksi menyiapkan bahan dan

melakukan proses produksi sesuai rincian informasi dari pemilik. Apabila produk



sudah selesai, pelanggan akan diberitahu bahwa pesanan sudah dapat diambil.
Bagian administrasi membuatkan nota sesuai pesanan pelanggan dan pelanggan
melakukan pembayaran atau pelunasan pembayaran kepada bagian administrasi.

Setelah selesai, pelanggan dapat mengambil pesanan.

Dari penjelasan proses penjualan diatas, terdapat beberapa permasalahan yang
ada yaitu ketika (1) pelanggan menanyakan harga satuan produk yang akan dipesan,
biasanya harus menunggu dengan waktu yang cukup lama dikarenakan pemilik
harus mencatat satu per satu rincian produk sesuai yang diinginkan pelanggan
sehingga tidak dapat langsung melakukan perhitungan; (2) bagian produksi
memperoleh rincian informasi atau surat perintah kerja dari pemilik, terkadang
pemilik lupa atau mendadak dalam memberikan informasi tersebut hingga dapat
menghambat pekerjaan bagian produksi; (3) pemilik ingin mengetahui pendapatan
yang diperoleh selama periode tertentu, bagian administrasi masih melakukan
penyajian informasi secara manual sehingga membutuhkan waktu yang lama dalam
pencarian nota penjualan, pembuatan dan penyajian informasi yang diminta
pemilik; (4) Bagian administrasi tidak mengetahui tanggal jatuh tempo pembayaran
pelanggan yang masih berhutang. Pencarian data yang dilakukan untuk melihat
tanggal jatuh tempo pembayaran memerlukan waktu yang lama sehingga dapat
menimbulkan adanya pelanggan yang telah melewati tanggal jatuh tempo
pembayaran; (5) pelanggan menanyakan apakah produk yang dipesan sudah selesai
atau belum. Pemilik atau bagian administrasi harus mengecek dan menanyakan

langsung kepada bagian produksi.

Dari beberapa permasalahan yang terjadi pada percetakan Arbain Grafika

diatas, maka muncul suatu kebutuhan berupa aplikasi penjualan untuk dapat



mengatasi permasalahan yang ada saat ini. Diharapkan dengan adanya aplikasi
penjualan ini mampu untuk (1) digunakan dalam proses perhitungan harga
penjualan sesuai kebutuhan pelanggan; (2) dapat memberikan informasi list
kebutuhan produksi; (3) memberikan informasi berupa pendapatan dan laba yang
diperoleh selama periode tertentu; (4) memberikan informasi berupa pelanggan
siapa saja yang masih belum melunasi pembayaran beserta tanggal jatuh tempo;
serta (5) memberikan informasi berupa progres dari proses produksi pesanan
pelanggan.
1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas, dapat dirumuskan permasalahan yaitu
Bagaimana merancang bangun aplikasi penjualan pada percetakan Arbain Grafika
Surabaya dan dapat menghasilkan informasi yang dibutuhkan pemilik, bagian

administrasi dan bagian produksi.

1.3 Batasan Masalah
Batasan masalah dalam rancang bangun aplikasi penjualan ini adalah sebagai
berikut :
1. Tidak menangani terkait dengan hosting untuk aplikasi web.
2. Simulasi data yang digunakan dari bulan Mei 2017 sampai dengan Juli
2017.
3. Pengguna dari aplikasi adalah pemilik, bagian administrasi dan bagian
produksi.
4. Pengembangan aplikasi menggunakan metode System Development Life

Cycle (SDLC) yang dilakukan tidak sampai tahapan maintenance.



1.4 Tujuan

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah diatas, tujuan dari proposal
ini adalah untuk merancang dan membangun sebuah aplikasi penjualan berbasis
web yang dapat digunakan pada proses bisnis penjualan percetakan Arbain Grafika.
1.5 Manfaat

Manfaat yang diharapkan dari aplikasi ini adalah sebagai berikut :

a. Bagian Administrasi
Membantu dalam memperoleh informasi terkait dengan tanggal jatuh tempo
pelanggan yang masih belum melunasi pembayaran, membantu dalam
perhitungan harga jual pesanan pelanggan, progres dari proses produksi
pesanan pelanggan, dan membantu dalam menghasilkan dan menyajikan
informasi kebutuhan manajerial yang dibutuhkan.

b. Bagian Produksi
Membantu dalam memperoleh informasi pengerjaan produksi pesanan
pelanggan dan dapat memberikan progres dari proses produksi yang sedang
dilakukan.

c. Pemilik
Membantu dalam perhitungan harga jual pesanan pelanggan, membantu
dalam memberikan informasi pengerjaan pada bagian produksi, dan
memperoleh informasi pendapatan atau laba yang diperoleh selama periode

tertentu.



1.6 Sistematika Penulisan

Penulisan laporan tugas akhir ini terdiri dari 5 bab, masing-masing bab

memiliki sub bab yang akan menjelaskan isi dari tiap bab. Sistematika penulisan

laporan ini adalah sebagai berikut :

BABI:

BABII:

BABIII :

PENDAHULUAN

Pada bab ini membahas tentang latar belakang masalah, perumusan
masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian,
sistematika penulisan

LANDASAN TEORI

Pada bab ini membahas tentang teori-teori yang dapat mendukung
dalam proses analisis sampai dengan proses perancangan dan
pembuatan aplikasi yang dapat menyelesaikan permasalahan pada
perusahaan terdiri dari Aplikasi, Penjualan, Website, Percetakan,
PHP, MySQL, HTML, Bootstrap, System Development Life Cycle,
Black Box Testing, Harga Pokok Produksi Dan Penetapan Harga
Jual, dan Laporan Keuangan.

ANALISIS DAN DESAIN SISTEM

Pada bab ini membahas tentang hasil dilakukannya analisis
permasalahan dan bagaimana melaksanakan perancangan sistem
yang dibuat. Desain sistem tersebut antara lain System flow, diagram
konteks, Data Flow Diagram, Conceptual Data Model (CDM) dan

Physical Data Model (PDM) dan desain sistem Input dan output.



BABIV:

BAB V:

HASIL DAN PEMBAHASAN

Pada bab ini membahas implementasi sistem yang disesuaikan
dengan rancangan dan desain sistem yang sebelumnya telah dibuat.
Setelah diimplementasikan ke dalam bentuk perangkat lunak maka
dilakukan pengujian terhadap sistem dengan menggunakan metode
black box.

PENUTUP

Pada bab ini berisikan uraian kesimpulan dan saran untuk
pengembangan aplikasi selanjutnya agar lebih dapat dikembangkan

dan dapat menjadi lebih baik dari sebelumnya.



BAB I

LANDASAN TEORI

2.1 Aplikasi

Perangkat lunak aplikasi adalah suatu subkelas perangkat lunak komputer yang
memanfaatkan kemampuan komputer langsung untuk melakukan suatu tugas yang
diinginkan pengguna. Biasanya dibandingkan dengan perangkat lunak sistem yang
mengintegrasikan berbagai kemampuan komputer, tapi tidak secara langsung
menerapkan kemampuan tersebut untuk mengerjakan suatu tugas yang
menguntungkan pengguna. (Safaat H, 2012)

Aplikasi adalah alat terapan yang difungsikan secara khusus dan terpadu sesuai
kemampuan yang dimilikinya. (Sutabri, 2012)

Aplikasi adalah software yang dibuat oleh suatu perusahaan komputer untuk
mengerjakan tugas-tugas tertentu, misalnya Ms.World, Ms.Excel. (Asropudin,
2013)

2.2 Penjualan

Penjualan merupakan tujuan dari pemasaran artinya perusahaan melalui
departemen / bagian pemasaran termasuk tenaga penjual (sales force) nya akan
berupaya melakukan kegiatan penjualan untuk menghabiskan produk yang
dihasilkan. (Zulkarnain, 2012)

Penjualan adalah jumlah yang dibebankan kepada pembeli untuk barang dagang
yang diserahkan merupakan pendapatan perusahaan yang bersangkutan.

(Soemarso, 2009)



2.3 Website

Website merupakan sebuah halaman berisi informasi yang dapat dilihat jika
komputer terkoneksi dengan internet. Dengan adanya website, semua orang di
dunia bisa mendapatkan dan mengelola informasi dengan berbagai sumber yang
tersedia di internet. Website sendiri saat ini bisa memuat berbagai macam media,
mulai dari teks, gambar, suara bahkan video. (Wahana Komputer , 2010)

Web adalah sebuah sistem dengan informasi yang disajikan dalam bentuk teks,
gambar, suara, dan lain-lain yang tersimpan dalam sebuah server Web Internet yang
disajikan dalam bentuk hiperteks. Web dapat diakses oleh perangkat lunak client
Web yang disebut browser. Browser membaca halaman-halaman Web yang
tersimpan dalam server Web melalui protocol yang disebut Hypertext Transfer
Protocol (HTTP). (Janner, 2010)

2.4 Percetakan

Percetakan adalah sebuah proses industri untuk memproduksi secara massal
tulisan dan gambar, terutama dengan tinta di atas kertas menggunakan sebuah
mesin cetak. Dia merupakan sebuah bagian penting dalam penerbitan dan
percetakan transaksi.

Banyak buku, koran, brosur, flyer dan majalah sekarang ini biasanya dicetak
menggunakan teknik percetakan offset. Image yang akan dicetak di print di atas
film lalu di transfer ke plat cetak. Warna-warna bisa didapatkan dengan
menimpakan beberapa pola warna dari setiap pelat offset sekaligus. (Rafikatama
Group, 2016)

Cetak digital adalah semua teknologi reproduksi yang menerima data

elektronik dan menggunakan titik (dot) untuk replikasi. Semua mesin cetak yang



memanfaatkan komputer sebagai sumber data dan proses cetak memanfaat prinsip
titik; dimana gambar atau image pada material (kertas, plastik, tekstil, dan lain-lain)
tersusun dari kumpulan titik-titik. (Danarti & Sukendro, 2008)

Percetakan Arbain Grafika ini bergerak pada jasa percetakan dengan mengolah
bahan kertas menjadi suatu produk seperti majalah, brosur, buku kenangan,
hangtag, stiker, kalender, undangan, label produk, kardus kue, dan lain-lain.
Ketentuan yang ada pada percetakan ini adalah minimum pesanan produk adalah
100 pieces, tidak ada batasan ukuran minimal produk jadi mengikuti ukuran sesuai
dengan keinginan pelanggan.

Garis besar proses bisnis yang ada pada percetakan Arbain Grafika yaitu :

- Pelanggan datang ke lokasi dengan membawa material yang dibutuhkan untuk
proses produksi seperti kertas, plat, dan desain. Untuk beberapa produk seperti
undangan dan buku yasin apabila pelanggan masih belum mengetahui bentuk yang
diinginkan, pihak Arbain Grafika memiliki beberapa contoh untuk membantu
mengarahkan pelanggan terkait bentuk produk yang efisien dan sesuai dengan
selera serta budget pelanggan.

- Pihak Arbain Grafika tidak menerima jasa untuk mendesainkan produk yang
diinginkan pelanggan terkecuali untuk pelanggan yang mengikuti contoh produk
yang disarankan oleh Arbain Grafika seperti undangan dan buku yasin.

- Setelah material (kertas dan plat) yang dibutuhkan sudah siap, produk yang
dipesan siap untuk diproses cetak.

- Ketika produk pesanan pelanggan sudah selesai dicetak, langkah selanjutnya
adalah cetakan tersebut perlu proses finishing atau tidak. Hampir semua produk

seperti kalender, undangan, buku kenangan dan lain-lain memerlukan proses
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finishing agar sesuai dengan keinginan pelanggan. Lalu produk pelanggan yang
telah selesai di finishing akan dikemas untuk siap diambil oleh pelanggan atau
diantar ke pelanggan. Percetakan Arbain Grafika memiliki 3 proses produksi antara
lain :
- Pra Cetak : persiapan bahan kertas untuk dipotong sesuai dengan kebutuhan
produk pelanggan, rekam plate (hasil desain yang sudah jadi direkam ke plat agar
desain cetak terdapat di atasnya dan plat ini nantinya akan dipasang ke mesin cetak).
- Cetak : plat cetak dan kertas ditempatkan pada posisinya masing-masing dan tinta
yang sudah diolah sesuai dengan desain, diletakkan pada posisinya.
- Finishing : proses finishing terdiri berbagai macam diantaranya proses sisir kertas
(bertujuan untuk membagi beberapa kertas menjadi beberapa bagian), foil
(membubuhi kertas dengan tulisan atau gambar menjadi mengkilat seperti warna
emas, perak dan lain-lain), embossed (menghiasi kertas dengan tulisan atau gambar
dapat berbentuk timbul atau tenggelam akibat press dari klise), proses laminating
(untuk hasil cetak dilapisi dengan plastik pada bagian luarnya), ponds (memotong
ketas menjadi bentuk-bentuk tertentu akibat dari potongan pisau mesin ponds), lem
(untuk menyambungkan atau menyatukan kertas cetakan semisal amplop, buku,
dan lain-lain), menjilid, jahit benang, nomorator, membungkus dengan plastik dan
lain-lain.
2.5 PHP

PHP adalah script bersifat server-side yang ditambahkan ke dalam HTML. PHP
sendiri merupakan singkatan dari Personal Home Page Tools. Script ini akan
membuat suatu aplikasi dapat diintegrasikan ke dalam HTML sehingga suatu

halaman web tidak lagi bersifat statis, namun menjadi dinamis. Sifat server-side
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berarti pengerjaan script dilakukan di server, baru kemudian hasilnya dikirimkan
ke browser. (Prasetyo, 2008)

PHP bersifat open source yang berarti dapat digunakan siapa saja secara
gratis. Program yang dibuat dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP
dapat dijalankan pada semua sistem operasi yang memiliki web browser. Aplikasi
web base yang dibuat dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP lebih
cepat dari ASP maupun Java. Selain itu juga didukung dengan banyak paket
database seperti MySQL, Oracle, PostgrSQL dan lain-lain. (Arief, 2012)

2.6 MySQL

My Structure Query Languange (MySQL) adalah sebuah implementasi dari
sistem manajemen basis data relasional (RDBMS) yang didistribusikan secara
gratis dibawah lisensi General Public Licensi (GPL). MySQL sebenarnya
merupakan turunan salah satu konsep utama dalam basis data yang telah ada
sebelumnya yaitu Structure Query Languange (SQL).

SQL adalah sebuah konsep pengoperasian basis data, terutama untuk pemilihan
atau seleksi dan pemasukan data, yang memungkinkan pengoperasian data
dikerjakan dengan mudah secara otomatis.

Dengan menggunakan SQL, proses akses database menjadi lebih user-friendly
dibandingakan dengan menggunakan dBASE atau Clipper yang masih
menggunakan perintah-perintah pemograman. Pemakaian database MySQL yang
dimaksud adalah pemgembang aplikasi database yang ingin menggunakan MySQL
mempunyai kelebihan dapat diakses oleh banyak bahasa pemograman. Ukuran

database MySQL lebih kecil dari database file yang lain.
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Beberapa pertimbangan programmer memilih My SQL dalam mengolah
database yaitu kecepatan, mudah digunakan, open source, kapabilitas, biaya
murah, keamanan, lintas platForm. (Aditya, 2010)

2.7 HTML

HTML adalah bahasa untuk menyebarkan informasi pada Web. Ketika
merancang HTML, ide ini diambil dari Standard Generalized Markup Language
(SGML). Walaupun HTML tidak mudah dipahami oleh kebanyakan orang, ketika
diterbitkan penggunaannya menjadi mudah dipahami. HTTP adalah protokol
komunikasi stateless yang berbasiskan pada TCP yang awalnya digunakan untuk
mengambil kembali file-file HTML dari server Web ketika dirancang pada tahun
1991. Uniform Resource Locator(URL). URL tersusun atas tiga bagian yaitu
format transfer, nama host, path berkas dokumen. (Simarmata, 2010)

HTML adalah suatu bahasa yang dikenali oleh web browser untuk
menampilkan informasi dengan lebih menarik dibandingkan dengan tulisan teks
biasa (plain text). (Oktavian, 2013)

2.8 Bootstrap

Bootstrap merupakan sebuah framework CSS yang memudahkan aplikasi web
ataupun situs web responsive secara cepat, mudah dan gratis. Bootstrap sendiri
terdiri dari CSS dan HTML untuk menghasilkan grid, layout, typography, table,
Form, navigation dan lain-lain. Di dalam bootstrap juga terdapat jquery plugin
untuk menghasilkan komponen Ul yang cantik seperti transitions, modal,
dropdown, scrollspy, tooltip, tab, popover, alert, button, carousel, dan lain-lain.

Dengan bantuan bootstrap dapat membuat responsive website dengan mudah

dan dapat berjalan sempurna pada browser-browser populer seperti chrome,
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firefox, safari, dan opera. Bootstrap diciptakan oleh dua orang programmer twitter
yaitu Mark Otto dan Jacob Thorton pada tahun 2011. Pada saat itu programmer
twitter menggunakan berbagai macam tool dan library yang mereka kenal dan suka
untuk melaksanakan pekerjaan mereka, sehingga tidak ada standarisasi dan
akibatnya sulit untuk dikelola. Lalu Mark Otto dan Jacob Thorton tergerak untuk
menciptakan satu tool atau framework yang dapat digunakan bersama di lingkungan
internal twitter. (Alatas, 2013)

2.9 System Development Life Cycle (SDLC)

Menurut (O'Brien & Marakas, 2008) , SDLC memiliki beberapa tahapan, yaitu
System Investigation, System Analysis, System Design, System Implementation dan
System Maintenance. Berikut tahapan-tahapan SDLC akan dijelaskan pada gambar

2.1.
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System Investigation

Menentukan bagaimana menambah peluang bisnis dan prioritas.
Melakukan studi kelayakan untuk menentukan apakah sistem bisnis
yang baru atau lebih baik merupakan solusi yang layak.
Mengembangkan rencana pengelolaan proyek dan mendapatkan

persetujuan manajemen.

System Analysis

Mengidentifikasi kebutuhan informasi karyawan, pelanggan dan
pemangku kepentingan bisnis lainnya.

Mengembangkan persyaratan fungsional suatu sistem yang dapat
memenuhi prioritas bisnis dan kebutuhan semua pemangku
kepentingan.

Mengembangkan model logical dari sistem saat ini.

System Design

Mengembangkan spesifikasi untuk perangkat keras, perangkat
lunak, orang, jaringan, dan sumber data dan produk informasi yang
akan memenuhi persyaratan fungsional dari sistem informasi bisnis
yang diusulkan.

Mengembangkan model logis dari sistem baru.

System Implementation

Mengembangkan perangkat keras dan perangkat lunak.
Uji sistem dan latih orang untuk mengoperasikan dan

menggunakannya.
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- Beralih ke sistem bisnis baru.
- Mengelola efek perubahan sistem pada pengguna akhir.
5. System Maintenance
- Gunakan proses review pasca-implementasi untuk mengevaluasi,
dan memodifikasi sistem bisnis sesuai kebutuhan.
2.10 Harga Pokok Produksi dan Penetapan Harga Jual

Harga Pokok Produksi adalah biaya-biaya yang berasal dari bahan baku, tenaga
kerja dan biaya tetap yang dikeluarkan selama produksi. (Bustami & Nurlela, 2009)

Metode penentuan harga pokok produksi adalah cara memperhitungkan unsur-
unsur biaya ke dalam harga pokok produksi. Dalam memperhitungkan unsur-unsur
biaya ke dalam harga pokok produksi terdapat beberapa metode, salah satunya yaitu
full costing. (Mulyadi, 2005)

Pendekatan Full Costing merupakan metode penentuan harga pokok produksi
yang memperhitungkan semua unsur biaya produksi ke dalam harga pokok
produksi, yang terdiri dari biaya bahan baku, biaya tenaga kerja langsung dan biaya
overhead pabrik, baik yang berperilaku variabel maupun tetap.

Full Costing secara sederhana mengelompokkan biaya menurut fungsi pokok
organisasi perusahaan manufaktur, sehingga biaya dikelompokkan menjadi biaya
produksi dan biaya non produksi. Biaya produksi merupakan komponen biaya
penuh produk, sedangkan biaya non produksi (biaya pemasaran dan biaya
administrasi dan umum) diperlakukan sebagai biaya periode dalam full costing.
Dengan demikian harga pokok produksi menurut metode full costing terdiri dari

unsur biaya berikut ini :
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Tabel 2.1 Unsur-unsur harga pokok produksi metode full costing

Biaya Bahan Baku Rp. Xxx
Biaya tenaga kerja Rp. Xxx
Biaya overhead pabrik tetap Rp. Xxx
Harga Pokok Produksi Rp. Xxx

Sumber : (Mulyadi, 2005)

Terdapat beberapa metode penerapan harga menurut (Swastha, 2010) salah
satunya yaitu metode penetapan harga berdasarkan biaya dengan menggunakan
Cost Plus Pricing.

Cost Plus Pricing yaitu cara yang digunakan oleh penjual untuk menentukan
harga jual ditambahkan dengan margin untuk mendapatkan laba yang diinginkan,
rumus perhitungannya sebagai berikut :

Biaya Total + Margin = Harga Jual...........c...ccoc........ (1)
2.11 Laporan Keuangan
Laporan laba rugi adalah laporan yang digunakan untuk menunjukkan
kemampuan perusahaan atau entitas bisnis dalam menghasilkan keuntungan pada
suatu periode waktu tertentu. Dalam laporan laba rugi akan tercantum akun nominal
(Akun Pendapatan dan Akun Beban). Pendapatan dikurangi beban akan

menghasilkan laba/rugi. (Pura, 2012)
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Berikut format laporan laba rugi secara sederhana adalah sebagai berikut :

Tabel 2.2 Format Laporan Laba Rugi

Pendapatan XxXx
Beban XXX
Laba / rugi XxXXX

Sumber : (Pura, 2012)

Pendapatan adalah kenaikan kekayaan perusahaan akibat penjualan produk
atau jasa dalam rangka menjalankan kegiatan usaha perusahaan. Sedangkan beban
merupakan pengorbanan ekonomis yang dilakukan perusahaan untuk memperoleh
barang atau jasa yang digunakan dalam usaha perusahaan dan bermanfaat pada
suatu periode tertentu.

2.12 Uji Coba Black Box Testing

Uji coba merupakan elemen yang paling kritis dari penilaian perangkat lunak
yang telah dikerjakan. Dalam teknik uji coba perangkat lunak akan dibahaas dasar-
dasar uji coba perangkat lunak dan perancangan permasalahan uji coba yang
fokusnya pada kumpulan teknik yang digunakan untuk membuat uji coba sesuai
dengan permasalahan dan juga disesuaikan dengan tujuan uji coba secara

keseluruhan. (Mahyuzir, 1991)

Metode uji coba black box berfokus pada keperluan fungsional dari perangkat
lunak. Dengan menggunakan metode blackbox, analis sistem akan memperoleh
kumpulan kondisi dari Input yang akan mengerjakan seluruh keperluan fungsional

program. Tujuan metode ini untuk mencari kesalahan-kesalahan pada :

1. Fungsi yang salah atau hilang

2. Kesalahan pada interface
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3. Kesalahan pada struktur data atau akses database
4. Kesalahan perfomansi

5. Kesalahan inisialisasi dan tujuan akhir.

Uji coba dirancang untuk menjawab pertanyaan-pertanyaan sebagai berikut :

1. Untuk mengetahui bagaimana validitas fungsional di ujicoba kan

2. Untuk mengetahui seperti apa kelas Input yang terbaik untuk uji coba yang
baik

3. Untuk mengetahui apakah sistem sangat peka terhadap nilai Input tertentu

4. Untuk mengetahui bagaimana jika kelas data yang terbatas dipisahkan

5. Untuk mengetahui bagaimana volume data yang dapat ditoleransi oleh
sistem

6. Untuk mengetahui bagaimana pengaruh kombinasi data terhadap

pengoperasian sistem



BAB III

ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM

Pada bab ini akan dibahas mengenai tahapan-tahapan yang dilakukan dalam
merancang dan membangun aplikasi dengan mengacu pada metode System
Development Life Cycle (SDLC) menurut O’Brien dan Marakas. Tahapan-tahapan
tersebut terdiri dari system investigation hingga sampai pada System maintenance.
Namun pada laporan ini hanya digunakan sampai pada system implementation saja
karena tidak sampai pada penerapan di perusahaan. Berikut adalah tahapan-tahapan

yang digunakan seperti yang terlihat pada gambar 3.1 berikut.

Sysrerr?
FrvesIiocalicr?

|

Svseerrt Arnalvsis

|

Svsterrr f2esior

|

Svstrerr?
Tmmplementarior

Gambar 3.1 System Development Life Cycle (SDLC)

Penjelasan tahapan-tahapan yang digunakan pada gambar 3.1 diatas

sebagai berikut :

19
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3.1 Tahap Investigasi

Pada tahap ini membahas mengenai hasil pengumpulan data yang dilakukan

melalui wawancara dan observasi pada percetakan Arbain Grafika Surabaya.

3.1.1 Studi Literatur

Sebelum melakukan analisis, dilakukan pencarian informasi dari berbagai
literatur yang berhubungan dengan perancangan aplikasi yang akan dibuat.
Literatur yang sudah dipelajari diantaranya mengenai aplikasi, penjualan,
percetakan, harga pokok produksi, penentuan harga jual, metode System

Development Life Cycle (SDLC), dan lain-lain.

3.1.2 Hasil Wawancara dan Observasi

Pada tahap ini, telah dilakukan pengumpulan informasi mengenai proses bisnis
yang ada pada percetakan dimulai dari pelanggan menanyakan harga produk,
pelanggan melakukan pemesanan produk yang diinginkan, hingga produk telah
diambil oleh pelanggan. Pengumpulan informasi tersebut akan dilakukan melalui
wawancara dengan pemilik percetakan yaitu Bapak Yerry dan melakukan observasi
langsung selama proses bisnis berjalan.

Berdasarkan hasil wawancara dan observasi, diperoleh beberapa informasi

sebagai berikut :

1. Pada proses penjualan pada percetakan Arbain Grafika Surabaya,
melibatkan tiga orang bagian pada perusahaan yaitu bagian administrasi,
pemilik, dan bagian produksi

2. Bagian Administrasi memiliki tugas untuk merekap data pesanan,

pembayaran, dan pengiriman.
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3. Pemilik memiliki tugas untuk menghitung harga jual produk untuk
pelanggan dan memberikan surat perintah kerja kepada bagian produksi.

4. Bagian produksi memperoleh surat perintah kerja untuk digunakan dalam
mempersiapkan kebutuhan memproduksi pesanan pelanggan.

5. Pelanggan menanyakan harga produk yang diinginkan kepada pemilik, dan
apabila harga sesuai pelanggan akan melanjutkan memesan produk.
Pelanggan memberikan uang muka kepada pemilik.

6. Menentukan harga jual produk yang sebelumnya telah dibahas pada bab 2
yaitu pada tabel 2.1 dan rumus no.l dan dapat diperjelas menggunakan
rumus berikut :

Harga Pokok Produksi (Metode Full Costing

= biaya bahan baku

+ biaya tenaga kerja (per hari yang diperlukan untuk proses produksi)
+ biaya overhead pabrik tetap (ongkos cetak + biaya finishing

+ biaya lainnya)

Harga Jual Produk (Metode Cost Plus Pricing)
= Biaya total(harga pokok produksi yang diperoleh)
+ Margin (sebesar 20 % dari HPP)

7. Pemilik akan mencatat kebutuhan untuk memproduksi pesanan pelanggan
dan akan memberikan catatan ke bagian produksi. Bagian produksi akan
menyiapkan kebutuhan sesuai dengan yang diberikan oleh pemilik.

8. Setelah pesanan pelanggan selesai, pelanggan akan mengambil dan

melunasi pembayaran kepada bagian administrasi. Terdapat beberapa
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pelanggan yang meminta pesanan mereka untuk dikirim saja dan pelunasan
akan dilakukan via transfer. Bagian administrasi akan menyiapkan surat
jalan apabila pesanan diminta untuk dikirim.

9. Terdapat beberapa pelanggan yang diberikan jangka waktu untuk
pembayaran. Jangka waktu yang diberikan kurang lebih selama 1 hingga 2
bulan. Kriteria pelanggan yang diberikan jangka waktu pembayaran yaitu
pelanggan yang rutin memesan produk selama 2 bulan.

3.2 Tahap Analisis

Dari hasil wawancara dan obsevasi untuk mengetahui proses bisnis yang ada di

percetakan Arbain Grafika, ditemukan beberapa permasalahan selama proses bisnis
berlangsung. Berikut adalah beberapa permasalahan yang ada pada percetakan

Arbain Grafika Surabaya :

Tabel 3.1 Permasalahan dan Solusi

Permasalahan

Solusi

Ketika pelanggan menanyakan harga
satuan produk yang akan dipesan,
biasanya harus menunggu dengan
waktu yang cukup lama dikarenakan
pemilik harus mencatat satu per satu
rincian produk sesuai yang diinginkan
pelanggan sehingga tidak dapat
langsung melakukan perhitungan.

Membuat aplikasi berbasis web yang
dapat melakukan perhitungan
langsung dengan menglnputkan
kebutuhan-kebutuhan sesuai dengan
permintaan pelanggan.

bagian produksi memperoleh rincian
informasi atau surat perintah kerja dari
pemilik, terkadang pemilik lupa atau
mendadak dalam memberikan
informasi tersebut hingga dapat
menghambat pekerjaan bagian
produksi.

Membuat aplikasi berbasis web yang
dapat menampilkan rincian informasi
atau surat perintah kerja yang telah
dilnputkan sesuai dengan kebutuhan
produk pelanggan.
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Tabel 3.2 Lanjutan Permasalahan dan Solusi

Permasalahan

Solusi

Ketika pemilik ingin mengetahui
pendapatan yang diperoleh selama
periode tertentu, bagian administrasi
masih melakukan penyajian informasi
secara manual sehingga membutuhkan
waktu yang lama dalam pencarian
nota penjualan, pembuatan dan
penyajian informasi yang diminta
pemilik.

Membuat aplikasi berbasis web untuk
menampilkan laporan pendapatan
yang diperoleh dan dapat dipahami

Bagian administrasi tidak mengetahui
tanggal jatuh tempo pembayaran
pelanggan yang masih berhutang.
Pencarian data yang dilakukan untuk
melihat tanggal jatuh tempo
pembayaran memerlukan waktu yang
lama sehingga dapat menimbulkan
adanya pelanggan yang telah melewati
tanggal jatuh tempo pembayaran.

Membuat aplikasi berbasis web untuk
menampilkan atau memberikan
notifikasi siapa saja pelanggan yang
masih belum melakukan pembayaran
atau pelunasan

Ketika pelanggan menanyakan apakah
produk yang dipesan sudah selesai
atau belum. Pemilik atau bagian
administrasi harus mengecek dan
menanyakan langsung kepada bagian
produksi.

Membuat aplikasi berbasis web yang
mampu menampilkan informasi terkait
dengan update pengerjaan pesanan
produk pelanggan

3.2.1.

Menentukan Kebutuhan Pengguna Aplikasi

Untuk mengetahui proses-proses apa saja yang diperlukan oleh pengguna

aplikasi, perlu adanya tabel kebutuhan aplikasi untuk dapat menjelaskan proses,

pengguna, permasalahan, dan dampaknya. Berikut penjelasan dari kebutuhan

pengguna aplikasi.
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No. Proses Pengguna Informasi

1. | Login Aplikasi -Pemilik -Data User
-Bagian Administrasi
-Bagian Produksi

2. | Menghitung harga jual | -Bagian administrasi -Informasi Harga
-Pemilik Jual

3. | Menginputkan pesanan | -Bagian administrasi -Data Work order

pelanggan -Pemilik - Data Detail
Work order
- Data Produksi
-Surat  Perintah
Kerja (SPK)

4. | Melihat work order dan | -Bagian Produksi -Data Work order
Surat Perintah Kerja - Data Produksi
(SPK) - Data Detail

Produksi
-Surat  Perintah
Kerja (SPK)

5. | Memberikan  progres | -Bagian Produksi -Data Produksi

pesanan pelanggan -Data Detail

Work order
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Tabel 3.4 Lanjutan Kebutuhan Pengguna Aplikasi

No. Proses Pengguna Informasi
6. | Melihat Progres | -Pemilik -Data Work order
Pesanan Pelanggan -Bagian Administrasi - Data Detail
Work order
7. | Menginputkan -Bagian Administrasi -Invoice
Pembayaran Uang -Work order
Muka Terupdate
- Pembayaran
8. | Menginputkan -Bagian Administrasi - Pembayaran
pelunasan pembayaran -Data Work order
Terupdate
-Nota
Pembayaran
9. | Menginputkan -Bagian Administrasi -Surat Jalan
pengiriman pesanan -Data Pengiriman
10. | Melihat status | -Bagian Administrasi -Laporan Piutang
pembayaran pelanggan | -Pemilik Pelanggan
11. | Melihat laporan laba, | -Pemilik -Laporan  laba,

pesanan dan pengiriman

pesanan dan

pengiriman
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Tabel 3.5 Lanjutan Kebutuhan Pengguna Aplikasi

No. Proses Pengguna Informasi

12. | Mengelola Data Master | -Bagian Administrasi -Data Bahan, data
Finishing, Mesin,
Biaya
Operasional

13. | Mengelola Data User -Pemilik -Data User

3.2.2. Menggambar kebutuhan sistem

Untuk mengetahui kebutuhan sistem apa saja diperlukan, dapat dilakukan

dengan menggambarkan blok chart diagram yang berisikan Input, proses dan

output yang nantinya akan digunakan. Berikut adalah blok chart diagram :
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penjelasan

dari

masing-masing

bagian

- Data User, data yang berisi user name, password dan jabatan untuk mengakses

aplikasi

- Data Bahan, data yang berisi nama bahan, harga, dan stok.
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- Data Mesin, data yang berisi mesin apa saja yang dimiliki beserta dengan

ongkos cetak yang dibebankan oleh setiap mesin.

- Data Finishing, data yang berisi tambahan finishing yang dibutuhkan untuk

produk pesanan pelanggan seperti laminating, jilid, dan lain-lain.

- Data Pelanggan, data yang berisi informasi pelanggan seperti nama pelanggan,

alamat, no.hp, email.

- Data Biaya Operasional, data yang berisi biaya-biaya lainnya yang menunjang

proses produksi digunakan untuk proses perhitungan laporan keuangan.

B. Proses

- Mengelola data master, digunakan untuk mengelola data master.

- Menghitung harga jual produk, digunakan untuk menghitung harga jual
produk dengan cara menghitung harga pokok produksi berdasarkan
penjumlahan dari biaya bahan baku yang dibutuhkan, biaya tenaga kerja yang
mengerjakan, biaya ongkos cetak,biaya finishing yang akan dijumlahkan
dengan margin sebesar 20% dari harga pokok. Setelah itu harga pokok produksi
dan margin yang telah diperoleh menghasilkan harga jual produk per pieces

untuk pelanggan

- Menginputkan pesanan pelanggan, digunakan untuk menyimpan pesanan

pelanggan

- Pencatatan pembayaran uang muka, digunakan untuk menyimpan data

pembayaran uang muka oleh pelanggan.
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- Progres pesanan pelanggan, digunakan untuk mengupdate progres pesanan

pelanggan sudah selesai atau belum.

- Pencatatan Pelunasan, digunakan untuk menyimpan data pelunasan

pembayaran pelanggan.

- Pencatatan Pengiriman, digunakan untuk menyimpan data pengiriman produk

pelanggan.

- Mengecek Pembayaran Pelanggan, digunakan untuk melihat pelanggan siapa

saja yang masih belum membayar / kasbon.

C. Output

- Daftar User, kumpulan data user yang sudah diinputkan.

- Daftar Bahan, kumpulan data bahan yang sudah diinputkan.

- Daftar Mesin, kumpulan data mesin yang sudah diinputkan.

- Daftar Finishing, kumpulan data finishing yang sudah dilnputkan.

- Daftar Pelanggan, kumpulan data pelanggan yang sudah dilnputkan.

- Daftar Biaya Operasional, kumpulan data biaya-biaya tambahan kebutuhan

yang sudah diinputkan.

- Informasi harga jual produk, informasi ini menunjukkan harga produk yang

sudah diinputkan sesuai dengan kebutuhan produk pelanggan.

- Laporan pesanan, laporan ini menunjukkan hasil keseluruhan pesanan yang

telah dilakukan oleh pelanggan selama periode waktu tertentu.
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- Surat Perintah Kerja, merupakan informasi yang dibutuhkan oleh bagian

produksi terkait apa saja yang digunakan pada pesanan produk pelanggan.

- Work order, merupakan rincian produk pelanggan yang sudah dilnputkan oleh

pemilik dan bagian administrasi.

- Invoice, merupakan bukti pembayaran DP dan kekurangan pembayaran yang

telah dilakukan pelanggan.

- Work order Terupdate, merupakan rincian produk pelanggan yang sudah

dilnputkan oleh pemilik, bagian administrasi, bagian produksi.

- Nota Pembayaran, merupakan bukti pembayaran pelunasan yang telah

dilakukan pelanggan.

- Pembayaran terupdate, merupakan rincian pelunasan pembayaran pelanggan

yang sudah diinputkan oleh bagian admnistrasi.

- Laporan Laba, laporan ini digunakan untuk mengetahui laba bersih yang
diperoleh. Perhitungan yang digunakan untuk mengetahui laba bersihnya yaitu
pendapatan yang diperoleh dan dikurangi dengan penjumlahan dari beban-
beban yang dikeluarkan seperti beban pemberian gaji dan beban biaya

operasional lainnya sehingga menghasilkan laba bersih yang diperoleh.

- Surat Jalan, merupakan lampiran surat yang digunakan pada saat pengiriman

produk pelanggan.

- Laporan Pengiriman, laporan ini menunjukkan data pengiriman produk

pelanggan.
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- Laporan Piutang Pelanggan, laporan ini menunjukkan list pelanggan siapa saja

yang masih belum melakukan pelunasan pembayaran.

3.2.3. Analisis Kebutuhan Fungsional

Analisis kebutuhan fungsional digunakan untuk menjelaskan secara detail
kebutuhan-kebutuhan yang diperlukan sebelum membangun sistem. Kebutuhan

fungsional ini dibuat berdasarkan sudut pandang pengembang sistem yang didapat

dari hasil analisis kebutuhan pengguna. Fungsi-fungsi tersebut diantaranya :

1. Fungsi Login Aplikasi

Tabel 3.6 Fungsi Login Aplikasi

Nama Fungsi

Login Aplikasi

Stakeholder Pemilik, bagian administrasi dan bagian produksi

Deskripsi Fungsi ini digunakan untuk proses perhitungan harga jual
produk sesuai dengan keinginan pelanggan.

Kondisi Awal | -

Alur Normal Aksi Stakeholder Respon Sistem

. Pengguna menekan tombol

login

. Apabila user name dan

password benar, maka akan
tampil menu untuk masing-
masing divisi.

. Apabila user name dan

password salah, akan muncul
notifikasi user name dan
password salah dan akan
mengulang untuk menginputkan
user name dan password lagi

. Pengguna menglnputkan user Sistem akan
name dan password untuk mengecek  apakah
mengakses aplikasi user name dan

password benar dan
terdapat dalam data
User

Apabila user name
dan password benar,
maka akan muncul
tampilan menu
sesuai masing-
masing divisi

Apabila user name
dan password salah,
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muncul  notifikasi
user name dan
password salah dan
mengulang ke proses
awal

Kondisi Akhir | Fungsi ini digunakan untuk mengakses aplikasi

Pseudocode Deklarasi Variabel
username,password, hak akses: char

Begin
input (username,password);
read (hak akses);
if (hak akses = “pemilik””) Then
Output (tampilan halaman pemilik);
Else if (hak akses = “administrasi”) Then
Output (tampilan halaman administrasi);
Else (hak akses = “produksi”) Then
Output (tampilan halaman produksi);
End;

2. Fungsi Menghitung Harga Jual Produk

Tabel 3.7 Fungsi Menghitung harga jual produk

Nama Menghitung harga jual produk
Fungsi

Stakeholder | Pemilik dan bagian administrasi

Deskripsi Fungsi ini digunakan untuk proses perhitungan harga jual produk
sesuai dengan keinginan pelanggan.

Kondisi Mengetahui kebutuhan bahan dan lainnya sesuai dengan yang
Awal diinginkan pelanggan
Alur Aksi Stakeholder Respon Sistem
Normal
1. Pengguna login. Sistem telah menyimpan
2. Pengguna mengklik menu seluruh data kebutuhan-
hitung produk dan memilih | kebutuhan pada data
produk apa yang akan master bahan, mesin,
dihitung.
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3. Pengguna mengisikan finishing, dan  biaya
kebutuhan yang digunakan operasional.
untuk memproduksi produksi
sesuai pesanan pelanggan. Menghitung harga jual
4. Pengguna menekan tombol produk sesuai dengan data
hitung. kebutuhan yang sudah
dilnputkan dan
menampilkan hasil
perhitungan.
Kondisi Fungsi ini menampilkan informasi harga jual produk sesuai
Akhir dengan data kebutuhan yang sudah diinputkan.
Pseudocode | Deklarasi Variabel

Nama_produk,kertas,mesin,finishing: char

ukuran_cetak,

jumlah_cetak,lama pengerjaan,qty,jumlah warna,min,harga lebi
h,ukuran_bahan,harga plat,ukuran gabung,luas,harga bahan,har
ga mesin,harga finishing,harga produk,biaya tenaga: integer

Begin
Read (kertas,mesin,finishing)
If gty > min Then
Sisa <- qty — min

Harga mesin = harga mesin + (harga lebih *
sisa)

End;

Harga mesin = harga mesin + (jumlah warna *
hargaplat)

If ukuran_bahan < ukuran_cetak Then

Ukuran_gabung <- Ukuran_cetak / ukuran bahan;
Luas <- (luas ukuran_gabung)
Luas_bahan <- (luas ukuran_bahan)
Selisih = luas_gabung — luas bahan
Jumlah gabung = qty / luas_bahan

If jumlah_gabung > 1 Then

Qty = (jumlah_gabung)
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End;
Hitung = (harga bahan * qty) + harga mesin
If (qty > min) Then
Sisa <- qty — min

Hitung = hitung + harga mesin + (harga lebih *
sisa)

Else
Hitung = hitung + harga _mesin
End;
Hitung = hitung;
Biaya tenaga <- lama_pengerjaan * 100000
Hitung <- hitung +biaya tenaga
Harga produk <- hitung + (hitung * 0.2)
End;

3. Fungsi menginputkan pesanan pelanggan

Tabel 3.8 Fungsi menginputkan pesanan pelanggan

Nama Menginputkan pesanan pelanggan
Fungsi
Stakeholder | Pemilik dan bagian administrasi
Deskripsi Fungsi ini digunakan untuk menginputkan pesanan pelanggan.
Kondisi Data pelanggan sudah diinputkan.
Awal
Alur Aksi Stakeholder Respon Sistem
Normal
1. Pengguna login. Data pesanan
2. Pengguna mengklik menu pelanggan tersimpan
pesanan pelanggan pada tabel
3. Pengguna mengklik tombol workorder, detail
tambah pesanan. workorder, produksi
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4. Pengguna mengisikan Form dan akan
pemesanan dengan lengkap sesuai | menghasilkan Surat
pesanan pelanggan. Perintah Kerja (SPK)

5. Pengguna mengisikan data
keterangan yang berisikan
perintah apa saja yang harus
dilakukan bagian produksi untuk
produk yang diinputkan dan
menekan tombol simpan setiap
selesai mengisi tiap-tiap
keterangan

6. Pengguna menekan tombol
tambah pesanan dan dapat
menginputkan lagi apabila
pesanan lebih dari 1

7. Apabila sudah selesai
menginputkan seluruh pesanan,
pengguna menekan tombol
simpan untuk melanjutkan.

Kondisi Fungsi ini menyimpan data pesanan pada data workorder dan akan
Akhir menghasilkan surat perintah kerja untuk bagian produksi.
Pseudocode | Deklarasi Variabel

Nama_produk, kertas,mesin,finishing,keterangan pengerjaan,id
wo : char

ukuran cetak, jumlah_cetak,]lama pengerjaan,qty,jumlah warna
: integer

tgl pesan : date

Begin
Read (id_wo)
Pilih (mesin,finishing kertas)
Input (Nama_produk,keterangan pengerjaan, ukuran cetak,
jumlah_cetak,lama pengerjaan,tgl pesan,qty);
For keterangan pengerjaan =1 to keterangan pengerjaan
= selesai input
If keterangan_pengerjaan Then

Tekan tombol tambabh;
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Else

input keterangan_pengerjaan

Output

(nama_produk,nama bahan,kertas,mesin,finishing,ukuran cetak,
qty,harga)

End;

4. Fungsi melihat Work order dan Surat Perintah Kerja (SPK)

Tabel 3.9 Fungsi melihat Work Order dan Surat Perintah Kerja (SPK)

Nama Melihat Work order dan Surat Perintah Kerja
Fungsi
Stakeholder | Bagian produksi
Deskripsi Fungsi ini digunakan untuk melihat kebutuhan bahan dan
kebutuhan lainnya yang sesuai dengan kebutuhan produk
pesanan pelanggan.
Kondisi - Data pesanan pelanggan sudah diinputkan
Awal
Alur Aksi Stakeholder Respon Sistem
Normal
1. Pengguna login. Sistem menampilkan data
2. Melihat work order yang work  order,  detail
tertera pada tampilan halaman | workorder, produksi dan
3. Pengguna menekan tombol Surat  Perintah  Kerja
“lihat SPK” pada kolom Opsi | (SPK)  yang  sudah
1 pada tabel. diinputkan.
4. Pengguna akan menyiapkan
keperluan sesuai dengan
keterangan pengerjaan yang
ada pada Surat Perintah Kerja
(SPK)
Kondisi Fungsi ini menampilkan work order, detail workorder, produksi
Akhir dan Surat perintah kerja (SPK) untuk bagian produksi
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Pseudocode

Deklarasi Variabel
Nama produk,nama_pelanggan, kertas,mesin
,Jketerangan pengerjaan,id wo,status produksi : char

ukuran_cetak, jumlah_cetak, Qty,: integer

Begin

Read(Nama produk,nama pelanggan kertas,mesin,keterangan p
engerjaan,id wo,status_produksi,ukuran_cetak,
jumlah_cetak,qty)

Output(Nama produk,nama_pelanggan kertas,mesin,keterangan
_pengerjaan,id wo,status_produksi,ukuran_cetak,
jumlah_cetak,qty)

End;

5. Fungsi memberikan progres pesanan pelanggan

Tabel 3.10 Memberikan progres pesanan pelanggan

Nama Memberikan progres pesanan pelanggan
Fungsi
Stakeholder | Bagian produksi
Deskripsi Fungsi ini digunakan untuk mengupdate progres produksi
pesanan pelanggan
Kondisi -
Awal
Alur Aksi Stakeholder Respon Sistem
Normal
1. Pengguna login. Sistem akan
2. Pengguna melihat work order | menampilkan data detail
yang tertera pada tampilan workorder dan data
halaman produksi
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3. Pengguna menekan tombol Progres pesanan
“lihat SPK” pada kolom Opsi | pelanggan akan diupdate
1 pada tabel. pada data Surat Perintah

4. Pengguna akan memberikan Kerja (SPK) berupa data
update progres pesanan produksi dan data detail
pelanggan dengan menekan workorder juga akan
tombol update status pada terupdate.

kolom Opsi 1

5. Pengguna akan memberikan
update tiap keterangan
pengerjaan yang sudah
diselesaikan. Apabila
keterangan pengerjaan sedang
dilakukan, pengguna
mengisikan “sedang
diproses”. Apabila keterangan
pengerjaan sudah selesai
dilakukan, pengguna akan
mengisikan “selesai”

6. Pengguna menekan tombol
update setelah selesai
mengisikan update status.

Kondisi Fungsi ini memberikan informasi mengenai progres pesanan

Akhir pelanggan dan akan mengupdate tabel detail workorder dan
produksi.

Pseudocode | Deklarasi Variabel

Nama_produk,nama_pelanggan, kertas,mesin
,Jketerangan pengerjaan,id wo,status produksi : char
ukuran_cetak, jumlah_cetak, Qty,: integer

Begin

Read(Nama produk,nama pelanggan kertas,mesin,keterangan p
engerjaan,id wo,status_produksi,ukuran_cetak,

jumlah cetak,qty)

Output(Nama produk,nama pelanggan kertas,mesin,keterangan
_pengerjaan,id _wo,ukuran_cetak, jumlah_cetak,qty)

Output status_produksi = “not progres”
If keterangan pengerjaan sedang dikerjakan Then
Tekan tombol “update progres”
Output (status_produksi="on progres”)
Else If keterangan pengerjaan sudah selesai dikerjakan
Then
Tekan tombol “update_progres”
Output(status_produksi="finish’)
End;
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6. Fungsi melihat progres pesanan pelanggan

Tabel 3.11 Melihat progres pesanan pelanggan

Nama Melihat progres pesanan pelanggan
Fungsi
Stakeholder | Pemilik dan bagian administrasi
Deskripsi Fungsi ini digunakan untuk melihat progres proses produksi
Kondisi Data Surat Perintah Kerja (SPK) sudah di update oleh bagian
Awal produksi
Alur Aksi Stakeholder Respon Sistem
Normal
1. Pengguna login. Sistem akan
2. Pengguna menekan menu menampilkan data work
pesanan pelanggan. order  dan detail
3. Pengguna melihat status workorder. kolom
produksi yang ada di halaman | status produksi dengan
utama yang menampilkan data | keterangan pengerjaan
workorder. pada  Surat Perintah
4. Data work order menampilkan | Kerja yang berstatus
status produksi dengan “sedang diproses”
keterangan pengerjaan pada
SPK yang berstatus “sedang di
proses”
Kondisi Fungsi ini menampilkan status produksi pesanan pelanggan dari
Akhir data produksi yang telah diupdate oleh bagian produksi
Pseudocode | Deklarasi Variabel

Nama produk,nama pelanggan,id wo,id detail wo,status_prod
uksi : char

Begin

Read(Nama produk,nama pelanggan,id wo,id detail wo,status
_produksi)

Output(Nama produk,nama_pelanggan,id wo,id detail wo,statu
s_produksi)

End;




7. Fungsi menginputkan pembayaran uang muka
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Tabel 3.12 Fungsi menginputkan pembayaran uang muka

Nama Fungsi

Menginputkan pembayaran uang muka

Stakeholder Bagian administrasi

Deskripsi Fungsi ini digunakan untuk menginputkan pembayaran uang
muka

Kondisi Awal | Data pesanan sudah diinputkan dan tersimpan pada data
workorder

Alur Normal Aksi Stakeholder Respon Sistem

N —

Pengguna login.

. Pengguna menekan menu

pesanan pelanggan

Tampilan menu pesanan
pelanggan akan menampilkan
data workorder.

Pengguna menekan tombol
update pada Opsi 1 sesuai id
pesanan pelanggan yang dipilih
Tampilan halaman akan
menampilkan detail
pembayaran dari pesanan
pelanggan

Apabila status pelanggan =
“non member”, Pengguna
mengisikan kolom uang muka
sesuai dengan jumlah uang
muka yang diterima dari
pelanggan

Pengguna memilih status
pembayaran yang ada pada
tampilan halaman dengan
status“pembayaran uang muka
Apabila status pelanggan =
“member”, pengguna akan
memilih status pembayaran

2

Sistem
menampilkan
workorder.

data

Data workorder
akan terupdate pada
status pembayaran
setelah diupdate oleh
pengguna dan akan
menghasilkan data
detail pembayaran.
Sistem akan
menampilkan
invoice yang dapat
di print oleh
pengguna  sebagai
bukti  pembayaran
uang muka kepada
pelanggan




41

yang ada pada tampilan
halaman dengan status “kredit”
dan menginputkan tanggal jatuh
tempo pembayaran.

9. Pengguna menekan tombol
update.

10. Apabila status pelanggan “non
member”, pengguna mencetak
invoice untuk diberikan kepada

pelanggan
Kondisi Akhir | Fungsi ini menyimpan data workorder, menghasilkan data
pembayaran dan menghasilkan invoice untuk diberikan kepada
pelanggan yang melakukan pembayaran uang muka.
Pseudocode Deklarasi Variabel

nama_pelanggan, id wo,status pembayaran,status pelanggan

: char
total,uang muka,kekurangan: integer
tgl pesan,tgl jatuh tempo : date

Begin

Read(nama_ pelanggan, id wo,status_pembayaran,
total,uang_muka,kekurangan,

tgl pesan,tgl jatuh tempo,status pelanggan)
Output(nama_pelanggan, id wo,status_pembayaran,
total,uang_muka,kekurangan, tgl pesan,tgl jatuh tempo)

if status_pelanggan = non_member Then
output status_pembayaran = belum dibayar
tekan tombol update pembayaran
input uang_muka
output (cetak bukti pembayaran/invoice)
output status_pembayaran = uang muka

end;

End;

8. Fungsi Pelunasan Pembayaran

Tabel 3.13 Fungsi Pelunasan Pembayaran

Nama Fungsi

Pelunasan Pembayaran
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Stakeholder Bagian administrasi

Deskripsi Proses ini digunakan untuk menginputkan pelunasan
pembayaran pelanggan

Kondisi Awal | Status produksi “selesai”

Alur Normal Aksi Stakeholder Respon Sistem

1. Pengguna login. Sistem
2. Pengguna menekan menu menampilkan  data
pesanan pelanggan workorder.
3. Tampilan menu pesanan
pelanggan akan menampilkan Data workorder dan
data workorder. pembayaran  akan
4. Pengguna menekan tombol terupdate pada status
update pada Opsi 1 sesuai id pembayaran setelah
pesanan pelanggan yang dipilih | diupdate oleh
5. Tampilan halaman akan pengguna
menampilkan detail
pembayaran dari pesanan Sistem akan
pelanggan menampilkan  nota
6. Pengguna mengisikan kolom pembayaran  yang
sisa pembayaran sesuai dengan | dapat di print oleh
jumlah pembayaran yang pengguna  sebagai
diterima dari pelanggan. bukti pelunasan
7. Pengguna memilih status pembayaran untuk
pembayaran yang ada pada pelanggan yang
tampilan halaman dengan sudah melunasi
status“lunas” pembayaran.
8. Pengguna menekan tombol
update.

Kondisi Akhir | Fungsi ini mengupdate data workorder, data pembayaran dan
menghasilkan nota pembayaran untuk diberikan kepada
pelanggan yang telah melakukan pelunasan pembayaran.

Pseudocode Deklarasi Variabel

nama_pelanggan, id wo,status_pembayaran,status pelanggan
: char

total,uang muka,kekurangan: integer

tgl pesan,tgl jatuh tempo : date

Begin

Read(nama pelanggan, id wo,status_pembayaran,
total,uang_muka,kekurangan,

tgl pesan,tgl jatuh tempo,status pelanggan)
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Output(nama_pelanggan, id wo,status_pembayaran,
total,uang_muka,kekurangan, tgl pesan,tgl jatuh tempo)

if status_pelanggan = non_member Then
output status_pembayaran = uang muka
tekan tombol update pembayaran

input kekurangan bayar

output (cetak bukti pembayaran/nota

pembayaran)

output status_pembayaran = lunas
else if status_pelanggan = member Then

output status_pembayaran = kredit

tekan tombol update pembayaran

input pelunasan

output (cetak bukti pembayaran/nota

pembayaran)

End;

output status_pembayaran = lunas

end;

9. Fungsi Menginputkan Pengiriman Pesanan

Tabel 3.14 Fungsi menginputkan pengiriman pesanan

Nama Fungsi

Menginputkan pengiriman pesanan

Stakeholder Bagian administrasi
Deskripsi Fungsi ini digunakan untuk menginputkan pengiriman produk
kepada pelanggan
Kondisi Awal | -
Alur Normal Aksi Stakeholder Respon Sistem
1. Pengguna login. Sistem
2. Pengguna menekan menu menghasilkan data
pengiriman pengiriman  untuk
3. Pengguna mencari id pesanan menyimpan data
yang akan dilakukan yang sudah
pengiriman dan mengisi Form diinputkan.
pengiriman.
4. Pengguna menekan tombol Sistem akan

simpan .

menampilkan surat
jalan yang diberikan
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kepada supir yang

melakukan
pengiriman.

Kondisi Akhir | Fungsi ini menghasilkan data pengiriman dan menghasilkan
surat jalan untuk surat pengantar ketika proses perjalanan untuk
mengantarkan pesanan.

Pseudocode Deklarasi Variabel

No _surat jalan, id wo,nama_pelanggan,no_telp,alamat : char
tgl kirim : date

Begin

Tekan tombol pilih pesanan

Input pilih pesanan

Read (No_surat jalan,
id_wo,nama_pelanggan,no_telp,alamat)

Output (No_surat jalan,
id_wo,nama_pelanggan,no_telp,alamat)

Input tgl kirim
Output (cetak surat jalan)
End;

10. Fungsi Melihat Status Pembayaran Pelanggan

Tabel 3.15 Fungsi Melihat Status Pembayaran Pelanggan

Nama Fungsi

Melihat status pembayaran pelanggan

Stakeholder Pemilik
Deskripsi Fungsi ini digunakan untuk mengecek status pembayaran
pelanggan yang masih belum melakukan pelunasan.
Kondisi Awal | Pelanggan sudah terdaftar sebagai member
Alur Normal Aksi Stakeholder Respon Sistem
1. Pengguna login. Sistem akan
2. Pengguna mengklik menu menampilkan  data
pembayaran workorder yang
3. Tampilan utama menampilkan | berstatus
tabel workorder yang masih pembayaran “kredit”
memiliki status pembayaran dan  menampilkan
“kredit” laporan piutang
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4. Pengguna mencetak laporan pelanggan yang
piutang pelanggan. dapat dicetak.

Kondisi Akhir | Fungsi ini menampilkan daftar pelanggan yang berstatus
pembayaran “kredit” dan menampilkan laporan piutang
pelanggan yang dapat dicetak

Pseudocode Deklarasi Variabel

id_wo,nama_pelanggan, status_pembayaran: char
total,uang_muka,kekurangan : integer

tgl pesan,tgl jatuh tempo : date

Begin

Read (id wo,nama pelanggan, status pembayaran,
total,uang_muka,kekurangan, tgl pesan,tgl jatuh tempo)
Output (id wo,nama_pelanggan, status pembayaran,
total,uang_muka,kekurangan, tgl pesan,tgl jatuh tempo)
End;

11. Fungsi Melihat Laporan Laba, Pemesanan, dan Pengiriman

Tabel 3.16 Fungsi melihat laporan laba, pemesanan dan pengiriman

Nama Fungsi | Melihat Laporan Laba, Pemesanan, dan Pengiriman

Stakeholder Pemilik

Deskripsi Fungsi ini digunakan untuk melihat laporan laba, Pemesanan,
dan pengiriman selama periode waktu yang diinginkan

Kondisi Awal | Data workorder, pembayaran dan pengiriman sudah terupdate

Alur Normal Aksi Stakeholder Respon Sistem
1. Pengguna login. Menampilkan
2. Tampilan utama laporan laporan-laporan yang
3. menampilkan laporan laba telah diolah dari data
dalam bentuk chart, laporan workorder,
pemesanan dan laporan pemesanan, dan
pengiriman. pengiriman dalam
4. Pengguna mencetak laporan bentuk chart.
dalam bentuk dokumen
Sistem juga
menampilkan laporan
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pesanan, laba dan

pengiriman yang
dapat dicetak.
Kondisi Fungsi ini menampilkan laporan laba, pemesanan, dan
Akhir pengiriman untuk pemilik.
Pseudocode | Deklarasi Variabel

id wo,nama_pelanggan,
status_pembayaran,nama_produk,id detail wo,no surat jalan:
char

total , qty, pendapatan,pengeluaran, laba : integer

tgl pesan,tgl jatuh tempo, tgl kirim,periode: date

Begin
If laporan = “pemesanan” Then
Read (nama_pelanggan, id detail wo,
nama_produk,qty)
Output (nama_pelanggan, id_detail wo,
nama_produk,qty)
Else if laporan = “pengiriman” Then
Read (nama_pelanggan,
id_detail wo,qty,tgl pesan,tgl kirim,no surat jalan)
Output (nama_pelanggan,
id_detail wo,qty,tgl pesan,tgl kirim,no surat jalan)
Else if laporan= “pendapatan” Then
Read (nama_pelanggan, id wo, tgl pesan,total)
Output (nama_pelanggan, id wo,
tgl pesan,total)
Else Then
Laba <- pendapatan — pengeluaran
Read (Periode, pendapatan, pengeluaran)
Output (Periode, pendapatan, pengeluaran, laba)
End;
End;

12. Fungsi Mengelola Data Master

Tabel 3.17 Fungsi Mengelola Data Master

Nama Fungsi

Mengelola Data Master

Stakeholder

Pemilik dan Bagian Administrasi
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Deskripsi Fungsi ini digunakan untuk menglnputkan, mengupdate dan
menghapus data user, bahan, mesin, finishing, pelanggan, dan
biaya operasional.

Kondisi Awal | -

Alur Normal Aksi Stakeholder Respon Sistem

1. Pengguna login. Sistem akan
2. Pengguna menekan menu Data | menyimpan ,
Master yang akan digunakan mengupdate dan
3. Pengguna menekan tombol menghapus data
Tambah jika akan user, bahan, mesin,
menglnputkan data user, bahan, | finishing, pelanggan,
mesin, finishing, pelanggan, dan | dan biaya
biaya operasional. operasional  sesuai
4. Pengguna menekan tombol yang sudah
Ubah pada kolom tabel jika dilakukan.
akan mengubah data user,
bahan, mesin, finishing,
pelanggan, dan biaya
operasional.
5. Pengguna menekan tombol
hapus pada kolom tabel jika
akan menghapus data user,
bahan, mesin, finishing,
pelanggan, dan biaya
operasional.

Kondisi Akhir | Fungsi ini menyimpan, mengupdate dan menghapus data user,
bahan, mesin, finishing, pelanggan, dan biaya operasional.

Pseudocode Begin

If tambah data Then

Inputkan data-data yang ingin dimasukkan
Else if edit data Then

Pilih data

Input data yang hendak diganti

Output data berhasil diubah
Else if hapus data Then

Pilih data

Tekan tombol hapus

Output data berhasil dihapus

End;

2.3.4 Analisis Kebutuhan Non Fungsional
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1. Operational
a. Sistem web menggunakan internet
b. Database update jika ada perubahan data.
2. Performance
a. Respon sistem terhadap permintaan user kurang dari 10 detik
b. Update database dapat berubah secara realtime bila dilakukan updating
c. Kapasitas database 100 Gb.
3. Security
a. Sistem yang digunakan dengan media website yang hanya bisa diakses
oleh orang yang memiliki akun
b. Terdapat batasan hak akses untuk pemilik, bagian administrasi dan
bagian produksi.
4. Cultural & Political
a. Sistem akan beroperasi dengan menggunakan bahasa Indonesia.
b. Sistem hanya aktif digunakan pada waktu jam operational perusahaan

berlangsung.

3.3 Tahap Desain

Pada tahap desain ini, digunakan untuk menggambarkan terkait perancangan
sistem yang akan dibangun. Perancangan sistem tersebut terdiri dari system flow,
diagram jenjang, data flow diagram, Conceptual Data Model, dan Physical Data
Model.
3.3.1. System flow (Alur Sistem)

A. System flow Login
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Svstrem: Flow Login

Bag. Administrasi. Produlksi dan

he) ilike Sistem

Motfikasi "wsar
narre atau
Loassuwordsalah”™

LTin:lak

Input username dan
password

A

Mengecek usar
name dan password

3
£ Login Berhasil

Gambar 3.3 System flow Login

Gambar 3.3 merupakan system flow untuk proses login. Terdapat 1 entitas
yang terdiri dari pemilik, bagian administrasi dan bagian produksi. Proses login
dimulai dari pengguna menginputkan user name dan password, lalu dilakukan
pengecekan sistem apakah user name dan password tersimpan dalam database atau
tidak. Apabila benar, login berhasil dan akan dilanjutkan ke masing-masing
tampilan halaman pengguna. Apabila salah,akan muncul notifikasi user name atau

password dan salah dan kembali pada halaman awal login.

B. System flow Menghitung Harga Jual
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Svstem Flow Menghitung Hargza Jual
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Gambar 3.4 System flow Menghitung Harga Jual

Gambar 3.4 merupakan system flow untuk proses menghitung harga jual.

Terdapat 2 entitas yang terdiri dari pemilik dan bagian administrasi. Proses

menghitung harga jual dimulai dari bagian administrasi / pemilik login. Setelah

login berhasil, akan muncul sesuai halaman tampilan masing-masing. Selanjutnya

menekan menu hitung produk dan akan muncul Form hitung produk. Lalu

pengguna mengisikan Form hitung produk dan menekan tombol hitung. Sistem

akan menghitung dan menampilkan informasi harga jual produk.

C. System flow Input Pesanan Pelanggan
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System Flow Mhenginputian Pesanan Pelanggan

Bagian Administrasi & Pemilik Sistem
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Gambar 3.5 System flow Input Pesanan Pelanggan

diinputican

Gambar 3.5 merupakan system flow untuk menglnputkan pesanan pelanggan.
Terdapat 2 entitas yang terdiri dari pemilik dan bagian administrasi. Proses
menginputkan pesanan pelanggan dimulai dari bagian administrasi / pemilik login.
Setelah login berhasil, akan muncul sesuai halaman tampilan masing-masing.
Selanjutnya menekan menu pesanan dan sub menu Input pesanan pelanggan dan

akan muncul Form pesanan. Lalu pengguna mencari dan memilih pelanggan.
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pengguna akan menginputkan pesanan pelanggan. Setelah selesai, pengguna
menginputkan keterangan pengerjaan dari masing-masing pesanan yang sudah
diinputkan dan menekan tombol tambah pesanan. Pengguna akan menginputkan
pesanan pelanggan sesuai dengan yang akan dipesan oleh pelanggan. Apabila sudah
selesai menginputkan keseluruhan pesanan, pengguna menckan tombol simpan dan
sistem akan menyimpan data yang diinputkan dan menghasilkan data work order

dan data detail work order.

D. System flow Melihat Surat Perintah Kerja

System Flow Melihat Surat Perintah Ferja dan work Order

Bagian Produlsi Sistem

w
Mienam pillcan

halaman bagian
produksi

A

Mhdenelan menu
pesanan pelanggan

1 L’ Dienam pillcan

Work Order dan
Dretail Worde
Order

(L1

Dhata oferaif
Work Onder
Dhata Work
Order

Data Work Order

Diznam pillcan
Mdenekan tombol Surat Perintah |4
Lihat SPK pada Kerja (3FPE)
kolom Opsi 1

Y

Data Produlksi 1

Gambar 3.6 System flow Melihat Surat Perintah Kerja
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Gambar 3.6 merupakan system flow untuk melihat Surat Perintah Kerja (SPK)
dan work order. Terdapat 1 entitas yaitu bagian administrasi. Proses melihat Surat
Perintah Kerja dimulai dari bagian produksi login. Setelah login berhasil, akan
muncul sesuai halaman tampilan masing-masing. Selanjutnya menekan menu
pesanan pelanggan. Sistem akan menampilkan work order. Pengguna akan memilih
pesanan mana yang akan dilihat untuk mengetahui surat perintah kerja (SPK)
dengan menekan tombol Lihat SPK pada kolom opsi 1. Sistem akan menampilkan
surat perintah kerja (SPK) sesuai dengan pesanan yang dipilih dan dikerjakan.
Pengguna akan menyiapkan kebutuhan produksi sesuai yang ada pada Surat

Perintah Kerja.

E. System flow Memberikan Progres Pesanan Pelanggan

Syztem flow memberikan progress pesanan pelanggan
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Gambar 3.7 merupakan system flow untuk memberikan progres pesanan
pelanggan. Terdapat 1 entitas yaitu bagian produksi. Proses progres pesanan
pelanggan dimulai dari bagian produksi login. Setelah login berhasil, akan muncul
sesuai halaman tampilan produksi. Selanjutnya pengguna menekan menu pesanan
pelanggan. Sistem akan menampilkan work order. Menekan tombol SPK pada
kolom Opsi 1 pesanan yang dipilih. Sistem akan menampilkan SPK pada pesanan
yang dipilih. Pengguna akan menekan tombol update status pada kolom Opsi 1.
Apabila keterangan pengerjaan sudah selesai, maka status produksi akan diisi
dengan “selesai”. Namun apabila keterangan pengerjaan masih sedang dalam
proses pengerjaan, maka status produksi akan diisi dengan “sedang diproses”.
Pengguna akan menckan tombol update setelah menginputkan status produksi
sesuai dengan keterangan pengerjaan yang sudah dikerjakan. Sistem akan

mengupdate data work order dan detail work order sesuai yang sudah diinputkan.

F. System flow Melihat Progres Pesanan Pelanggan

Swy=tem flow melihat progress pesanan pelanggan
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Gambar 3.8 System flow Melihat Progres Pesanan Pelanggan
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Gambar 3.8 merupakan system flow untuk melihat progres pesanan pelanggan.
Terdapat 1 entitas yang terdiri dari bagian administrasi dan pemilik. Proses melihat
progres pesanan pelanggan dimulai dari bagian administrasi dan pemilik login.
Setelah login berhasil, akan muncul sesuai halaman tampilan masing-masing.
Selanjutnya pengguna akan menekan menu pesanan pelanggan dan sistem akan
menampilkan work order. Pengguna dapat melihat sudah sampai mana proses
produksi pesanan pelanggan pada kolom status produksi yang berisikan keterangan

pengerjaan yang memiliki status produksi “sedang diproses.

G. System flow Input pembayaran Uang Muka

System flow menginputlkan pembavaran nang mula
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Gambar 3.9 System flow Input pembayaran Uang Muka
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Gambar 3.9 merupakan system flow untuk Input pembayaran uang muka.
Terdapat 1 entitas yaitu bagian administrasi. Proses Input pembayaran uang muka
dimulai dari bagian administrasi login. Setelah login berhasil, akan muncul sesuai
halaman tampilan masing-masing. Selanjutnya pengguna akan menekan menu
pesanan pelanggan. Sistem menampilkan menu pesanan pelanggan yang berisikan
data work order. Pengguna menekan tombol update pada kolom Opsi 1. Sistem
akan menampilkan detail pembayaran pelanggan. Apabila pelanggan berstatus “non
member”, pengguna menginputkan jumlah pembayaran uang muka yang diberikan
dan mengisi status pembayaran dengan “pembayaran uang muka”. Namun apabila
pelanggan berstatus “member”, pengguna mengisi status pembayaran dengan
“kredit”. Pengguna akan menekan tombol update setelah selesai dan sistem akan
menyimpan data yang sudah diinputkan pada data work order dan detail
pembayaran. Selanjutnya apabila pelanggan berstatus “non member”, sistem akan
menampilkan invoice dan pengguna akan menekan tombol cetak agar sistem

mencetak dan menghasilkan invoice.
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H. System flow Pelunasan Pembayaran

Syztem flow menginputkan pelunasan pembavaran
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Gambar 3.10 System flow Pelunasan Pembayaran

Gambar 3.10 merupakan system flow untuk pelunasan pembayaran pelanggan.
Terdapat 1 entitas yaitu bagian administrasi. Proses Input pembayaran uang muka
dimulai dari bagian administrasi login. Setelah login berhasil, akan muncul sesuai
halaman tampilan masing-masing. Selanjutnya pengguna menekan menu pesanan

pelanggan. Sistem menampilkan menu pesanan pelanggan yang berisikan data work
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order. Pengguna menekan tombol update pada kolom Opsi 1. Sistem akan
menampilkan detail pembayaran pelanggan. Apabila pelanggan berstatus “non
member”, pengguna menglnputkan jumlah pelunasan pembayaran yang diberikan
dan mengisi status pembayaran dengan “lunas”. Namun apabila pelanggan
berstatus “member”, pengguna menginputkan tanggal jatuh tempo untuk
pembayaran pelanggan. Pengguna akan menekan tombol update setelah selesai dan
sistem akan menyimpan data yang sudah diinputkan pada data work order dan
detail pembayaran. Selanjutnya apabila pelanggan berstatus “non member”, sistem
akan menampilkan nota pembayaran dan pengguna akan menekan tombol cetak

agar sistem mencetak dan menghasilkan nota pembayaran.

I. System flow Menginputkan Pengiriman Pesanan
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Gambar 3.11 System flow Pengiriman Pesanan
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Gambar 3.11 merupakan system flow untuk Input pengiriman pesanan. Terdapat
1 entitas yaitu bagian administrasi. Proses Input pengiriman pesanan dimulai dari
bagian administrasi login. Setelah login berhasil, akan muncul sesuai halaman
tampilan masing-masing. Selanjutnya bagian administrasi menekan menu
pengiriman pesanan. Pengguna menekan menu pengiriman dan menekan tombol
pilih pesanan. Pengguna mencari dan memilih pesanan yang akan dikirim.
Pengguna menginputkan data pengiriman dan setelah selesai pengguna menekan
tombol simpan. Sistem akan menyimpan data yang sudah diinputkan pada data
pengiriman dan menampilkan surat jalan. Pengguna menekan tombol cetak dan

sistem mencetak serta menghasilkan surat jalan.

J. System flow Melihat Status Pembayaran Pelanggan

Swystem flow melihat status pembavaran pelanggan
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Gambar 3.12 merupakan system flow untuk melihat status pembayaran
pelanggan. Terdapat 2 entitas yaitu bagian administrasi dan pemilik. Proses melihat
status pembayaran pelanggan dimulai dari bagian administrasi login. Setelah login
berhasil, akan muncul sesuai halaman tampilan masing-masing. Selanjutnya
pengguna menekan menu pembayaran. Sistem menampilkan data work order dan
detail pembayaran yang masih berstatus “kredit” dalam bentuk laporan piutang
pelanggan. pengguna menekan tombol cetak dan sistem akan mencetak serta

menghasilkan laporan piutang pelanggan.

K. System flow Melihat Laporan Laba, Pemesanan dan Pengiriman

System Flow MElihat Laporan Laba, Pesanan dan Pengiriman
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Gambar 3.13 System flow Melihat Laporan Laba, Pemesanan dan Pengiriman

Gambar 3.13 merupakan system flow untuk input pengiriman pesanan. Terdapat
1 entitas yaitu pemilik. Proses input pengiriman pesanan dimulai dari pemilik login.
Setelah login berhasil, akan muncul sesuai halaman tampilan masing-masing.

Selanjutnya pengguna menekan menu laporan dan sistem menampilkan laporan
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pesanan dan pengiriman dalam bentuk tabel, serta laporan laba dalam bentuk tabel
dan chart. Pengguna menekan tombol cetak laporan laba / laporan pesanan / laporan
pengiriman. Sistem akan mencetak dan menghasilkan laporan laba / laporan

pesanan / laporan pengiriman.

L. System flow Mengelola Data Master

System flow Mengelola Data Master
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Gambar 3.14 System flow Mengelola Data Master
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System flow Mengelola Data Master

Bagian administrasi

Sistem

Tidak

¥

Mengeloladata
Mesin

Tidak

Menekan menu
Ciata biaya
operasionsl

Menekan tombol
tambah

Mengisiform

input

Menghapusdata biays
operasional yang dipilih dan
menekan tombol hapus

Tidzk

Menekan menu
Diata Mesin

\_'_

v

Menampilkan form

input data bigya
ocperasional yang
dipilih

E—i

"

Menyimpan data
bizya operasional
yang sudah diinput

F
Y

h

Menu data C
mesin

r

Menghapusdata
bizya operasional
yang sudsh dipilih

Input data

Ya

Menekan tombaol
tambah

Form input
data mesin

Mengisiform

input

-

Menghapusdata mesin yang
dipilih dan menekan tombol
hapus

h

Menampilkan form
input da@ mesin
yang dipilih

Menyimpan data
mesin yang sudah
diinput

F 9

)

r
Data
Mesin

=

Menghapusdata
mesin yang sudah
dipilih

Gambar 3.15 Lanjutan System flow Mengelola Data Master
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System flow Mengelola Data Master
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Gambar 3.16 Lanjutan System flow Mengelola Data Master

Gambar 3.14 merupakan system flow untuk mengelola data master. Terdapat 2
entitas yaitu pemilik dan bagian administrasi. Proses mengelola data master dimulai
dari pemilik login. Setelah login berhasil, akan muncul sesuai halaman tampilan
masing-masing. Pemilik mengelola data user sedangkan bagian administrasi
mengelola data bahan, finishing, mesin, biaya operasional dan pelanggan. Pada
gambar diatas, bagian administrasi mengelola data bahan dan data finishing. Pada
gambar 3.15, bagian administrasi mengelola data mesin dan data biaya operasional.

Sedangkan pada gambar 3.16 bagian administrasi mengelola data pelanggan.
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3.3.2. Context Diagram
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Gambar 3.17 Context Diagram

Gambar 3.17 merupakan diagram konteks yang menjelaskan terkait aplikasi
penjualan percetakan yang akan dibuat. Pembuatan context diagram ini dilihat dari
fungsional yang sudah dibuat sebelumnya. Terdapat 3 entitas yang berperan dalam
proses bisnis yang berlangsung yaitu pemilik, bagian administrasi dan bagian
produksi. Context diagram diatas di decompose menjadi Data Flow Diagram Level

0.

Pada entitas pemilik, data yang dialirkan terdiri dari data work order, data
detail work order, laporan pesanan, laporan pengiriman, laporan laba, data user dan
laporan piutang pelanggan. Pada bagian administrasi, data yang dialirkan terdiri

dari data user, data bahan, data mesin, data finishing, data biaya operasional, data
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pelanggan, data pengiriman, data work order, data detail work order, data detail
pembayaran, dokumen nota pembayaran, dokumen invoice, dokumen surat jalan.
Sedangkan pada entitas bagian produksi, data yang dialirkan terdiri dari data user,

data work order, data detail work order, dan dokumen SPK.

3.3.3. Data Flow Diagram (DFD Level 0)
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Gambar 3.18 DFD Level 0

Pada gambar 3.18 merupakan hasil dari proses decompose pada diagram
konteks dan dilihat juga dari fungsional yang sudah dibuat dalam menentukan
proses. Data Flow Diagram Level O terdiri dari beberapa proses yaitu proses
pemesanan, pembayaran, pembuatan laporan, pengiriman dan mengelola data

master. Terlihat pada gambar diatas, terdapat beberapa proses yang dilakukan
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proses decompose yaitu proses pesanan, pembayaran dan mengelola data master.
Data Flow Diagram Level 0 di decompose menjadi beberapa Data Flow Diagram

Level 1 sebagai berikut.

3.3.4. Data Flow Diagram (DFD Level 1)
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Gambar 3.19 DFD Level 1 Pemesanan



b. Data Flow Diagram (DFD Level 1 Pembayaran)
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c. Data Flow Diagram (DFD Level 1 Pengolahan Data Master)
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Gambar 3.21 DFD Level 1 Pengolahan Data Master
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User pembayaran
id user <pi> Integer <M> id pembayaran <pi> Characters (6) <M>
username Variable characters (50) jenis_bayar Variable characters (25)
password Characters (6) tgl_bayar Date
nama Variable characters (50) tgl_jatuh_tempo Date
alamat Variable characters (50) jumlah_bayar Integer
nohp Characters (12) id_pembayaran <pi>
hak_akses Characters (25)
id_user <pi> pengiriman
id_pengiriman <pi> Characters (6) <M>
me at tgl_kirim Date
work order { memilik id_pengiriman <pi>
id wo <pi> Characters (6) <M>
tgl_pesan Date
total_bayar Integer lakuka memperoleh
status_bayar Variable characters (50) '“E'P‘d n
tgl_jatuh_tempo Date
= = pelanggan
id_wo <pi>
id_pelanggan <pi> Characters (4) <M>
nama_pelanggan Variable characters (20)
- nohp Characters (12)
gdefailRwordortn menghasilkan alamat Variable characters (50)
id_detail wo <pi> Characters (6 M> email Variable characters (30)
nama_produk Variable characters (30) status_pelanggan Variable characters (10)
ukuran_panjang Integer o .
i d | <pi>
ukuran_lebar Integer 'd_pelanggan =pi
quantity Integer
harga_satuan Integer —0— Bahan
sub_total Integer - -
tgl_pesan Date id_bahan <pi> Chgracters 4 <M>
status_produksi Variable characters (25) =0— nama_bahan Variable characters (20)
" N . | panjang_bahan Integer
T GEEN e <foi> membutuhkanO— |ebar_bahan Integer
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Gambar 3.22 Conceptual Data Model

Perancangan Conceptual Data Model dilihat dari Data Flow Diagram Level

0. Pada gambar 3.22 terdapat 11 data yang dilihat dari data store pada Data Flow

Diagram Level 0. Conceptual Data Model selanjutnya di decompose menjadi

Physical Data Model yang digunakan dalam pembuatan database untuk

menampung data-data untuk disimpan.
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User pembayaran
id user integer <pk> id_pembayaran char(6) <pk>
1C_useriginicyen Salie >
usemame varchar(50) id_wo char(6) <fie
password  char(6) jenis_bayar varchar(25)
nama varchar(50) tgl_bayar date
alamat  varchar(50) tgl_jatuh_tempo date
nohp char(12) jumlah_bayar integer
hak_akses char(25)

‘ pengiriman
id_pengiriman char(6) <pk>
id_wo char(6) <fk>

work order tgl_kirim date
id_wo char(6) <pk> -
id_pelanggan char(4) <fk3>
id_pembayaran char(6) <fk2> g
id_user integer <fkl> ————
tgl_pesan date -
total_bayar integer pelanggan
status_bayar varchar(50) =
tgl_jatuh_tempo date id_pelanggan char(d) =pk=
= nama_pelanggan varchar(20)
: nohp char(12)
detail_work_order alamat varchar(50)
id_detail_wo char(6) <pk> email varchar(30)
id_bahan char(4) <fk2> status_pelanggan varchar(10)
id_mesin char(4) <fk3>
id_wo char(6) <fk1>
nama_produk varchar(30)
ukuran_panjang integer
ukuran_lebar integer Bahan
quantity integer id_bahan char(4) <pk>
harga_satuan  integer nama_bahan  varchar(20)
sub_total integer = panjang_bahan integer
tgl_pesan date lebar_bahan integer
status_produksi  varchar(25) harga_pokok integer
mesin
id_mesin char(4) <pk>
nama_mesin varchar(15)
produksi —————— ™ jumlah_min integer
4 oroousi date) <o e
id_detail_wo char(6) <fle harga_plat integer
keterangan_pengerjaan varchar(100) 98| 9
status_produksi varchar(25)
finishing
Biaya Operasional id_finishing char(4) <pk>
T e char(6) <ple nama_finishing varchar(20)
namabiaya varchar(30) jumlah_mln !nteger
jumlahbiaya integer harga_mm. !nteger
periode date harga_lebih integer
Terdapat T

id_detail wo char(6) <pkfki>
id_finishing char(4) <pkfk2>

Gambar 3.23 Physical Data Model



3.3.7. Struktur Database

A. Tabel User
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Nama Tabel : User
Primary Key  :id user
Foreign Key -
Fungsi : Menyimpan data user untuk mengakses aplikasi
Tabel 3.18 Struktur Tabel User
NO NAMA KOLOM TIPE DATA PANJANG CONSTRAINT
DATA
1 Id_user INTEGER - PRIMARY KEY
2 Username VARCHAR 50
3 Password CHAR 6
4 | Nama VARCHAR 50
5 Alamat VARCHAR 50
6 | Nohp CHAR 12
7 Hak akses CHAR 25
B. Tabel Bahan
Nama Tabel : Bahan
Primary Key  :id bahan
Foreign Key -
Fungsi : Menyimpan data bahan (kertas) yang digunakan
Tabel 3.19 Struktur Tabel Bahan
NO NAMA KOLOM TIPE DATA PANJANG CONSTRAINT
DATA
1 Id bahan CHAR 4 PRIMARY KEY
2 | Nama bahan VARCHAR 20
3 Panjang_bahan INTEGER -
4 | Lebar_bahan INTEGER -
5 Harga pokok INTEGER -




C. Tabel Finishing
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Nama Tabel : Finishing
Primary Key  :id finishing
Foreign Key -
Fungsi : Menyimpan data finishing yang digunakan
Tabel 3.20 Struktur Tabel Finishing
NO NAMA KOLOM TIPE DATA PANJANG CONSTRAINT
DATA
1 Id_finishing CHAR 4 PRIMARY KEY
2 | Nama finishing VARCHAR 20
3 Jumlah min INTEGER -
4 | Harga min INTEGER -
5 Harga lebih INTEGER -
D. Tabel Mesin
Nama Tabel : Mesin
Primary Key  :id mesin
Foreign Key -
Fungsi : Menyimpan data mesin yang digunakan
Tabel 3.21 Struktur Tabel Mesin
NO NAMA KOLOM TIPE DATA PANJANG CONSTRAINT
DATA
1 Id mesin CHAR 4 PRIMARY KEY
2 | Nama mesin VARCHAR 15
3 Jumlah min INTEGER -
4 | Harga min INTEGER -
5 Harga lebih INTEGER -
6 | Harga plat INTEGER -




E. Tabel Biaya Operasional
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Nama Tabel : Biaya Operasional
Primary Key  :id biaya
Foreign Key D -
Fungsi : Menyimpan data biaya operasional yang dikeluarkan setiap
bulannya.
Tabel 3.22 Struktur Tabel Biaya Operasional
NO NAMA KOLOM TIPE DATA PANJANG CONSTRAINT
DATA
1 Id_biaya CHAR 6 PRIMARY KEY
2 | Namabiaya VARCHAR 30
3 Jumlahbiaya INTEGER -
4 Periode DATE -
F. Tabel Pelanggan
Nama Tabel : Pelanggan
Primary Key  :id pelanggan
Foreign Key -
Fungsi : Menyimpan data pelanggan yang memesan.
Tabel 3.23 Struktur Tabel Pelanggan
NO NAMA KOLOM TIPE DATA PANJANG CONSTRAINT
DATA
1 Id pelanggan CHAR 4 PRIMARY KEY
2 | Nama pelanggan VARCHAR 20
3 | Nohp CHAR 12
4 | Alamat VARCHAR 50
5 Email VARCHAR 30
6 Status pelanggan VARCHAR 10




G. Tabel Work order

73

Nama Tabel : Work order
Primary Key  :id wo
Foreign Key :1d_pelanggan, id pembayaran, id user
Fungsi : Menyimpan data total pembayaran pemesanan pelanggan
Tabel 3.24 Struktur Tabel Work order
NO NAMA KOLOM TIPE DATA PANJANG CONSTRAINT
DATA
1 Id wo CHAR 6 PRIMARY KEY
2 Id pelanggan CHAR 4 FOREIGN KEY
3 Id pembayaran CHAR 6 FOREIGN KEY
4 Id user INTEGER - FOREIGN KEY
5 Tgl pesan DATE -
6 Total bayar INTEGER -
7 Status bayar VARCHAR 50
8 Tgl jatuh tempo DATE -
H. Tabel Detail Work order
Nama Tabel : Detail Work order
Primary Key  :1id detail wo
Foreign Key :id_wo, id_bahan, id_mesin
Fungsi : Menyimpan data detail pesanan pelanggan tiap produk.
Tabel 3.25 Struktur Tabel Detail Work order
NO NAMA KOLOM TIPE DATA PANJANG CONSTRAINT
DATA
1 Id detail wo CHAR 6 PRIMARY KEY
2 | Id_bahan CHAR 4 FOREIGN KEY
3 Id_mesin CHAR 4 FOREIGN KEY
4 | Id wo CHAR 6 FOREIGN KEY
5 | Nama_produk VARCHAR 30
6 | Ukuran panjang INTEGER -
7 Ukuran_lebar INTEGER -
8 Quantity INTEGER -
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Tabel 3.26 Lanjutan Struktur Tabel Detail Work order

NO | NAMA KOLOM TIPE DATA PANJANG | CONSTRAINT
DATA
9 | Harga keseluruhan INTEGER -
10 | Sub_total INTEGER -
11 | Tgl pesan DATE -
12 | Status produksi VARCHAR 25

I. Tabel Produksi

Nama Tabel : Produksi

Primary Key  :id_produksi

Foreign Key  :id detail wo

Fungsi : Menyimpan data perintah kerja tiap produk pesanan
pelanggan.

Tabel 3.27 Struktur Tabel Produksi

NO NAMA KOLOM TIPE DATA PANJANG CONSTRAINT
DATA
1 Id produksi CHAR 6 PRIMARY KEY
2 | Id_detail wo CHAR 4 FOREIGN KEY
3 Keterangan_pengerjaan VARCHAR 100
4 Status_produksi VARCHAR 25

J. Tabel Pengiriman

Nama Tabel : Pengiriman
Primary Key  :id_pengiriman
Foreign Key  :id wo

Fungsi : Menyimpan data pengiriman pesanan pelanggan




Tabel 3.28 Struktur Tabel Pengiriman
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NO NAMA KOLOM TIPE DATA PANJANG CONSTRAINT
DATA
1 Id_pengiriman CHAR 6 PRIMARY KEY
2 | 1d wo CHAR 6 FOREIGN KEY
3 Tgl kirim DATE -
K. Tabel Pembayaran
Nama Tabel : Pembayaran
Primary Key  :id pembayaran
Foreign Key :id_wo
Fungsi : Menyimpan data pembayaran yang dilakukan oleh
pelanggan
Tabel 3.29 Struktur Tabel Pembayaran
NO NAMA KOLOM TIPE DATA PANJANG CONSTRAINT
DATA
1 Id_pembayaran CHAR 6 PRIMARY KEY
2 | Id wo CHAR 6 FOREIGN KEY
3 Jenis_bayar VARCHAR 25
4 Tgl bayar DATE -
5 Tgl jatuh tempo DATE -
6 | Jumlah bayar INTEGER -

L. Tabel Detail Work order Finishing

Nama Tabel
Primary Key
Foreign Key

Fungsi

: Detail Work order Finishing
:id_detail wo, id finishing

:id_detail wo, id finishing

: Menyimpan data finishing dan data detail work order




Tabel 3.30 Struktur Tabel Detail Work order Finishing
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NO NAMA KOLOM TIPE DATA PANJANG CONSTRAINT
DATA

1 Id detail wo CHAR 6 PRIMARY KEY,

FOREIGN KEY

2 Id finishing CHAR 4 PRIMARY KEY,

FOREIGN KEY

3.3.8. Desain User Interface

3.3.8.1 Form Login

Form login digunakan untuk pengguna agar dapat mengakses aplikasi

sesuai dengan hak akses yang telah diberikan. Terdapat 3 hak akses untuk pengguna

yaitu pemilik, bagian administrasi dan bagian produksi.

Sign In

[omame

| Fassword

Signn

Gambar 3.24 Desain Form Login

3.3.8.2 Form Hitung Harga Jual Produk & Input Pesanan Pelanggan

yang akan dipesan oleh pelanggan.

Form ini digunakan untuk pengguna melakukan perhitungan harga produk
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Arbain Grafika
| Filih Pelanggan | Mesin . Pilih Mesin
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A8 Id: Finishing - Pilih Finishing E
) (I ol (Q) ] =
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Gambar 3.25 Desain Form Hitung Harga Jual Produk & Input Pesanan Pelanggan

3.3.8.3 Form Melihat Progres Pesanan Pelanggan

Form ini digunakan untuk melihat progres pesanan pelanggan. Progres

pesanan pelanggan yang sudah diberikan oleh bagian produksi, dapat dilihat di

kolom status produksi.

Arbain Grafika

Progress Pesanan

Daftar Pelanggan

Cari Status Produksi NN

Material Bahan & Alat[]

Mo lm Pelanggan
Pesanan( -
Text Text
Pembayaran
Text Text
Text Text

ldWo

Text

Text

Text

1d Detail WO User Nama Produk Status Produke
Text Text Text Text
Text Text Text Text
Text Text Text Text

Gambar 3.26 Desain Form Melihat Progres Pesanan Pelanggan



3.3.8.4 Form Pembayaran Uang Muka dan Pelunasan Pembayaran

Form ini digunakan untuk menginputkan pembayaran uang muka. Terdapat
juga invoice untuk diberikan kepada pelanggan non member yang sudah membayar
uang muka. Selain itu Form ini digunakan untuk menginputkan pelunasan
pembayaran pelanggan. Status pembayaran pada Form ini diisikan lunas ketika

pelanggan sudah melakukan pelunasan pembayaran. Terdapat nota pembayaran

sebagai bukti pelunasan yang diberikan untuk pelanggan.

Arbain Grafika

Daftar Pelanggan
| !Mamrial Bahan & Alat[
|
| Pesanart]

Pembayaran

Pembayaran
IDWO |
Stans Pembayaran
Tgl Jxuh Tampo | |
Ho Narma Procu Unran Kerras s an l-‘ o Tox
Tast Tast Text Tt Tamt
Te Tent Te Tent Tent
l“ﬂ Ta1 Test -1 Tast
Sudah Dibayar
TOTAL
o e ]
UANG MUKA
SISA /KEMBALIAN

Gambar 3.27 Desain Form Pembayaran Uang Muka dan Pelunasan
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ARBAIN GRAFIKA SURABAYA
I1. Petemon Barat 190A Surzhaya

0315451182 /08155034303

BUKTI PEMBAYARAN
NO.ORDER

NAMA

ALAMAT

NO.TELP:

No NamaProduk

iarga Satuan

SubTatal

Hormat Kami

Arbain Grafika

TOTAL :
UANG MUKA

SISA
PEMBAYARAN

Gambar 3.28 Desain Invoice dan Nota Pembayaran

3.3.8.5 Form Melihat Surat Perintah Kerja (SPK) dan Work order

Form ini digunakan oleh bagian produksi untuk melihat detail work order

dan Surat Perintah Kerja (SPK). Form ini dapat dilihat setelah pemesanan

pelanggan sudah selesai diinputkan. Pada Form detail work order, berisikan data

per produk yang dipesan oleh pelanggan. Untuk melihat Surat Perinth Kerja, bagian

produksi dapat menekan Lihat SPK pada kolom 1. Dan pada Form SPK berisikan

keterangan pengerjaan apa saja untuk produk yang dipesan. Setelah keterangan

pengerjaan selesai dikerjakan, bagian produksi dapat mengupdate progres pesanan

pelanggan dengan mengisikan pada status produksi dengan “done”. Sedangkan

ketika keterangan pengerjaan sedang dilakukan, bagian produksi dapat mengisikan

status produksi dengan ““on process”. Status produksi yang sudah diberikan akan

dapat dilihat oleh bagian administrasi dan pemilik.
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Arbain Grafika

Detail Work Order

Daftar Pelanggan

Material Bahan & Alat[] |.\'o ] ldWo 1d Detail WO Nama Nama Produk | Panjang| L ebar Kertas Mesin [QN I()p«' 1
Pelanggan
Pesanant Text  Temt Text Text Tent  Text Text  Temt Text  Detail SPK
Text
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Text Text Text Y Text Text Text Text Text Text Text
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Gambar 3.29 Desain Form Detail Work order

f
Arbain Grafika

SPK
Daftar Pelanggan
No. 1d Detadl WO I.\'nm:\ Produk Keterangan Status Produkel Opai 1
Material Bahan & Alat[] | pengerjann
II Tent Text Text T Update Progress
I Pesanan( Text
l | Text Text Text Text Text
Pembayaran Text
Text Text Text Text Text
Text

Gambar 3.30 Desain Form Melihat Surat Perintah Kerja (SPK)

3.3.8.6 Form Pengiriman
Form ini digunakan untuk menghasilkan surat jalan dan menyimpan data
dilakukannya pengiriman. Surat jalan yang dihasilkan nantinya akan diberikan

kepada orang yang melakukan pengantaran pesanan pelanggan.
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Arbain Grafika

Material Bahan & Alat[]

Daftar Pelanggan

Pesanani

Pembayaran

Pengiriman
Pilih Pesanan

No. Surat Jalan
ID WO

Nama Pelanggan

Alamat

No NamaProduk Qry
Text Text Text
Text Text Text
Text Text Tex
Simpan dan Cetsk ]

Gambar 3.31 Desain Form Input Data Pengiriman

- Surat Jalan

ARBAIN GRAFIKA SURABAYA

I1. Petemon Barat 190A Surabaya
031 5451182 /08155034303

NO.Surat Jalan :
Tgl Kitim :
NO. Order

SURAT JALAN

NAMA
ALAMAT
NO.TELP:

NzmaProduk

Qyy

Text

Text

Text

Text

Text

Text

Hormat Kami

Arbain Grafika

Penerima

Arbain Grafika

Gambar 3.32 Desain Surat Jalan




3.3.8.7 Form Mengelola Data Master
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Form ini digunakan untuk mengelola data master yang terdiri dari data bahan,

data biaya operasional, data finishing, data mesin, data pelanggan dan data user.

Terdapat 2 Form pada masing-masing data master yaitu Form melihat data master

dan Form tambah data master. Form melihat data master digunakan untuk melihat

daftar data master yang sudah tersimpan, mengedit data, dan menghapus data yang

sudah tidak perlu disimpan lagi. Sedangkan Form tambah data master digunakan

untuk menambahkan data master yang akan disimpan.

- Data Bahan

Arbain Grafika

|
|] Data Bahan
Daftar Pelanggan

Tambah Data Bahan |
Material Bahan & Alat[]

Pesanan] Ne. 1dBaban | Nama Kategori | Ulkuran Ukuaran Harga Jumlah Satuan Jenis
Bahan Bahan Pamjang Lebar Pokak Stok Jumlah Produk
Text Text -
[ Pembayaran Text Text Text Text Text Text Text Text
| Text Text
| i Text Text Text Teat Text Text Teat Teat
ext Text Text Text Text Text Text Text Text Text

Opsi 1
Ubah
Text

Text

Opsi 2
Hapus

Text

Text

Gambar 3.33 Desain Form Melihat Data Bahan



Arbain Grafika
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Pesanan(]
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]
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[ J
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Gambar 3.34 Desain Form Tambah Data Bahan

- Data Biaya Operasional

Arbain Grafika
Data Biaya Operasional
Daftar Pelanggan . 2
[ Tambah Data Biaya
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Pesanan[d
o 1d Operasionsl J MemaBisya | Tots Biaya Periods
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Pembayaran Text Text B Text Teat
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Gambar 3.35 Desain Form Melihat Data Biaya Operasional



84

Arbain Grafika

Daftar Pelanggan
Material Bahan & Alat[]
Pesanan(]

Pembayaran

Tambahkan Biaya Operasional

1d Operasional

Gambar 3.36 Desain Form Tambah Data Biaya Operasional

- Data Finishing

Arbain Grafika
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Tambah Data Finishing
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Gambear 3.37 Desain Form Melihat Data Finishing
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Arbain Grafika
Tambahkan Finishing
Daftar Pelanggan W Fisisbiag
Material Bahan & Alat[] ‘:]
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Gambar 3.38 Desain Form Tambah Data Finishing
- Data Mesin
Arbain Grafika
Data Mesin
Daftar Pelanggan
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Gambar 3.39 Desain Form Melihat Data Mesin
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Arbain Grafika
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Gambar 3.40 Desain Form Tambah Data Mesin

- Data Pelanggan

Arbain Grafika
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Gambar 3.41 Desain Form Melihat Data Pelanggan
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Arbain Grafika
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Daftar Pelanggan D
Material Bahan & Alat[] :
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Gambar 3.42 Desain Form Tambah Data Pelanggan
- Data User
Arbain Grafika
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Gambar 3.43 Desain Form Melihat Data User
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Arbain Grafika

Tambahkan User

Daftar Pelanggan Usemame :

Material Bahan & Alat[] :l

Patsword

e ]

Pembayaran Nama

Gambar 3.44 Desain Form Tambah Data User

3.3.8.8 Halaman Laporan
Halaman ini digunakan untuk pemilik melihat laporan pesanan, laporan

pengiriman, laporan pendapatan dan laporan laba pada periode tertentu.

Arbain Grafika
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Gambar 3.45 Desain Halaman Laporan Pemesanan Pelanggan
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Arbain Grafika
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Gambar 3.46 Desain Halaman Laporan Pengiriman
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Gambar 3.47 Desain Halaman Laporan Pendapatan
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Arbain Grafika
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Gambar 3.48 Desain Halaman Laporan Laba

3.3.8.9 Halaman Status Pembayaran

Halaman ini digunakan oleh pemilik untuk melihat status pembayaran

pelanggan. Pemilik akan melihat pelanggan siapa saja yang masih belum

melakukan pelunasan pembayaran.

Arbain Grafika

Daftar Pelanggan
Material Bahan & Alat[]
Pesanan(

Pembayaran

Status Pembayaran

Cari

| E—

' Mo ] W0 Tanggal Nama fm-..: Uang muka |Kekurangan | Status Pembayaran | User ] Tanggal Jansh Tempo |
Pelanggan
Text Text Text p———— Text Text Text Text Text Text
Text
Text Text Text Text Text Text Text Text Text
Text
Text Text Text Text Text Text Text Text Text
Text

Gambar 3.49 Desain Halaman Status Pembayaran
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3.3.9. Desain Arsitektur Jaringan

Router

PC bagian|Administrasi Laptop Pemilik PC bagian Produksi

Printer

Gambar 3.50 Desain Arsitektur Jaringan

Pada gambar 3.50 terlihat desain dari arsitektur jaringan yang dapat
diterapkan pada percetakan Arbain Grafika Surabaya untuk menjalankan aplikasi
penjualan yang dibuat. Sesuai dengan kebutuhan untuk menunjang penggunaan
aplikasi penjualan, pada bagian administrasi, bagian produksi, dan administrasi
memiliki 1 PC/ Laptop yang digunakan untuk mengakses aplikasi. Terdapat router

dan server yang digunakan untuk menghubungkan tiap-tiap komputer.

3.3.10. Desain Pengujian Aplikasi
a. Fungsi Hitung Harga Produk

Berikut adalah data yang digunakan dalam pengujian
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Tabel 3.31 Desain Uji Coba Hitung Harga Produk

yang akan dibuat
untuk
menghasilkan
perhitungan
harga jual

Jumlah Warna : “4”, Bahan
: “Art Carton 260gr, ukuran

179 x 109”7, Lama
Pengerjaan : “2”, Mesin :
“Oliver 58, Finishing
“Plong”

No | Cara Pengujian Input Hasil yang diharapkan
1 Menginput data | Ukuran Cetak : “32 x 247, 1. Menghasilkan total
kriteria produk Jumlah Produk : “24000”, harga produk sesuai

beserta jumlah bahan

dengan ukuran cetak

b. Fungsi Menginputkan Pesanan Pelanggan

Tabel 3.32 Desain Uji Coba Menginputkan pesanan pelanggan

yang berstatus
non member dan
menekan tombol
simpan

“Jalan Manukan Tama
n0.45”, Email :

“saputraputra.ys@gmail.com”

No | Cara Pengujian Input Hasil yang diharapkan
1 Menginputkan Nama : “ Yoseph”, Telp 1. Dapat menyimpan data
data pelanggan | “081553013743”, Alamat non member

c. Fungsi melihat Surat Perintah Kerja dan Detail Work Order

Tabel 3.33 Desain Uji Coba Melihat Surat Perintah Kerja dan Detail Work Order

halaman awal

No Cara Input Hasil yang diharapkan
Pengujian
1 | Melihat data - 1. Dapat melihat pesanan
detail work pelanggan yang sudah
order pada diinputkan dan menerima
tampilan informasi berupa Surat

Perintah Kerja (SPK) dan
Detail Work Order

d. Fungsi Memberikan Progres Pesanan Pelanggan

Tabel 3.34 Desain Uji Coba Memberikan Progres pesanan pelanggan

No

Cara Pengujian

Input

Hasil yang diharapkan

Menekan tombol
update progres
ketika
keterangan

Klik tombol update progres

1. dapat menghasilkan
status produksi berupa “on
process” ketika sedang

kriteria yang diinputkan

yang dibutuhkan sesuai
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pengerjaan akan
dikerjakan dan
selesai
dikerjakan

dikerjakan dan “finish”
ketika selesai dikerjakan

e. Fungsi Melihat Progres Pesanan Pelanggan

Tabel 3.35 Desain Uji Coba Melihat Progres Pesanan Pelanggan

No

Cara Pengujian

Input

Hasil yang diharapkan

Menekan menu
progres pesanan

Klik menu progres pesanan

1. menampilkan rincian
pesanan pelanggan beserta
status produksi yang
memberikan informasi
apakah pesanan pelanggan
sudah selesai atau belum

f. Fungsi Menginputkan Pengiriman Pesanan

Tabel 3.36 Desain Uji Coba Menginputkan Pengiriman Pesanan

akan dikirim

No | Cara Pengujian Input Hasil yang diharapkan
1 Menekan tombol | Klik tombol pilih pesanan 1. menghasilkan data
pilih pesanan dan klik pada data pengiriman yang memiliki
untuk memilih workorder yang akan nomor surat jalan
work order yang | dikirimkan

g. Fungsi Mengelola Data Master

Tabel 3.37 Desain Uji Coba Mengelola Data Master

untuk mengubah
data finishing

Hanger”, Jumlah Min : “1”,
harga min : “500”, harga
lebih : “500”

No | Cara Pengujian Input Hasil yang diharapkan
1 Mengisi form Nama Bahan : “Art Carton | 1. dapat mengupdate data
untuk mengubah | 190gr”, Panjang Bahan : bahan yang diubah
data bahan “65”, Lebar Bahan : “100”,
Harga Pokok : “2000”
2 | Mengisi form Nama Finishing : “Besi 2. dapat mengupdate data

finishing yang diubah
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Tabel 3.38 Lanjutan Desain Uji Coba Mengelola Data Master

No | Cara Pengujian Input Hasil yang diharapkan

3 Mengisi form Nama mesin : “Oliver 527, | 3. dapat mengupdate data
untuk mengubah | jumlah min : “2000”, harga | mesin yang diubah
data mesin min : “250000”, harga lebih

: “30”. Harga plat :
“18000”

4 | Mengisi form Nama biaya : “Listrik”, 4. dapat mengupdate data
untuk mengubah | Jumlah Biaya : “1000000”, | biaya operasional yang
data biaya periode : “ 12/05/2017” diubah
operasional

5 | Mengisi form Nama Bahan : “ Bontak 5. dapat menyimpan data
untuk menambah | Camel 210gr”, Panjang bahan yang dimasukkan
data bahan Bahan : “65”, Lebar Bahan

: “100”, Harga Pokok :
“1500”

6 | Mengisi form Nama finishing : 6. dapat menyimpan data
untuk menambah | “Emboss”, Jumlah Min : finishing yang dimasukkan
data finishing “3000”, Harga Min : “500”,

harga lebih : “500”

7 | Mengisi form Nama Mesin : “Oliver 587, | 7. dapat menyimpan data
untuk menambah | Jumlah min “2000”, harga | mesin yang dimasukkan
data mesin min : “275000”, harga lebih

“35”, harga plat “30500”

8 | Mengisi form Nama Biaya : “Bahan 8. dapat menyimpan data
untuk menambah | baku”, Jumlah Biaya : biaya operasional yang
data biaya “5000000”, periode dimasukkan
operasional “14/05/2017

9 | Menekan tombol | Klik tombol hapus pada 9. menghapus data bahan
hapus untuk data bahan yang diinginkan | yang dipilih
menghapus data
bahan yang
diinginkan

10 | Menekan tombol | Klik tombol hapus pada 10. menghapus data
hapus untuk data bahan yang diinginkan | finishing yang dipilih
menghapus data
finishing yang
diinginkan

11 | Menekan tombol | Klik tombol hapus pada 11. menghapus data mesin
hapus untuk data mesin yang diinginkan | yang dipilih
menghapus data
mesin yang

diinginkan




h. Fungsi Pelunasan Pembayaran

Tabel 3.39 Desain Uji Coba Pelunasan Pembayaran
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No Cara Input Hasil yang diharapkan
Pengujian
1 | Melihat tanggal - 1. Dapat mengetahui
jatuh tempo tanggal jatuh tempo
pembayaran pembayaran pelanggan.




BAB IV

HASIL DAN PEMBAHASAN

Pada bab ini akan dibahas mengenai hasil implementasi program yang sudah
dibangun, spesifikasi kebutuhan perangkat keras dan perangkat lunak hingga uji

coba sistem yang sudah dilakukan.

4.1 Kebutuhan Sistem

Kebutuhan sistem digunakan untuk mendukung dan membantu selama proses
menganalisis, merancang dan membangun sebuah aplikasi. Kebutuhan sistem
terdiri dari 2 jenis yaitu kebutuhan software dan kebutuhan hardware. Adapun

kebutuhan software dan hardware yang digunakan dijelaskan sebagai berikut.

4.1.1 Kebutuhan Software

Kebutuhan software merupakan kebutuhan berupa perangkat lunak yang
digunakan dalam menganalisis, merancang dan membangun aplikasi. Kegunaan
masing-masing software yang digunakan seperti untuk merancang desain sistem
hingga sebagai tools untuk membangun aplikasi itu sendiri. Berikut adalah software
yang digunakan :

a. Notepad++

b. Xampp

c. MySQL

d. Web Browser

e. Power Designer

f. Microsoft Visio 2013

96
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4.1.2 Kebutuhan Hardware

Kebutuhan hardware merupakan kebutuhan berupa perangkat keras yang
digunakan untuk mendukung komputer agar dapat berfungsi. Komponen hardware
harus memiliki spesifikasi yang cukup baik serta kinerja yang bagus agar komputer
dapat berjalan dengan baik dan lancar tanpa adanya hambatan. Berikut adalah
spesifikasi kebutuhan hardware yang digunakan :

a. Processor Intel Core 13

b. RAM 2 GigaBytes

c. Hard disk minimal 100 GigaBytes

d. USB 2.0 Port

e. Modem 128 Kbps atau lebih

f. Monitor, mouse dan keyboard

4.2 Implementasi
Pada tahap implementasi, akan dijelaskan fitur-fitur yang ada pada aplikasi
penjualan berbasis web pada percetakan Arbain Grafika Surabaya yang sudah

dibangun.

4.2.1. Form Login

Form ini digunakan untuk mengakses aplikasi. Masing-masing pengguna sudah
memiliki hak aksesnya masing-masing. Terdiri dari 3 pengguna yaitu pemilik,

bagian administrasi dan bagian produksi.
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Gambar 4.1 Form Login

4.2.2. Form Hitung Harga Jual Produk & Input Pesanan Pelanggan

Form ini digunakan untuk pengguna melakukan perhitungan harga produk
yang akan dipesan oleh pelanggan. Tahapan untuk menghitung harga produk
adalah Pengguna mengisikan textbox nama produk, ukuran P x L, Jumlah Produk,
Jumlah Warna, Bahan, Mesin, dan Finishing yang akan digunakan. Setelah itu,

pengguna menekan tombol hitung dan akan muncul rincian harga berupa alert.

Sedangkan tahapan untuk menginputkan pesanan pelanggan adalah pengguna
menekan tombol pilih pelanggan untuk memilih pelanggan yang memesan dan
sudah menjadi member. Apabila pelanggan tidak menjadi member, pengguna
mengisikan textbox yang ada dibawah tombol pilih pelanggan sesuai dengan
identitas pelanggan, setelah selesai mengisinya pengguna menekan tombol
simpan dan data pelanggan yang diinputkan tadi akan otomatis digunakan. Lalu
pengguna mengisikan textbox seperti yang dilakukan pada menghitung harga
produk dan mengisikan textbox keterangan. Text box keterangan diisikan dengan
cara setiap keterangan yang sudah diketik diakhiri dengan tombol titik dan spasi

untuk melanjutkan ke keterangan yang akan diketik selanjutnya sampai
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keterangan telah selesai diinputkan. Apabila sudah selesai menginputkan
pengguna menekan tombol pesanan dan rincian pesanan yang sudah diinputkan
akan berpindah ke tabel dibawahnya. Pengguna akan terus mengulang proses
tersebut hingga selesai menginputkan pesanan. Sebelum menekan tombol tambah

wo, pengguna harus mengisikan tanggal.

!_

Daftar Palanggan

Tambah Pesanal

oK
@ Dashboard | L Data
Identitas Pelanggan #1 Rincian Produksi #2 Rincian Produksi
= Mesin
Produk Finishing
0 P
Ukuran
Han Cetak{PxL)
Jurndah
Telp i
Alamint Jurmnish
Warma
Haterangan
kart
Email
e
Wortas
Work Order Lama
Pengerjaar
 Hari o !
Tanggal
ahkan Pasan
n
Gambar 4.2 Form Hitung Harga Produk
Arbain Grafika &
Daftar Pelang
! Tambah Pesanan
e
L ]
1P
Identitas Pelanggan #1 Rincian Produksi #2 Rincian Produksi
Pelanggan Mesin
_
Nama Alas Vakum Bunga Hat
Produk Finishing
»  [ren
Ukuran
Mama Cotak{Pxl)
Jurlah
Telp Catak
Alsmat Jalan Beltung i (6 Jumlah
Warma
Heterangan
Email - L
Ukuran
Kenas
Werk Order Lama
Pongerjaan
1 Hal Heung Rp 0
Tanggal
bshkar A
]
wo

Gambar 4.3 Form Input Pesanan Pelanggan
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Arbain Grafika &
Identitas Pelanggan #1 Rincian Produksi #2 Rincian Produksi
Daftar Pelanggan
il Pela Masin £2
Nama -
Produk Finishing ) Fin
(] P
Ukuran
Mama f CouakiPrl}
Jumlah
Talp 08165444000 Cetak M
Alamat Jalan Beltung Il / & Jumilah
: Warna
Katorangan
Cimall E: —
Ukuran
Kentas
Work Order Lama
Pengerjaan
1 Harl fiung Rp. 0
Tanggel
+ Tambahkan Pesanan
0
wo
o Produk Bahan Mesin Finishing Ukuran aty Harga ksl |
Mlas Vakum Bunga Hati At Carton 260 gram Oliver 58 WRud 2024 n |
[8orgon | 2o

Gambar 4.4 Lanjutan Form Input Pesanan Pelanggan

4.23. Tampilan melihat progres pesanan pelanggan

Tampilan ini digunakan untuk melihat progres pesanan pelanggan. Progres

pesanan pelanggan yang sudah diberikan oleh bagian produksi, dapat dilihat di

kolom status produksi. Pada Form ini, dapat terlihat pesanan pelanggan apakah

sudah selesai dikerjakan atau belum di kolom status produksi. Terdapat 3 status

produksi yaitu “not progres” artinya pesanan masih belum dilakukan pengerjaan

sama sekali, “On process” artinya pesanan masih sedang dikerjakan, dan “finish”

artinya pesanan pelanggan telah selesai dikerjakan.

Progress Pesanan

™ M Pelanggan 1d WO 1D Detail WO User Mama Produk
POD1
POD3

PODY

12 PO13

Gambar 4.5 Tampilan Progres Pesanan Pelanggan

[ Status Produksi
Not Progress
Finish
Finish
Finish
Finish
Finish
Finish
Finish
Finish
Finish
Finish
Finish
Finish
Finish
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4.2.4. Form Pembayaran Uang Muka

Form ini digunakan untuk menginputkan pembayaran uang muka yang
diberikan oleh pelanggan. Terdapat perbedaan pada pembayaran uang muka ini,
yaitu apabila pelanggan berstatus member tidak memberikan uang muka dan
tanggal jatuh tempo otomatis 30 hari setelah tanggal pesan. Form pembayaran
uang muka ini hanya akan muncul ketika pengguna menckan tombol update

pembayaran pada pelanggan yang berstatus non member.

A &
Daftar Pelanggan
Pembayaran
DWO
Status
Pambayaran
Tanggal Jatuh
Tempo
No Nama Produk Ukuran Kertas Jumilah
Harigiag Pokamen
Sisdah Dibayar

Total

Uang Muka

Sis: [
Kemiballan |

Gambar 4.6 Form Input Pembayaran Uang Muka

ARBAIN GRAFIKA BUKTI PEMBAYARAN

Jalan Petemon Barat no.190A Surabaya
No. Telfon : 031 5451182 / 08155034303
o. Telfon / Date: 2017-07-28
INVOICE # WO0032

To Allen
Jalan Rungkut Asi Barat Il no.2 Surabaya

085645349445

halimjoyasakii@gmail.com

User Job Payment Terms Jatuh Tempo
2 Admin Uang Muka 00D00-00-00
Qty Description Price
24000 Hangtag Pokemon - Art Carton 260 gram -4 x &
Total P603360
Sudah Dibayar
Jumlah Bayar 500000
Sisa Pembayaran / Kembalian 9103360

Terima Kasih!

Hormat Kami Pelanggan

Arbain Grafika
(Administrasi) (Nama Terang)

Gambar 4.7 Form Invoice
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4.2.5. Form Pelunasan Pembayaran
Form ini digunakan untuk menginputkan pelunasan pembayaran pelanggan.
Setelah selesai menginputkan pelunasan pembayaran baik itu non member dan

member, status pembayaran akan otomatis berubah menjadi “lunas”. Selain itu,

pelanggan akan memperoleh bukti pembayaran lunas berupa nota pembayaran.

Pembayaran

|~<> WO | Tanggal | Mama Pelanggan | Total Status Pemb User gal Jotuh Tempo | Opsi 1
| 1 | Wo0032 | 20170728 | Allen Rp. 9603360 Uang Muka 0-00-00 [Ty ——
WO0031 | 20170725 | firdy Rp 16202400 |Rp 0 Rp. 16202400 | Kredit H 2017.08-24

Gambar 4.8 Tampilan Status Pembayaran

Arbain Gratika A &

Pembayaran

10w

Stadus

Pembayaran

Tanggal Jatuh 20170824

.
| No Nama Produk Ukouran Kartas Jumilah |
Mlag Vakum Burga Hatl Wxs Adt Carion 260 gram 24000 |

Sudah Dibayar

Total 162024
Uarng Muka 16300000
Pelunasan
Sinafe] 1
Kembaliand-}
Simpan Kambak

Gambar 4.9 Form Input Pelunasan Pembayaran Pelanggan
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ARBAIN GRAFIKA BUKTI PEMBAYARAN

Jalan Petemon Barat no.190A Surabaya

No. Telfon : 031 5451182 / 08155034303
o fefion / Date: 2017-07-25
INVOICE # WOO0031

firchy

Jalan Belitung Il / ¢
08165444000
b21print@yahoo.com

User Job Payment Terms Jatuh Tempo
2 Admin Lunas 2017-08-24
Qty Description Price
24000 Alas Vakum Bunga Hati - Art Carfon 260 gram - 32 x 24
Total 16202400
Sudah Dibayar
Jumlah Bayar 16202400
Sisa Pembayaran / Kembalian -97400
Terima Kasih!
Hermat Kami Pelanggan
Arbain Grafika

(Administrasi) [Nama Terang)

Gambar 4.10 Form Nota Pembayaran

4.2.6. Tampilan Melihat Surat Perintah Kerja (SPK) dan Detail WO

Tampilan ini digunakan oleh bagian produksi untuk melihat detail work order dan
Surat Perintah Kerja (SPK). Form ini dapat dilihat setelah pemesanan pelanggan
sudah selesai dilnputkan. Pada Form detail work order, berisikan data per produk
yang dipesan oleh pelanggan. Untuk melihat Surat Perintah Kerja, bagian produksi
dapat menekan Lihat SPK pada kolom 1. Dan pada Form SPK berisikan keterangan
pengerjaan apa saja untuk produk yang dipesan. Setelah keterangan pengerjaan
selesai dikerjakan, bagian produksi dapat mengupdate progres pesanan pelanggan
dengan menekan tombol update pengerjaan. Terdapat 3 status produksi yaitu “not
progres” artinya pesanan masih belum dilakukan pengerjaan sama sekali, “on
process” artinya pesanan masih sedang dikerjakan, dan “finish” artinya pesanan

pelanggan telah selesai dikerjakan.
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Detail Work Order

No | 1dWO 1D Detail WO | Nama Pelanggan Mama Produk Panjang | Lebar | Kertas Mesin ary Akl
1 Woen 39 ey Alas Vakum Bunga Hati a2 24 w
Pak Bud Stikir Daitsabu Lobster 2 R
Wooo2e | 37 fiedy Hangtag Bost Sentificate 4 13 At Carton 260 gram Cheves 53 Detadl 8PK
wooezs | 36 ndra Caver Majalah 18 = Art Carton 230 gram CHover 53 m
5 |wooer |3 Al Stiker Wama Hijau 0 % Stiker Kromo Olver 52 | 10000 w
& Pak Bu Stiker Duitsabu Edamame ) £ Stiker Kromo Datall 5PK
Pak Bud Stikne Daitsabu Salman Fish 20 k1 Stiker Kromo
& |wopoes |32 i ] £ 42 A Papar 150 gram Olver 58 | 1500 m
9 |woo | n Eko Stiker 5P XL 5 n Stiker Kromo Oeves 52 | 100000 m
10| wooees | 30 Yoyok Hangtag sepatu 7 10 At Canton 260 gram Ofeer 52 | 3500 Datall 5PK
" |woaz | Adon Alas Viakum Barbia 0 b At Carton 30 gram Ohivee 58 | 10000 m

Narn Procuk sturangan Status Protuksi

Alas Vakum Bunga Matl

Alas Vakum Bunga Hali

Nama Produk Katerangan Pengerjaan Status Produksi

| % Alas Vakam Bunga Hatl patong kertas AC 260gr sesual ularan Finish Update Progress |
| 2 3% Alas Vs Bunga Hati etk wasma 1 On Progress Updata Progress. |

% Alas Viakun Bunga Hati cotak warma 2 Mot Progrss [rere— |

Alas Vakum Bunga Hati

Gambar 4.13 Tampilan memberikan progres pesanan pelanggan

4.2.7. Form Pengiriman
Form ini digunakan untuk menghasilkan surat jalan dan menyimpan data

dilakukannya pengiriman. Surat jalan yang dihasilkan nantinya akan diberikan
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kepada orang yang melakukan pengantaran pesanan pelanggan. Nomor surat jalan

pada Form juga merupakan id pengiriman.

Arbain Grafika

L —

Fiih Pesanan

Tambah Pengiriman

Tanggal Kirim

| No Hama Produk ny Tanggal Pesan |

HNo Surat Jalan PGO003 | 1 Sikor Dasabn Lobstor 500 M017.07.21 |

ID'WO

Nema | Pk Budi
Pelanygan

No. Telp 082134345443

Alamat Jalan Ir Soskamo 23 G

Gambar 4.14 Form Tambah Pengiriman

ARBAIN GRAFIKA

Jalan Petemon Barat no.190A Surabaya

Tanggal Pengiriman: 2017-06-26
No. Surat Jalan #PG0003

INVOICE # WO0030

No. Telfon : 031 5451182 / 08155034303

Qty Description
500 Stiker Daitsabu Lobster - Art Carton 260 gram - 20 x 32
Hormat Kami Pelanggan
Arbain Grafika Penerima
(Administrasi) (Nama Terang)

SURAT JALAN

Kepada :
Pak Budi
Jalan Ir Soekarno 23 Gresik
082134345443
Gresikgrafis@gmail.com

Gambar 4.15 Dokumen Surat Jalan

4.2.8. Form Mengelola Data Master

Form ini digunakan untuk mengelola data master yang terdiri dari data bahan,

data biaya operasional, data finishing, data mesin, data pelanggan dan data user.
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Terdapat 2 Form pada masing-masing data master yaitu Form melihat data master
dan Form tambah data master. Form melihat data master digunakan untuk melihat
daftar data master yang sudah tersimpan, mengedit data, dan menghapus data yang
sudah tidak perlu disimpan lagi. Sedangkan Form tambah data master digunakan

untuk menambahkan data master yang akan disimpan.

Arbain Grafika &

Tambah Data Bahan
. (=]
Bah

Id Bahan Mama Bahan Ukuran Bahan Harga Pokok Opsi 1 Opsi 2
y = |
= =
o (=] =
y i re = =3

Gambar 4.16 Tampilan Melihat Data Bahan

Tambahkan Bahan

Gambar 4.17 Form Tambah Bahan
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Data Bahan

8 Dashbcard | G D

Gambar 4.18 Form Ubah Data Bahan

Arbain Grafika &

Data Mesin

&
Tarshah Dlata Mesin
1d Mesis ) h M Harga M Let Harg L Opsi 1 Opsi 2 |
= |
o [ = 3
« o |
' ' = 3 |

Datar Polanggan

Gambar 4.20 Form Tambah Data Mesin



Arbain Grafika

Ubah
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Gambar 4.21 Form Ubah Data Mesin

Data Biaya Operasional

No 1] Blaya Nama Diaya Jumlah Bisya Parlode
. 001
= Hp. 1 il 2 1
{nias
oy
o % 2206207
Ky 23-06-2018
0P0007 Hortas Rp. 5.000.000 30-06-2017

Arbain Grafika

(I —

Kaena Biaya

Simpan Kesmbali

OOBEEEE" -
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Gambar 4.23 Form Tambah Biaya Operasional

Data Biaya Operasional

& Dashboard | [l Dat

Gambar 4.24 Form Ubah Data Biaya Operasional

Arbain Grafika &

Data Finishing

8 Dashb
1

| No W Finishing Mama Finishing Jumlah Min Harga Min Harga Lebih Opsil Opsi 2
1 Bati Hangar Rp m m
2 Bex Fartuna m m
A . =2 5s
y = =
= =
A = ]
N =

Gambar 4.25 Tampilan Melihat Data Finishing

Data Finishing

Harga Min

Gambar 4.26 Form Ubah Data Finishing
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Daftar Pelanggan

Tambahkan Finishing

Harga Min

Harga Lebin

Sampan Kembal

Gambar 4.27 Form Tambah Finishing

Dafar Pelanggan Pel a ngg an

Tambah Data Member

Member

Mo | ID Pelanggan = Mama Pelanggan | Mo, Telp Alamat Email Status Pelanggan Opsi1 Opsi 2

FOOZ yenri QBITT2507T382 | ngagel madya timur 3/ 87 yen@amail cor

3 POOS Pak Buadl

aaon
gaaa

Non Member

No | IDPelanggan | NamaPalanggan | No. Telp Alamat Email Status Pelanggan

P04 unaedi 30426270 | Petemon Barat 105 Surabaya studiographi@gmall. com

Arbain Grafika

Dafar Petanggan

Simpan Hemball

Gambar 4.29 Form Tambah Pelanggan
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Data Pelanggan

Nama Pelanggan

Gambar 4.30 Form Ubah Data Pelanggan

4.2.9. Tampilan Melihat Laporan
Tampilan ini digunakan untuk melihat laporan pemesanan, laporan

pengiriman, dan laporan laba. Tampilan ini diakses pada halaman pemilik.

Lt Jumian Pemesanan Per Bulan

No# Nama Pelanggan 10 Dertail WO Nama Produk Qry
1 yend 1 Brosur BRI 500
Muryants 3 Brasur SMAN 1 Grati 500
Mryants 2 500

Gambar 4.31 Tampilan Melihat Laporan Pemesanan
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Ll Jumlah Pengiman Per Bulan

Lol Dhestanil
Nod 1L 1D Dotall WO Tanggal Pesan Mama Pelanggan Tanggal Kirim No Surat Jalan
1 WO0005 20170518 firdy 2017-05.22 PG00
S WiD0a10 20170531 P Budl 20170601 PGO0?

Gambar 4.32 Tampilan Melihat Laporan Pengiriman

bl Pendapatan Per Bulan

el Detail
Mo # I IDWO Tanggal Mams Pelsnggan Total
1 V00001 2007-05-02 yanri p 811680
Mryanko R, 904 580
Rp. 1833

20170516

Muryanta Rp 4086

tirdy Rp 5

Gambar 4.33 Tampilan Melihat Laporan Pendapatan

Ll Laba Per Bulan

Lol Dhestanil-

Nod 1L Parode Pandapatan Pangelusran Laba

1 2017.05 30,632,957 15,550,000

S 01706 3552477 8,450,000

3 201707 45,189 811 13,005,000 3518481

Gambar 4.34 Tampilan Melihat Laporan Laba
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4.2.10. Tampilan Melihat Status Pembayaran
Tampilan ini digunakan untuk mengecek pelanggan yang masih belum

membayar maupun yang sudah lunas. Tampilan ini dapat diakses oleh pemilik

saja untuk digunakan sebagai hasil laporan.

Pembayaran

Search

Gambar 4.35 Tampilan Melihat Status Pembayaran Pelanggan

4.3 Hasil Uji Coba
Pada tahap ini, menjelaskan hasil uji coba dari desain uji coba yang sudah

dibuat sebelumnya pada bab 3. Berikut adalah penjabaran dari hasil uji coba :

a. Fungsi Hitung Harga Produk

Tabel 4.1 Hasil Uji Coba Hitung Harga Produk

No Cara Input Hasil yang Ouput
Pengujian diharapkan
1 | Menginput Ukuran Cetak : Menghasilkan Sukses
data kriteria | “32 x 24”, total harga menghasilkan
produk yang | Jumlah Produk : | produk sesuai total harga
akan dibuat | “24000”, Jumlah | kriteria yang produk. Hasil
untuk Warna : “4”, dilnputkan output dapat
menghasilkan | Bahan : “Art beserta jumlah dilihat pada
perhitungan | Carton 260gr, bahan yang gambar 4.2.
harga jual ukuran : 79 x dibutuhkan sesuai
1097, Lama dengan ukuran
Pengerjaan : “2”, | cetak
Mesin : “Oliver
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587, Finishing
5&P10ng”

b. Fungsi Menginputkan Pesanan Pelanggan

Tabel 4.2 Hasil Uji Coba Menglnputkan pesanan pelanggan

No Cara Input Hasil yang Output
Pengujian diharapkan
1 | Menginputkan | Nama : “ Junaedi”, Telp 1. Dapat Sukses
data “081230926270”, Alamat | menyimpan | menyimpan
pelanggan “Jalan Petemon Barat 105 | data non data non
yang berstatus | Surabaya”, Email : member member ke
non member | “studiograph@gmail.com” dalam tabel
dan menekan pelanggan.
tombol Hasil output
simpan dapat dilihat
pada gambar
4.27

c. Fungsi menerima Surat Perintah Kerja dan Detail Work Order

Tabel 4.3 Hasil Uji Coba Menerima Surat Perintah Kerja dan Detail Work Order

No Cara Input Hasil yang Output
Pengujian diharapkan
1 Melihat - 1. Dapat melihat Sukses
data detail pesanan menampilkan
work order pelanggan yang Surat Perintah
pada sudah diinputkan | Kerja dan Detail
tampilan dan menerima Work Order. Hasil
halaman informasi berupa | output dapat
awal Surat Perintah dilihat pada
Kerja (SPK) dan | gambar 4.10 dan
Detail Work Order | 4.11

d. Fungsi Memberikan Progres Pesanan Pelanggan

Tabel 4.4 Hasil Uji Coba Memberikan Progres Pesanan Pelanggan

No Cara Input Hasil yang Output
Pengujian diharapkan

1 | Menekan | Klik tombol 1. dapat Sukses
tombol update progres menghasilkan mengupdate status
update status produksi produksi berupa
progres berupa “on “on progres” /
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ketika process” ketika “finish”. Hasil
keterangan sedang dikerjakan | ouput dapat dilihat
pengerjaan dan “finish” ketika | pada gambar 4.13
akan selesai dikerjakan

dikerjakan

dan selesai

dikerjakan

e. Fungsi Melihat Progres Pesanan Pelanggan

Tabel 4.5 Hasil Uji Coba Melihat Progres Pesanan pelanggan

No Cara Input Hasil yang Output
Pengujian diharapkan
1 | Menekan Klik menu progres | 1. menampilkan Sukses
menu pesanan rincian pesanan menampilkan
progres pelanggan beserta | rincian pesanan
pesanan status produksi pelanggan beserta
yang memberikan | status produksi
informasi apakah | yang diberikan.
pesanan Hasil output dapat
pelanggan sudah dilihat pada
selesai atau belum | gambar 4.5

f. Fungsi Menginputkan Pengiriman Pesanan

Tabel 4.6 Hasil Uji Coba Menginputkan Pengiriman Pesanan

dikirim

No Cara Input Hasil yang Output
Pengujian diharapkan

1 | Menekan Klik tombol pilih | 1. menghasilkan Sukses
tombol pesanan dan klik | data pengiriman menghasilkan data
pilih pada data work yang memiliki pengiriman
pesanan order yang akan nomor surat jalan
untuk dikirimkan
memilih
work order
yang akan




g. Fungsi Mengelola Data Master
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Tabel 4.7 Hasil Uji Coba Mengelola Data Master

No Cara Input Hasil yang Output
Pengujian diharapkan

1 | Mengisi Nama Bahan : 1. dapat Suksess
Form untuk | “Art Carton mengupdate data | mengupdate data
mengubah 190gr”, Panjang | bahan yang diubah | bahan yang
data bahan Bahan : “65”, dirunah. Hasil

Lebar Bahan : output dapat
“100”, Harga dilihat pada
Pokok : “2000” gambar 4.29.

2 | Mengisi Nama Finishing | 2. dapat Sukses
Formuntuk | : “Besi Hanger”, | mengupdate data | mengupdate data
mengubah Jumlah Min : finishing yang finishing yang
data “1”, harga min : | diubah dirubah. Hasil
finishing “500”, harga output dapat

lebih : “500” dilihat pada
gambar 4.26

3 | Mengisi Nama mesin : 3. dapat Sukses
Form untuk | “Oliver 527, mengupdate data | mengupdate data
mengubah jumlah min : mesin yang diubah | mesin yang telah
data mesin “2000”, harga diubah. Hasil

min : “2500007, Output dapat
harga lebih : dilihat pada
“30”. Harga plat gambar 4.20
: “18000”

4 | Mengisi Nama biaya : 4. dapat Sukses
Form untuk | “Listrik”, Jumlah | mengupdate data | mengupdate data
mengubah Biaya : biaya operasional | biaya operasional
data biaya “1000000”, yang diubah yang telah diubah.
operasional | periode : * Hasil Output dapat

12/05/2017” dilihat pada
gambar 4.23

5 | Mengisi Nama Bahan : “ | 5. dapat Sukses
Form untuk | Bontak Camel menyimpan data | menyimpan data
menambah | 210gr”, Panjang | bahan yang bahan yang
data bahan Bahan : “65”, dimasukkan dimasukkan. Hasil

Lebar Bahan : output dapat
“100”, Harga dilihat pada
Pokok : “1500” gambar 4.16

6 | Mengisi Nama finishing : | 6. dapat Sukses
Form untuk | “Emboss”, menyimpan data | menyimpan data
menambah | Jumlah Min : finishing yang finishing yang
data “3000”, Harga dimasukkan dimasukkan. Hasil
finishing Min : “5007, output dapat
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harga lebih : dilihat pada
“500” gambar 4.26
7 | Mengisi Nama Mesin : 7. dapat Sukses
Form untuk | “Oliver 58, menyimpan data | menyimpan data
menambah | Jumlah min mesin yang mesin yang
data mesin “2000”, harga dimasukkan dimasukkan. Hasil
min : “2750007, output dapat
harga lebih “35”, dilihat pada
harga plat gambar 4.19
“30500”
8 | Mengisi Nama Biaya : 8. dapat Sukses
Form untuk | “Bahan baku”, menyimpan data | menyimpan data
menambah | Jumlah Biaya : biaya operasional | biaya operasional
data biaya “50000007, yang dimasukkan | yang dimasukkan.
operasional | periode Hasil output dapat
“14/05/2017 dilihat pada
gambar 4.22
9 | Menekan Klik tombol 9. menghapus data | Sukses
tombol hapus pada data | bahan yang dipilih | menghapus data
hapus untuk | bahan yang bahan yang
menghapus | diinginkan terpilih.
data bahan
yang
diinginkan
10 | Menekan Klik tombol 10. menghapus Sukses
tombol hapus pada data | data finishing mengahapus data
hapus untuk | bahan yang yang dipilih finishing yang
menghapus | diinginkan dipilih
data
finishing
yang
diinginkan
11 | Menekan Klik tombol 11. menghapus Sukses
tombol hapus pada data | data mesin yang menghapus data
hapus untuk | mesin yang dipilih mesin yang
menghapus | diinginkan dipilih.
data mesin
yang
diinginkan
12 | Menekan Klik tombol 12. menghapus Sukses
tombol hapus pada data | data biaya menghapus data
hapus untuk | biaya operasional yang | biaya operasional
menghapus | operasional yang | dipilih yang dipilih.
data biaya diinginkan
operasional
yang

diinginkan
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h. Fungsi Pelunasan Pembayaran

Tabel 4.8 Hasil Uji Coba Pelunasan Pembayaran

No Cara Input Hasil yang Output
Pengujian diharapkan
1 | Melihat - 1. Dapat Sukses
tanggal mengetahui menampilkan
jatuh tempo tanggal jatuh pembayaran
pembayaran tempo pelanggan dengan
pembayaran tanggal jatuh
pelanggan. tempo
pembayarannya.
Hasil output dapat
dilihat pada
gambar 4.8
4.4 Evaluasi

Berdasarkan hasil uji coba yang sudah dilakukan, Aplikasi Penjualan Berbasis
Web pada Percetakan Arbain Grafika Surabaya menghasilkan beberapa poin antara

lain :

1. Permasalahan ketika pelanggan menanyakan harga jual produk dapat dilakukan
pada fungsi hitung harga produk atau pada gambar 4.2. Pemilik / bagian
administrasi dapat memberikan jawaban dengan akurat sesuai dengan kriteria yang
akan dipesan oleh pelanggan. Sehingga pelanggan tidak terlalu lama menunggu
jawaban harga jual produk. Selain itu, harga yang ada pada aplikasi lebih tinggi dari
data harga yang ada pada perusahaan dikarenakan perusahaan tidak
memperhitungkan biaya tenaga kerja dan margin yang dapat menambahkan profit

bagi perusahaan.

2. Permasalahan pada bagian produksi mengenai Surat Perintah Kerja dapat diatasi
pada fungsi melihat Surat Perintah Kerja (SPK) dan Detail Work Order. Hal ini

terlihat pada gambar 4.10 dan 4.11. Pemilik tidak akan terlupa ketika memberikan
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Surat Perintah Kerja ke bagian produksi dikarenakan aplikasi penjualan ini
memberikan tempat agar user segera menginputkan keterangan pengerjaan.
Sehingga bagian produksi dapat menjalankan pekerjaannya dengan tepat waktu.
Pada perusahaan sebelumnya, bagian produksi menerima Surat Perintah Kerja

dalam bentuk tulisan di kertas ataupun melalui telfon.

3. Permasalahan ketika pemilik ingin mengetahui pendapatan beserta laba yang
diperoleh dapat dilakukan pada fungsi melihat laporan laba. Laporan mengenai
pendapatan, laba, pemesanan dan pengiriman sudah dibuat otomatisasi dan dapat
dicetak atau di print. Pada perusahaan sebelumnya, pemilik hanya menghitung

pendapatannya secara kasar / mengira-ngira.

4. Permasalahan selanjutnya yaitu bagian adminitrasi tidak mengetahui tanggal
jatuh tempo pembayaran pelanggan member dapat dilakukan menggunakan
aplikaasi penjualan ini pada fungsi pelunasan pembayaran dan terlihat pada gambar
4.8. Pada perusahaan, bagian administrasi jarang mencatat tanggal jatuh tempo
pembayaran pelanggan dan menyebabkan penagihan dilakukan setelah melewati

tanggal jatuh tempo yang seharusnya.

5. Permasalahan terakhir yaitu pelanggan yang menanyakan apakah pesanannya
sudah selesai atau belum, dapat dilakukan pada aplikasi penjualan ini dengan
melihat langsung progres pesanan tanpa menanyakan langsung kepada bagian
produksi pada fungsi melihat progres pesanan pelanggan dan dapat dilihat pada
gambar 4.5. Pada perusahaan, ketika pelanggan menanyakan hal tersebut bagian
administrasi / pemilik tidak dapat langsung menjawab karena harus menanyakan

terlebih dahulu ke bagian produksi. Sehingga pelanggan harus menunggu terlebih
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dahulu. Dengan adanya aplikasi ini, bagian administrasi / pemilik dapat langsung

melihat pada tampilan fungsi melihat progres pesanan pelanggan.



BAB YV

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Setelah dilakukannya uji coba pada rancang bangun aplikasi penjualan pada

Percetakan Arbain Grafika Surabaya, dapat diambil kesimpulan berupa aplikasi

dapat menyelesaikan permasalahan yang terjadi pada proses penjualan, antara lain

sebagai berikut :

1.

Perhitungan harga jual produk dapat dihitung menggunakan aplikasi
penjualan percetakan
Dapat melakukan Input pesanan pelanggan yang dapat menghasilkan Surat

Perintah Kerja (SPK) untuk mengetahui list kebutuhan produksi

. Dapat memberikan laporan laba, pemesanan dan pengiriman selama periode

tertentu.
Dapat memantau progres dari produksi pesanan pelanggan.
Dapat memberikan informasi status pembayaran pelanggan yang masih

belum melunasi pembayarannya beserta tanggal jatuh tempo pembayaran.

5.2 Saran

Berdasarkan aplikasi yang sudah dibuat, saran yang dapat diberikan untuk

pengembangan aplikasi penjualan pada percetakan Arbain Grafika Surabaya yaitu

1.

2.

Sistem nantinya dapat dikembangkan menjadi aplikasi berbasis android.
Sistem dapat ditambahkan fungsi pembelian bahan baku dan pengendalian

stok bahan baku.
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