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Pada proses penilaian kinerja terdapat tiga sub proses diantaranya adalah 

input aspek penilaian, input penilaian, dan klarifikasi penilaian. Setelah itu yang 

terakhir adalah proses laporan. Proses laporan ini mempunyai satu sub proses 

yaitu laporan penilaian kinerja per periode. 

4.4.3 Context Diagram 

Dalam context diagram dibawah ini, menjelaskan tentang alur sistem 

yang dibuat untuk PT. Stars Internasional seperti Gambar 4.5 berikut ini: 

Input Penilaian Kinerja

Cetak Penilaian Kinerja

Klarifikasi Penilaian

Cetak Laporan Penilaian Kinerja per Periode

Data Pegawai
Data Periode Penilaian

Data Aspek Penilaian
Input Data Login HRD

login gagal HRD
login sukses HRD

Cetak Laporan Penilaian Kinerja per Periode

Input Data Login Departemen Lain

Login Sukses Departemen Lain
Login gagal Departemen Lain

1

Aplikasi Penilaian Kinerja Stars 
International

HRD

Departemen Lain

 

Gambar 4.5 Context Diagram PT. Stars Internasional 

Context Diagram dari aplikasi penilaian kinerja karyawan pada ini 

menggambarkan proses secara umum yang terjadi pada penilaian kinerja untuk 

keperluan PT.Stars Internasional. Pada context diagram ini melibatkan dua 

entitas, yaitu HRD, dan departemen lain. 

4.4.4 Data Flow Diagram Lv 0 Aplikasi Penilaian Kinerja Karyawan 

Dari Context Diagram, akan dilakukan dekomposisi menjadi data flow 

diagram level 0, dimana DFD level 0 tersebut terdiri atas empat proses utama 

yaitu mengolah data master, autentifikasi, penilaian kinerja, dan laporan . DFD 

level 0 bisa dilihat pada Gambar 4.6 
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Gambar 4.6 DFD Level 0 PT.Stars Internasional
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4.4.5 Data Flow Diagram Lv 1 Mengecek Username dan Password 

Data flow diagram Lv 1 menggambarkan pengecekan username dan 

password yang dapat dilihat pada Gambar 4.7  

 

Gambar 4.7 DFD Level 1 Mengecek Username dan Password 

 
Pada Gambar diatas, menggambarkan pengecekan username dan 

password yang berisi mengecek username dan password, autentifikasi sukses, dan 

autetifikasi gagal. Dalam DFD ini meliputi dua entitas yaitu HRD dan departemen 

lain. DFD ini memiliki datastore username, posisi dan departemen. 
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4.4.6 Data Flow Diagram Lv 1 Mengolah Data Master 

Data flow diagram Lv 1 mengolah data master menggambarkan 

pengolahan data master yang dapat dilihat pada Gambar 4.8 

 

Gambar 4.8 DFD Level 1 Mengolah Data Master 

 
Pada Gambar diatas, menggambarkan pengolahan data master yang berisi 

update master pegawai, buat user baru, update master periode penilaian, dan 

update aspek penilaian. Dalam DFD ini meliputi satu entitas yaitu HRD. DFD ini 

memiliki datastore pegawai, posisi, departemen, periode penilaian, aspek 

penilaian, dan username. 
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4.4.7 Data Flow Diagram Lv 1 Input Penilaian 

Data flow diagram Lv 1 menggambarkan input penilaian yang dapat 

dilihat pada Gambar 4.9  

 

Gambar 4.9 DFD Level 1 Input Penilaian 

Pada Gambar diatas, menggambarkan input penilaian yang berisi input 

penilaian dan klarifikasi penilaian. Dalam DFD ini meliputi dua entitas yaitu HRD 

dan departemen lain. DFD ini memiliki datastore aspek penilaian, pegawai, 

departemen, kategori aspek, posisi, periode penilaian, dan nilai.
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4.4.8 Data Flow Diagram Lv 1 Laporan 

Data flow diagram Lv 1 menggambarkan Laporan yang dapat dilihat pada 

Gambar 4.10  

 

Gambar 4.10 DFD Level 1 Laporan 

Pada Gambar diatas, menggambarkan laporan yang berisi laporan penilaian 

kinerja per periode. Dalam DFD ini meliputi dua entitas yaitu HRD dan 

departemen lain. DFD ini memiliki datastore aspek penilaian, pegawai, 

departemen, posisi, periode penilaian, dan nilai. 

4.4.9 Conceptual Data Model 

Conceptual Data Model ialah sebuah gambaran struktur (desain) database 

pada Aplikasi Penilaian Kinerja Karyawan. Terdapat 6 desain tabel yang ada di 

dalam aplikasi penilaian kinerja karyawan bisa dilihat pada Gambar 4.11 
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Gambar 4. 11 Conceptual Data Model 

Conceptual data model diatas terdiri dari 6 desain tabel yang terdiri dari 

Kategori Aspek, Nilai, Aspek Penilaian, Periode Penilaian, Pegawai, Posisi, dan 

Departemen, dan username. 

4.4.10 Physical Data Model 

Pada Physical Data Model ialah hasil gambaran struktur database yang 

telah di Generate dari Conceptual Data Model beserta relasinya. Gambaran PDM 

dari Aplikasi Penilaian Kinerja Karyawan bisa dilihat pada Gambar 4.12 
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Gambar 4.12 Physical Data Model 

Physical data model (PDM) diatas merupakan penggambaran dari CDM 

sebelumnya. PDM terdiri dari 9 desain tabel yang terdiri dari Kategori Aspek, 

detil nilai, aspek penilaian, nilai, periode penilaian, pegawai, posisi, departemen, 

username. 
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4.4.11 Structure Table 

Berikut adalah Struktur tabel yang ada pada Aplikasi Penilaian Kinerja 

Karyawan pada PT.Stars Internasional. 

A. Tabel Aspek Penilaian 

Primary key  : ID_Penilaian 

Foreign key  : Id_Kategori 

Fungsi : Untuk menentukan aspek penilaian yang akan digunakan. 

 Tabel 4.1 Struktur Tabel Aspek penilaian 

Field Data Type Length Constaint 

ID_Penilaian Varchar 3 Primary Key 

Id_Kategori Varchar 3 Foreign Key 

Nama_Aspek Varchar 255  

Bobot Int   

Keterangan Varchar 255  

STDPA Int   

 

B. Tabel Nilai  

Primary key  : Id_Nilai 

Foreign key  : - 

Fungsi : Untuk menyimpan nilai  

Tabel 4. 2 Struktur Tabel Nilai_Kriteria 

Field Data Type Length Constaint 

ID_Nilai Varchar 5 Primary Key 

Nilai Float   
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Field Data Type Length Constaint 

Id_Penilai Varchar 4  

tglnilai date   

 

C. Tabel Pegawai 

Primary key  : ID_Pegawai 

Foreign key  : ID_Posisi, ID_Nilai, ID_user, ID_departemen 

Fungsi : Untuk menyimpan data pegawai tiap departemen 

  Tabel 4.3 Struktur Tabel Pegawai 

Field Data Type Length Constaint 

ID_Pegawai Varchar 10 Primary Key 

ID_Nilai Varchar 5 Foreign Key 

ID_posisi Varchar 5 Foreign Key 

ID_user Varchar 4 Foreign Key 

ID_departemen Varchar 5 Foreign Key 

Nama_Lengkap Varchar 50  

Tanggal_Lahir date   

Tempat_Lahir Varchar 20  

KTP_No Varchar 16  

Alamat_KTP Varchar 50  

Alamat_Domisili Varchar 50  

Alamat_Email Varchar 50  

NO_Telp Varchar 15  

NO_Hp Varchar 15  
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Field Data Type Length Constaint 

Nama_Panggilan Varchar 10  

Jenis_Kelamin Varchar 1  

Agama Varchar 10  

SIM_A Varchar 10  

SIM_B1 Varchar 10  

SIM_C Varchar 10  

SIM_B2 Varchar 10  

 

D. Tabel Posisi  

Primary key  : Id_Posisi 

Foreign key  : ID_Departemen 

Fungsi : Untuk menyimpan data posisi 

Tabel 4.4 Struktur Tabel Posisi 

Field Data Type Length Constaint 

Id_Kategori Varchar 5 Primary Key 

ID-Departemen Varchar 5 Foreign Key 

Nama_Posisi varchar 20  

 

E. Tabel Departemen 

Primary key  : ID_Departemen 

Foreign key  : - 

Fungsi : Untuk menentukan departemen 

  Tabel 4.5 Struktur Tabel Departemen 
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Field Data Type Length Constaint 

Id_Departemen Varchar 5 Primary Key 

Nama_Departemen Varchar 30  

 

F. Tabel Periode Penilaian 

Primary key  : ID_Periode 

Foreign key  : - 

Fungsi : Untuk mengeset periode penilaian  

  Tabel 4.6 Struktur Tabel Periode_Penilaian 

Field Data Type Length Constaint 

ID_Periode Varchar 5 Primary Key 

Periode_Awal Varchar 10  

Periode_Akhir Varchar  10  

Tahun_Awal Date   

Tahun _Akhir Date   

 

G. Tabel Username 

Primary key  : ID_user 

Foreign key  : - 

Fungsi : Untuk menentukan user yang digunakan  

 

  Tabel 4.7 Struktur Tabel username 

Field Data Type Length Constaint 

ID_user Varchar 4 Primary Key 
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Field Data Type Length Constaint 

Username Varchar 20  

Password  Varchar  20  

 

H. Tabel Detil Nilai 

Primary key  : ID_nilai, Id_Penilaian 

Foreign key  : ID_nilai, Id_Penilaian 

Fungsi : Untuk menentukan detil nilai  

Tabel 4.8  Struktur Tabel Detil Nilai 

Field Data Type Length Constaint 

ID_nilai Varchar 5 Primary Key, 

Foreign Key 

ID_penilaian Varchar 3 Primary Key, 

Foreign Key 

nilaimasing Varchar  11  

 

4.4.12 Design User Interface 

A. Form Login 

Form login akan muncul pada awal tampilan aplikasi. Form ini 

digunakan untuk proses autentifikasi user. desain halaman login aplikasi penilaian 

kinerja pada PT.Stars Internasional bisa dilihat pada Gambar 4.13 

 
 



44 
 

 

Gambar 4.13 Design UI Halaman Login 

B. Form Utama Aplikasi Penilaian Kinerja Karyawan 

Form selanjutnya akan menampilkan form halaman utama dari aplikasi 

penilaian kinerja karyawan yang berisi dashboard. Form ini berisi beberapa sub 

untuk manajer HRD diantaranya dashboard, penilaian, laporan, periode penilaian, 

aspek penilaian, dan pegawai. Form halaman utama dari penilaian kinerja ini bisa 

dilihat pada Gambar 4.14 

 

Gambar 4.14 Design UI Tampilan Utama 
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C. Form Penilaian  

Form penilaian ini digunakan untuk menginputkan data penilaian yang ada 

di dalam PT Stars Internasional sebagaimana digambarkan pada form Gambar 

4.15 

 

Gambar 4.15 Design UI Form Penilaian Kinerja 

 
D. Form Laporan Penilaian Kinerja 

Form laporan penilaian kinerja digunakan oleh manajer HRD untuk 

melaporkan laporan yang telah dicetak ke pihak manajemen sebagaimana 

digambarkan pada Gambar 4.16 

 

Gambar 4.16 Design UI Form Laporan 
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E. Form Periode Penilaian 

Form periode penilaian ini digunakan oleh HRD untuk menentukan 

periode yang akan digunakan oleh PT. Stars Internasional sebagaimana 

digambarkan pada Gambar 4.17 

 

Gambar 4.17 Design UI Form Periode Penilaian 

F. Form Aspek Penilaian 

Form aspek penilaian digunakan untuk menentukan aspek apa yang akan 

dipakai oleh manajer HRD dalam dasar penentuan penilaiannya. Di dalam form 

ini, manajer akan memasukan aspek apa saja yang akan dipakai sebagaimana 

digambarkan pada Gambar 4.18 

 

Gambar 4.18 Design UI Form Aspek Penilaian 
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G. Form Edit Data Pegawai 

Form edit data pegawai digunakan untuk mengganti data pegawai apabila 

terjadi kesalahan dalam penulisan. Di dalam form ini juga bisa menghapus 

karyawan yang telah terdaftar sebagaimana digambarkan pada Gambar 4.19 

 

Gambar 4.19 Design UI Form Edit Data Pegawai 

 

H. Form Insert Pegawai Baru 

Form insert pegawai baru digunakan untuk memasukkan data pegawai 

baru yang belum terdaftar sebagaimana digambarkan pada Gambar 4.20 
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Gambar 4.20 Design UI Form Insert Pegawai Baru 

 
I. Form Manajemen Akses  

Form manajemen akses digunakan untuk membuat hak akses yang 

dimiliki oleh manajer untuk bisa mengakses penilaian kinerja karyawan sesuai 

dengan masing-masing departemen sebagaimana digambarkan pada Gambar 4.21 

 

Gambar 4.21 Design UI Form Manajemen Akses  
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4. Periode Penilaian 

Digunakan untuk menentukan periode penilaian yang digunakan oleh 

PT.Stars Internasional. 

5. Aspek Penilaian  

Digunakan untuk menilai pegawai sesuai dengan ketentuan yang 

berlaku di PT.Stars Internasional. 

6. Edit Data Pegawai 

Digunakan untuk merubah data pegawai yang telah terdaftar apabila 

terjadi kesalahan dalam penulisan. 

7. Insert Pegawai Baru 

Digunakan untuk mengisi nama pegawai baru yang belum terdaftar. 

8. Manajemen Akses 

Digunakan untuk menentukan akses yang telah tersedia sesuai 

dengan kebutuhan user. 

 

4.5.3 Dashboard Penilaian Kinerja 

Dashboard aplikasi penilaian kinerja ini berfungsi untuk menampilkan 

grafik setiap departemen yang ada di PT.Stars Internasional. fungsi dari 

dashboard ini digunakan untuk pihak HRD. Berikut ini adalah tampilan 

dashboard bisa dilihat pada Gambar 4.27 
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Gambar 4.27 Tampilan Dashboard PT.Stars Internasional 

4.5.4 Penilaian  

Menu utama penilaian kinerja ini berfungsi untuk menampilkan form 

penilaian untuk setiap karyawan. Manajer masing masing departemen ini mengisi 

form yang telah tersedia di dalam aplikasi ini. Penilaian ini menggunakan skala 

penilaian nol (0) sampai empat (4). Form penilaian bisa diihat pada Gambar 4.28, 

4.29 dan 4.30. 

 

Gambar 4.28 Tampilan Form Penilaian Kinerja 1 
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Gambar 4.29 Tampilan Form Penilaian Kinerja 2 

 

 

Gambar 4.30 Tampilan Form Penilaian Kinerja 3 

 

Setiap manajer akan mengisi penilaian karyawan sesuai dengan 

departemen masing masing. Manajer memilih nama karyawan, mengisi nilai 

untuk aspek disiplin, sikap kerja, potensi dan kemampuan, hasil kerja dan faktor 

pengurang. Setelah manajer telah mengisi form penilaian, maka akan muncul nilai 
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dan nilai tersebut akan diolah lagi oleh manajer HRD sesuai dengan kriteria yang 

dimiliki oleh manajer HRD. 

4.5.5 Laporan 

Menu utama laporan digunakan oleh manajer HRD untuk melihat laporan 

yang telah masuk, dan mencetak laporan untuk nantinya diserahkan kepada pihak 

manajemen nantinya. Tampilan laporan dapat dilihat pada Gambar 4.31 dan 4.32 

 

Gambar 4.31 Tampilan Halaman Laporan 
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Gambar 4.32 Tampilan Halaman Form Laporan 

 

4.5.6 Periode Penilaian 

Periode penilaian dibuat oleh manajer HRD ini berfungsi untuk 

mempermudah dalam menilai karyawan. Periode penilaian ini dibuat per tiga 

bulan agar lebih detail dalam penilaiannya. Untuk periode penilaian bisa dilihat 

pada Gambar 4.33 

 

Gambar 4.33 Tampilan Halaman Periode Penilaian PT.Stars Internasional 

 
 



58 
 

4.5.7 Aspek Penilaian 

Aspek penilaian dibuat oleh manajer HRD ini berfungsi untuk 

mempermudah dalam menilai karyawan. Aspek penilaian ini dibuat berdasarkan 

kebutuhan yang diperlukan oleh perusahaan PT.Stars Internasional saat ini. Aspek 

penilaian yang telah dibuat sebelumnya digunakan untuk semua departemen untuk 

mempermudah penilaian. Aspek penilaian PT.Stars Internasional bisa dilihat pada 

Gambar 4.34 

 

Gambar 4.34 Tampilan Halaman Aspek Penilaian Kinerja Karyawan 

 

Aspek penilaian yang telah dibuat ini berisikan lima point yang terdiri dari: 

1. Disiplin 

Aspek penilaian disiplin ini berisikan kehadiran karyawan antara lain ijin, 

sakit, alpa, serta keterlambatan karyawan. 

2. Sikap Kerja 

Aspek penilaian sikap kerja ini berisikan motivasi kerja, komunikasi dan 

kerja sama. Motivasi kerja yaitu memiliki inisiatif dan aktif berusaha, 

konsisten dan bersedia bekerja ekstra di dalam perusahaan. Komunikasi 

dan kerja sama yaitu menjalin komunikasi dua arah, memahami 

kepentingan bagian lain terkait, dan bersedia menerima masukan dari 

pihak lain.  
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3. Potensi dan Kemampuan 

Aspek penilaian potensi dan kemampuan ini berisikan pemahaman dan 

penguasaan pekerjaan, serta pengembangan diri. Pemahaman dan 

penguasaan pekerjaan yaitu mempu menyelesaikan tugas dan mengatasi 

masalah secara mandiri, lebih efisien serta efektif. Pengembangan diri 

yaitu mampu menyediakan waktu untuk belajar mengenai pekerjaan yang 

dilakukan serta mau belajar dengan pihak yang lebih memahami. 

4. Hasil Kerja 

Aspek hasil kerja ini berisikan pencapaian target kerja personal. 

Pencapaian target kerja personal disini adalah kemampuan personal dalam 

menyelesaikan pekerjaan yang telah ditetapkan oleh manajer di awal tahun 

penetapan pekerjaan. 

5. Faktor Pengurang 

Aspek faktor pengurang ini berisikan sanksi. Sanksi disini adalah hukuman 

yang diterima oleh pegawai apabila melanggar perjanjian yang telah 

ditetapkan seperti contohnya, membolos dari pekerjaan lebih dari satu 

minggu sehingga mendapat teguran sesuai dengan aturan yang berlaku. 

4.5.8 Edit Data Pegawai 

Edit data pegawai yang dipakai oleh manajer HRD ini berfungsi untuk 

mengubah data pegawai apabila terjadi kesalahan penulisan maupun untuk 

menghapus pegawai yang telah terdaftar di semua departemen. Untuk tampilan 

dari edit data pegawai dapat dilihat pada Gambar 4.35 berikut ini 
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Gambar 4.35 Tampilan Halaman Edit Data Pegawai 

4.5.9 Insert Pegawai Baru 

Insert pegawai baru yang dipakai oleh manajer HRD ini berfungsi untuk 

mengisi data pegawai baru yang belum terdaftar ke dalam sistem. Akses insert 

pegawai baru ini hanya bisa diakses oleh manajer HRD saja. Untuk tampilan dari 

insert pegawai baru dapat dilihat pada Gambar 4.36 berikut ini 

 

 

Gambar 4.36 Tampilan Halaman Insert Pegawai Baru 
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4.5.10 Manajemen Akses 

Manajemen akses yang dipakai oleh manajer HRD ini berfungsi untuk 

menentukan hak akses yang akan diberikan kepada manajer lain agar bisa 

memberikan penilaian terhadap karyawannya. Akses untuk manajemen akses ini 

hanya bisa diakses oleh manajer HRD saja. Untuk tampilan dari manajemen akses 

dapat dilihat pada Gambar 4.37 berikut ini 

 

Gambar 4.37 Tampilan Halaman Manajemen Akses 

4.6. Kebutuhan Sistem 

4.6.1 Hardware 

Perangkat keras yang diperlukan untuk menjalankan aplikasi penilaian kinerja 

adalah komputer dengan spesifikasi sebagai berikut: 

1. Prossessor Intel Core 2 Duo minimal 2.00 Ghz. 

2. Memory minimal 1.00 GB. 

3. Hardisk Minimal 100 GB. 
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4.6.2 Software 

Perangkat lunak yang diperlukan untuk menjalankan aplikasi penilaian 

kinerja adalah sebagai berikut: 

1. Microsoft.Net Framework 2.0/3.5 

2. Windows 7 

3. Browser Google Chrome / Mozilla / Safari 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
BAB V 

PENUTUP

 
 



 

BAB V 

PENUTUP 

 
 
5.1 Kesimpulan 

Kesimpulan yang dapat diambil dari aplikasi penilaian kinerja karyawan 

PT. Stars Internasional ini adalah: 

1. Aplikasi penilaian kinerja karyawan pada PT.Stars Internasional ini dapat 

memudahkan pihak HRD, dan mempercepat proses penilaian kinerja 

dikarenakan bisa dipantau secara cepat. 

2. Aplikasi penilaian kinerja karyawan pada PT.Stars Internasional ini berbasis 

web sehingga tidak perlu menginstall terlebih dahulu. 

 

5.2 Saran 

Dalam Aplikasi Penilaian Kinerja Karyawan pada PT.Stars Internasional 

ini, terdapat beberapa kelemahan. Adapun saran yang dapat diberikan agar 

aplikasi ini bisa berkembang ke depan nya yaitu: 

1. Agar aplikasi yang telah dibuat bisa dibuat online dengan hosting agar data 

lebih up to date dan real time. 

2. Sering adanya manajemen untuk database mengingat banyaknya karyawan 

yang terdapat di PT. Stars Internasional Surabaya. 
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