DAFTAR PUSTAKA

Arep, H. I. dan Tanjung. 2002. Manejemen Sumber Daya Manusia. Jakarta:
Universitas Trisakti.

Byham, William C. dan Moyer, Reed P. 1998. Using Competencies to Build a
Successful Organization. Pittsburgh, PA: Development Dimensions
International.

Dessler, G. 2006. Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta: PT.Indeks.

Fathansyah. 2002. Basis Data. Bandung: Informatika.

Fletcher, Shirley. 2005. Teknik Penilaian Berbasis Kompetensi. Jakarta:
Gramedia.

Grace, M. 2001. Training Need Analysis. British Dental Journal Volume 190,
No.10.

Gupta, K., Sleezer, C. M., dan Russ-Eft, D. F. 2007. A Practical Guide to Need
Assessment (2"%d.). San Francisco: Pfeiffer.

Hardjana, A. M. 2001. Training Sumber Daya Manusia yang Efektif. Yogyakarta:
Kanisius.

Hariandja, E. T. M. 2007. Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta:
PT.Gramedia Widiasarana Indonesia.

Kendall, K dan Kendall, Julie E. 2008. Systems Analysis and Design, Seventh
Edition. New Jersey: Pearson Prentice Hall.

Lucia, D dan Lepsinger, Richard. 1999. The Art and Science of Competency
Models: Pinpointing Critical Success Factors in Organizations. San
Francisco: Jossey-Bass.

Mangkunegara, A. P. 2003. Perencanaan dan Pengembangan Sumber Daya
Manusia. Bandung: PT.Refika Aditama.

Manopo, Christine. 2011. Competency Based Talent and Performance
Management System. Jakarta: Salemba Empat.

Mathis, Robert L. dan Jackson, John H. 2006. Manajemen Sumber Daya Manusia,
Edisi 10. Jakarta: Salemba Empat.

McLeod, R dan Schell, G. P. 2007. Management Information System, 10" Edition.
New Jersey: Pearson Prentice Hall.



Noe, R. A. 2000. Employee Training and Development, 2™ Edition. USA: Irwin
McGraw-Hill.

Panggabean, S. M. 2004. Manajemen Sumber Daya Manusia. Bogor: Ghalia
Indonesia.

Pressman, Roger S. 2001. Software Engineering: A Practitioner’s Approach, Fifth
Edition. Singapura: The McGraw-Hill Companies Inc.

Rachmawati, 1. K. 2008. Manajemen Sumber Daya Manusia. Yogyakarya: Andi.

Rivai, Veithzal. 2004. Manajemen Sumber Daya manusia Untuk Perusahaan.
Jakarta: PT. Raja Grafindo.

Rivai, Veithzal dan Sagala, Jauvani. 2009. Manajemen Sumber Daya manusia
Untuk Perusahaan dari Teori ke Praktik. Jakarta: PT. Raja Grafindo.

Romney, Marshall B. dan Steinbart, Paul John. 2003. Accounting Information
System 9™ Edition. New Jersey: Pearson Education, Inc.

Simanjuntak, Payaman J. 2005. Manajemen dan Evaluasi Kinerja. Jakarta:
Fakultas Ekonomi Universitas Indonesia.

Sofiyandi, H. 2008. Manajemen Sumber Daya Manusia. Yogyakarta: Graha limu.

Tasie, O. George. 2011. Competency-Based Training Need Analysis (TNA): An
Empirical Study of Gulf University for Science and Technology, Kuwait.
International Research Journal of Management and Business Studies
Vol.1(2).



