
 

ABSTRAK 

 

Pada Bagian SKCK di POLRES Jember terdapat beberapa permasalahan 

yang kerap muncul dalam proses pembuatan maupun perpanjangan SKCK.  

Selama ini belum ada pengelolaan data diri pemohon, sehingga pencarian data 

membutuhkan waktu cukup lama. Petugas juga harus menginputkan kembali data 

pemohon yang telah diisi dari form SKCK, dan itu memakan waktu sehingga 

penerbitan SKCK kurang cepat.  

Berdasarkan permasalahan tersebut, Bagian SKCK di POLRES Jember 

membutuhkan aplikasi penerbitan SKCK yang dapat menangani keluhan-keluhan 

yang ada saat ini. Aplikasi yang akan dirancang dan dibangun ini juga diharapkan 

dapat mempermudah dan mempercepat jalannya kerja para staf bagian pembuatan 

SKCK. 

Untuk membangun aplikasi penerbitan SKCK, perlu dilakukan 

pengumpulan data serta menganalisis proses yang ada. Setelah itu barulah 

didesain sistem yang dapat membantu menyelesaikan permasalahan yang ada 

pada bagian pembuatan SKCK.  

Aplikasi penerbitan SKCK ini bertujuan untuk mempermudah dan 

mempercepat jalannya kerja para staf bagian pembuatan SKCK dalam melakukan 

pengelolaan, penyimpanan, dan pencarian data diri pemohon sehingga  proses 

penerbitan SKCK lebih cepat. 
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