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ABSTRAK

Hello Work adalah sebuah website milik Dinas Tenaga Kerja Kabupaten
Pasuruan yang ditujukan untuk para pencari kerja yang ada pada Kabupaten
Pasuruan. Dengan menggunakan website Hello Work, para pencari kerja dapat
menemukan perusahaan-perusahaan yang membuka lowongan kerja yang sesuai
dengan kriteria para pencari kerja. Namun berdasarkan survey lapangan, masih
banyak pengguna website Hello Work merasa kebingungan dalam penggunaan
website terutama pada segi tampilan dan experience.

Berdasarkan masalah yang ada, ditemukan solusi dengan analisa dan
merancang antarmuka pengguna dengan sebuah metode yaitu Lean UX yang terdiri
dari beberapa tahapan antara lain Declare Assumption, Create MVP, Run an
Experiment, dan Feedback and Research. Dengan menyertakan 100 responden
yakni pencari kerja yang ada di Kabupaten Pasuruan diketahui ada 4 poin variabel
yang berada dibawah mean (2,00) antara lain poin kemudahan input User ID saat
pendaftaran (1,73), kemudahan upload foto (1,58), akses kolom berita (1,98), dan
berita yang selalu up-to-date (1,64).

Berdasarkan hasil survey dan analisis yang telah dilakukan, disusunlah
perancagan prototype dengan metode Lean UX yang kemudian di uji cobakan
kepada stakeholder Disnaker Kaupaten Pasuruan melalui tahapan eksperimen dan
kepada 30 orang responden pencari kerja yang menghasilkan kenaikan nilai mean
dari sebelumnya website yang ada yaitu 3,016 menjadi 3,54 pada prototype usulan

website.

Kata Kunci: User Interface, User Experience, Lean UX.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Seiring berkembangnya zaman, teknologi sistem informasi juga turut
berkembang khususnya pada penggunaan website yang terjadi di era saat ini.
Website berperan penting bagi suatu instansi atau organisasi, website berguna dalam
membantu pencapaian tujuan dari suatu instansi atau organisasi itu sendiri. Dalam
tolak ukur sebuah website yang baik, salah satunya dapat dilihat dari sebuah Ul
(User Interface) dan UX (User Experience) yang sesuai dan memiki tujuan untuk
menunjang kenyamanan dan kemudahan bagi penggunanya. Salah satu instansi
yang memanfaatkan website untuk mencapai tujuannya adalah Dinas Tenaga Kerja
(Disnaker) Kabupaten Pasuruan. Disnaker adalah sebuah instansi pemerintahan
yang bergerak pada bidang ketenaga-kerjaan yang berlandaskan hukum pada
keputusan Presiden Rl Nomor 47 Tahun 2002. Disnaker Kabupaten Pasuruan
memiliki  sebuah ~ website  Hello Work Pasuruan yang beralamat
http://www.hellowork-kabpas.com/, website tersebut memberikan informasi
tentang daftar lowongan kerja dari perusahaan-perusahaan yang membutuhkan
tenaga kerja di Kabupaten Pasuruan. Penerimaan tenaga kerja yang dilakukan saat
ini pada Disnaker Kabupaten Pasuruan hanya bisa dilakukan melalui website Hello
Work secara online dengan mendaftarkan data diri pencari kerja.

Website Hello Work Pasuruan menurut data yang ada selama tahun 2017
memiliki pengunjung sejumlah 18.374 pengunjung, dengan pengunjung terbanyak
berada pada bulan Oktober sebanyak 3.676, dan terendah tercatat pada bulan April

yang tercatat hanya 391 pengunjung.

13
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38,392 18,374 7,1?9 Perjam Harian Monthhy i)
Total page views Total visitors First time visitars 2016|| 2017 2018
211 39% normal || range || compare
Tampilan halaman per New visitors ratio

kunjungan

W First time visitors Pengunjung [ Page views Tall ‘i E

!===5!!5§!!:

Gambar 1.1 Statistik pengunjung website http://www.hellowork-kabpas.com/

(Sumber : http://www.histats.com)

Hasil observasi dan wawancara dengan kepala seksi penempatan dan
perluasan kesempatan kerja serta staff yang lain bahwa tingkat tertinggi pengunjung
terjadi pada bulan Oktober 2017 dikarenakan adanya Job Fair pada tahun tersebut
di Kabupaten Pasuruan, juga adanya kenaikan kunjungan pada bulan Juni dan
Agustus karena terjadi kelulusan siswa-siswi tingkat SMA/SMK sederajat. Dari
wawancara dengan 20 orang pencari kerja yang berkunjung ke kantor Dinas Tenaga
Kerja Kabupaten Pasuruan, 18 diantaranya pernah mengunjungi website Hello
Work, dan 90% orang mengatakan bahwa masih mengalami kesulitan dalam
penggunaan website. Dari 90% user yang mengalami kesulitan dikarenakan
tampilan user interface pendaftaran tersebut membuat user bingung, seperti field
User ID yang field-nya tampak bisa diisi oleh user namun disini hanya sebagai
field default pasif yang tidak bisa diisi atau diedit. Juga struktur penataan pada Input
Keterangan, seperti NIK, nama, tempat tanggal lahir, tanggal lahir, dan lain-lain

tidak urut. Pemberian numeric up-down pada field No HP, No Telepon, dan Kode


http://www.histats.com/
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Pos yang seharusnya tidak perlu. Tampilan dalam kolom berita juga dirasa kurang
menarik, terbukti dengan adanya image yang terlihat ‘gepeng’ atau kurang
proposional, bahkan ada image yang tidak muncul, membuat user experience
menjadi kurang baik.

Oleh karena itu dalam Tugas Akhir ini akan dilakukannya sebuah
penelitian dalam perancangan UI/UX ini menggunakan metode Lean UX,
diharapkan dapat membenahi antarmuka (interface), experience dari pengguna
website Hello Work, dan kenyamanan pengguna dalam mencari informasi yang
diharapkan.

1.2. Rumusan Masalah

Dari latar belakang yang telah dijelaskan di atas maka dapat dirumuskan
masalah bagaimana menganalisis dan merancang Ul (User Interface) / UX (User
Experience) dengan metode Lean UX pada website Hello Work Dinas Tenaga Kerja

Kabupaten Pasuruan.

1.3. Batasan Masalah
Terdapat batasan masalah dalam analisis dan rancangan UI/UX pada
website HelloWork Pasuruan yaitu:
1. Responden penelitian ini yaitu pencari kerja yang ada pada Kabupaten
Pasuruan.
2. Proses untuk perancangan user interface/user experience berdasarkan metode

Lean UX yang disusun oleh Jeff Gotheff dan Josh Seiden.
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1.4. Tujuan
Analisis dan perancangan UI/UX pada website Hello Work diharapkan
menghasilkan beberapa hal sebagai berikut:
1. Menghasilkan rancangan user interface dan desain tampilan website yang
responsive untuk segala perangkat dan sesuai dengan kebutuhan user.
2. Menghasilkan rancangan user experience yang baik dan mudah dipahami oleh
pengguna dalam aksesnya ke website dan pengguna mendapat informasi sesuai

apa yang diperlukan.

1.5. Manfaat

Berdasarkan analisis dan perancangan user interface dan user experience
pada website Hello Work Pasuruan diharapkan memberikan manfaat yaitu,
mempermudah para pencari kerja dalam menggunakan website HelloWork untuk
pencarian informasi yang dibutuhkan dan sesuai dengan kriteria mereka dengan

tampilan yang mudah digunakan dan informatif.
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2.1. Analisis

Analisis didefinisikan sebagai prosedur pemecahan sebuah masalah
dengan cara me-break down sebuah sistem menjadi komponen yang lebih kecil
yang berguna untuk dipelajari seberapa baik bagian dari komponen saling
berinteraksi satu sama lain untuk mencapai tujuan (Whitten, 2004).

Dari definisi yang ada dapat disimpulkan, yaitu analisis merupakan sebuah
teknik untuk pemecahan masalah melalui langkah-langkah penguraian sistem yang
berguna untuk mendapatkan pemahaman dan pengertian secara menyeluruh.

2.2. SDLC (Software Development Life Cycle)

SDLC adalah sebuah metode pengembangan sistem informasi yang juga
biasa disebut waterfall approach (pendekatan air terjun) yang pada setiap tahap
dikerjakan berurutan mulai dari perencanaan, analisa, perancangan, implementasi,
dan testing (Jogiyanto, 2009). Dalam penelitian kali ini dilakukan perancangan
antarmuka pengguna untuk website Hello Work yang terletak di tahapan

perancangan dalam sebuah metode SDLC.

[ Perencanaan j—l
[ Analisis j—l
[ Perancangan ]_l
[ Implementasi )_l

{ Penguijian j

Gambar 2.1 Perancangan antarmuka dalam metode SDLC
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2.3. Perancangan

Perancangan adalah tahap setelah analisis dari siklus pengembangan
sistem yang dapat berupa penggambaran, perencanaan dan pembuatan sketsa atau
pengaturan dari beberapa elemen yang terpisah ke dalam satu kesatuan yang utuh
dan berfungsi, termasuk menyangkut mengkonfigurasi dari komponen - komponen
perangkat lunak dan perangkat keras dari suatu sistem (Jogiyanto, 2005).

2.4. HCI (Human Computer Interaction)

Human Computer Interaction atau biasa disebut juga interaksi antara
manusia dan komputer adalah sebuah studi, perencanaan, dan desain bagaimana
orang-orang dan komputer bekerja bersama, hingga kebutuhan user terpenuhi
dengan cara seefektif mungkin. Ada beberapa pertimbangan desainer HCI (Human
Computer Interaction), antara lain, apa yang user inginkan dan harapkan,
keterbatasan fisik dan kemampuan seseorang, bagaimana persepsi dan cara
memproses informasi orang-orang, dan apa yang menurut orang memiliki nilai
ketertarikan tersendiri, juga harus mempertimbangkan keterbatasan kemampuan

sistem komputer dan software-nya itu sendiri (Galitz, 2007).

2.5. User Interface

Sebuah desain interface merupakan tampilan yang akan memberikan
sebuah hasil perpaduan antara input dari desain yang baik dan output mekanisme
yang akan memuaskan kebutuhan user, kemampuan, dan limitasi dengan cara yang
seefektif mungkin, sebuah interface yang baik tidak akan terasa oleh user, dan akan

menkontrol user untuk fokus pada informasi yang dipresentasikan (Galitz, 2007).
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2.6. User Experience

User experience merupakan sebuah pengalaman (experience) yang didapat
oleh user bagaimana yang mereka rasakan dan interaksi pada setiap aspek dari
produk atau jasa layanan (Galitz, 2007).

Menurut Garrett (2011) user experience bukan terkait bagaimana cara
kerja dari suatu produk atau layanan yang ada, melainkan suatu interaksi antara user
dengan layanan atau produk, seperti apa yang pengguna (user experience) saat
menggunakan suatu layanan atau produk, apakah mudah dalam penggunaanya,
sesederhana apa dalam menjalankan layanan atau produk hingga pengalaman
(experience) dalam memahami, menyerap dan mendapatkan informasi yang ada.

Dalam hubungannya, UX dan Ul merupakan hal yang berbeda namun
tidak bisa dipisahkan. UX memiliki cakupan yang lebih luas daripada Ul, mencakup
hampir semua elemen yang ada pada sebuah program atau website. UX
bertanggung jawab atas pengalaman seorang pengguna saat menggunakan suatu
program, apa yang dirasakan dan hambatan apa saja yang dialami, karena itu perlu
dilakukan sebuah riset audiensi sebelum dilakukan perancangan UX. Sedangkan Ul
merupakan sebuah produk akhir dari UX, apa saja yang terlihat pada sebuah
program atau website, tata letak layout, kombinasi warna, simbol-simbol
disesuaikan dengan experience pengguna adalah bagian dari antarmuka pengguna
(User Interface).

2.7. Website

Menurut (Rudianto, 2011), Website atau disingkat web adalah kumpulan

halaman yang disusun dari beberapa halaman yang berisi informasi dalam bentuk

digital berupa teks, gambar, animasi yang dapat diakses melalui jalur internet.
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Sedangkan menurut situs searchmicroservices.techtarget.com, website
adalah kumpulan world wide web (www) yang saling terhubung, memiliki file
awalan yang biasa disebut homepage. Sebuah organisasi atau individu memberikan
informasi mengenai website mereka dengan memberi alamat homepage dari
website mereka, seperti contohnya website dari IBM memiliki alamat homepage
yaitu www.ibm.com.

2.8. Prototype

Prototype adalah model awal dari sebuah objek yang telah dirancang untuk
uji coba sebuah desain. Prototype sering digunakan untuk desain sebuah produk
untuk menyempurnakan setiap bagian dan proses-prosesnya sebelum
menerapkannya dalam skala yang besar. Prototype sangat berguna untuk
menunjukkan sebuah desain dari produk kepada bagian eksekutif atau investor yang
nantinya dapat meyakinkan mereka dalam mendukung sebuah proyek (UXL
Encyclopedia of Science, 2015). Pada penelitian kali ini prototype berguna untuk
perancangan sebuah desain website sebelum dirancang menjadi produk jadi
seutuhnya. Prototype dirancang dan di uji cobakan kepada pengguna untuk
mengetahui tanggapan dan respon mereka, sehingga dapat diketahui bagian mana

yang berhasil dan apa yang tidak dari sebuah prototype.

2.9. Desain Web

Desain website yang baik merupakan sebuah kebutuhan yang sangat
mendasar dalam sebuah perancangan website. Sebuah website yang memiliki
desain yang kurang baik cenderung memiliki kinerja yang buruk juga dengan
ditandai memiliki waktu kunjungan yang sedikit, rendahya kunjungan per halaman,

dan tidak stabilnya rata-rata kunjungan per periode waktu. Ada beberapa prinsip


http://www.ibm.com/
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yang dapat digunakan untuk membuat sebuah desain web yang efektif seperti yang
dikutip dari situs shortiedesigns.com, antara lain:
1. Tujuan

Sebuah desain web yang baik selalu bertujuan untuk melayani kebutuhan
dari pengguna. Apakah pengunjung mencari informasi, hiburan, interaksi dengan
pengguna lain, atau melakukan transaksi bisnis. Setiap halaman harus memiliki
tujuan yang jelas, dan memenuhi kebutuhan pengguna dengan cara seefektif
mungkin.
2. Komunikasi

Kebanyakan pengunjung website cenderung ingin mendapatkan informasi
secara cepat, jadi sangatlah penting untuk mengkomunikasikan secara jelas,
membuat sebuah informasi yang mudah dicerna.
3. Typefaces (font)

Pada umumnya, font seperti Sans Serif dan Verdana merupakan font yang
mudah dibaca ketika online, font yang ideal biasanya berukuran 16px.
4, Warna

Kombinasi warna yang baik dapat menunjang user experience. Warna
komplementari menjadikan keseimbangan dan harmoni, menggunakan warna yang
kontras untuk teks dan background akan membuat pembaca menjadi mudah. Warna
yang cerah dapat memunculkan sebuah emosi tersendiri, biasanya digunakan untuk

tombol yang penting.
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5. Gambar

Sebuah gambar memberikan arti yang banyak, dan memilih gambar yang
tepat dapat membantu sebuah website dalam hal brand positioning dan membuat
koneksi kepada target audience.
6. Navigasi

Navigasi merupakan hal terkait tentang kemudahan bagi pengunjung
untuk mengambil tindakan dan berselancar di situs web. Beberapa taktik untuk
navigasi yang efektif termasuk hirarki halaman yang logis, merancang tombol yang
mudah untuk diklik, dan mengikuti ‘aturan tiga klik' yang berarti pengguna akan
menemukan informasi yang mereka cari dalam tiga klik
7. Tata Letak Layouts

Menempatkan konten secara acak di halaman website dapat berakhir
dengan penampilan serampangan yang berantakan. Tata letak yang terstruktur,
mengatur konten menjadi beberapa bagian, menggunakan kolom, dan kotak yang
berbaris dan seimbang, yang membuat desain web menjadi lebih baik.
8. Pola Desain “F”

Sebuah studi terkait dengan eye tracking mengidentifikasi bahwa user
melihat layar dalam pola “F”. Sebagian besar dari apa yang dilihat orang berada di
bagian atas dan kiri layar dan bagian kanan layar merupakan sisi yang jarang dilihat
user.
9. Waktu Muat

Semua orang tidak menyukai waktu muat sebuah situs yang lambat, jadi
pengoptimalan waktu muat halaman harus seefektif mungkin demi kenyamanan,

termasuk mengoptimalkan ukuran gambar (ukuran dan skala), menggabungkan
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kode ke CSS sentral atau file JavaScript (untuk mengurangi request HTTP) dan
optimalisasi HTML, CSS, JavaScript (dikompres untuk mempercepat waktu
pemuatan halaman).

10. Mobile Friendly

Sekarang merupakan hal yang lumrah untuk memuat sebuah halawan web
di berbagai platform dengan ukuran layar yang bermacam-macam, jadi sangat
disarankan untuk membuat sebuah website yang kompatibel dengan berbagai
perangkat.

Pada penelitian kali ini, desain prototype dari antarmuka pengguna
menggunakan aplikasi Adobe XD & MockingBot. Ada beberapa keunggulan dan
kekurangan yang menjadi pertimbangan untuk menggunakan aplikasi Adobe XD
yang anatara lain:

Tabel 2.1 Kelebihan dan Kekurangan Adobe XD (Schneider, 2018)

No. Kelebihan Kekurangan

1 Tersedianya berbagai ukuran | Tidak memiliki fitur animasi untuk Ul
kanvas untuk berbagai ukuran | nya.

perangkat

2 Banyak pilihan Ul Kits atau | Prototype live preview atau melihat
perlengkapan material desain | hasil prototype lewat smartphone
untuk Windows ataupun iOS | hanya bisa dilakukan melalui Mac dan

tidak kompatibel untuk Windows

3 Ada tutorial yang sangat | Tidak ada fitur export CSS
membantu mempelajari hal-
hal dasar penggunaan tools
dari Adobe XD itu sendiri

4 Memiliki  interface  yang | Tidak bisa melakukan inputan untuk
bersih dan simpel yang | field pada prototype-nya
membantu fokus dalam hal
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perancangan desain

antarmuka

Memiliki

yang
menghubungkan

fitur prototyping,

berguna untuk
setiap
halaman bahkan tombol yang
bisa diklik untuk menyerupai

halaman asli sebuah website.

Adobe XD

aplikasi yang gratis untuk

merupakan

digunakan

Dalam desain sebuah halaman website, ada dua pilihan dalam pembagian

konten halaman, yaitu single-page dan multi-page. Masing-masing memliki

kelebihan dan kekurangannya dan digunakan sesuai dengan kebutuhan dari sebuah

website itu sendiri. Berikut adalah kelebihan dan kekurangan dari single-page dan

multi-page.

Tabel 2.2 Kelebihan dan Kekurangan Single-Page (Schneider, 2018)

No. Kelebihan Kekurangan

1 Konten dari sebuah website | Kurangnya konten yang Dbisa
akan langsung tampil dengan | ditampung dalam sebuah single-page
langsung, simpel, dan mudah | website.
bagi  penggunanya  untuk
mendapat  informasi  yang
dibutuhkan.

2 Memberikan experience yang | Seiring bertambahnya kategori yang
linear. Mempresentasikan | dibutuhkan di dalam website, model
awalan, pertengahan, dan akhir | single-page untuk website dirasa
dari sebuah website yang ada | kurang layak untuk diterapkan.
dengan jelas dan padat.
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3 Pengguna hanya memerlukan | Relevansi dari keyword untuk single-
scroll satu arah dengan mudah. | page website pada sebuah proses
pencarian sebuah search engine yang
tergolong ‘kabur’, dan search engine
lebih mengutamakan website yang
memiliki multi-page dalam

pencarian.

Tabel 2.3 Kelebihan dan Kekurangan Multi-Page (Schneider, 2018)

No. Kelebihan Kekurangan

1 Memuat konten untuk website | Dengan entry points yang semakin
lebih banyak ketimbang single- | banyak juga membuat pengguna
page. menjadi bingung dan lebih sulit

untuk kembali ke halaman semula.

2 Cocok untuk situs e-commerce | Halaman yang terlalu banyak akan
karena kebanyakan pengguna | membuat  pengunjung  website
langsung ingin melihat produk | menjadi bingung untuk mendapat

atau informasi yang diinginkan. | informasi yang diinginkan.

3 Search engine sering mengambil
website yang memiliki multi-
page untuk diletakkan pada

posisi paling atas hasil pencarian.

Dalam penelitian kali ini proses perancangan prototype menggunakan
aplikasi Adobe XD untuk rancangan desain dari interface pada Hello Work baik
versi desktop maupun versi mobile dan penggunaan aplikasi MockingBot untuk
koneksi Kklik link antar screen juga untuk pengisian field-field secara virtual dari

website Hello Work agar prototype dapat menyerupai sebuah website asli.
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2.9. Teori Warna

Menurut artikel dari situs uxplanet.com, warna merupakan hal dasar dalam
sebuah website dan sangat berperan signifikan terhadap desain website. Pemilihan
warna yang cocok untuk website akan memberikan pengaruh pada mood dan
perilaku penggunanya. Sebuah riset yang telah dilakukan oleh colorcom.com
membuktikan bahwa hanya memerlukan waktu 90 detik untuk pengguna dalam
menilai sebuah produk, antara 62% dan 90% dari penilaian mereka berdasarkan
hanya pada skema warna dari website saja.

Untuk membuat sebuah desain yang baik, maka harus mengetahui
bagaimana warna dibentuk dan keterkaitan antara satu warna dengan warna lain.
Harmonisasi warna diperlukan dalam perancangan desain sebuah website, karena
dengan pemilihan warna yang terorganisir dengan baik maka pengunjung website
akan merasa senang dan tenang, namun sebaliknya dengan warna yang tidak
harmoni akan membuat pengunjung merasa tidak betah beralama-lama. Berikut

adalah roda warna yang berisi warna-warna primer, sekunder, dan tersier.

RED- RED RED

PURPLE it -ORANGE
(TERTIARY) (TERTIARY)

PURPLE

(SECONDARY) \, (SECONDARY)

BLUE- YELLOW-
PURPLE
(TERTIARY) (TERTIARY)
BLUE YELLOW
(PRIMARY) (PRIMARY)

BLUE- YELLOW-
GREEN

GREEN
(TERTIARY) (SECONDARY) (TERTIARY)

Gambar 2.2 Roda Warna (Tubik Studios, 2017)
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2.10.  Metode Perancangan Antarmuka Pengguna
Metode Perancangan memiliki banyak metode yang dapat diterapkan,
diantaranya adalah Google Design Sprint dan Lean UX. Google Design Sprint
sendiri biasa disebut juga sebagai pengujian aset digital antara lain halaman web,
aplikasi, dan iklan untuk memutuskan yang mana memiliki performance yang lebih
baik sedangkan Lean UX adalah sebuah metode untuk perancangan desain dari user
experience/ prototype dari sebuah produk yang bertujuan untuk kebutuhan para
pengguna. Lean UX adalah sebuah metode yang membawa sebuah sifat nyata dari
sebuah produk agar memiliki keberhasilan dan kesuksesan yang lebih cepat secara
kolaboratif dan lintas fungsional dengan meminimalisir penekanan pada
dokumentasi namun berfokus pada peningkatan pemahaman dari product
experience yang sedang dirancang (Gothelf, 2013). Pada penelitian kali ini
menggunakan metode Lean UX karena dianggap lebih cocok dengan masalah yang
ada, sedangkan Google Design Sprint lebih cocok untuk permasalahan pada startup
yang membutuhkan waktu dan pergerakan yang cepat.
Lean UX memiliki empat tahap untuk pengembangan user experience, yaitu
declare asumptions, create minimum viable products, run on experiments, dan
feedback and research. Tahap-tahap tersebut menyusun sebuah siklus yang saling

terkait seperti yang terlihat pada gambar 2.3.
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Gambar 2.3 Siklus Perancangan UX metode Lean UX (Gothelf, 2013)

Siklus pada Lean UX akan terus berulang-ulang hingga saling setuju
dengan kesepakatan untuk model yang baik dan sesuai kebutuhan, itulah yang
membedakan perancangan Lean UX dengan traditional UX yang pada awal
membutuhkan detail requirement, yang sedangkan Lean UX cenderung fokus pada
feedback dan pembenahan pada setiap iterasi rancangannya.

a. Tahap 1 : Mendeklarasikan Asumsi (Declare Assumption)

Pada tahapan awal asumsi dilakukannya sebuah wawancara dan observasi
kepada beberapa user untuk mendapatkan informasi mengenai permasalahan yang
dihadapi oleh user. Setelah mendapat ruang lingkup terkait permasalahan yang ada,
dilakukannya sebuah asumsi awal yang berguna sebagai titik awal (starting point)
untuk identifikasi masalah. Asumsi berisi pertanyaan terkait pendapat, gagasan, dan
masalah yang dialami oleh user saat penggunaan aplikasi atau website. Setelah
asumsi, selanjutnya penentuan hasil (outcome) yang akan dicapai, dengan adanya
outcomes dapat digunakan sebagai ukuran mengenai solusi yang akan diterapkan

terhadap masalah yang terjadi. Selanjutnya akan didapat sebuah hasil evaluasi yang
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nantinya akan digunakan pada proses perancangan hingga mendapat hasil yang
paling baik.
b. Tahap 2 : Create MVP (Minimum Viable Product)

Selanjutnya adalah tahapan pembuatan MVP (minimum viable product),
yang akan digunakan untuk testing produknya kepada penggunanya. Setelah itu
akan ada hasil untuk validasi hipotesis yang sebelumnya dibuat. MVP dapat berupa
prototype, sketching, atau wireframe sebuah produk untuk pengujian sebelum
implemetasinya. Diantara MVP yang ada, yang paling efektif adalah pembuatan
prototyping suatu experience dari sebuah produk atau simulasi untuk penggunaan
produk tersebut oleh user. Untuk penggunaan tool atau alat bantu dalam pembuatan
prototype harus mempertimbangkan hal-hal seperti:

1) Siapa saja yang akan berinteraksi dengan prototype-nya
2) Experience yang ingin dicapai
3) Lama waktu pembuatan prototype

Prototyping memiliki berbagai teknik, salah satunya cara Low-Fidelity
Prototype atau paper prototyping, teknik tersebut memiliki kelebihan pada segi
biaya, teknik yang paling murah karena dapat dilakukan hanya dengan kertas, sticky
note, dan alat tulis seperti spidol atau pensil, tidak membutuhkan resource yang
banyak dan waktu yang cepat. Prototyping memiliki teknik lain, yaitu wireframing,
sebuah teknik pembuatan konsep dari desain interface, berupa layout untuk
deterapkan pada saat intercative prototype. Keunggulannya pada sisi visual yang
terlihat tertata rapi dan penambahan ikon dan beserta isinya. Proses pembuatannya
menggunakan berbagai jenis tool seperti Corel Draw, Adobe Ilustrator, Microsoft

Visio, InVision, Pinegrow atau Adobe Photoshop. Dan yang terakhir dengan teknik
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intercative prototype, dengan teknik ini disertai juga dengan transisi atau
perpindahan animasi antar menu seperti layaknya menggunakan aplikasi yang
sudah jadi. Tool yang digunakan adalah Invision dan Adobe Experience Design.
c. Tahap 3 : Run An Experiment

Tahap ini adalah tahap pengujian prototype MVP yang sebelumnya dibuat,
dapat dilakukan kepada anggota tim atau bahkan diri sendiri. Bagian ini berguna
untuk memastikan MVP berjalan dengan baik dan sesuai sebelum diujikan kepada
pengguna.
d. Tahap 4 : Feedback and Research

Pada tahapan ini berfungsi untuk validasi asumsi-asumsi yang ada
sebelumnya lewat hasil dari prototype MVP yang telah dites. Tahap ini berguna
untuk memastikan bahwa produk yang telah dibuat sudah benar-benar sesusai
dengan apa yang dibutuhkan pengguna. Metode riset yang dgunakan salah satunya
adalah usability test, yaitu mengajak user untuk menggunakan produk, nantinya
akan didapat rekomendasi yang diberikan oleh user, yang berguna untuk
pengembangan dan perubahan produk nantinya. Usability test terdiri dari beberapa
tipe, antara lain remote usability test, moderated usability test, dan quick and
dirty/guerilla usability test. Metode yang juga terkadang digunakan yaitu eye-
tracking, dengan cara melihat heat map pandangan pengguna saat menggunakan
produk. Selain usability test, juga terdapat metode heuristic analysis, dengan
mengambil pendapat para ahli di bidang usability test untuk menilai sebuah produk.
Metode selanjutnya yaitu A/B Testing, dengan cara membandingkan jenis prototype
Alpha & Beta untuk menguji user experience-nya. Metode lainnya yakni analisis

deskriptif, berfungsi untuk mendeskripsikan data terkait hasil jawaban responden
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terhadap kuesioner yang dibuat. Kuesioner disini adalah indikator pernyataan yang
bisa diukur dengan skala likert. Analisis deskriptif bermanfaat untuk mengetahui
pengalaman atau experience terhadap seberapa besar presentase kepuasan

pengguna dan kemudahan pengguna saat menggunakan produk.

2.10.  Populasi dan Sampel

Menurut Sugiyono (2011), populasi adalah wilayah generalisasi yang
terdiri dari subyek atau obyek yang memiliki karateristik dan kualitas tertentu yang
ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari dan ditarik kesimpulan.

Sedangkan sampel merupakan bagian dari populasi yang mewakili seluruh
karateristik dari populasi. Bila populasi besar dan peneliti tidak mungkin
mempelajari semua yang ada pada populasi karena keterbatasan dana, tenaga,
waktu atau hal yang lain, maka dapat menggunakan sampel untuk mengatasi
kondisi tersebut. Oleh sebab itu pengambilan sampel dari populasi harus benar-
benar respresentatif atau mewakili keseluruhan populasi. Pada penelitian ini
menggunakan teknik slovin dan random sampling untuk mendapatkan sampel.
Margono (2004) menyatakan bahwa random simple random sampling adalah teknik
untuk mendapatkan sampel yang langsung dilakukan pada unit sampling. Cara
demikian dilakukan bila anggota populasi dianggap homogen.

Rumus perhitungan jumlah sampel menurut (Slovin, 1998):

Keterangan n : jumlah sampel
N : Jumlah populasi
e : batas telorasi kesalahan (1%.5%,10%)
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Menurut Sugiyono (2010) purposive sampling adalah teknik untuk

menentukan sampel penelitian dengan beberapa pertimbangan tertentu yang

bertujuan agar data yang diperoleh nantinya lebih representatif. Ada beberapa poin

syarat yang diperlukan untuk menentukan sampel pada purposive sampling :

1) Penentuan sebuah karateristik dari populasi yang akan dipakai, perlu
ketelitian didalam studi pendahuluan yang dapat dipercaya.

2) Dalam pengambilan sampel didasarkan pada sifat-sifat, ciri-ciri, atau
karateristik khusus, yang mana semua hal tersebut merupakan karateristik
pokok populasi dari sampel yang nantinya diambil.

3) Subjek yang nantinya akan digunakan untuk sampel, harus merupakan
subjek yang memiliki ciri-ciri dan karateristik yang paling banyak dari
populasi seluruhnya dan dapat mewakili populasi tersebut.

2.12. Penelitian Terdahulu

Tabel 2.4 Penelitian Terdahulu
No. Judul Pengarang | Metode | Hasil / Simpulan Perbandingan
Penelitian

1 | Perancangan | Mohammad | Lean Prototipe aplikasi | Penelitian ini
User Rakha UXx Belibun  berhasil | berfokus  dalam
Experience Mauludi dibuat dan | pembuatan
Aplikasi diimplementasikan | prototype aplikasi
Belibun pada Android | Belibun yang
Menggunakan dengan diimplementasikan

Metode Lean
UXx

memperhatikan
aspek

experience.
iterasi pertama
diperoleh  success
rate sebesar 63%,
sedangkan  pada
iterasi kedua
diperoleh success

user
Pada

untuk  Android,
menyimpulkan
bahwa UX
berpengaruh besar
terhadap
keberhasilan
aplikasi.
Dibandingkan
dengan penelitian
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No. Judul Pengarang | Metode | Hasil / Simpulan Perbandingan

Penelitian

rate sebesar 75%. | saya, lebih fokus

Nilai success rate | dalam

ini menunjukan | pengembangan

tingkat kemudahan | sebuah website

pengguna  dalam | instansi, apakah

menggunakan rancangan UI/UX

prototipe  aplikasi | baru dapat

Belibun.  Secara | mempengaruhi

keseluruhan, kenyamanan

banyak percobaan | pengguna

yang berhasil

dilakukan

pengguna

sehingga pengguna

dapat

menggunakan

aplikasi ~ Belibun

pertama kali

dengan cukup

mudah.

2. | Producing a | Surakka Lean Pada tesis ini Lean | Tesis ini
Style Guide In | Sami UX UX diterapkan | merupakan
Software sebagai framework | pengembangan
Product untuk metode dari Lean
Development implementasi style | UX, memberikan
Using The guide. Tesis ini | sebuah tata cara
Lean Ux mengkombinasikan | baru atau style
Methodology penerapan UX | guide dalam

dengan metode | penerapan  Lean
prinsip-prinsip dan | UX, dibandingkan
filosofi Lean UX. | dengan

Garis besarnya, | dibandingkan
sebuah tim UX | dengan penelitian
beralih kearah | saya lebih
adopsi Lean UX | menekankan pada
untuk kegiatan | penerapan  Lean
sehari-hari, UX terhadap
memproduksi style | masalah yang ada
guide merupakan | yaitu perancangan
hal yang utama dari | prototype sebuah
tim UX  Insta | website.

Response




BAB 111

METODE PENELITIAN

Penelitian ini menggunakan metode yang terbagi jadi 3 tahap yang dapat

dilihat pada gambar 3.1.

TAHAP AWAL

_ Studi Literatur

\

TAHAP PENGEMBANGAN

Deklarasi Asumsi

[ Membuatmvp |

‘ Melakukan Eksperimen |

| Feedback & Research

TAHAP AKHIR

Penulisan Dokumen
UlIluXx

Gambar 3.1 Tahapan Metodologi Penelitian

3.1. Tahap Awal

Tahap awal merupakan tahapan dimana dilakukan studi literatur,

wawancara, dan observasi untuk menunjang kebutuhan tahapan selanjutnya.
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3.1.1.  Studi Literatur

Studi literatur merupakan tahap untuk memahami metode yang akan
diterapkan, yaitu Lean UX dan statistik (populasi dan sampel) untuk mendukung
setiap kegiatan yang akan dilakukan.
3.1.2. Wawancara

Wawancara dilakukan untuk mengetahui kebutuhan terkait dengan data
jumlah pencari kerja dan mengenai kondisi saat ini dan yang goal yang diharapkan
oleh pihak Disnaker terhadap website yang ada.
3.1.3. Observasi

Observasi berguna untuk melihat objek yang diteliti. Dengan adanya
observasi maka akan diketahui fungsi dan proses pada website Hello Work.
3.1.4. Kuesioner

Pada tahapan ini dilakukan penyebaran kuesioner dimana sampel
merupakan pencari kerja yang ada di Kabupaten Pasuruan yang berguna untuk

mengetahui kepuasan dan kekurangan dari website yang sudah ada.

a. Perhitungan Sampel

Tahap ini dilakukan perhitungan sampel yang dibutuhkan untuk penelitian
ini, ditentukan populasi yaitu para pencari kerja di Kabupaten Pasuruan tahun 2017
yang berjumlah 12.395 orang (Sumber: Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Pasuruan).
Perhitungan sampel menggunakan rumus Slovin

12.395

= = 99.98 ~ 100
(1 + 12.395 * (0.1)2)

n

Jadi sampel yang didapat sebesar 100 orang pencari kerja dari seluruhnya

12.395 orang yang ada pada Kabupaten Pasuruan.
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Untuk pengambilan sampel digunakan teknik purposive sampling, yaitu
pengambilan sampel dengan sengaja atau memiliki tujuan, disini berarti
pengambilan sampel hanya ditujukan untuk para pencari kerja yang ada hanya pada
Kabupaten Pasuruan yang sesuai dengan karateristik.

b. Pembuatan Kuesioner

Pada tahap ini dilakukan pembuatan kuesioner yang berfungsi sebagai
feedback dari para pengguna yakni para pencari kerja. Kuesioner terdiri dari
pernyataan terkait experience dari user terhadap website Hello Work apakah mudah
dalam proses penggunaanya, mudah untuk memahami alur dari website, konsistensi
dari konten dan menu, kemenarikan UlI/UX, yang nantinya berguna sebagai bahan
perbaikan untuk perancangan Ul/UX selanjutnya.
C. Analisis Deskriptif

Analisis Deskriptif digunakan untuk menjelaskan hasil dari keseluruhan
feedback responden, setiap indikator pernyataan yang ada pada kuesioner yang
berupa data akan diolah dan dihitung hingga nantinya terlihat besar keberhasilan
rancangan UI/UX yang telah dirancang. Tingkat keberhasilan dari prototype UI/UX
akan terlihat dari akumulasi total jawaban responden.
3.2. Tahap Pengembangan
3.2.1. Pendeklarasian Asumsi & Hipotesis

Tahap ini merupakan tahap pendeklarasian asumsi yang mana untuk
menjelaskan informasi yang ada dan permasalahan yang dihadapi selama
penggunaan website Hello Work setelah dilakukannya penyebaran kuesioner ke

para pencari kerja yang ada di Kabupaten Pasuruan.
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Setelah deklarasi asumsi, selanjutnya yaitu merubah hasil asumsi yang
sudah dibuat menjadi pernyataan hipotesis agar proses pengujian nanti menjadi
lebih mudah. Dalam pembuatan hipotesis dilakukan dengan memgutamakan

asumsi yang dirasa paling penting dan mengubahnya ke sebuah pernyataan.

Selanjutnya menentukan outcomes (hasil) yang akan diraih setelah proses
penerapan atau implementasi. Outcomes berfungsi untuk alat ukur terhadap solusi
yang diterapkan untuk menangani masalah yang ada. Tahapan ini diawali dengan
membuat list atau daftar terkait dengan hasil yang ingin diraih dari perancangan
User Interface dan User Experience dengan melihat masalah yang ada, dan
mengutamakan hasil apa yang akan diraih pertama kali.

3.2.2. Pembuatan MVP (Minimum Viable Product)

Pada tahap pembuatan MVP ini dilakukan sebuah desain prototype, desain
awal dengan menggunakan cara Low-Fidelity Prototype, membuat kerangka layout
dengan kertas, spidol marker, sticky note dan lain-lain. Memberikan rancangan
fitur-fitur apa saja yang nantinya aka nada pada website terkait. Selanjutnya dengan
cara Interactive Prototyping, cara ini dibuat dengan detail yang lebih baik
mendekati dengan produk jadi, dengan ditunjang segi warna, transisi perpindahan
objek, animasi, serta lebih interaktif karena adanya fitur clickable seperti website
asli yang sudah jadi. Banyak tool yang dapat dipilih untuk digunakan proses
interactive prototyping antara lain InVision, Adobe Experience, atau Pinegrow,
sebagai penunjang kebutuhan pembuatan grafis layaknya icon, simbol, dan lain-

lain digunakan tool pengolah grafis seperti Adobe Illustrator atau Corel Draw.
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3.2.3. Melakukan Eksperimen

Selanjutnya adalah tahap pengujian prototype MVP yang telah dibuat
sebelumnya, pengujian dapat dilakukan dengan melalui tim yang ada, hanya dengan
diri sendiri, atau dengan pihak instansi terkait yang membutuhkan website nantinya.
Pengujian ini diperlukan untuk memastikan apakah prototype sudah sesuai dengan
kebutuhan dan berjalan baik sebelum diujikan ke bagian yang berkaitan dengan
website Hello Work ini.
3.2.4. Feedback and Research

Pada tahap ini dilakukan tahapan feedback dan research, dengan
mendengar dan memperhatikan timbal balik dari pihak yang akan menggunakan
website Hello Work, baik dari sisi admin atau beberapa pengguna. Timbal balik
tersebut akan berguna untuk perbaikan bila ditemukan adanya saran dan

rekomendasi.

3.3. Tahap Akhir
3.3.1. Kesimpulan dan Saran

Setelah dilakukannya perancangan dan analisis terhadap UI/UX dari
website Hello Work, maka didapat sebuah kesimpulan dan saran yang bermanfaat
bagi pihak Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Pasuruan sebagai evaluasi yang nantinya
dapat mengembangkan dan meningkatkan website Hello Work supaya lebih baik

nantinya.



BAB IV

HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1. Tahap Awal
4.1.1. Studi Literatur

Studi literatur dilakukan dengan mengkaji buku terkait dengan UI/UX
yang menggunakan metode Lean UX serta konsep dasar terkait desain UlI/UX yang
baik, juga mengkaji buku terkait dengan pengambilan sampel, populasi, dan
pengolahan data dengan analisis deskriptif.

4.1.2. Wawancara

Hasil dari wawancara dengan staff yang ada pada Dinas Tenaga Kerja

Kabupaten Pasuruan menghasilkan beberapa poin.

Tabel 4.1 Wawancara

Poin Pertanyaan

Kondisi Saat Ini

Harapan

Apakah pengguna
(pencari kerja) saat ini
melakukan pendaftaran
memerlukan bantuan

dari pihak Disnaker ?

Saat ini pencari kerja
melakukan pendaftaran
biasanya memerlukan
bantuan staff Disnaker
dan sering kebingungan
dalam penggunaan fitur

pendaftaran.

Diharapkan pengguna
dapat menggunakan fitur
pendaftaran dengan

sendirinya (self service).
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Apakah kekurangan
website Hello Work saat

ini ?

Tampilan yang masih
kurang menarik, dan
kurang user friendly bagi
beberapa pengguna

awam

Hello Work memiliki
tampilan yang mudah
digunakan dan
mengurangi
kebingungan pengguna
dalam proses

penggunaannya

Apakah perangkat yang
digunakan oleh pencari
kerja untuk mengakses

website ?

Banyak pencari keja saat
ini yang mengakses
website Hello Work
menggunakan

smartphone mereka.

Website diharapkan
memiliki tampilan yang

mobile friendly.

4.1.3. Observasi

Tahapan observasi dilakukan untuk mengetahui keadaan website yang ada

saat ini, berikut merupakan beberapa menu yang ada pada website Hello Work:

1. Menu Home atau Beranda

@ Beranda e Profil % Daftar

Q Lowongan Kerja @) Berita

B Dokumen | Statistik

Pencari Kerja o

Password ID
ogin r

INDUSTRI PENGOLAHAN

KONSTRUKS|

JASA KEUANGAN DAN
ASURANS|

JASA PROFESIONAL ILMIAH
DAN TEKNIS.

INFORMASI DAN KOMUNIK,

Daftar Lowongan Kerja

Show 10  entries

Nama

Ul Perusahaan Pendidikan

Jabatan Jurusan

PT. OMEGA
S

MA: ACCOUNTING

DIPLOMA | AKUTANSI 1 1
. PENDIDIKAN
INDOMARCO PRAMUNIAGA MENENGAH
PRISMATAMA ATAS
PT. PENDIDIKAN
INDOMARCO  KASIR. MENENGAH
PRISMATAMA ATAS
PT.BUMI
PUTERA

SMA-IPA 10 0
SMA-IPA 0

kosong kosong

PT.BUMI

PUTERA lameg)

kosong
PENDIDIKAN

Pl BUMI MENENGAH
ATAS

PUTERA PENGETIK

SMA-IPA

DIPLOMA

Jml Jml Tanggal
[

Search:

Tanggal
Akhir

2018-02-01 2018-02-28
ail

Daftar Perusahaan

2018-02-01 2018-02-28
2018-02-01 2018-02-28

2018-01-28 2018-01-31
2018-01-28 2018-01-31 [BDetail

2018-01-26 2018-01-16 [BDetail

Gambar 4.1 Menu Utama
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Menu Home menampilkan daftar lowongan kerja yang tersedia, juga
terdapat menu “Masuk” atau “Daftar” pada sisi kiri untuk login atau signup, menu
ini juga merupakan tampilan saat pertama kali masuk pada website.

2. Kolom Berita

"|HELLO WORK PASURUAN
as Pasuruan

Tenaga Kerja Kabupaten

@A Beranda mProfil % Daftar Q Lowongan Kerja @) Berita [y Dokumen  |x Statistik

Berita
Gus Ipul Resmikan Hotel Dalwa

Detail Berita ...

Pemerintah Kabupaten Pasuruan menerima
~ Penghargaan

- i Pasuruan menerima
Penghargaan sebagai Kabupaten Peduli Hak Asasi Manusia (HAM)
Tingkat Nasional Tahun 2015.

Detail Berita ..

Test Interview PT. Sumber Alfaria Trijaya

Pelaksanaan Test Interview PT. Sumber Alfaria Trijaya (Alfama

Gambar 4.2 Kolom Berita

Menu kolom berita menampilkan kumpulan berita yang ada terkait
dengan ketenagakerjaan di Kabupaten Pasuruan.

3. Profil Disnaker Kabupaten Pasuruan

O WORK PASURUAN @ Beranda e Profil {g Daftar Q,lowongan Kerja @ Berita g Dokumen | Statistik

Tenaga Kerja Kabupaten Pasuruan
Juanda No. 56 Pasuruan

Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Pasuruan

Nama Pejabat :  Drs. AKHMAD KHASANI, M.Si

Jabatan : PIt. KEPALA DINAS

NIP © 19660214 198602 1 003

Alamat Kantor: JL. IR. H. JUANDA NO. 56 PASURUAN PROVINSI| JAWA TIMUR
Kode Pos 1 67129

NoTelepon : (0343) 414430

No Fax 1 (0343) 414430

Visitor Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Pasuruan
©JLIR. H. JUANDA NO. 56 PASURUAN PROVINSI JAWA TIMUR

Gambar 4.3 Profil Disnaker Kabupaten Pasuruan

Menu Profil Disnaker Kabupaten Pasuruan menampilkan keterangan

terkait profil Disnaker, berisi antara lain alamat, nomor telepon, dan nomor fax.
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4. Menu Pendaftaran Pencari Kerja

;HELLO WORK PASURUAN o= fi afta e &) Berita e Statis
D4 Teroga Kétfh Kubipetan Pasuruan % Beranda mProfii {8 Daftar Q Lowongan Kerja @)Berita g Dokumen | Statistik
6 Pasuruan

Pendaftaran Pencari Kerja

Input Data
Input Data Foto & Login

UseriD  : |User Name Foto : Fato Pencaker B~ file max 500kb dan PG

Kata Sandi:
*default 12345

Email + [Email

Input Keterangan

NIK : Nama ]

Tempat Lahir Tanggal Lahir

Jenis Kelamin : [Laki- Laki ~ Agama :

Status Perkawinan: [ BELUM KAWIN -~ Kewarganegaraan:
Tinggi Badan < BeratBadan  :

No Hp : NoTelepon

Format Nomer = 08110x " Format Nomer = 034300

Provinsi | JAWATIMUR v Kabupaten / Kota : |KABUPATEN PASURUAN -
Kecamatan: [pURwoDRDL Kodesos

Alamat :

Waiting for e.discout.com..

Gambar 4.4 Pendaftaran Pencari Kerja

Menu ini ditujukan untuk para pencari kerja yang ingin mencari
perusahaan yang membutuhkan, user akan mengisi antara lain nama, NIK, tempat
tanggal lahir, jenis kelamin, pendidikan terakhir, dan data lain terkait dengan

pencari kerja.

5.  Menu Daftar Lowongan Kerja Dalam Negeri

HELLO WORK PASURUAN & Beranda
inas Tenaga Kerja Kabupaten Pasuruan

@ Profil @ Daftar  Q Lowongan Kerja @) Berita Dokumen | Statistik

Daftar Lowongan Kerja Dalam Negeri

Search:

entries

show 10

» Jml Tanggal  Tanggal -
Jabatan Jurusan L P Daftar Ak Deta

PENDIDIKAN ’ g
1 PT.INDOMARCO PRISMATAMA  PRAMUNIAGA AN s SMA-PA 10 0 20180201 20180228
PENDIDIKAN
2 PT.INDOMARCO PRISMATAMA  KASIR N AENaAn ames SMA-PA 0 10 20180201 20180228
PENDIDIKAN
3 BT UTOMODECK DRIVER TRONTON MENENGAH sMmu 10 20171214 20180131
KEJURUAN
PENDIDIKAN
4 PT.SENTRA NIAGA PERSADA SUPERVISOR N ENGAN pERTAMA  SMP 32 20171205 2017-12:04
5 PT.SENTRA NIAGA PERSADA ADMIN SARJANA (S1) AKUNTANSI 0 1 20171205 20171204
PENDIDIKAN
©  PT.SENTRA NIAGA PERSADA COLLECTOR N ENaAn pERTAMA  SMP 50 20171205 20180104
PT. TIRTA FRESINDO JAYA DIPLOMA II/AKTA .
7 Py STAFF UTILITY DA, TEKNIK MESIN 10 20171204 20180103
PENDIDIKAN
B 0 A QCLINE MENENGAH TEKNIK KIMIA 11 20171204 20180103
L ) KEJURUAN
PENDIDIKAN
g PT. TRTA FRESINDO JAYA DRIVER FORKLIFT MENENGAH SEMUA JURUSAN 10 20171204 20180103 [ME)
(MAYORA GROUP)
KEJURUAN
NT TIOTA EDESIAINA 1AVA ANEDATAR NEANT VS PENDIDIKAN I

Gambar 4.5 Daftar Lowongan Kerja Dalam Negeri
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Menu ini menampilkan daftar lowongan kerja dalam negeri, ditujukan untuk
para pencari kerja yang ingin bekerja pada perusahaan dalam negeri.
6. Menu Daftar Lowongan Kerja Luar Negeri

@Beranda mProfil g Daftar Q Lowongan Kerja @) Berita [y Dokumen |y Statistik

Daftar Lowongan Kerja Luar Negeri

Jml Jml Tanggal Tanggal ;
n Sektor Usaha Penempatan urusan P Daftar Akhir Detail

PEKERIA Tenaga Sosial v rp
i MaLavsIA - (EROSS 20151201 2015-12-30

Showing 1to 1 o

Gambar 4.6 Daftar Lowongan Kerja Dalam Negeri

Menu ini menampilkan daftar lowongan kerja dalam negeri, ditujukan untuk
para pencari kerja yang ingin bekerja pada perusahaan luar negeri.

7. Menu Berita

LLO WORK PASURUAN L T3 2 €y Berita z ictil
e TEs e K Aol [P e e # Beranda e Profil % Daftar Q Lowongan Kerja @) Berita pwDokumen | Statistik
. H.

Berita

Dinas Tenaga Kerja Kab

. H. JUANDA D

Waiting for www. hellowork-kebpas.com.

Gambar 4.7 Halaman Berita
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Menu ini berfungsi untuk menampilkan berita terkait dengan ketenaga
kerjaan di Kabupaten Pasuruan. Pada tahap observasi halaman berita pada website,
daftar berita diketahui kosong dan belum ter-update.

8. Tampilan Dashboard pencari kerja

Hello Work VIRGINIA EKA CONTESA ~ Melamar Pekerjaan ~  Data Profil  Edit Profil & Passwod | Keluar

Selamat Datang

Gambar 4.8 Dashboard Pencari Kerja

Tampilan setelah user melakukan login, menampilkan dashboard yang

berisi menu antara lain melamar pekerjaan, data diri, dan edit profil.

9. Daftar Lowongan kerja

Hello Work VIRGINIA EKA CONTESA Melamar Pekerjaan ~  Data Profil  Edit Profil & Passwod B Keluar

Daftar Lowongan Kerja

r=Lowongan Kerja
Show 10  entries Search:
- Jml Jml Tanggal Tanggal .
ND Nama Perusahaan  Sektor Usaha Jabatan Pendidikan Jurusan 1™ P el 539% Detail Daftar
2018~ 2018~
1 PT. OMEGA MAS PENATA USAHA ACCOUNTING DIPLOMA 1 AKUTANSI 1 1 E
02-01 02-28
TENAGA USAHA JASA DAN
PT. INDOMARCC PENDIDIKAN 2018- 2018-
2 PRISMATAMA PENJUAL DAGANGAN DI TOKO PRAMUNIAGA MENENGAH ATAS SMA-IPA 10 0 02-01 02-28 E
DAN PASAR
TENAGA USAHA JASA DAN
PT. INDOMARCO PENDIDIKAN 2018~ 2018~
3 PRISMATAMA PENJUAL DAGANGAN DI TOKQ KASIR MENENGAH ATAS SMA-IPA o 10 02-01 0228 ﬂ
DAN PASAR
CUSTOMER DIPLOMA 11I/AKTA 2018- 2018- E -
4 PT. OMEGA MAS PENATA USAHA RALATION JI/AKADEMI/S.MUDA D3 KEJURUAN 1 0 01-24 02-23 +
PT. ARTA BOGA UGS AT G 2018~ 2018~
5 CEMERLANG BERSENIJATA (KECUALI Security kosong kosong 2 3 0119 01-29 -+
KEPOLISIAN)
TENAGA USAHA JASA DAN
6 PTETIKA MARKETING PENJUAL DAGANGAN DI TOKO PRAMUGARA PENDIDIKAN SMA-IPA 2 3 2018- 2018- E n
MENENGAH ATAS 0117 01-1
DAN PASAR
7 PT OMEGA MAS DENATA 1ISAHA DERRMEAD CARIANA (21 DPRIKOI O g g Cie ok “ n

Gambar 4.9.Daftar Lowongan Kerja
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Pengguna dapat melihat perusahaan yang mencari tenaga kerja dengan

mengakses menu berikut, pengguna dapat melihat info lebih detail terkait dengan

perusahaan yang ingin dituju dengan me-klik button detail.

10. Detail Perusahaan

Kontak Person
Telp. / HP,
Email

Website

TENTANG PERUSAHAAN

sektor Usaha

JOB DESCRIPTION

PENEMPATAN AREA
LOWONGAN
DESKRIPSI PEKERJAAN
KEBUTUHAN TENAGA
BATAS WAKTU
PENDIDIKAN
COL.JABATAN
CONTACT PERSON

Ephoro PT. OMEGA MAS

Dusun Winong, Desa Pohgading, Kecamatan Pasrepan, Pasuruan, Indonesia, Kecamatan PASREPAN

Dwi Susanti
0343441625
Director Dietmar Dutilleux dietmar 0.id Skype

Our company started up as CV. Omega Mas and was established on the 10th of March 1995 Cv. Omega Mas was formed due to
demand for hand-made wooden furniture from Australia, New-Zealand and Europe. From 1995 until 1997 the company
operated from a small workshop in Pohjentrek, Pasuruan, Indonesia with about 15 full-time worker and twice as much part-
time employees.

Jawa Timur

PENATA USAHA

- PLANNING ORGANISATION - MEMBERIKAN ARAHAN & MOTIVAS! KEPADA KARYAWAN - BERTANGGUNG JAWAB ATAS KI
Laki - Laki - 1 ## Perempuan : 0

Tgl Pasang : 2017-12-29 ## Tgl Berakhir : 2018-01-31 ## Batas Hari - 33

SARJANA (51)

PENATA USAHA KANTOR LAINNYA

Dwi susanti

Gambar 4.10 Detail Perusahaan

Button detail setelah di-klik oleh pengguna akan menampilkan info

perusahaan terkait, berisi detail antara lain Contact Person, nomor telepon, email,

dan data lain terkait perusahaan.

11. Data Profil Pencari Kerja

Hello Work VIRGINIA EKA CONTESA ~ Melamar Pekerjaan v Data Profil  Edit Profil & Passwod 1B Keluar

=ZPhoto

Data Pribadi Pendidikan Tahun

Mabile Phane : 081230061668 SERIANA (51) 2016

Email :

Tempat Lahir : SURABAYA

Tanggal Lahir 1994-09-09

Jenis Kelamin : Perempuan

Unmur 2

Tinggi 162cm

Berat Badan 55Kg

Agama Katolik

Alamat : DSN.UNGK KASRI RT.001/RW.002 DESA PETUNGASRI

Status + BELUM KAWIN

Keterampilan/Pelatihan Tahun Penguasaan Bahasa Kemampuan
KOSONG Atif

Pengalaman Kerja

Jabatan

Gambar 4.11 Data Profil Pencari Kerja
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Tampilan data profil dari pengguna yang berisi nama, email, tanggal lahir,

tempat tanggal lahir, dan data terkait profil pengguna.

12. Edit Profil dan Password

Hello Work VIRGINIA EKA CONTESA Melamar Pekerjaan +  Data Profil  Edit Profil & Passwod [ Keluar

r—Edit Data VIRGINIA EKA CONTESA
[ Edit Data Foto & Login
UseriD : 3514114909940003 Foto: Foto Pencaker @ file max 600kb dan JPG
Kata Sandi: L
ARSI default 12345
Email
— Edit Keterangan
NIK : [3514114909940003 Nama : VIRGINIA EKA CONTESA
Tempat Lahir : SURABAYA Tanggal Lahir : les/@9/1934
Jenis Kelamin : | Perempuan v Agama . Katolik
Status Perkawinan: | BELUM KAWIN r Kewarganegaraan: WARGA NEGARA INDONESIA (WNI) »
Tinggi Badan s 162 Berat Badan ¢ 85
081230061668 0
No Hp = No Telepon
Format Nomer = 628 Txxxx Format Nomer = 62343xxxx
Provinsi : [JAWATIMUR ~ Kabupaten / Keta : |KABUPATEN PASURUAN v
Kecamatan : | PANDAAN M Kode Pos
Alamat :

Gambar 4.12 Data Profil Pencari Kerja

Pengguna dapat mengedit data profil diri dengan mengakses menu ini dan

dapat merubah keterangan bila terjadi salah input sebelumnya.

4.1.4. Kuesioner

Tahap berikutnya adalah dengan melakukan angket untuk mengetahui
timbal balik pengguna terhadap website Hello Work yang ada saat ini. Hasil dari
timbal balik nantinya akan bermanfaat untuk desain perancangan Ul/UX website
Hello Work mendatang. Angket disebarkan ke 100 orang pencari kerja yang ada

pada Kabupaten Pasuruan. Berikut adalah poin-poin pertanyaan kuesioner:



Tabel 4.2 Kuesioner
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Kode.

Pernyataan

STS

TS

SS

X.1 Login

Saya dapat memasukkan User
ID pencari kerja dengan

mudah.

Saya dapat memasukkan
Password yang sesuai dengan

mudah.

X.2

Pendaftaran

Saya dapat dengan mudah
menginputkan data User ID

Saya merasa mudah untuk

menginputkan kata sandi

Saya merasa mudah untuk

menginputkan email

Saya merasa mudah untuk

me-upload foto pencari kerja

Saya dapat dengan mudah
menginputkan NIK

Saya dapat dengan mudah
saat menginputkan Tempat &

Tanggal Lahir

Saya dapat dengan mudah

untuk memilih jenis kelamin

Saya dapat menginputkan
Data Pendidikan terakhir

dengan mudah

X.3 Berita

Saya merasa mudah

mengakses kolom berita
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Berita yang ada pada website

selalu up-to-date dan sesuai.

X.4
Dokumen

Saya merasa mudah saat
mengunduh dokumen AK1
pada tab dokumen

X.5 Detail

Saya merasa mudah
mengakses detail perusahaan
dan merasa terpenuhi terkait
informasi perusahaan yang

ada

X.6 Desain

Secara keseluruhan saya
merasa puas dengan desain

tampilan website Hello Work.

Menurut saya tata letak
layout menu dan ikon pada

website sudah sesuai

Menurut saya ukuran huruf
(font) sudah sesuai dan
mudah untuk dibaca

Menurut saya ukuran layout,

menu, ikon sudah konsisten

Saya merasa warna yang ada
pada website sudah sesuai

dan enak dipandang

Analisi Deskriptif menjelaskan terkait informasi responden yang telah

berpartisipasi dalam pengisian kuesioner, dapat dilihat pada Gambar 4.13, dari 100

orang responden 77% adalah laki-laki dan 23% adalah perempuan yang

dipresentasikan dalam bentuk pie chart.
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Jenis Kelamin

mL
mP

Gambar 4.13 Grafik Jenis Kelamin

Pada Gambar 4.14 dijelaskan dengan menggunakan pie chart informasi
terkait dengan pendidikan dari responden yang berjumlah 100 orang, 83,3% adalah
responden lulusan SMK/SMA sederajat, 8,8% adalah lulusan S1, 6,6% lulusan

DI, dan 3,3% lulusan DIV.

Pendidikan a Dl
3,3% = DIV
‘ I 8, 8%
/ , s1
S L ¥ SMK/SMA
83, 83%

Gambar 4.14 Grafik Pendidikan

Karakteristik responden yang menggunakan website Hello Work dalam
penelitian kali ini diidentifikasi sesuai dengan kemampuan responden terkait

pengetahuan atau pengalaman mereka dalam mengoperasikan sebuah website.
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Tabel 4.3 Tingkat Pengetahuan Responden

Pengetahuan responden

Literasi Komputer

Sedang (Responden cukup memahami dan
dapat membaca pesan-pesan informasi pada

sebuah perangkat komputer)

Pengalaman Sistem

Rendah hingga sedang (Responden cukup bisa
mengoperasikan sebuah sistem dengan sedikit

bantuan dari ahli)

Pengalaman Aplikasi

Sedang (Responden sebelumnya pernah atau
memiliki pengalaman dalam menjalankan

sebuah aplikasi)

Pengalaman Tugas

Sedang (Responden dapat menyelesaikan
tugas sederhana yang diberikan pada sebuah

sistem)

Sistem lain yang digunakan

Jarang melakukan pekerjaan pada sistem lain

Pendidikan

SMA sederajat

Bahasa asli atau Budaya

Bahasa Indonesia dan bahasa daerah

Tabel 4.4 Kebutuhan Pengguna

Pekerjaan/Tugas/Kebutuhan

Jenis sistem yang digunaakan

Penggunaan Wajib

Frekuensi Penggunaan

Kadang-kadang (kebutuhan saat melamar

pekerjaan)

Tugas atau

kebutuhan

pentingnya

Tinggi

Interaksi Sosial

Tidak diperlukan komunikasi verbal

Sistem lain yang digunakan

Jarang melakukan pekerjaan pada sistem lain

Setelah penyebaran kuesioner selesai, maka dilakukannya uji validitas dari

hasil kuesioner yang didapat. Uji validitas bertujuan untuk memastikan valid atau



tidaknya setiap variabel dari

o1

kuesioner yang telah di sebarkan, dengan

menggunakan alfa 5% yang memiliki nilai pada R Tabel sebesar 0,195.

Alfa 0,05

Df=N-2 || Df =100 -2 =98

Df 98 =0, 195
Tabel 4.5 Uji Validitas
Variabel R Hitung R Tabel Keterangan
X11 0,732 0,195 Valid
X1.2 0,761 0,195 Valid
X2.1 0,450 0,195 Valid
X2.2 0,293 0,195 Valid
X2.3 0,392 0,195 Valid
X2.4 0,385 0,195 Valid
X2.5 0,455 0,195 Valid
X2.6 0,413 0,195 Valid
X2.7 0,262 0,195 Valid
X2.8 0,408 0,195 Valid
X3.1 0,709 0,195 Valid
X3.2 0,619 0,195 Valid
X4.1 1 0,195 Valid
X5.1 1 0,195 Valid
X6.1 0,624 0,195 Valid
X6.2 0,385 0,195 Valid
X6.3 0,451 0,195 Valid
X6.4 0,584 0,195 Valid
X6.5 0,595 0,195 Valid
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Setiap variabel dapat dikatakan valid bila R Hitung > R Tabel, dapat dilihat
pada tabel 4.3 bahwa setiap variabel R Hitung berada pada nilai diatas R Tabel
(0,195).

Hasil dari kuesioner menyimpulkan terdapat beberapa poin yang dijadikan
sebagai acuan dasar perancangan desain antarmuka. Variabel yang memiliki mean
< 2,00 akan dijadikan prioritas utama dalam perbaikan desain antarmuka.

Tabel 4.6 Hasil Perhitungan Mean

Variabel Mean
X11 3,31
X1.2 3,37
X2.1 1,73
X2.2 3,28
X2.3 S P
X2.4 1,58
X2.5 3,34
X2.6 3,5
X2.7 3,45
X2.8 3.17
X3.1 1,98
X3.2 1,64
X4.1 3,48
X5.1 3,52
X6.1 3,1
X6.2 3,31
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X6.3 3,51
X6.4 3,5
X6.5 3,28

Pada tabel 5, variabel yang memiliki nilai mean < 2,00 antara lain X2.1,

X2.4, X3.1, dan X3.2 yang ditunjukkan dengan baris berwarna kuning.

4.2.

4.2.1.

Tahap Pengembangan
Pendeklarasian Asumsi & Hipotesis

Pendeklarasian asumsi sebagai tahapan awal dari tahap pengembangan,

asumsi diperlukan untuk melihat permasalahan yang dihadapi pengguna selama

penggunaan website Hello Work. Dalam pendeklarasian asumsi mengacu pada

hasil dari kuesioner yang ada, diperoleh beberapa poin masalah.

Tabel 4.7 Deklarasi Asumsi

No. Asumsi

1. Target pengguna adalah para pencari kerja di Kabupaten Pasuruan yang
menggunakan website Hello Work.

2 Tidak adanya mobile version dari Hello Work membuat kurang nyaman
dalam mengakses situs melalui smartphone

3. Para pengguna rata-rata para pencari kerja yang baru lulus dari SMA
sederajat

4, Kolom berita yang kurang dan tidak up-to-date membuat user experience
menjadi kurang

5. Pengguna merasa kesulitan dalam proses upload foto data diri dalam
proses pendaftaran pencari kerja

6. Pengguna merasa kesulitan saat menginputkan User ID dalam proses

pendaftaran pencari kerja
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Setelah mendeklarasikan asumsi, selanjutnya dilakukan perubahan asumsi
menjadi sebuah hipotesis sebagai acuan perancangan desain. Beberapa poin

hipotesis yang telah disusun dapat dilihat pada tabel 4.6.

Tabel 4.8 Hipotesis

Kode. Hipotesis

H1 Dengan User Experience dan User Interface yang baik di website Hello

Work dapat memudahkan pengguna dalam penggunaanya

H2 Dengan User Interface dan User Experience yang nyaman, kemudahan
akses melalui desktop ataupun mobile akan menjadikan pengguna

mudah dalam akses situs Hello Work.

H3 Desain ulang proses pendaftaran pencari kerja menjadi lebih mudah dan

nyaman untuk pencari kerja diperlukan.

H4 Kolom berita yang up-to-date akan membuat experience pencari kerja
menjadi lebih baik

4.2.2. Pembuatan MVP (Minimum Viable Product)

Tahapan pembuatan MVP diawali dengan perancangan wireframe untuk
tata letak layout sebagai landasan desain selanjutnya, wireframe dibuat dalam versi
web dan versi mobile. Langkah selanjutnya adalah perancangan desain MVP.
Desain MVP dirancang berdasarkan hasil kuesioner yang sudah disebar dan diolah.
Poin kuesioner yang memiliki nilai mean paling rendah (< 2,00), yang memiliki arti
bahwa salah satu fitur dari situs Hello Work yang lama masih butuh perbaikan
dalam segi tampilan atau segi experience pengguna, maka akan diprioritaskan

dalam perancangan desainnya.



a. Wireframe Web
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Wireframe web dirancang pada Adobe XD dengan menggunakan ukuran

1920 x 1080 yang merupakan ukuran standar pada desktop.

1. Home

DINAS TENAGA KERJA KABUPATEN PASURUAN

BERITA

Judul Berita 1

Judul Berita 2

daimmiyyy

Judul Berita 3

demmey

KATEGORI LOWONGAN

PETA LOKASI

Gambar 4.15 Wireframe Home

Tampilan wireframe untuk bagian Home awal dari situs Hello Work, yang

tersusun dari navbar, header, kolom berita, kategori lowongan, peta lokasi, dan

footer. Wireframe home ini diperuntukkan untuk versi web dengan ukuran layar

desktop 1080px.
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2. Login

DINAS TENAGA KERJA KABUPATEN PASURUAN HOM KERJA STANISKIK DOKUMEN DAFTAR MASUK

MASUK

Pencari Kerja - ]
L
E-mail

contoh@mail.com

Password

BERITA

Judul Berita 1

Gambar 4.16 Wireframe Login

e e

SURABAY
KATEGORI LOWONGAN Cari...
® KATEGORI1 Ne. Nama Perusahaan Jabatan Pendidikan Jurusan Pria Wanita Tgl Daftar | Tgl Batas Detail Daftar
® KATEGORI2 1 HHKHRER RRAKAK FENRKE NRHXEXEX x 5 OO | MAKHKRR - -+
® KATEGORI 3
L onomone s e 90000 e oo oooooox | B | 4

» KATEGORI4
® KATEGORIS
» KATEGORI 6
® KATEGORI7

Gambar 4.17 Wireframe Lowongan Kerja
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Desain wireframe untuk halaman lowongan kerja yang dapat diakses saat
memilih “lowongan kerja” pada bagian navbar, berisi kolom kategori lowongan &

tabel daftar perusahaan beserta field cari yang berguna dalam pencarian perusahaan.

4. Kolom Berita

DINAS TENAGA KERJA KABUPATEN PASURUAN

KOLOM BERITA
Judul Berita 1
delfr ¢

My

Judul Berita 2

iy

Judlul Berita 3

delmm/yyyy

Gambar 4.18 Wireframe Kolom Berita

Desain wireframe kolom berita, berisi list berita yang terkait

ketenagakerjaan, kolom berita terdiri dari judul berita, tanggal berita, dan gambar

berita terkait.

5. Halaman Berita

DINAS TENAGA KERJA KABUPATEN PASURUAN

Berita

Judul Berita

Tanggal Berita

que
commods perta imperdiet in, tincidun: sed urra.

Gambar 4.19 Halaman Berita
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Desain wireframe halaman berita, tampilan setelah memilih salah satu

berita yang ada pada kolom berita, halaman berita tersusun dari judul berita, tanggal

berita, isi dari berita terkait, dan gambar berita.

6.

Profil

Profil

DINAS TENAGA KERJA KABUPATEN PASURUAN

FOTO PROFIL

Gambar 4.20 Profil Disnaker

Desain wireframe profil Disnaker, berisi keterangan terkait informasi dari

Disnaker dan foto instansi Disnaker.

7.

Statistik

LOWONGAN KERJA  SIATSKTK  DOKUMEN DAFTAR  MASUK

Statistik

Data Pencari kerja dan Jumlah

Gambar 4.21 Statistik
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Desain wireframe statistik pencari kerja yang ada pada Kabupaten
Pasuruan, berisi presentase yang dijelaskan melalui pie chart.

8. Dokumen

DINAS TENAGA KERJA KABUPATEN PASURUAN HOME FROFIL  LOWONGANKERIA  STATISKTIK  DOKUMEN  DAFTAR  WASUK

Daftar Dokumen

Deskripsi Dokumen

Gambar 4.22 Wireframe Dokumen

Desain wireframe daftar dokumen, berfungsi untuk pengunduhan
dokumen yang dibutuhkan pencari kerja.

9. Pendaftaran Pencari Kerja Halaman 1

DINAS TENAGA KERJA KABUPATEN PASURUAN b4 i LOWONGAN KERJA STATISKTIK COKUMEN, CAFTAR ALK

PENDAFTARAN PENCARI KERJA

Input Data Foto dan Login Input Keterangan

Selanjuinya

Gambar 4.23 Pendaftaran Halaman 1
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Halaman pertama pendaftaran pencari Kkerja, berisi inputan kebutuhan
login antara lain User ID dan password, juga field untuk upload foto data diri. Juga
inputan keterangan data diri yaitu NIK, nama, tanggal lahir, tempat lahir, agama,

dan lainnya.

- . DINAS TENAGA KERJA KABUPATEN PASURUAN

PENDAFTARAN PENCARI KERJA

Input Data Foto dan Login

Gambar 4.24 Halaman Pendaftaran 1 Bagian Kiri

Pada Gambar 4.24, halaman pendaftaran diperbesar terutama pada bagian
sisi kiri, bertujuan menunjukkan konten dari pendaftaran tampak beberapa field
terkait dengan inputan kebutuhan login yang antara lain inputan User 1D, password
(kata sandi) dan email, juga pengguna perlu untuk mengupload file foto. Pada
bagian samping kanan terdapat preview foto yang sudah di-upload oleh pengguna,

file foto tidak boleh melebihi 1.5 Mb.
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LOWONGAN KER.JA STATISKTIK DOKUMEN DAFTAR MASUK

Input Data Pengalaman Kerja

P> Nama Perusahaan

P Jabatan

Deskripsi Pekerjaan

p Lama Kerja

> Gaj

Gambar 4.25 Halaman Pendaftaran 1 Bagian Kanan

Tampak pada gambar 4.25, halaman pendaftaran diperbesar terutama pada
bagian sisi kanan, bertujuan menunjukkan konten dari pendaftaran, tampak
beberapa field terkait dengan inputan data pengalaman kerja.

10. Pendaftaran Pencari Kerja Halaman 2

Halaman kedua dari pendaftaran pencari kerja, terbagi tiga bagian yaitu
input data pendidikan terakhir, input data harapan kerja, dan input pengalaman
kerja. Bila sudah mengisi data lengkap pengguna dapat menekan tombol

selanjutnya untuk beralih ke halaman berikutnya.
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DINAS TENAGA KERJA KABUPATEN PASURUAN

PENDAFTARAN PENCARI KERJA

Input Data Pandidikan Tarakhir Input Data Harapan Kerja Input Data Pengalaman Kerja

Selanjutnya

Gambar 4.26 Pendaftaran Pencari Kerja Halaman 2

Pada Gambar 4.27, halaman pendaftaran diperbesar terutama pada
bagian sisi kiri, bertujuan menunjukkan konten dari pendaftaran, tampak beberapa
field terkait dengan inputan data pendidikan terakhir antara lain tingkat pendidikan,

jurusan, tahun lulus, dan lama menempuh pendidikan.

S DINAS TENAGA KERJA KABUPATEN PA

PENDAFTARAN PENCARI K|

Input Data Pendidikan Terakhir

B Tingkat Pendidikan

B Jumsan

> Tahun Lulus

Gambar 4.27 Halaman Pendaftaran 2 Bagian Kiri
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PASURUAN HOME PROFIL U

KERJA

Input Data Harapan Kerja

P Penempatan

p  Provinsi v

B Kabupaten v

P Golongan Jabatan yang diminati -

P Jenis Jabatan v

P sistem Pembayaran v

P Harapan Gaji Minimum v

Sebelumnya Selanjutnya

Gambar 4.28 Halaman Pendaftaran 2 Bagian Tengah

Pada Gambar 4.28, halaman pendaftaran diperbesar terutama pada bagian
tengah, bertujuan menunjukkan konten dari pendaftaran, tampak beberapa field
terkait dengan inputan data harapan kerja dari pencari kerja. Field yang antara lain
penempatan harapan kerja, provinsi, kabupaten, golongan jabatan yang diminati,
jenis jabatan, sistem pembayaran, dan harapan gaji minimum. Semua isian dari field
merupakan dropdown, jadi pengguna dapat langsung mengisi dengan memilih salah
satu pilihan yang sudah disediakan. Pada bagian bawah terdapat tombol

‘sebelumnya’ tombol ‘selanjutnya’ sebagai navigasi antar halaman.
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LOWONGAN KERJA STATISKTIK DOKUMEN DAFTAR MASUK

Input Data Pengalaman Kerja

> Nama Perusahaan

B Jabatan

Deskripsi Pekerjaan

» LamaKerfa

> Gai

Gambar 4.29 Halaman Pendaftaran 2 Bagian Kanan

Pada Gambar 4.29, halaman pendaftaran diperbesar terutama pada bagian
sisi kanan, bertujuan menunjukkan konten dari pendaftaran, tampak beberapa field
terkait dengan inputan data pengalaman kerja dari pencari kerja.

11. Pendaftaran Pencari Kerja Halaman 3

LOWONGAN KERJA STATISKTIK DOKUMEN

DINAS TENAGA KERJA KABUPATEN PASURUAN G BROFIL

PENDAFTARAN PENCARI KERJA

Input Data Keterampilan

[ » E ¥
> O mit O rar
B Tahun Pelathan b NamaBecias

Sebelumnya Simpan

Gambar 4. 30 Pendaftaran Pencari Kerja Halaman 3
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| DINAS TENAGA KERJA KABUPATEN PASURUAN SoE

PENDAFTARAN PENCARI KERJA

Input Data Keterampilan

B Nama Pelatinan B Banasayang dikuasai

»  Lembaga Pelatihan O AKtif O Pasif

B Tahun Pelatihan » NamaBerkas

> Niai
“ o

= m

Gambar 4.31 Halaman Pendaftaran 3 Bagian Kiri

Pada Gambar 4.31, halaman pendaftaran diperbesar terutama pada bagian
sisi Kiri, bertujuan menunjukkan konten dari pendaftaran, tampak beberapa field
terkait dengan inputan data keterampilan, pengguna dapat mengisi keahlian dan
bukti pernah mengikuti pelatihan dengan mengupload berkas pelatihannya.

12. Dashboard Login

Selamat Datang, (Nama Pencaker)

Gambar 4. 32 Dashboard Login
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Tampilan saat pencari kerja setelah melakukan login, terdapat 3 bagian

antara lain lowongan kerja, profil dari pencari kerja, dan logout.

13. Profil Pencari Kerja

DINAS TENAGA KERJA KABUPATEN PASURUAN oM PROFIL LOWONGAN KERJA STATISKTIK

PROFIL

i Nama Pencaker
Lulusan

Status Pekerja : oo

DOKUNEN DAETAR

Inggris (Akrify

Gambar 4.33 Profil Pencari Kerja

Halaman dari profil pencari kerja, berisi keterangan data diri dari pencari

kerja setelah melakukan pendaftaran, terdapat foto diri dari pencari kerja. Pencari

kerja juga dapat melakukan edit bilamana terjadi salah input dalam pendaftaran.

14. Histori Pelamaran Kerja

Halaman histori dari lamaran yang dilakukan oleh pencari kerja kepada

perusahaan yang diinginkan, berisi keterangan dari perusahaan yang dilamar dan

status lamaran yang pernah disampaikan. Terdapat tabel yang menyediakan

informasi lamaran kerja antara lain tujuan perusahaan, sektor usaha, jabatan,

pendidikan, tanggal daftar, status lamaran, dan tombol detail yang dapat diklik

untuk menunjukkan informasi perusahaan yang lebih detail.
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DINAS TENAGA KERJA KABUPATEN PASURUAN SR £ ST

HISTORI PELAMANARAN

DOKUMEN

No Tujuan Perushaan Sektor Usaha | Jabatan Pendidikan | Tgl Daftar Status Lamaran Detail
1 OO0 R AN XK A -HH-HO00 OO0 '
2 KHOXHNK XXX | OXXKRX KX XK XK HKKK KN B

Gambar 4.34 Histori Pelamaran Kerja
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b. Wireframe Mobile
Wireframe mobile dirancang dengan ukuran 375 x 667 pixel standar
smartphone.

1. Dashboard Awal

DINAS TENAGA KERJA
KABUPATEN PASURUAN

footer

Gambar 4.35 Dashboard Awal Mobile

Tampilan awal versi mobile saat mengakses website Hello Work,
pengguna dapat mengakses menu daftar pada halaman ini, atau melakukan login.
Akan terdapat beberapa isi dari home awal antara lain logo dari instansi, nama
instansi dan hamburger button pada bagian atas dari halaman home versi mobile.
Kemudian akan terdapat jumbotron yang berisi gambar dan tombol daftar untuk

proses pendaftaran pencari kerja, juga konten lain seperti gambar lowongan & peta.
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2. Side Bar Sebelum Login

Login / Daftar
Selamat Datang !

LOWONGAN KERJA
BERITA
PROFIL DISNAKER

DOKUMEN

STATISTIK

Gambar 4.36 Side Bar sebelum login

Tampilan side bar pada dashboard awal, pengguna dapat melakukan login
melalui button login bagian atas, side bar juga berisi daftar menu antara lain
lowongan kerja, berita, profil disnaker, dokumen, dan statistik.

3. Menu Login

Menu login dapat diakses pada side bar, menu ini berisi field user id dan

password, pengguna akan masuk sebagai pencari kerja. Pengguna dapat

menggunakan tombol masuk untuk login sebagai pencari kerja.
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DINAS TENAGA KERJA

KABUPATEN PASURUAN

LOGIN

Pencari Kerja v

USER ID

Password

Gambar 4.37 Menu Login

4. Side Bar setelah login

Tampilan side bar saat pengguna setelah berhasil melakukan login, akan
ditampilkan foto diri pencari kerja dan tersedia button logout untuk pengguna bila
ingin keluar. Juga ada beberapa list menu yang dapat dilipih oleh pengguna yang
antara lain lowongan kerja, kolom berita, profil dari instansi Disnaker Kabupaten
Pasuruan, dokumen AK/1 untuk kebutuhan lamaran pekerjaan, statistik yang berisi
informasi lowongan kerja, jumlah pekerja yang diterima, dan yang terakhir ada

tombol logout untuk keluar dari akun pekerja.
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LOWONGAN KERJA

BERITA

PROFIL DISNAKER

DOKUMEN

STATISTIK

LOGOUT

Gambar 4.38 Side bar setelah login
5. Daftar Berita

Tampilan menu daftar berita, berisi gambar berita, judul, dan tanggal berita
terkait ketenaga kerjaan yang ada pada Kabupaten Pasuruan dan sekitarnya. Ada

beberapa berita yang dapat dipilih oleh pengguna

DINAS TENAGA KERJA

KABUPATEN PASURUAN

BERITA

Judul Berita 1

Judul Berita 2

Judul Berita 3

Gambar 4.39 Daftar Berita
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6. Berita
Tampilan berita versi mobile, berisi gambar berita, judul, tanggal berita,
dan konten dari berita. Halaman ini dapat diakses melalui daftar berita. Font yang

dipakai untuk konten dari berita berukuran 12 pt.

DINAS TENAGA KERJA

KABUPATEN PASURUAN

Berita

Judul Berita
dd/mm,yy
Lorem |psum is simply dummy text of the

printing and typesetting industry. Lorem Ipsum has
been the in

y's standard dummy text ever since

essentially unch
1960s with the
Lorem |psum passages, and more recently wit
desktop publishing software like Aldus PageMaker
including versions of Lorem Ipsum.

Gambar 4.40 Berita

7. Profil Disnaker

Tampilan profil dari Dinas Tenaga Kerja versi mobile, berisi gambar dari
instansi, keterangan terkait disnaker antara lain nama pejabat, alamat kantor,

telepon, nomor fax, kode pos, dan NIP.
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DINAS TENAGA KERJA

KABUPATEN PASURUAN

Profil Disnaker

Nama Pejabat : 20000000
Jabatan ' 200000000
NIP : J00C0N00000
Alamat Kantor  : 000000
Kode Pos : 00000000
No Telepon : 20000000
Mo Fax H 2000000000

Gambar 4.41 Profil Disnaker

8. Dokumen

Tampilan halaman untuk download dokumen persyaratan pembuatan
AK/1, pengguna dapat me-download dokumen dengan menekan button download

yang tersedia.

DINAS TENAGA KERJA

KABUPATEN PASURUAN

Dokumen

Deskripsi : Persyaratan Pembuatan Kartu AK/1

Gambar 4.42 Dokumen
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Halaman statistik berisi tentang data pencari kerja dan jumlah lowongan

yang tersedia di presentasikan dengan menggunakan pie chart.

DINAS TENAGA KERJA

KABUPATEN PASURUAN

Statistik

P'la.ghart

Data-Pericaker

Gambar 4.43 Statistik

10. Kategori Lowongan

Halaman kategori lowongan, berisi daftar kategori terkait lowongan kerja

yang tersedia, pekerja dapat memilih kategori yang diinginkan dan akan

ditampilkan melalui daftar dalam tabel dalam halaman lowongan kerja.
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DINAS TENAGA KERJA

KABUPATEN PASURUAN

Kategori Lowongan

KATEGORI LOWONGAN

- KATEGORI 1
- KATEGORI 2
-KATEGORI 3
-KATEGORI 4
_KATEGORI 5
-KATEGORI 6
-KATEGORI T

-KATEGORI 8

Gambar 4.44 Kategori Lowongan

11. Lowongan Kerja
Tampilan dari halaman lowongan pekerjaan yang tersedia, ditampilkan

menggunakan tabel yang berisi nama perusahaan, jabatan, pendidikan, dan tombol

detail.

DINAS TENAGA KERJA

KABUPATEN PASURUAN

Lowongan

DAFTAR LOWONGAN KERJA Fa

e | maem Jazain Sanadlicn

i

Gambar 4.45 Lowongan Kerja
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12. Halaman Pendaftaran 1
Halaman pertama pendaftaran pencari Kkerja, pengguna dapat
menginputkan ID pengguna, kata sandi (password), email pribadi, juga me-upload

foto pribadi untuk kebutuhan data diri pencari kerja.

USER ID

KATA SANDI

EMAIL

UPLOAD FOTO m

Selanjutnya

Gambar 4.46 Daftar Halaman 1

13. Halaman Pendaftaran 2
Halaman kedua pendaftaran pencari kerja, berisi inputan informasi pribadi
antara lain NIK, nama, tempat & tanggal lahir, jenis kelamin, agama, dan

sebagainya.
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&

NIK
NAMA
TEMPAT LAHIR
TANGGAL LAHIR DD/MMIYYYY
JENIS KELAMIN L : "
AGAMA W
STATUS PERKAWINAN v
WARGA NEGARA v
BERAT BADAN
NOMOR HP
NOMOR TELEFON
PROVINSI hd
KABUPATEN [ KOTA

Alamat...

| Sebelumnya | | Selanjutnya |

Gambar 4.47 Halaman Pendaftaran 2

14. Halaman Pendaftaran 3
Halaman ketiga pendaftaran pencari kerja berisi inputan terkait pendidikan
terakhir dan data harapan kerja yang antara lain tingkat pendidikan, jurusan, tahun

lulus, lama pendidikan, penempatan kerja, provinsi, dan sebagainya.
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TINGKAT PENDIDIKAN

JURUSAN

TAHUN LULUS

LAMA PENDIDIKAN

PENEMPATAN

PROVIN 51

SIST

HARAF.

Sebelumnya ’ | Selanjutnya I

Gambar 4.48 Halaman Pendaftaran 3

15. Halaman Pendaftaran 4

Halaman keempat pendaftaran pencari kerja berisi inputan terkait

pengalaman kerja dari pencari kerja yang antara lain nama perusahaan yang pernah

ditempati, jabatan, deskripsi dari pekerjaan, lama kerja, dan gaji.
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NAMA PERUSAHAAN

JABATAN

Deskripsi Pekerjaan....

LAMA KERJA (TAHUN)

GAJI

Lo | Lo |

Gambar 4.49 Halaman Pendaftaran 4

16. Halaman Pendaftaran 5
Halaman kelima pendaftaran pencari kerja berisi inputan terkait
keterampilan yang dimiliki oleh pencari pekerja, pelatihan yang pernah diikuti,

penguasaan bahasa asing baik secara aktif maupun pasif.

NAMA PELATIHAN

LEMEAGA PELATIHAN

TAHUN PELATIHAN

NILAI

BAHASA YANG DIKUA SAI
O Aktif O Fasif

NAMA BERKAS

ﬂ -

I Sebelumnya l I Simpan l

Gambar 4.50 Halaman Pendaftaran 5
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Setelah menginputkan informasi data diri, pengguna dapat menekan button
simpan untuk menyimpan informasi tersebut.
17. Menu Pencari Kerja

Tampilan menu pengguna, terbagi menjadi empat bagian yang berguna
untuk mengakses menu-menu yang diinginkan antara lain lowongan kerja, profil

pencari kerja, histori pelamaran, dan keluar.

DINAS TENAGA KERJA
KABUPATEN PASURUAN

Gambar 4.51 Menu Pencari Kerja

18. Profil Pencari Kerja

Halaman profil data diri pencari kerja, berisi informasi pencari kerja yang
tadi sudah diinputkan saat proses pendaftaran. Pengguna dapat mengedit informasi
data diri yang ada dengan memilih tombol edit yang akan mengarahkan ke menu

edit data diri
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DINAS TENAGA KERJA
KABUPATEN PASURUAN
Selamat Datang ! # EDIT
Nama Pencaker
lusan
Tempat Lahir i Pasuruan
Tanggal Lahir o 10 April 1995
No. Telp ;0848151811888
Email : contoh@email.com
Jenis Kelamin : Laki-laki
Usia : 23
Tinggi ¢ 178 cm
Tahun Lulus r 2018
Agama : Islam
Alamat : )l Melati No. 23
Status : Belum Menikah
Jenis Kelamin : Laki-laki
Pengalaman Kerja : Software Developer
- labatan : Programmer
Pelatihan : Programming
- Tahun ;2017
Penguasaan Bahasa ¢ Inggris (Akrif)

Gambar 4.52 Profil Pencari Kerja

19. Histori Lamaran Kerja
Halaman histori lamaran kerja berisi informasi terkait perusahaan yang
sudah dilamar oleh pencari kerja, berisi tabel nama perusahaan, tanggal lamar, dan

status pelamaran.

DINAS TENAGA KERJA

KABUPATEN PASURUAN

Na Jabatan | Penddin| Tgl Daftar | Statur | Dtai
1 0 NN | NN E
2 MOD0OCCO0000N NCO000 AXEXE B KRNE-N | XK E

Gambar 4.53 Histori Lamaran Kerja
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c. Prototype Website

Wireframe yang telah dibuat kemudian akan diubah menjadi prototype
yang menyerupai website aslinya, sebagai acuan untuk perancangan website
nantinya. Protoype dirancang dengan softeware Adobe XD.

1. Dashboard Hello Work

DINAS TENAGA KERJA
KABUPATEN PASURUAN

HOME | PROFIL | LOWONGANKERJA | STATISTIK | DOKUMEN

GRATIS !

Cari perusahaan yang sesuai dengan
Ruiteria anda di seluruh Kabupaten Pasuruan

BERITA Jum’at, 10 Februari 2019

JASA PROFESIONAL,
ILMIAH, & TEKNIS

i . Jum'at, 8 Februari 2019
Penerimaan Lowongan Kerja di Pasuruan_
Berfluktuasi Meski Terdapat Tren Peningkatan

GAN &= INFORMASI &
Junvat, 15 Januari 2019 : - . KOMUNIKASI

Disnaker Kabupaten Pasuruan Jadi Tujuan
Studi Banding Daerah Lain

Berita Lainnya
PERDAGANGAN
BESAR & ECERAN
Lokasi Dinas Tenaga Kerja Pasuruan
Marine and Ficherice ¥
R LA @ @ Pasuruan Regent Office ; &,e
2 © posuruanciy
b 9 b Department ofl Kantor Dinas
ratorium Kesehatan Labor Pasuruan ‘enaga Kerj
Dinas Kesehatan. I Kerig Soelel
Cabang Dinas Pendidika
hotnlrAe S le ) @ Kantor Dinss Pendidien
Kota Pasuruan
M

Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Pasuruan

Alamat Kantor ~ : Jalan [r. H. Juanda No. 56 PASURUAN PROVINS| JAWA TIMUR
Kade Pos : 67129

No Telepon 5 (0343) 414430

No Fax : (0343) 414430

Gambar 4.54 Dashboard Hello Work
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Tampilan awal ketika pengguna mengakses website Hello Work,
perancangan dashboard ini menggunakan ukuran standar website 1920 x 1080
pixel. Memiliki warna dasar putih (#FFFFFF) dan aksen warna hijau muda
(#7FD93A), dan font yang digunakan adalah Segoe Ul. Bagian bar navigasi atas
memiliki logo dan nama instansi terkait dan beberapa pilihan menu yang antara lain
home, profil, lowongan kerja, statistik, dan dokumen, memudahkan pengguna
untuk mengakses menu yang diinginkan. Button daftar dan masuk (login) berada di
pojok atas kanan, berguna untuk melakukan pendaftaran pencari kerja atau
melakukan login bila sudah memiliki akun. Pengguna juga dapat mengakses menu
pendaftaran pada button ‘daftar’ bagian Jumbotron, tepatt di bawah bar navigasi
atas.

Pada dashboard website juga tersedia menu berita, terdapat beberapa
daftar berita yang dapat langsung diakses. Menu berita berisikan judul berita,
gambar berita terkait, dan tanggal berita. Pada bagian samping kanan menu berita
terdapat kategori pekerjaan yang dapat dipilih sesuai dengan yang diminati.

Pada bagian bawah dari dashboard website terdapat peta lokasi dari
instansi Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Pasuruan yang dapat di klik dan akan
mengarahkan ke Google Maps lokasi dari instansi terkait, juga terdapat informasi
Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Pasuruan pada bagian footer dari website, berisikan

informasi antara lain alamat, kode pos, dan telepon/fax.
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2. Pop-up Login

Gambar 4.55 Pop-up Login

Tampilan ketika pengguna memilih button ‘masuk’ untuk login akan
muncul sebuah jendela pop-up yang berfungsi untuk proses login. Pada jendela
tersebut akan ada inputan User ID dan Password, pengguna harus memasukkan data
dengan benar lalu memilih button ‘masuk’ untuk login. Dan bila pengguna salah
menginputkan data maka akan tampil peringatan seperti yang terlihat pada Gambar

4.56.

User ID atau password salah !

Gambar 4.56 Pop-up Login Gagal
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3. Dashboard setelah Login

DINAS TENAGA KERJA hlis Alkhoiruli Hud
KABUPATEN PASURUAN HOME | PROFIL | LOWONGANKERIA | STATISTIK | DOKUMEN W

-
Selamat Datang,

Muchlis Alkhoiruli Huda !

BERITA Jum'at, 10 Februari 2019

Jumlah Tenaga
Naik 50 Persen

JASA PROFESIONAL,
ILMIAH, & TEKNIS

Jumat, 8 Februari 2019

Penerimaan Lowongan Kerja di Pasuruan

INFORMASI| &
. S Jum‘at, 15 Januari 2019 KOMUNIKASI
Disnaker Kabupaten Pasuruan Jadi Tujuan_
Studi i ah Lain
Berita Lainnya
PERDAGANGAN
BESAR & ECERAN
Lokasi Dinas Tenaga Kerja Pasuruan
Marine and Fi ¥ V- P 7
KPP Pratama p.(:m,;e 9 e e otie fs“ 5 y
) pi Q Pasuruan Gy /|
N 7
2 Department °"Kllor Dinas 7
Labr%':;gﬂw“ Km"z"" Labor Pasuruan W Tenaga Kerjo Sosial’ 1 ~
”“ﬁ?ﬁ?ﬁﬂ?lﬂfﬁ" @ (=] E:mﬁ:&:»ndman
/=S > ~

Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Pasuruan

Alamat Kantor ~ : Jalan . H. Juanda No, 56 PASURUAN PROVINS| JAWA TIMUR
Kade Pos < 67129

No Telepon 5 {0343) 414430

No Fax s (0343) 414430

Gambar 4.57 Dashboard setelah Login

Tampilan dashboard setelah pengguna berhasil melakukan login, akan ada
beberapa perubahan dibandingkan dengan dashboard awal saat pengguna belum
melakukan login. Bar navigasi bagian kanan atas akan tertera nama dari pengguna

yang dapat diklik untuk akses profil pencari kerja, bagian jumbotron juga berganti
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dengan ucapan selamat datang untuk pencari kerja disertai dengan button untuk

akses profil dari pencari kerja.

4. Menu Lowongan Kerja

N EL%G?;F?'\?E:SEERRJQN HOME | PROFIL | LOWONGANKERJA | STATISTIK | DOKUMEN

-INDUSTRI PENGOLAHAN

No. Nama Perusanaan Jabatan | Pendidikan Jurusan Pria  Wanita TolDatar | TglBatas Detail
—KONSTRUKSI
Sayans (31} 5 P, oy
- JASA KEUANGAN DAN ASURANSI 1 o0t i B
=LAC A BROEES| ONALIIEMLE LA WV & ) FTSUREALUUNUE | ACCCUNTING ZKUNTAS! 3 2 oserantn osananin B
oL STAFF
- INFORMAS| & KOMUNIKASI
. Y
-PERDAGANGAN BESAR DAN ECERAN 3 SUpRORI | MENENGAH K 3 i 98472000 szt B
KELURURY
- JASA PERSEWAAN, KETENAGAKERJAAN,
AGEN PERJALANAN & LAINNYA B
4 aurras Sarjans (31 - s 2 ossranm o001 B
-PERTAMBANGAN & FENGGALIAN
ERONGMI 3 2 05072018 05082018 E
¢ =]

Gambar 4.58 Menu Lowongan Kerja

Tampilan menu lowongan kerja, terdapat sebuah tabel utama yang
memiliki isi antara lain nama perusahaan, jabatan, pendidikan, jurusan, pria, wanita,
tanggal daftar, tanggal batas, dan detail, font konten dalam tabel berukuran 14pt.
Pada bagian kiri ada daftar kategori yang dapat dipilih sesuai dengan kebutuhan
5. Detail Lowongan Kerja

Tampilan detail lowongan kerja, akan muncul bilamana pengguna me-klik
simbol pada kolom ‘detail’ pada tabel lowongan kerja. Tampilan berupa pop-up
yang berisi informasi terkait perusahaan yang dipilih, yakni gambar perusahaan,

nama dan lokasi perusahaan, contact person, job description, dan kebutuhan jumlah
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tenaga kerja. Menu detail hanya dapat diakses bilamana pengguna sudah melakukan

login akun terlebih dahulu.

DINAS TENAGA KERJA
KABUPATEN PASURUAN HOME | PROFIL | LOWONGANKERIA | STATISTIC | DOKUMEN

PT OMEGA MAS

= Dusun Winong, Desa Pohgading, Kabupaten Pasuruan, Jawa Timur

-INDUSTH]
Detail

Kontak Person : Dwi Susanta
Telepon : 0343 4410219

Email : dietmarihomegamas.caid
Website : amegamascom

TENTANG PERUSAHAAN

tablished on the 10th of March 1995

Deskripsi : Our company startecl up a5 CV. Omega Mas
o

-PERTAMI

MM M| M m

KEBUTUHAM TENAGA

Kebutuhan

Laki-loki - 1
Perempuan 1

Gambar 4.59 Detail Lowongan Kerja

6. Kolom Berita

Tampilan menu kolom berita berisikan daftar pilihan berita yang dapat
dipilih, font dari judul berita yang berukuran 40 pt dan tanggal berita berukuran 20
pt dan gambar dari berita berukuran 344 x 181 pixel. Pengguna dapat memilih salah
satu berita yang ingin dibaca dengan klik pada judul berita, lalu website akan

langsung mengarahkan ke konten berita yang dipilih.
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DINAS TENAGA KERJA
KABUPATEN PASURUAN

HOME | PROFIL | LOWOMGAN KERIA | STATISTIC | DOKUMEN

Berita

Jumlah Tenaga Kerja Asing Naik 50%

Selasa, 11 April 2019

Penerimaan Lowongan Kerja di Pasuruan
Berfluktuasi Meski Terdapat Tren Peningkatan

Jumn'al, B Februari 2019

Disnaker Kabupaten Pasuruan Jadi Tujuan
Studi Banding Daerah Lain

Jurn'at, 15 Januari 2019

Terbengkar, alasan Indonesia dibanijiri tenaga
kerja asing terutama asal China

Jum‘at, 15 Januari 2019

Gambar 4.60 Kolom Berita

7. Halaman Berita

Tampilan halaman berita yang tampil setelah pengguna memilih salah satu
berita pada kolom berita, berisi konten, judul, dan tanggal berita. Konten berita
memiliki font yang berukuran 20pt, judul 40pt, dan tanggal 20pt. Pengguna dapat
kembali ke kolom berita untuk memilih berita lainnya dengan me-klik ‘Berita

lainnya pada bagian pojok kanan bawah dari halaman berita.
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| EIA’\éﬁ?)ZEé\:\IA(PSAASEERRdﬁN HOME | PROFIL | LOWONGANKERJA | STATISTIK | DOKUMEN m

Berita

Jumlah Tenaga Kerja Asing Naik 50%

Selasa, 11 April 2019

Merdeka.com - Direktur Jenderal Pembinaan Penempatan Tenaga Kerja dan Perluasan
Kesempatan Kerja Maruli Hasoloan menyebut bahwa jumlah tenaga kerja asing (TKA) yang sudah
masuk ke Indonesia sepanjang 2017 kemarin mencapai 85.974 orang. Jumlah ini terjadi peningkatan
Jjika dif i dengan tah, h bel, Kenaikan tersebut cukup signifikan jika
dibandingkan dari tahun 2013 silam.

“Jadi pada tahun 2013 totalnya ini mencapai 70.120 orang, 2014 mencapai 73.624 orang, 2015
mencapai 77.149 orang, serta untuk tahun 2016 mencapai 80375 orang tenaga kerja asing,” kata
Maruli di Kementerian Ketenagakerjaan, Kamis (17/5).

Dia juga menjelaskan kenaikan tertinggi terjadi pada industri jasa yang menempati posisi pertama
dari total 85,974 TKA tersebut. "Pertama ada sektor jasa 52.633, kemudian posisi kedua ada pada
industri dengan jumlah TKA sebanyak 30.625, dan terakhir ada pada pertanian dan maritim dengan
jumlah TKA sebanyak 2.716 orang,” ujarnya.

Berita Lainnya....

Dinas Tepa@a Kerja Kabupaten Pasuruan

Al n Ir. H. Juanda No. 56 PASURUAN PROVINS| JAWA TIMUR
%

No Telepon

No Fa¥

Gambar 4.61 Halaman Berita

8. Profil Instansi

Tampilan profil instansi Dinas Tenaga Kerja Kabupaten, berisi informasi
dan foto dari instansi yang antara lain nama instansi, nama pejabat, jabatan, NIP,
alamat kantor, kode pos, nomor telepon, dan nomor fax. Konten dari profil memiliki

ukuran font 20pt dan foto instansi 528 x 370 pixel.
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EL%GSPJEENI\‘IASAASIL(JERPLJJQN HOME | PROFIL | LOWONGANKERJIA | STATISTIK | DOKUMEN m

Profil

DINAS TENAGA KERJA KABUPATEN PASURUAN

Nama Pejabat Drs. AKHMAD KHASANI, M.Si

Jabatan : Plt. KEPALA DINAS

NIP : 19660214 198602 1 003

Alamat Kantor Jalan Ir. H. Juanda No. 56 PASURUAN PROVINSI JAWA TIMUR
Kode Pos 67129

Mo Telepon (0343) 414430

o Fax : (0343) 414430

Gambar 4.62 Profil Instansi

9. Statistik

Tampilan halaman statistik terkait dengan data pencari kerja dan jumlah
lowongan. Informasi ditampilkan dengan menggunakan pie chart yang memiliki
tiga variabel yang antara lain jumlah pencari kerja, jumlah lowongan kerja, dan
jumlah penempatan kerja yang ditampilkan dalam bentuk presentase. Pengguna
juga dapat menampilkan informasi terkait statistik berdasarkan tahun dan bulan
yang diinginkan dengan menggunakan tombol dropdown yang ada pada pojok

kanan atas halaman untuk mengatur informasi tersebut.



91

N EIAI\éIl\JSP[I-FErTVAgAASIE]ERRdﬁN HOME | PROFIL | LOWONGANKERJA | STATISTIK | DOKUMEN m m

Statistik

DATA PENCARI KERJA DAN JUMLAH LOWONGAN

Jumlah Pencari Kerja

Jumlah Lowongan Kerja

Jumlah Penempatan Kerja

Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Pasuruan

K
Mo Telepon
No Fax

Gambar 4.63 Statistik
10. Dokumen

Tampilan halaman dokumen untuk persyaratan pumbauatan kartu AK/1
yang berfungsi sebagai kartu tanda pencari kerja yang diperuntukkan kepada
pelamar kerja yang akan melamar pada sebuah perusahaan. Pengguna dapat me-
klik button download dan akan tampil sebuah dokumen persyaratan pembuatan

AK/1 seperti yang tampil pada Gambar 4.65.
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N DINAS TENAGA KERJA
KABUPATEN PASURUAN

HOME | PROFIL | LOWONGANKERJA | STATISTIK | DOKUMEN

Daftar Dokumen

Deskripsi : Persyaratan Pembuatan Kartu AK/1

Gambar 4.64 Dokumen

Pada Gambar 4.65 adalah contoh tampilan setelah pengguna memilih
untuk mendownload dokumen, akan muncul dokumen berformat PDF yang

memiliki informasi syarat Kartu AK/1.

T Hello Work Pasuruan Pl 21113991-baf0-41a9-be13-610930e X

“— cC @ i hellowork-kabpas.com _dokt 72942 pdk - neoeae =

= + AutomaticZoom *

PERSYARATAN PEMBUATAN KARTU AK/1

1. Kartu Tanda Penduduk (KTP) Asli (atau Surat Keterangan Domisili dari aparat setempat yang mencantumkan
NIK)

2. Ijazah Asli / Foto Copy Legalisir (mulai SD s/d Terakhir)

3. Surat Keterangan Lulus (SKL) ASli (bagi yang belum mendapatkan ijazah)

4. FOto berwarna ukuran 3x4 = 2 lembar

5. Sertifikat Pelatihan (bila ada)

6. Surat Pengalaman Kerja (bila ada)

Gambar 4.65 Dokumen Syarat Pendaftaran AK/1
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11. Dashboard Pencari Kerja

B DINAS TENAGA KERJA
KABUPATEN PASURUAN

Selamat Datang, Muhammad !

P

KELUAR

Gambar 4.66 Dashboard Pencari Kerja

Dashboard pencari kerja akan tampil setelah pengguna memilih button
‘profil anda’ atau me-klik bagian username pengguna pada bagian pojok kanan atas
halaman awal website, dapat dilihat pada Gambar 4.57. Pada halaman ini ada 4
simbol button yang memiliki fungsi masing-masing, simbol pertama adalah
‘lowongan kerja’, berfungsi untuk menampilkan lowongan kerja yang sesuai
dengan jurusan pelamar untuk memudahkan pemilihan perusahaan yang akan
dilamar. Simbol kedua adalah button ‘profil pencaker’ (Gambar 4.67), berguna
untuk melihat data diri atau profil dari pelamar kerja bila sudah mendaftarkan diri
sebagai pelamar, dihalaman tersebut pencari kerja dapat mengedit data dirinya
bilamana ada kesalahan input saat proses pendaftaran. Button ketiga yaitu ‘histori
pelamaran’ (Gambar 4.68), pelamar kerja dapat melihat sebuah tabel yang berisi
riwayat dan status lamaran yang pernah disampaikan pada sebuah perusahaan. Dan
yang terakhir adalah button keluar yang berfungsi untuk logout dari akun pencari

kerja mereka.
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12. Profil Pencari Kerja

Tampilan halaman profil pencari kerja, pengguna bisa mengakses pada
halaman dashboard pencari kerja, tampilan dapat dilihat pada Gambar 4.67.
Halaman pencari kerja berisi profil data diri dari pencari kerja yang antara lain foto
profil, nama, lulusan, jurusan, alamat, dan hal yang terkait pada pelamar kerja.
Pengguna dapat melakukan edit data diri dengan menggunakan tombol ‘ubah’ pada
bagian pojok kanan atas dari profil pelamar. Pengguna dapat kembali ke dashboard
pencari kerja dengan menggunakan button ‘halaman anda’ pada pojok kanan atas

profil pelamar.

DINAS TENAGA KERJA HOME | BERITA | LOWONGANKERJA | STATISTIC | DOKUMEN
KABUPATEN PASURUAN

PROFIL

Muchlis A. H.

Sarjana S1

Tanggel Lahir 10 April 1985 Tahun Lulus 2018 Pengalanan Kea | Sollware Developer
Mo, Telp 0540181517838, Agama llam - Jabatan Programmer
Emal - contonigemail com Alamat L. Melati No. 23 pelatinan Programiming
Jenis Kelanin ¢ Laki lak Stats : Belurn Menikah = Tahun L

Usia : 23 Jenis Kelamin Laki-laki Penguasaan Bahasa o Inggris (krify
Tingai 178.cm

Status : Belum Bekerja

Gambar 4.67 Profil Pencari Kerja

13. Histori Pelamar

Tampilan halaman histori lamaran kerja, berisikan informasi terkait
riwayat dari aktivitas melamar kerja oleh pencaker. Menampilkan tabel yang berisi
informasi perusahaan yang dilamar, sektor usaha, jabatan, status lamaran, tanggal

lamaran, dan detail. Pengguna dapat melihat status lamarannya pada kolom status
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lamaran, apakah status lamaran ditolak, menunggu, atau diterima oleh perusahaan

terkait.

N DINAS TENAGA KERJA HOME | BERITA | LOWONGANKERA | STATISTIK | DOKUMEN
KABUPATEN PASURUAN

HISTORI PELAMANARAN Muchlis A. H

Sarjana 51

No Tujuan Perushaan Sektor Usaha Jabatan Pendidikan | Tgl Daftar Status Lamaran Detail

1 PT. Omega Mas Produksi Makanan Staff IT s1 10-02-2018 Ditolak E

2 PT. Kerja Bersama Layanan Transport | 1T Suppart s1 07-04-2018 8

Gambar 4.68 Histori Pelamaran

14. Lowongan Pekerjaan untuk Pelamar

Tampilan lowongan pekerjaan yang disesuaikan dengan jurusan dan
lulusan pelamar, yang ditampilkan pada tabel hanyalah perusahaan yang membuka
lowongan pekerjaan yang sesuai dengan jurusan pelamar, namun pengguna dapat
me-non aktifkan fitur ini dengan mengubah fitur ‘sesuai dengan jurusan & lulusan’
menjadi non aktif. Pada tabel berisi terkait informasi perusahaan yang antara lain
nama perusahaan, jabatan, pendidikan, jurusan, jumlah lowongan pria dan wanita,
tanggal batas, detail dan daftar. Pelamar dapat melakukan lamaran terhadap
perusahaan yang diinginkan dengan menggunakan tombol ‘+’ pada kolom daftar.
Kemudian perusahaan yang dilipih untuk dilamar akan langsung masuk ke dalam
halaman ‘histori pelamaran’ dan pelamar dapat memantau perkembangan
lamarannya pada halaman histori lamaran melalui status lamaran apakah masih

menunggu untuk direspon, ditolak, atau diterima perusahaan terkait.
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" DINAS TENAGA KERJA
KABUPATEN PASURUAN HOME | PROFIL | LOWONGANKERIA | STATISTIK | DOKUMEN

-INDUSTRI PENGOLAHAN

No.| Nama Perusahaan Jabatan  Pendidikan Jurusan Pria | Wanlta Tgl Daftar | TglBatas | Dstall | Daftar
8|+

= MUY i JE— 81-TEKNIK 3 2 6T ez
) ‘r;rjigé‘aaul.umur PROGRAMMER  Sarirs (i [ ool 3 : osoranm | osaeaia E -+

—KONSTRUKSI

1| rrweowmeoseprogmugr  swes = oeoTa0is | 0B-esn

-JASA KEUANGAN DAN ASURANSI

-JASA PROFESIONAL  ILMIAH, & TEKNIS

-INFORMASI & KOMUNIKASI

- PERDAGANGAN BESAR DAN EGERAN

-JASA PERSEWAAN, KETENAGAKERJAAN,
AGEN PERJALANAN & LAINNYA

-PERTAMBANGAN & PENGGALIAN

Halaman

Gambar 4.69 Lowongan Pekerjaan untuk Pelamar

15. Pendaftaran Halaman 1

Halaman Pendaftaran bagian pertama, pelamar dapat mendaftarkan diri
melalui halaman ini sebelum melakukan pelamaran ke perusahaan. Pada halaman
pertama pelamar menginputkan kebutuhan dasar untuk login yan antara lain user
id, kata sandi, email pribadi, dan mengupload foto dengan format .jpg yang
ukurannya tidak lebih dari 1.5 Mb. Selain menginputkan kebutuhan dasar untuk
login, pelamar juga harus menginputkan keterangan data diri seperti NIK, nama
lengkap, tempat dan tanggal lahir, alamat, agama, jenis kelamin, dan kebutuhan
dasar terkait data diri pelamar. Bila sudah terisi semua dengan benar, pengguna

dapat beralih ke halaman kedua pendaftaran dengan me-klik button ‘selantunya’.
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[ DINAS TENAGA KERJA HOME | PROFIL | LOWONGAN KERJA | STATISTIK | DOKUMEN
KABUPATEN PASURUAN
PENDAFTARAN PENCARI KERJA
Input Data Foto dan Login Input Keterangan
» USERID PNIK B Barat Badan
p Kata Sandi P Nama Lenghap » HP
» Emai + p  Tempat Lahir » No.Telp

iri 2 i Sl - - > Proving
Foto Diri Tanggal Lahir
Pilih Foto T8 o g
- Haksins! ukuran 15 W, formet jpe » Jenis Kelamin P Kols

» Agama ~ P Kelurahan

p  Status Pernikahan ~ P Kaode Pos

P Warga Nagara

Alarmat,..
Gambar 4.70 Pendaftaran Halaman 1
Er DINAS TENAGA KERJA HOME | PROFIL | LOWONGAN KERJA | STATISTIK | DOKUMEN
KABUPATEN PASURUAN
PENDAFTARAN PENCARI KERJA
Input Data Foto dan Login Input Keterangan
p 0123456780 p 2221111231 » 80Ky
B ssreses b Wuhammad B 0BESOI029101
P muhammad@gmail.com p Surabaya p (0343) 840040
Tanggal Lahir 10+ | 11 +| [1885+ T imur
“‘““’Jg b Lakidaki + b Pasuusn
p lsiam » Tembokreio
p  Balum enikah > 65121
bW
J. Melati No.11 RT. 002 RW. 008

Gambar 4.71 Contoh Pengisian Pendaftaran Halaman 1

Pada Gambar 4.71 adalah contoh inputan pelamar yang benar, dengan
mengisi kebutuhan inputan untuk login hingga keterangan data diri lainnya. Bila
sudah selesai pengguna dapat melanjutkan dengan me-klik button; selanjutnya

untuk berpindah ke halaman pendaftaran yang kedua.
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B DINAS TENAGA KERJA

HOME | PROFIL | LOWONGAN KERJA | STATISTIK | DOKUMEN
KABUPATEN PASURUAN
PENDAFTARAN PENCARI KERJA
Input Data Foto dan Login Input Keterangan
B 0123456789 » 2221111231 p 60Kg
b eeseses »  Muhammad p 085601029101
b munammad » Surabaya p (0343) 840040

Tanggal Lahir | 10 v| 11 ~| | 1996+ B Jawa Timur
Pilih Foto [RURNES - . —

» Agama » Tembokrejo
»  Belum Menikah M b &51121
[ ]

JI. Melati No.11 RT. 002 RW. 005

Mahon lengkapi data diri anda ‘

Gambar 4.72 Tampilan Error Pendaftaran

Gambar 4.72 adalah tampilan saat terjadi kesalahan atau salah dalam
proses pendaftaran. Terdapat tanda ‘!” pada setiap field yang terjadi kesalahan, baik
karena field belum diisi atau salah, peringatan juga akan muncul disamping tombol
‘selanjutnya’ untuk memberikan peringatan karena kesalahan pengisian data diri.

16. Pendaftaran Halaman 2

" DINAS TENAGA KERJA
KABUPATEN PASURUAN

HOME | PROFIL | LOWONGAMKERJA | STATISTIK | DOKUMEN

X Eou LR mn (I n wr n

PENDAFTARAN PENCARI KERJA

Input Data Pendidikan Terakhir Input Data Harapan Kerja Input Data Pengalaman Kerja
Pandidikan Penempatan Parushaan
» > o . >
» Jurusan P Provinsi ~ p labalan
B Tahun Lulus P Kotakabupaten
Deskripsi Pekeriaan
p Lama Pendidian P Geolongan Jabatan

» Jenis Jakalan P LamaKorja

» Sistem Pembayaran
» Gaj

P Harapan Gaji minimum

Gambar 4.73 Pendaftaran Halaman 2
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Tampilan halaman pendaftaran bagian kedua. Pada halaman kedua
pelamar menginputkan data terkait pendidikan terakhir yang antara lain pendidikan,
jurusan, tahun lulus, dan lama pendidikan. Selain menginputkan data pendidikan
terakhir, pelamar juga harus menginputkan input data harapan kerja seperti
penempatan, kota, provinsi, gaji, dan hal lain terkait dengan harapan kerja. Pada
halaman kedua ini pelamar dapat menginputkan data pengalaman kerja seperti
perusahaan sebelumnya, jabatan, dan gaji. Bila sudah terisi semua dengan benar,
pengguna dapat beralih ke halaman kedua pendaftaran dengan me-klik button

‘selantunya’.

e
DINAS TENAGA KERJA HOME | PROFIL | LOWONGAMKERIA | STATISTK | DOKUMEN
KABUPATEN PASURUAN

PENDAFTARAN PENCARI KERJA

Input Data Pendidikan Terakhir Input Data Harapan Kerja Input Data Pengalaman Kerja

p Sarana (31) » Kabupaten Pasuruan _ » PT.ABC

» Sistom Infommasi > Jawa Timur - » Sl

B 2018 Pengolahaan Data Base terkait stok

barang masuk dan Keluar

B 4Tahun

T
i ¥ 1 Tahun

¥ Fer Bulan

»  Rp.4.000.000-

» Rp.5.000.000,-

Gambar 4.74 Contoh Pengisian Pendaftaran Halaman 2

Pada Gambar 4.74 adalah contoh inputan pelamar yang benar, dengan
mengisi kebutuhan inputan terkait data pendidikan terakhir, data harapan kerja, dan
data pengalaman kerja. Pelamar dapat menggunakan button ‘sebelumnya’ untuk
kembali ke halaman pendaftaran pertama bilamana terjadi salah input data diri dan
menggunakan button ‘selanjutnya’ untuk berpindah ke halaman pendaftaran yang

ketiga.
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17. Pendaftaran Halaman 3

DINAS TENAGA KERJA HOME | PROFIL | LOWONGANMKERIA | STATISTK | DOKUMEN
KABUPATEN PASURUAN

PENDAFTARAN PENCARI KERJA

Input Data Keterampilan

» Nama Pelathan b Bahasayang dikuasai

» Lemioaga Peiatinan O kit O Pasit

B Tahun Pelatihan B MNama File

File Berkas [JUE™

b Nilai

Gambar 4.75 Pendaftaran Halaman 3

Tampilan pendaftaran halaman yang ketiga, berisi inputan terkait dengan
data keterampilan pelamar. Pelamar dapat mengupload berkas pelatihan
keterampilan bila ada dan keterangan lainnya seperti tahun pelatihan, lembaga

pelatihan, nilai pelatihan, dan keterampilan bahasa asing.

DINAS TENAGA KERJA HOME | PROFIL | LOWONGANKERIA | STATISTK | DOKUMEN
KABUPATEN PASURUAN

PENDAFTARAN PENCARI KERJA

Input Data Keterampilan

» Polatihan Programming 2017 P Inggris

» CVABC O we (® pasit

» 2017

B Pelatihan Programming 2017

File Berkas JERRRORMMITRNT

» Bt

Gambar 4.76 Contoh Pengisian Pendaftaran Halaman 3
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Pada Gambar 4.76 adalah tampilan contoh inputan pelatihan dan
keterampilan. Setelah memastikan pendaftaran dengan benar, pengguna dapat
menyimpan data diri dengan me-klik tombol ‘simpan’, data akan tersimpan secara
otomatis dan dapat dilihat pada halaman profil pencari kerja.

d. Prototype Mobile

1. Halaman Home Mobile

B DINAS TENAGA KERJA
@ KABUPATEN PASURUAN

baftarkan diri anda sekarang,
GRATIS !

Cari perusahaan yang sesuai dengan

kiiteria anda di seluruh Kabupatzg,—"w

DAFTAR

- ,.4‘—{"
w1’

oA ey

KONSTRUES|

KUNJUNGI KAMI

Qrumemmiry
Q ey s « ) varens bews
mvres b (iraoriomada Lol N

Dinas Tenaga Kesja Kabupaten Pasuruan

AlamatKantor - Jalan Ir. H. Juanda No. 56 PASURUAN PROVINST IAWA TIMUR

Kode Pos - 67129
No Telepon 2 (0343} 414430
No Fax - (0343} 414430

Gambar 4.77 Halaman Home Mobile
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Tampilan home awal untuk versi mobile yang dirancang menggunakan
aplikasi Adobe XD menggunakan ukuran smartphone 375 x 675 pixel, font yang
digunakan adalah Segoe Ul reguler dan semibold. Pada halaman awal pengguna
dapat menggunakan tombol ‘daftar’ untuk langsung mendaftar sebagai pencari
kerja. Juga informasi mengenai kategori pekerjaan, peta lokasi instansi Disnaker
Kabpuaten Pasuruan, dan bagian footer berisi informasi terkait instansi. Pengguna
dapat membuka bagian menu untuk berpindah ke menu lain dengan menekan ikon
hamburger yang berada pada bagian atas kanan halaman home ini.

2. Side Navigation

N’ DINAS TENAG
d KABUPATEN P

[ ] Login
- °g
Selamat Datang !

Daftarkan d
GRATIS !

Cari perusahaan yang sest
kriteria anda di seluruh Ka

PROFIL DISNAKER
DOKUMEN

STATISTIK

Gambar 4.78 Side Navigation
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Tampilan navigasi samping dari sebuah halaman setelah pengguna
memilih ikon hamburger pada pojok kanan atas halaman, akan muncul jendela
samping yang berisi tombol login, daftar menu antara lain lowongan kerja, berita,
profil disnaker, dokumen, dan statistik. Setelah pengguna melakukan login,
tampilan akan berubah seperti pada Gambar 4.79, akan tampil foto profil pelamar
dan nama yang dapat diklik unutk masuk ke dashboard , juga tambahan tombol

logout yang berguna untuk keluar dari akun pencari kerja pada daftar menu.

B DINAS TENAG

n Selamat Datang, % = KABUPATEN P,
Muchlis A_ H. . '~'».:,_.--
Daftarkan d
GRATIS !

Cari perusahaan yang sesi|
kriteria anda di seluruh Ka

LOWONGAN KERJA |

BERITH

Gambar 4.79 Side Navigation setelah Login
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3. Halaman Login

: ' DINAS TENAGA KERJA
' KABUPATEMN PASURUAM

LOGIN

Pencar Kerja

atau daftar digini

Gambar 4.80 Halaman Login

Tampilan halaman login untuk versi mobile, pengguna harus
menginputkan data diri User ID dan kata sandi dengan benar, setelah itu pengguna
menekan tombol ‘masuk’ bila ingin melanjutkan ke halaman pelamar. Pengguna
dapat langsung daftar bila belum memiliki akun dengan memilih bagian ‘atau daftar
disini’. Pengguna akan mendapatkan peringatan bila melakukan kesalahan baik

salah input password atau User ID nya seperti pada Gambar 4.81.



105

N DINAS TENAGA KERJA
o KABUPATEM PASURUAN

LOGIN

Pencar Kerja

USERID

FPassword

atau daftar disini

User |ID atau Password salah

Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Pasuruan

Alamat Kantor Jalan Ir. H. Juanda Mo. 50 PASURLLAMN PROVING JAWA TIMUR
Kode Pos. 8 67120

o Telepon 5 {0243} 414430

Neo Fax: g {0243} 414430

Gambar 4.81 Kesalahan Login

Pengguna akan mendapatkan pesan ‘User ID atau Password salah’ yang
berwarna merah pada bagian bawah bila salah dalam menginputkan baik User ID
atau kata sandi, pengguna harus mengulangi menginputkan User ID dn Kata Sandi

lagi.
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4. Halaman Home setelah Login

BB DINAS TENAGA KERJA
B9 KABUPATEN PASURUAN

Selamat Datang,
Muchlis Alkhoiruli Huda

NN/

KONSTRUKSI

Dinas Tenaga Kesja Kabupaten Pasuruan

Alamat Kantor = Jalan Ir. H, Juanda No. 56 PASURUAN PROVINST IAWA TIMUR
Kode Pos = 67129

No Telepon = {0343} 414430

No Fax = (0343} 414430

Gambar 4.82 Halaman Home setelah Login

Tampilan halaman home awal setelah pengguna melakukan login, akan
ada beberapa perubahan seperti akan muncul selamat datang kepada pelamar pada
bagian atas dan navigasi bagian samping akan tampil foto dari pelamar seperti

terlihat pada Gambar 4.78.
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5. Kolom Berita versi Mobile

B DINAS TENAGA KERJA
KABUPATEN PASURLAN

Berita

Jumlah Tenaga Kerja Asing Naik 50%

salasa 11 Aprd 2018

Penerimaan Lowongan Kerja di Pasuruan
Berfluktuasi Meski Terdapat Tren Peningkatan

Jum'at, B Fabiruan 2018

Disnaker Kabupaten Pasuruan Jadi Tujuan
Studi Banding Daerah Lain

Terbongkar, alasan Indonesia dibanjiri tenaga
kerja asing terutama asal China

Jur‘at, 15 Januan 2019

Gambar 4.83 Kolom Berita Mobile

Tampilan kolom berita versi mobile, berisi daftar berita yang dapat dibaca
oleh pengguna. Menampilkan judul berita dan tanggal dari berita, dengan menekan
salah satu judul pada daftar berita, pengguna langsung diarahkan ke halaman berita

yang diinginkan seperti pada Gambar 4.84.
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6. Halaman Berita versi Mobile
R DINAS TENAGA KERJIA
KABUPATEN PASURUAN

Berita

Jumlah Tenaga Kerja Asing Naik 50%

Selaza, 11 April 2019

Merdeka.com - Direktur Jenderal Pembinaan
Penempatan Tenaga Kerja dan Perluasan Kesempatan
Kerja Maruli Hasoloan menyebut bahwa jumlah
tenaga kerja asing (TKA) yang sudah masuk ke
Indonesia sepanjang 2017 kemarin mencapai 85.974
orang. Jumiah ini terjadi peningkatan jika
dibandingkan dengan tahun-tahun sebelumnya.
Kenaikan tersebut cukup signifikan jika dibandingkan
dari tahun 2013 silam.

“Jadi pada tahun 2013 totalnya ini mencapai
70.120 orang, 2014 mencapai 73.624 orang, 2015
mencapai 77.149 orang, serta untuk tahun 2016
mencapai 80.375 orang tenaga kerja asing," kata
Maruli di Kementerian Ketenagakerjaan, Kamis (17/5).

Berita Lainnya....

" SURABA

Gambar 4.84 Halaman Berita versi Mobile

Tampilan halaman berita berisi konten dari berita yang dipilih oleh
pengguna. Halaman berisi gambar berita terkait yang berukuran 277 x 136 pixel,
judul berita, tanggal berita, dan isi dari berita itu sendiri yang memiliki ukuran font
12 pt. Pengguna dapat kembali ke daftar berita dengan memilih bagian ‘Berita

lainya’ yang ada pada pojok kanan bawah dari halaman berita.
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b DINAS TENAGA KERJA
KABUPATEN PASURUAN

Nama Pejabat
Jabatan

NIP

Alamat Kantor
Kode Pos

No Telepon
No Fax

Drs. AKHMAD KHASANI, M.Si

Plt. KEPALA DINAS

19660214 198602 1 003

Jalan Ir. H. Juanda No. 56 PASURUAN
67129

(0343) 414430

(0343) 414430

Gambar 4.85 Halaman Profil Instansi versi Moblie

4430
4430
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Tampilan halaman profil instansi, berisikan informasi tentang Dinas

Tenaga Kerja Kabupaten Pasuruan beserta foto dari instansi yang berukuran 215 x

150 pixel. Memiliki keterangan antara lain nama pejabat, jabatan, NIP, alamat

kantor, kode pos, nomor telepon, dan nomor fax (ukuran font 11pt).
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8. Halaman Download Dokumen versi Mobile

(' DINAS TENAGA KERJA
KABUPATEM PASURUAMN

Dokumen

Deskripsi : Persyaratan Pembuatan Kartu AK/1

Download

Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Pasursan

Alamat Kamtor - Jalan Ir.H. Juanda Mo. 56 PASURUAN PROVINGI JAWA TIMUR
Kode Pos - 67128

No Telepon - {0343} 414430

No Fax 8 {0243} 414430

Gambar 4.86 Halaman Download Dokumen versi Mobile

Tampilan halaman download dokumen untuk persyaratan pembuatan
kartu AK/1. Pengguna dapat menekan tombol download untuk langsung
mengambil dokumen berupa file .pdf yang berisi persyaratan pembuatan kartu

AKI/1.
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9. Halaman Statistik versi Mobile

b DINAS TENAGA KERJA
KABUPATEN PASURUAN

Statistik

Januari 2018 -

DATA PENCARI KERJA DAN JUMLAH

l' Jurmrish Pencari Kerja

e =

Jumilah Lowangan Kerja Jumlsh Fenempatan Kerja

Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Pasursan

Alarnat Kantor - Jalan Ir. H. Juanda No. 56 PASURUAN PROVINSI LAWA TIMUR
Kode Pos - 67120

o Telepon - (0343} 414430

No Fax 8 {0343} 414420

Gambar 4.87 Halaman Statistik versi Mobile

Tampilan halaman statistik terkait dengan data pencari kerja dan jumlah
lowongan untuk versi mobile. Informasi ditampilkan dengan menggunakan pie
chart yang memiliki 3 variabel yang antara lain jumlah pencari kerja, jumlah

lowongan kerja, dan jumlah penempatan kerja yang ditampilkan dalam bentuk
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presentase. Pengguna juga dapat menampilkan informasi terkait statistik
berdasarkan tahun dan bulan yang diinginkan dengan menggunakan tombol
dropdown yang ada pada pojok kanan atas halaman untuk mengatur informasi
tersebut.

10. Halaman Kategori Lowongan versi Mobile

(' DINAS TENAGA KERJA
KABUPATEMN FASURUAMN

Kategori Lowongan

KATEGORI LOWONGAN

- INDU STRI FENGOLAHAN
~KONSTRUKS

- JASA KEUANGAN DAN ASURANSI

- JASA PROFESIONAL, ILMIAH, & TEKNIS
=INEORENMA S| & KOMUNIKAS]

- PERDAGANGAN BESAR DAN ECERAN

-JASA PERSEWAAN, KETENAGAKERJAAN,
AGEN PERJALANAN & LAINNYA

=FERTAMEANGAN & PENGGALIAN

Dinas Tenaga Kesja Kabupaten Pasuruan

Alamat Kamtor Jalan Ir. H. Juanda Mo. 56 PASURUAN PROVIMSI 1AWA TIMUR
Kode Pos. 5 67120

No Telepon - {0343} 414430

No Fax - {0343} 414430

Gambar 4.88 Halaman Kategori Lowongan versi Mobile
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Tampilan halaman kategori lowongan kerja untuk versi mobile.
Memberikan informasi daftar kategori dari perusahaan yang menyediakan
lowongan seperti industri pengolahan, konstruksi, dan lain sebagainya. Pengguna
dapat memilih kategori yang nantinya akan ditampilkan dalam sebuah tabel
perusahaan-perusahaan yang menyediakan lowongan dalam kategori tersebut,
dapat dilihat pada gambar 4.89.

11. Halaman Lowongan Kerja versi Mobile

| DINAS TENAGA KERJA —
KABUPATEN PASURUAN -
[ | | - )
Halaman Anda = Pilih Kategori
IDAETAR LOWONGAN KERJA Car.
INDUSRI PENGOLAHAN
No. | Nems Parusshasn Jsbatan Pendidikan Detail Daftar
V| Bohenon | Rk 8|+
o | AGOOUNTING | - Sarnagst) =] +
4 | PISETIAPESONA MARKETING | SEKOLAH
CIFTA SUPRORT [:ELE{’\L:: E +
4 PTABC SEJAHTERA guzg.)m Sarjana (S1) E +
PT MERCH INDGNES 14 MARKETING | Sarjana s1) =] +
5 | PrsuPRAALUMUNIUNM ACCOUNTING - SEROLAT
INDUSTR STAFE pipie =] +
Sesudl dengar usan@slurusa
CW tidak aktf
Halaman 1 2 3 a

Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Pasuruan

Alamat Kantor  : Jalan Ir. H. Juanda No. 56 PASURUAN PROVINS| JAWA TIMUR
Kode Pos ] 67129

No Telepon : (0343) 414430

No Fax 5 (0343) 414430

Gambar 4.89 Halaman Lowongan Kerja versi Mobile
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Tampilan halaman lowongan kerja untuk versi mobile. Memberikan
informasi berbentuk tabel yang memiliki daftar perusahaan lowongan Kkerja,
pelamar dapat melihat nama perusahaan, jabatan yang dibuka untuk lowongan,
pendidikan, detail, dan tombol daftar. Pengguna dapat langsung mendaftar dengan
menekan tombol “+’pada kolom daftar.

Pada Gambar 4.90 adalah tampilan halaman lowongan kerja yang
diperbesar pada bagian tabel, menunjukkan isi daripada daftar lowongan yang lebih

jelas.

-
N
1w
=

Halaman

Gambar 4.90 Tabel Lowongan Kerja versi Mobile

12. Halaman Detil Lowongan Kerja versi Mobile
Tampilan dari detail lowongan kerja setelah pengguna menekan ikon

detail. Menunjukkan informasi yang lebih jelas terkait dengan perusahaan yang



115

akan dilamar seperti gambar perusahaan, nama, alamat lokasi perusahaan, contact

person, dan hal lain terkait dengan perusahaan.

DIMAS TENAGA KERIA

CABUPATEM PASURUAN

PT OMEGA MAS

I. Dusun Winong, Desa Pohgading, Kabupaten Pasurean, Jawa Timur

Kontak Person : Dwi Susanto

Telepon © 0343 4410219

Email © dietmar@omegamas.co.id
Website Y OMEgamas.com
Deskripsi

Our company started up as CV. Omega Mas and was
established on the 10th of March 1995CV, Omega Mas
was formed due to demand for hand-made wooden
fumiture from Australia, Mew-Zealand and Eurcpe.
Fram 1995 until 1997the company operated

from a small workshop in Pohjentrek, Pasuruan,
Indanesia with about 15 full-time worker and

twice as much part-time employees,

JOB DESCRIPTION
PENATA USAHA (INDUSTRI PENGOLAHAAN KAYU)

KEBUTUHAN TENAGA

Laki-laki : 1

Parermpuan : 1

Gambar 4.91 Detail Lowongan Pekerjaan versi Mobile
13. Pendaftaran Halaman 1 versi Mobile
Tampilan pendaftaran pekerja untuk versi mobile. Pada halaman pertama
pelamar menginputkan kebutuhan dasar untuk login yan antara lain user id, kata

sandi, email pribadi, dan me-upload foto dengan format .jpg yang ukurannya tidak
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lebih dari 1.5 Mb. Bila sudah mengiputkan data dengan benar pengguna dapat

menggunakan tombol ‘Selanjutnya’ untuk beralih ke halaman pendaftaran 2.

&«

USER ID

EMAIL

Filih Foto. ...

EiE

Tambah Foto

Maksimal ukuran file 1.5 MB, format jpg

Gambar 4.92 Halaman Pendaftaran 1 versi Mobile

Bilamana pengguna melakukan kesalahan dalam proses penginputan, akan
muncul peringatan untuk mengisi inputan dengan benar, dan pengguna harus
menginputkan kembali sesuai dengan aturan. Contoh peringatan bila ada kesalahan
dapat dilihat pada Gambar 4.93.

Pada Gambar 4.93 adalah tampilan peringatan bila pengguna memberikan
file foto kurang tepat, akan ada pesan muncul ‘Ukuran file atau format salah, mohon

ulangi’ berwarna merah.
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1234587

muhammad

001.jpg

=

Tambah Foro

Maksimal ukuran file 1.5 MB, format Jpg
Uleuran file atau format salah, mohon ulangi

Gambar 4.93 Tampilan error Pendaftaran 1

14. Pendaftaran Halaman 2 versi Mobile

Tampilan pendaftaran halaman kedua untuk wversi mobile. Pelamar
menginputkan keterangan data diri seperti NIK, nama lengkap, tempat dan tanggal
lahir, alamat, agama, jenis kelamin, dan kebutuhan dasar terkait data diri pelamar.
Bila terjadi kesalahan dalam proses penginputan, maka pengguna akan menerima
peringatan berupa ‘!” pada samping field yang mengalami kesalahan input, juga

pesan ‘Mohon lengkapi data diri anda’ pada bagian bawah halaman pendaftaran
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(Gambar 4.95). Bila data pelamar sudah terisi semua dengan benar, pengguna dapat

melanjutkannya dengan menekan tombol ‘selanjutnya’.

< Input Keterangan

NIK
NAMA
TEMPAT LAHIR
TANGGAL LAHIR DD/MMIYYYY
JENIS KELAMIN (ﬂ: L fﬂ: P
AGAMA A
STATUS PERKAWINAN v
WARGA NEGARA A
BERAT EADAN
NOMOR HP
NOMOR TELEPON
PROVINSI v
KABUPATEN | KOTA

Alamat....

Gambar 4.94 Pendaftaran Halaman 2 versi Mobile
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< Input Keterangan
NIK
Muhammad
Surabaya
TANGGAL LAHIR 10/04/1995

JENIS KELAMIN O L O P

Islam b
Belum Menikah v
WHI b
&7 Kp

03123456783

Jawa Timur A
Pasuruan

JI. Melati Gang 1 No. 32

Gambar 4.95 Pendaftaran error Halaman 2



15. Pendaftaran Halaman 3 versi Mobile

TINGKAT PENDIDIKAN

JURUSAN

TAHUN LULUS

LAMA PENDIDIKAN

PROVINS1

BATAF

NIS JAE

'EM AYE i

HARAFAN GAJI MINIMUM

Gambar 4.96 Halaman 3 Pendaftaran versi Mobile

120

Tampilan pendaftaran halaman 3 untuk versi mobile. Pengguna perlu

menginputkan data diri terkait pendidikan terakhir yang antara lain tingkat

pendidikan terakhir, jurusan, tahun lulus, dan lama pendidikan. Selain itu

diperlukannya juga data terkait harapan kerja seperti penempatan, provinsi, jabatan
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yang diminati, jenis jabatan, dan lainnya terkait dengan data harapan kerja.
Pengguna dapat melanjutkan ke halaman pendaftaran selanjutnya bila sudah
mengisi data dengan benar menggunakan tombol ‘selanjutnya’.

16. Pendaftaran Halaman 4 versi Mobile

Gambar 4.97 Pendaftaran Halaman 4 versi Mobile

Halaman 4 pendaftaran untuk versi mobile. Pengguna menginputkan data
diri terkait dengan pengalaman kerja sebelumnya. Data yang dibutuhkan antara lain
nama perusahaan sebelumnya, jabatan yang pernah disandang, deskripsi dari
pekerjaan yang pernah dilakukan, dan gaji perkerjaan sebelumnya. Bila selesai
menginputkan data dengan benar, pengguna dapat melanjutkannya dengan

menekan tombol ‘selanjutnya’.
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17. Pendaftaran Halaman 5 versi Mobile

NAMA PELATIHAN

LEMBAGA PELATIHAN

TAHUN PELATIHAN

NILAI

BAHASA YANG DIKUASAI

NAMA B

N

Gambar 4.98 Pendaftaran Halaman 5 versi Mobile

Halaman 5 pendaftaran untuk versi mobile. Pengguna menginputkan data
diri terkait dengan keterampilan dan pelatihan yang pernah diikuti. Data yang
dibutuhkan antara lain nama pelatihan yang pernah diikuti, lembaga pelatihan,
tahun dari pelatihan, nilai, bahasa asing yang dikuasai, dan diperlukannya upload
file berkas pelatihan yang pernah diikuti. Bila selesai menginputkan data dengan
benar, pengguna dapat melanjutkannya dengan menekan tombol ‘simpan’ untuk
menyimpan data. Data diri yang telah disimpan dapat dilihat pada halaman profil

pencaker.
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18. Dashboard Pencaker versi Mobile

" DINAS TENAGA KERJA
KABUPATEN PASURUAN

N

Gambar 4.99 Dashboard Pencaker versi Mobile

Pada dashboard pencaker versi mobile ini memiliki 4 simbol button yang
memiliki fungsi masing-masing, yang pertama adalah ‘lowongan kerja’, berfungsi
untuk menampilkan lowongan kerja yang sesuai dengan jurusan pelamar untuk
memudahkan pemilihan perusahaan yang akan dilamar. Simbol kedua adalah
button ‘profil pencaker’, berguna untuk melihat data diri atau profil dari pelamar
kerja bila sudah mendaftarkan diri sebagai pelamar, dihalaman tersebut pencari
kerja dapat mengedit data dirinya bilamana ada kesalahan input saat proses
pendaftaran. Button ketiga yaitu ‘histori pelamaran’, pelamar kerja dapat melihat

sebuah tabel yang berisi riwayat pelamaran mereka dan status lamarannya pada
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sebuah perusahaan. Dan yang terakhir adalah button keluar yang berfungsi untuk
logout dari akun pencari kerja mereka.

19. Profil Pencaker versi Mobile

DINAS TENAGA KERJA
KABUPATEN PASURUAN
Halaman Anda — 7 UsAH
Muhammad
’ Sarjana S1
Tanggal Lahir : 10 April 1995
I No. Telp 1 0848181811888
Email . contoh@email.com
| Jenis Kelamin . Laki-laki
Usia 123
| Tinggi : 178 cm |
| Tahun Lulus 1 2018
| Agama : Islam
Alamat . JI. Melati No. 23
Status : Belum Menikah !
Jenis Kelamin : Laki-laki
Pengalaman Kerja . Software Developer
- Jabatan : Programmer
Pelatihan : Programming
Tahun : 2017
Penguasaan Bahasa : Inggris (Akrif)
Status : Belum Bekerja

Gambar 4.100 Profil Pencaker versi Mobile
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Tampilan profil data diri pencari kerja untuk versi mobile. Halaman ini
menyediakan informasi data diri dari pencari kerja yang sudah tersimpan saat
proses pendaftaran. Data yang tampil antara lain foto dari pencari kerja, nama,
lulusan, tanggal lahir, nomor telepon, status kerja, dan hal lain terkait dengan data
diri pencari kerja. Pengguna dapat mengedit data diri bila ada perubahan dengan
menekan ikon ‘ubah’ yang ada pada pojok kanan atas halaman dan dapat kembali
ke halaman dashboard pencaker dengan menggunakan ikon ‘Halaman anda’ yang
ada pada kiri atas halaman.

20. Histori Pelamaran versi Mobile

laman Anda

No | Tujuan Perushaan | Sektor Usaha|Jabatan | Pendidikan| Tgl Daftar Status Detail

1 |PT.Omega Mas Prod. Makanan | StsffIT S1 10-02-2018 Ditolak E

2 PT. Kerja Bersama Transportasi IT Support S1 07-04-2018 (I 1 -

Gambar 4.101 Histori Pelamaran versi Mobile

Tampilan histori pelamaran untuk versi mobile menampilkan riwayat
aktivitas pelamar yang dilakukan oleh pencari kerja. Data perusahaan yang pernah
dilamar ditampilkan dalam sebuah tabel yang berisi nama perusahaanm sektor
usaha, jabatan, pendidikan, tanggal daftar, status lamaran, dan detail untuk melihat

informasi perusahaan yang lebih jelas.
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4.2.3. Melakukan Eksperimen

Tahapan eksperimen dilakukan untuk mengetahui alur dari sebuah
prototype dengan melibatkan stakeholder pihak terkait yang memiliki kepentingan
ternadap prototype tersebut apakah telah benar berjalan dengan baik ataupun
diperlukan tambahan lain.

Tahap eksperiman pada penelitian kali ini melibatkan pihak dari instansi
Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Pasuruan pada bidang Penta (Penerimaan Tenaga
Kerja). Dengan memperesentasikan prototype kepada stakeholder, wawancara
terkait dengan prototype website Hello Work, dan menjelaskan poin-poin fitur yang
baru baik versi website maupun mobile, disimpulkan hasil-hasil yang disetujui oleh
pihak Disnaker sebagai berikut.

Tabel 4.9 Hasil Eksperimen Prototype

No. Protoype Survey
Kebutuhan
1 Tampilan dashboard baru v
2 Proses login Hello Work yang baru v
3 Usulan perbaikan kolom berita N4
4 Tampilan untuk proses pendaftaran pencari kerja yang v
baru
5 Tampilan dashboard Pencari Kerja yang baru V4
6 Fitur penyesuaian lowongan kerja dengan lulusan v

pencari kerja

7 Hello Work versi mobile V4
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4.2.4. Feedback & Research

Tahapan feedback & research dilakukan bersamaan dengan proses
perancangan MVP (Minimum Viable Product) agar pembuatan protoype berjalan
maksimal.

Feedback didapatkan melalui wawancara kepada pihak Disnaker dan
beberapa pencari kerja yang akan menggunakan website Hello Work, dan diperoleh
beberapa masukan sebagai bahan acuan perbaikan prototype dan sudah dilakukan
perbaikan berdasarkan timbal balik yang didapat. Tahapan research dilakukan
sebuah penelitian untuk dapat mengetahui kebutuhan pengguna yang dituangkan
kedalam sebuah prototype.

Tabel 4.10 Tahapan Feedback & Research

No. Feedback & Research

1 Desain layout dari halaman utama

2 Pemilihan warna yang identik dengan Disnaker Kabupaten

Pasuruan

3 Pemilihan jenis font dan ukurannya

4 Alur proses pendaftaran yang dipisah menjadi beberapa

halaman

5 Tampilan dashboard Pencari Kerja

6 Diperlukannya berita terkait ketenaga kerjaan pada
Kabupaten Pasuruan yang selalu up-to-date untuk

menunjang kebutuhan pencari kerja

7 Diperlukannya fitur penyesuaian lowongan kerja dengan
lulusan pencari kerja agar jurusan pelamar dengan

pekerjaan menjadi sesuai

8 Pencari kerja banyak yang mengakses website Hello Work
melalui smartphone, maka diperlukannya website versi
mobile dari Hello Work




128

Selain mendapat feedback dari pihak instansi, didapat juga feedback dari
responden pencari kerja yang berjumlah 30 orang. Dengan memberikan kuesioner
yang berisi pernyataan-pernyataan terkait dengan fitur-fitur prototype Hello Work
baru yang telah dibuat dan membandingkannya dengan interface website Hello
Work yang lama.

Tabel 4.11 Feedback Prototype Baru Hello Work

Variabel Mean
X1.1 3,33
X1.2 3,33
X2.1 34

X2.2 3,3

X2.3 3,466667
X2.4 3,333333
X2.5 3,266667
X2.6 3,7

X2.7 3,566667
X2.8 3,866667
X3.1 3,566667
X3.2 3,533
X4.1 3,8

X5.1 3,633
X6.1 3,7

X6.2 3,53
X6.3 3,76
X6.4 3,6

X6.5 3,63
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Setiap poin variabel memiliki nilai mean > 2,00 yang berarti responden
merasa terpenuhi dengan interface yang baru dan fitur-fitur yang telah dibuat
melalui prototype Hello Work yang baru.

Dilakukan perbandingan hasil dari penelitian dengan membandingkan
keseluruhan mean dari tabel 4.6 dan 4.12. Didapatkan perbaikan secara keseluruhan
terhadap 19 variabel. Dengan perbandingan website saat ini 3,016 dan hasil desain
prototype website Hello Work usulan yaitu 3,54 yang berarti memiliki kenaikan
mean sebesar 0,524.

Tabel 4.12 Perbandingan Hasil

Website saat ini Hasil prototype usulan

Mean 3,016 3,54




BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan
Berdasarkan dari hasil analisis dan perancangan antarmuka dengan
menggunakan metode Lean UX pada website Hello Work milik Dinas Tenaga Kerja

Kabupaten Pasuruan menghasilkan sebuah prototype versi website dan mobile yang

memiliki:

1. Dari hasil survey yang telah dilakukan dengan penyebaran angket ke 100
pengguna yakni pencari kerja, didapatkan beberapa kekurangan pada segi
tampilan dan user experience website Hello Work terutama pada 4 variabel
yaitu penginputan User ID saat pendaftaran (X2.1), upload foto pencari kerja
(X2.4), akses kolom berita (X3.1), dan berita yang selalu up-to-date (X3.2)
yang memiliki mean dibawah 2,00.

2. Desain layout dari website Hello Work baru yang sesuai dengan kebutuhan
baik dari sisi instansi dan pencari kerja. Rancangan website versi mobile yang
dirasa sangat diperlukan melihat banyaknya pengguna website Hello Work
mengakses melalui smarthpone mereka.Tampilan proses pendaftaran yang
baru lebih nyaman untuk digunakan dengan memisah bagian pendaftaran
menjadi beberapa halaman. Fitur penyesuaian lowongan kerja yang tersedia
dengan lulusan pelamar tersebut.

3. Pengujian hasil perancangan prototype dilakukan dengan pihak stakeholder
Disnaker Kabupaten Pasuruan yaitu admin dari website Hello Work yang telah

menyetujui tujuh poin masukan dan saran dari prototype yang telah dibuat yaitu
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tampilan dashboard baru, proses login, kolom berita, proses pendaftaran,
pencocokan lulusan pekerja dengan lowongan, dan versi mobile. Pengujian
juga melibatkan pengguna dengan kuesioner kepada 30 responden untuk
mendapatkan feedback terkait dengan prototype yang telah dibuat.
5.2. Saran
Pada penelitian kali ini dihasilkan sebuah prototype versi desktop dan
mobile untuk pengembangan website Hello Work Disnaker Kabupaten Pasuruan.
Prototype ini dapat dikembangkan proses berikutnya yaitu perancangan website
Hello Work berdasarkan prototype yang telah dibuat sehingga website ini dapat

dijalankan dan digunakan pihak Disnaker Kabupaten Pasuruan.
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