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ABSTRAK

CV Bharata Sport & Fashion merupakan perusahaan yang bergerak
dibidang penjualan alat-alat dan pakaian olahraga yang berdiri sejak tahun 1986
yang beralamat di JI. Ngurah Rai No. 36 kabupaten Jembrana, Bali. Saat ini CV
Bharata Sport & Fashion mengalami beberapa permasalahan yaitu: 1) Proses
perhitungan bonus, kinerja dan pembuatan laporan penjualan salesman masih
manual yang menyebabkan pelaporan kepada owner menjadi terhambat dan rentan
kehilangan data karena disimpan di aplikasi Ms. Excel. 2) Proses pemesanan masih
menggunakan telepon sebagai media komunikasi dan mencatat pesanan di dalam
buku, proses ini membutuhkan biaya yang cukup mahal. 3) CV. Bharata Sport &
Fashion kesulitan dalam melakukan monitoring kinerja salesman dari masing-
masing cabang dikarenakan jarak antara satu cabang dengan toko pusat cukup
berjauhan.

Solusi yang ditawarkan untuk mengatasi permasalahan tersebut yaitu
pembuatan aplikasi monitoring Kinerja salesman yang terdiri dari: pembuatan
jadwal kunjungan, pembuatan laporan hasil kunjungan, mencatat pesanan
pelanggan dan perhitungan bonus dan kinerja salesman.

Hasil Tugas Akhir ini menunjukan bahwa aplikasi ini dapat memberikan
kemudahan dalam membuat laporan penjualan. Aplikasi dapat melakukan
monitoring kinerja salesman. Aplikasi dapat memberikan kemudahan dalam
perhitungan bonus dan kinerja salesman. Aplikasi dapat menampilkan grafik
penjualan, bonus, dan kinerja salesman ditiap cabang.

Keywords: CV. Bharata Sport & Fashion, Monitoring, Salesman, Kinerja, Bonus
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PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

CV Bharata Sport & Fashion merupakan salah satu perusahaan yang
bergerak dibidang penjualan alat-alat dan pakaian olahraga yang berdiri sejak tahun
1986 yang beralamat di JI. Ngurah Rai No. 36 kabupaten Jembrana, Bali. Sebagai
sebuah perusahaan yang bergerak dalam bidang penjualan alat-alat dan pakaian
olahraga CV Bharata Sport & Fashion mempunyai 200 item untuk alat-alat olahraga
dan 6 item untuk baju atau seragam antara lain: 1) Sablon Kaos, 2) Kaos Polo, 3)
Seragam Kemeja, 4) Jaket Olahraga, 5) Jas Almamater, dan 6) Jersey. Saat ini CV
Bharata Sport & Fashion mempunyai 358 pelanggan yang terdiri dari sekolah,
instansi, maupun kelompok/komunitas dan tersebar di 4 cabang toko antara lain: 1)
Cabang Gianyar, 2) Cabang Semarapura, 3) Cabang Singaraja, dan 4) Cabang
Sempidi. Saat ini di setiap cabang memiliki 5 orang salesman yang memiliki target
penjualan sebesar 36 Juta per bulannya.

Untuk proses memantau kinerja salesman di 4 cabang dimulai dari
Supervisor salesman (SPV salesman) membuat daftar kunjungan untuk setiap
salesman yang ada, kemudian daftar kunjungan tersebut diterima oleh salesman
yang ada dan salesman melakukan kunjungan ke pelanggan sesuai dengan daftar
kunjungan yang telah di berikan diawal. Dari hasil kunjungan tersebut, salesman
harus membuat laporan kepada SPV salesman, jika pelanggan melakukan pesanan
pada saat kunjungan berlangsung salesman akan mengkonfirmasi ketersediaan

barang kepada admin penjualan melalui telepon, jika barang yang dipesan tersedia



maka salesman berkewajiban mencatat dan meminta uang muka (DP) 10% dari
total pesanan yang ada untuk diserahkan kepada admin penjualan yang berlokasi di
Jembrana untuk diproses. Saat pesanan diterima oleh admin penjualan selanjutnya
akan dilakukan pembuatan nota rangkap 2 satu untuk diarsipkan dan satunya untuk
diserahkan kepada pelanggan. Selanjutnya salesman akan mengantarkan barang
sesuai pesanan dan menagih sisa pembayaran dari pelanggan kemudian salesman
akan menyerahkan bukti pembayaran kepada admin penjualan untuk konfirmasi.

Setelah proses konfirmasi selesai, admin penjualan akan melakukan rekap
penjualan, menghitung bonus salesman (jika total penjualan salesman mencapai
target yaitu 36 Juta maka salesman akan mendapatkan bonus sebesar 2% dan SPV
salesman mendapatkan 1%), dan menghitung kinerja salesman dari semua cabang
yang nantinya akan menghasilkan 3 laporan yaitu laporan penjualan, laporan bonus
dan kinerja salesman selama sebulan. Berikut ini total penjualan dan bonus yang
diperoleh salesman dari setiap cabang yang ada.

Tabel 1.1 Total Penjualan dan Bonus Salesman CV. Bharata Sport & Fashion
(Sumber: Admin Penjualan CV. Bharata Sport & Fashion Januari 2018)

Total Bonus

No Nama Salesman Cabang Penjualan S

alesman

(Bulan)

1 | Komang Yastuti Rp. 90.208.300 | Rp. 1.804.167
2 | Agus Sardika Rp. 37.895.600 | Rp. 757.912
3 | Yudik Kardiasa Gianyar Rp. 25.520.800
4 | Made Erik Rp. 15.786.000
5 | Komang Yudi Rp. 19.389.500
6 | Agus Suantara Rp. 76.256.900 | Rp. 1.525.137
7 | Komang Yuni Rp. 45.984.800 | Rp. 919.695
8 | Maha Adhi Saputra Semarapura | Rp. 40.894.600 | Rp. 817.892
9 | Adhi Permana Rp. 15.781.000
10 | Putu Aris Maulana Rp. 23.059.000
11 | Wayan Mertayasa Rp. 111.742.000 | Rp. 2.234.842
12 | Kadek Evan Putra Singaraja | Rp. 18.950.400
13 | Putu Pande Pratama Rp. 28.940.600




Total Bonus

No Nama Salesman Cabang Penjualan

Salesman

(Bulan)
14 | Putu Gede Cahya Rp. 50.751.000 | Rp. 1.015.019
15 | Kadek Angga Suartana Rp. 31.250.300
16 | Putu Adhi Karma Rp. 15.799.000
17 | Made Suara Putra Rp. 38.950.400 | Rp. 779.009
18 | Komang Reza - Rp. 39.458.800 | Rp. 789.177
S . Sempidi
umarjaya

19 | Putu Okto Kertayasa Rp. 47.850.900 | Rp. 957.019
20 | Wayan Jodi Suartika Rp. 36.850.500 | Rp. 737.009

Dari proses bisnis yang terjadi di atas, terdapat beberapa masalah antara
lain 1) proses perhitungan (bonus, kinerja salesman) dan pembuatan laporan
penjualan dilakukan oleh satu orang admin penjualan secara manual yang
menyebabkan pelaporan kepada owner menjadi cukup lama dan rentan kehilangan
data karena semua laporan dan data (penjualan dan bonus) disimpan di aplikasi Ms.
Excel sewaktu-waktu rentan terkena virus dan dimanipulasi. 2) proses pemesanan
ini dilakukan oleh salesman dengan cara mencatat dan menghubungi admin
penjualan yang berlokasi di daerah Jembrana. Proses komunikasi via telepon ini
membutuhkan biaya yang cukup mahal, sedangkan seorang salesman tidak hanya
melayani 1 pelanggan dalam sehari, tetapi dapat melayani hingga lebih dari 3
pelanggan. 3) CV Bharata Sport & Fashion kesulitan dalam melakukan monitoring
kinerja salesman dari masing-masing cabang dikarenakan jarak antara satu cabang
dengan toko pusat cukup berjauhan.

Berdasarkan permasalahan yang muncul di atas, diketahui bahwa pihak
CV Bharata Sport & Fashion membutuhkan suatu aplikasi yang dapat membantu
pihak CV Bharata Jaya Sport & Fashion dalam melakukan monitoring kinerja
salesman yang meliputi pembuatan jadwal kunjungan, melaporkan hasil

kunjungan, mencatat pesanan pelanggan, perhitungan bonus dan kinerja salesman.



Oleh sebab itu pada penelitian tugas akhir ini dibuatlah sebuah Aplikasi Monitoring
Kinerja Salesman Untuk Pencapaian Target Penjualan CV Bharata Sport & Fashion
Berbasis Website. Diharapkan dengan adanya aplikasi ini dapat membantu pihak
CV Bharata Sport & Fashion dalam melakukan monitoring kinerja salesman yang
ada. Aplikasi ini nantinya akan berbasis website karena jarak satu kunjungan ke
kunjungan berikutnya yang dilakukan oleh salesman cukup berjauhan sehingga
setiap salesman yang ada dapat melaporkan hasil kunjungan kepada SPV salesman

dimana saja tanpa harus kembali ke toko.

1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang permasalahan di atas, maka dirumuskan
permasalahan yaitu bagaimana merancang dan membangun Aplikasi Monitoring
Kinerja Salesman Untuk Pencapaian Target Penjualan CV Bharata Sport & Fashion

Berbasis Website.

1.3. Batasan Masalah
Dengan adanya rumusan masalah, maka penulis menentukan batasan

masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1.  Aplikasi ini dibangun dengan menggunakan bahasa PHP dan database
MySQL.

2.  Hak akses/pengguna aplikasi ini hanya untuk salesman, admin penjualan,
SPV salesman dan owner.

3. Aplikasi ini tidak membahas persediaan stok barang.

4.  Laporan yang dihasilkan adalah laporan hasil kunjungan, laporan penjualan,

laporan bonus dan kinerja salesman.



1.4. Tujuan

Berdasarkan uraian latar belakang dan rumusan masalah di atas, maka
tujuan pada penelitian ini adalah menghasilkan Aplikasi Monitoring Kinerja
Salesman Untuk Pencapaian Target Penjualan CV Bharata Sport & Fashion

Berbasis Website.

1.5. Manfaat
Adapun manfaat dari aplikasi yang akan dibangun adalah sebagai berikut:
1.  Membantu SPV salesman dalam membuat dan menyampaikan jadwal
kunjungan kepada salesman yang ada.
2. Membantu salesman dalam melakukan pencatatan pesanan pelanggan.
3. Membantu admin penjualan dalam merekap laporan penjualan, laporan bonus
dan laporan kinerja salesman setiap bulannya.
4.  Membantu owner dalam melakukan monitoring Kinerja setiap salesman dari

semua cabang setiap bulannya.

1.6. Sistematika Penulisan
Di dalam penyusunan laporan tugas akhir ini secara sistematis diatur dan
disusun dalam lima bab, yang masing-masing terdiri dari beberapa sub bab. Adapun
urutan dari bab pertama sampai bab terakhir adalah sebagai berikut:
BAB | PENDAHULUAN
Bab ini membahas tentang latar belakang masalah, perumusan
masalah, batasan masalah, tujuan pembuatan sistem, manfaat bagi

penggunanya, serta sistematika penulisan laporan.



BAB 11

BAB IlI

BAB IV

BAB V

LANDASAN TEORI

Bab ini membahasa mengenai berbagai macam teori yang
mendukung dalam pembuatan Aplikasi Monitoring Kinerja
Salesman Untuk Pencapaian Target Penjualan CV Bharata Sport &
Fashion Berbasis Website.

ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM

Bab ini membahas analisis dan perancangan sistem. Analisis berisi
penjelasan dari timbulnya masalah atau identifikasi permasalahan
beserta penyelesaiannya atau analisis permasalahan, sedangkan
perancangan sistem berisi System Flow, HIPO, Data Flow Diagram,
Struktur Database, dan Desain Input/Output.

EVALUASI DAN IMPLEMENTASI

Bab ini membahas tentang kebutuhan sistem, pembuatan program,
langkah-langkah implementasi, penggunaan sistem dalam proses
bisnis serta pengujian untuk mengetahui apakah sistem yang
dibangun dapat menyelesaikan permasalahan yang dihadapi sesuai
dengan yang diharapkan. Dalam implementasi ini juga berisi
penjelasan Graphical User Interface (GUI) sistem yang telah dibuat,
sedangkan evaluasi sistem berisi validasi dan uji coba sistem agar
terhindar dari error serta berjalan sesuai yang diharapkan.
PENUTUP

Bab ini berisi kesimpulan dan saran. Saran yang dimaksud adalah
saran terhadap kekurangan dari aplikasi yang ada kepada pihak lain

yang ingin meneruskan topik Tugas Aakhir ini. Tujuannya adalah



agar pihak lain tersebut dapat menyempurnakan aplikasi sehingga

bisa menjadi lebih baik dan berguna.
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LANDASAN TEORI

2.1. Aplikasi
Aplikasi adalah penggunaan atau penerapan suatu konsep yang menjadi
suatu pokok pembahasan. Aplikasi dapat diartikan juga sebagai program komputer
yang dibuat untuk membantu manusia dalam melaksanakan tugas tertentu. Menurut
Noviansyah (2008), aplikasi software yang dirancang untuk suatu tugas khusus
dapat dibedakan menjadi dua jenis, yaitu:
a.  Aplikasi Special Purpose
Suatu program yang khusus dibuat untuk menjalankan satu fungsi tertentu.
b.  Aplikasi Multi Purpose
Suatu program yang dapat menjalankan dengan berbagai fungsi yang
berbeda.
Sedangkan menurut Santoso (2004), aplikasi adalah suatu kumpulan file
(form, class, report) yang bertujuan untuk melakukan aktivitas tertentu yang saling
terkait (misalnya aplikasi payroll). Ruang lingkup dari suatu aplikasi berbeda-beda

antara satu perusahaan ke perusahaan lainnya.

2.2. Fungsi Manajemen

Menurut G. R. Terry dalam Hasibuan (2001), manajemen mempunyai
fungsi-fungsi diantaranya sebagai perencanaan (planning), pengorganisasian
(organizing), pengarahan (actuating), pengawasan/pengendalian (controlling) atau

yang lebih dikenal dengan singkatan POAC.



Perencanaan (Planning)

Dari semua fungsi di atas, perencanaan adalah fungsi dasar (fundamental)
manajemen. Manajemen pasti berangkat dari sebuah perencanaan karena
fungsi-fungsi yang lain akan efektif dan efisien apabila terlebih dahulu
direncanakan dengan baik. Menurut Harold Koontz dan Cryril O’Donnel
dalam Hasibuan (2001), perencanaan adalah fungsi seorang manajer yang
berhubungan dengan memilih tujuan-tujuan, kebijakan-kebijakan, prosedur-
prosedur, program-program dari alternatif-alternatif yang ada. Menurut G. R.
Terry dalam Hasibuan (2001), perencanaan adalah memilih, menghubungkan
fakta dan membuat serta menggunakan asumsi-asumsi mengenai masa yang
akan datang dengan jalan menggambarkan dan merumuskan kegiatan-
kegiatan yang diperlukan untuk mencapai hasil yang diinginkan. Menurut
Hasibuan (2001), perencanaan adalah suatu proses untuk menentukan
rencana, sehingga rencana merupakan produk dari perencanaan. Dalam suatu
rencana harus ditetapkan tujuan yang ingin dicapai dan pedoman-pedoman
untuk mencapai tujuan tersebut.

Pengorganisasian (Organizing)

Pengorganisasian menurut Hasibuan (2001), adalah suatu proses penentuan,
pengelompokan, dan pengaturan bermacam-macam aktivitas yang diperlukan
untuk mencapai tujuan, menempatkan orang-orang pada setiap aktivitas ini,
menyediakan alat-alat yang diperlukan, menetapkan wewenang yang secara
relatif didelegasikan kepada setiap individu yang akan melakukan aktivitas-
aktivitas tersebut. Organisasi atau pengorganisasian dapat pula dirumuskan

sebagai keseluruhan aktivitas manajemen dalam mengelompokkan orang-
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orang serta penempatan tugas, fungsi, wewenang serta tanggung jawab
masing-masing dengan tujuan tercapainya aktivitas-aktivitas yang berdaya
guna dan berhasil dalam mencapai tujuan yang telah ditetapkan terlebih
dahulu.

c.  Pengarahan (Actuating)
Menurut G. R. Terry dalam Hasibuan (2001), pengarahan adalah membuat
semua anggota kelompok agar mau bekerja sama dan bekerja ikhlas serta
bergairah untuk mencapai tujuan sesuai dengan perencanaan dan usaha-usaha
pengorganisasian.

d.  Pengawasan/pengendalian (Controlling)
Menurut Earl P. Strong dalam Hasibuan (2001), pengasawan/pengendalian
adalah proses pengaturan berbagai faktor dalam suatu perusahaan, agar
pelaksanaan sesuai dengan ketepatan-ketepatan dalam rencana. Menurut G.
R. Terry dalam Hasibuan (2001), pengawasan/pengendalian adalah sebagai
proses penentuan, apa yang harus dicapai yaitu standar, apa yang sedang
dilakukan yaitu pelaksanaan, menilai pelaksanaan sesuai dengan rencana

yaitu selaras dengan standar.

2.3. Monitoring

Salah satu proses controlling adalah melakukan monitoring. Monitoring
adalah suatu proses mengumpulkan dan menganalisis informasi dari penerapan
suatu program termasuk memeriksa secara reguler untuk melihat apakah
kegiatan/program itu berjalan sesuai rencana atau tidak, sehingga masalah yang
dilihat/ditemui dapat diatasi (Agatra, 2016). Monitoring pada penelitian ini

digambarkan dalam bentuk grafik (penjualan per salesman per cabang) dan
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berlangsung setiap bulan. Adapun monitoring yang akan dilakukan CV Bharata

Sport & Fashion nantinya melibatkan SPV salesman, owner, dan salesman itu

sendiri.

2.3.1.

2.3.2.

Prinsip-Prinsip Monitoring

Terdapat 5 prinsip-prinsip dalam monitoring, atara lain:
Monitoring harus dilakukan secara terus-menerus.
Monitoring harus menjadi umpan terhadap perbaikan kegiatan program
organisasi.
Monitoring harus memberi manfaat baik terhadap organisasi maupun
terhadap pengguna produk atau layanan.
Monitoring harus dapat memotivasi staf dan sumber daya lainnya untuk
berprestasi.

Monitoring harus obyektif.

Manfaat Monitoring

Manfaat bagi pihak penanggung jawab:
Salah satu fungsi manajemen yaitu pengendalian atau supervisi. Sebagai
bentuk pertanggungjawaban (akuntabilitas) kinerja.
Untuk menyakinkan pihak-pihak yang berkepentingan.
Membantu penentuan langkah-langkah yang berkaitan dengan kegiatan
selanjutnya.

Manfaat monitoring bagi pengelola:

Membantu untuk mempersiapkan laporan dalam waktu yang singkat.
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2.  Mengetahui kekurangan-kekurangan yang perlu diperbaiki dan menjaga
kinerja yang sudah baik.
3. Sebagai dasar (informasi) yang penting untuk melakukan evaluasi

proyek/kegiatan.

2.4. Penilaian Kinerja

Menurut Rivai (2005), penilaian kinerja merupakan suatu proses untuk
penetapan pemahaman bersama tentang apa yang akan dicapai, dan suatu
pendekatan untuk mengelola dan mengembangkan orang dengan cara peningkatan
dimana peningkatan tersebut itu akan dicapai di dalam waktu yang singkat maupun
lama. Peningkatan ini tidak terjadi hanya karena sistem yang dikemudikan oleh
manajemen untuk mengatur kinerja dari karyawan mereka, tapi juga melalui suatu
pendekatan ke arah mengelola dan mengembangkan orang yang memungkinkan
mereka untuk mengatur pengembangan dan kinerja mereka sendiri dalam kerangka
sasaran yang jelas dan standar yang telah disetujui dengan para penyelia mereka.

Penilaian kinerja (performance appraisal) adalah proses mengevaluasi
seberapa baik karyawan melakukan pekerjaan mereka jika dibandingkan dengan
seprangkat standar, dan kemudian mengkomunikasikan informasi tersebut kepada
karyawan. Penilaian kinerja juga disebut pemeringkatan karyawan, evalusasi
karyawan, tinjauan kerja, evaluasi kinerja, dan penilaian hasil (Mathis & Jackson,

2006).

2.4.1. Indikator Kinerja Karyawan
Indikator untuk mengukur kinerja karyawan secara individu ada empat

indikator, yaitu (Mangkunegara, 2009):
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Kualitas

Kualitas kerja adalah seberapa baik seorang karyawan mengerjakan apa yang
seharusnya dikerjakan.

Kuantitas

Kuantitas kerja adalah seberapa lama seorang pegawai bekerja dalam satu
harinya. Kuantitas kerja dapat dilihat dari kecepatan kerja masing-masing
pegawali.

Pelaksaan Tugas

Pelaksaan tugas adalah seberapa jauh karyawan mampu melakukan pekerjaan
dengan akurat atau tidak ada kesalahan.

Tanggung Jawab

Tanggung jawab terhadap pekerjaan adalah kesadaran akan kewajiban

karyawan untuk melaksanakan pekerjaan yang diberikan perusahaan.

2.4.2. Tujuan Penilaian Kinerja Karyawan

Menurut Sedarmayanti (2011), menjelaskan bahwa tujuan penilaian

kinerja adalah:

a.

Meningkatkan kinerja karyawan dengan cara membantu mereka agar
menyadari dan menggunakan seluruh potensi mereka dalam mewujudkan
tujuan organisasi.

Memberikan informasi kepada karyawan dan pimpinan sebagai dasar untuk

mengambil keputusan yang berkaitan dengan pekerjaan.
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2.4.3. Manfaat Penilaian Kinerja Karyawan
Menurut Umam (2010), kontribusi hasil penilaian merupakan suatu yang
sangat bermanfaat bagi perencanaan kebijakan organisasi. Menurut Umam (2010),
ada empat manfaat penilaian kinerja, yaitu:
a.  Penyesuaian-penyesuaian kompensasi
b.  Perbaikan kinerja
c.  Kebutuhan latihan dan pengembangan
d.  Pengambilan keputusan dalam hal penempatan promosi, mutasi, pemecatan,

pemberhentian, dan perencanaan tenaga kerja.

2.4.4.Prosedur Penilaian Kinerja Salesman CV Bharata Sport & Fashion
Berikut ini adalah prosedur atau rumus penilaian kinerja salesman

(karyawan) CV Bharata Sport & Fashion.

Total Jumlah Transaksi Sebulan

Rumus Penilaian Kinerja: X 100

Target
Hasil dari perhitungan tersebut akan menghasilkan nilai kinerja yang

nantinya akan dikonversikan seperti tabel di bawah

Tabel 2.1 Konversi Nilai

<40 E Sangat Kurang Baik
41-80 D Kurang
81-120 C Cukup
121 -180 B Baik
> 180 A Sangat Baik
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2.5. Laporan Kunjungan

Menurut Tugino (2012), laporan adalah urutan yang menjelaskan kegiatan
yang telah dilakukan. Kegiatan tersebut dapat berupa kegiatan perjalanan
(kunjungan) atau pengamatan. Dalam penelitian ini laporan yang dimaksud adalah
laporan perjalanan (kunjungan). Ada beberapa hal yang perlu diisikan pada laporan
hasil kunjungan yang dilakukan oleh salesman CV Bharata Sport & Fashion, yaitu:
tempat yang dikunjungi, waktu, hasil dari kunjungan tersebut dilakukan. Periode
laporan kunjungan yang harus dibuat oleh semua salesman yaitu setiap hari ketika

salesman tersebut sudah melakukan kunjungan.

2.6. Bonus

Bonus adalah bukan merupakan bagian dari upah, melainkan pembayaran
yang diterima pekerja dari hasil keuntungan perusahaan atau karena pekerja
menghasilkan hasil kerja lebih besar dari target yang telah ditentukan (Rommalla,
2018).

Menurut website Gajimu.com (2018), bonus adalah sejumlah uang yang
ditambahkan ke dalam gaji karyawan, biasanya diperuntukan bagi karyawan
sebagai hadiah karena mereka telah melakukan pekerjaan dengan baik. Apabila
pembayaran gaji pokok biasanya dilakukan setiap bulan, maka pembayaran bonus
dilakukan secara bervariasi, tergantung pada kriteria-kriteria seperti: omset tahunan
perusahaan, jumlah penjualan yang diperoleh dan nilai saham perusahaan saat ini.
Dengan demikian pembayaran bonus dapat bertindak sebagai insentif bagi para
pekerja agar termotivasi untuk mencari keuntungan bagi keberhasilan perusahaan

mereka.
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2.6.1. Manfaat Pemberian Bonus
Menurut Ardela (2018), ada 3 manfaat pemberian bonus kepada karyawan,
yaitu:
1.  Sebagai motivasi
2.  Meningkatkan kesejahteraan karyawan

3. Sebagai ungkapan terima kasih

2.6.2. Jenis Bonus

Umumnya setiap perusahaan memiliki peraturan terkait pemberian bonus,
sehingga jenisnya sangat banyak. Namun menurut Ardela (2018), mengatakan
bahwa enam jenis bonus yang paling umum diterima karyawan adalah sabagai
berikut:
1.  Bonus Prestasi
2. Bonus Tahunan
3. Gaji ke-13
4.  Bonus Bagi Untung
5. Bonus Keahlian

6. Bonus Liburan Bersama

2.6.3. Prosedur Pemberian Bonus Salesman CV Bharata Sport & Fashion
Berikut ini adalah prosedur atau rumus pemberian bonus salesman CV

Bharata Sport & Fashion.
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Tabel 2.2 Prosedur Perhitungan Bonun Bonus

Penerima Rumus

Total Penjualan Sebulan X 0.02

Salesman (Jika Penjualan > 36 Jt)

Total Penjualan Sebulan X 0.01

SPV salesman (Jika Penjualan > 36 Jt)

2.7. Salesman

Menurut Rahardjo (2011), salesman merupakan kepribadian yang pandai

mempengaruhi orang lain dengan kata lain salesman harus mampu menggerakan

pelanggan untuk setuju membeli produk/jasa yang ditawarkannya. Seorang

salesman di CV Bharata Sport & Fashion juga memiliki tugas dan kewajiban

sebagai berikut:

1.  Melakukan kunjungan kepada pelanggan

2.  Melaporkan hasil kunjungan

3. Melakukan sales order (pemesanan)

4.  Mengantarkan barang pesanan dan penagihan pembayaran kepada
perusahaan.

2.8. Website

Menurut Hidayat (2010), website adalah keseluruhan halaman-halaman

web yang terdapat dalam sebuah domain yang mengandung informasi. Sebuah

website biasanya dibangun atas banyak halaman web yang saling berhubungan. Jadi

dapat dikatakan bahwa pengertian website adalah kumpulan halaman-halaman yang
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akan untuk menampilkan informasi teks, gambar, animasi, suara, dan atau

gabungan semuanya baik yang bersifat statis maupun dinamis yang membentuk

satu rangkaian bangunan yang saling terkait, yang masing-masing dihubungkan

dengan jaringan-jaringan halaman. Hubungan antara satu halaman website dengan

halaman website lainnya disebut hyperlink, sedangkan teks yang dijadikan media

penghubung disebut hypertext. Berikut ini dua jenis website bedasarkan sifatnya,

yaitu:

1.

Website Dinamis

Merupakan sebuah website yang menyediakan content atau isi yang selalu
berubah-ubah setiap saat. Bahasa pemrograman yang digunakan antara lain
PHP, ASP, .NET dan memanfaatkan database MySQL atau MS SQL Server.
Misalnya: website wwwe.artikel-it.com, www.detik.com,
www.technomobile.co.cc dan lain-lain.

Website Statis

Merupakan website yang contentnya sangat jarang diubah. Bahasa
pemrograman yang digunakan adalah HTML dan belum memanfaatkan
database. Misalnya: web profile organisasi, dan lain-lain.

Menurut Suyanto (2009), kriteria-kriteria website yang baik harus

memperhatikan beberapa hal, yaitu:

1.

Usability yang membuat pengguna tersebut dapat meudah mengoperasikan
sebuah website.

Sistem Navigasi yang mudah ketika menjelajahi situs website tersebut.
Graphic Design yang membuat halaman tersebut memiliki desain visual yang

baik melalui layout, warna, bentuk dan tipografi.


http://www.artikel-it.com/
http://www.detik.com/
http://www.technomobile.co.cc/
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4.  Contents yang menarik, relavan dan pantas untuk audiens website tersebut.

5.  Compatibility yang kompatibel dengan berbagai perangkat atau browser yang
mendukung untuk melakukan kunjungan sebuah website.

6. Loading Time yang minim dengan kemungkinan besar akan dikunjungi
kembali oleh pengguna website.

7. Functionality yang baik berdasarkan aspek teknologinya.

8.  Accesibility. Halaman tersebut bisa diakses oleh setiap orang.

9. Interactivity yang melibatkan pengguna sebagai user experience dengan situs

website tersebut.

2.9. PHP: Hypertext Preprocessor

PHP adalah bahasa server-side-scripting yang menyatu dengan HTML
untuk membuat halaman website yang dinamis. Karena PHP merupakan server-
side-scripting maka sintaks dan perintah-perintah PHP akan dieksekusi server
kemudia hasilnya akan dikirimkan ke browser dengan format HTML. Dengan
demikian kode program yang ditulis dalam PHP tidak akan terlihat oleh user
sehingga keamanan halaman website lebih tarjamin. PHP dirancang untuk membuat
halaman website yang dinamis, yaitu halaman website yang dapat membentuk suatu
tampilan berdasarkan permintaan tekini, seperti menampilkan isi basis data ke

halaman website (Arief, 2011).

2.10. Sistem Basis Data
Menurut Merlinda (2004), sistem basis data adalah suatu sistem menyusun
dan mengolah record-record menggunakan komputer untuk menyimpan atau

merekam serta memelihara dan operasional lengkap sebuah organisasi/perusahaan
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sehinggan mampu menyediakan informasi optimal yang diperlukan pemakai untuk

proses pengambilan keputusan.

Pada sebuah sistem basis data terdapat komponen-komponen utama yaitu

perangkat keras (hardware), sistem operasi (operating system), basis data

(database), sistem (perangkat lunak), pengelolaan basis data (DBMS), pemakai

(user). Keuntungan sistem basis data adalah:

1.  Mengurangi redudansi data.
2. Menjaga konsistensi data.
3. Keamanan data dapat terjaga.
4.  Integritas dapat dipertahankan.
5.  Data dapat digunakan bersama-sama.
6.  Menyediakan recovery.
7.  Memudahkan penerapan standarisasi.
Kerungian sistem basis data adalah:
1.  Diperlukan tempat penyimpanan yang besar.
2. Diperlukan tenaga yang terampil dalam mengelola data.
3. Perangkat lunak relatif mahal.
4.  Kerusakan sistem basis data yang dapat mempengaruhi departemen/bagian
yang terkait.
2.11. MySQL

Menurut Arief (2011), MySQL adalah salah satu jenis database server

yang sangat terkenal dan banyak digunakan untuk membangun aplikasi website

yang menggunakan database sebagai sumber dan pengolahan datanya. MySQL

dikembangkan oleh perusahaan Swedia bernama MySQL AB yang pada saat ini
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bernama Tex DataKonsult AB sekitar tahun 1994-1995, namun cikal bakal kodenya
sudah ada sejak tahun 1979.

MySQL merupakan database yang pertama kali didukung oleh bahasa
pemrograman script untuk internet (PHP dan erl). MySQL lebih sering digunakan
untuk membangun aplikasi berbasis website, umumnya pembangunan aplikasinya

menggunakan bahasa pemrograman script PHP.

2.12. System Development Life Cycle (SDLC)
SDLC adalah sebuah metode yang digunakan untuk mengembangkan

sebuah sistem. SDLC adalah sebuah proses logika yang digunakan oleh seorang

system analist untuk mengembangkan sebuah sistem informasi (Mulyani, 2016).

Penelitian ini penulis menggunakan SDLC Waterfall yang terdiri dari 5 tahap

seperti pada gambar dibawah ini.

e

l Deployment I

Gambar 2.1 SDLC Waterfall

Berikut ini penjelasan dari setiap tahapan yang ada, yaitu:
a.  Requirement Analysis
Pada fase ini semua kebutuhan sistem diidentifikasi. Daftar kebutuhan sistem
dapat diperoleh melalui survei dan analisis proses bisnis pada organisasi yang

diteliti.
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System Design

Setelah melakukan identifikasi semua kebutuhan sistem, selanjutnya
developer membuat desain sistem. Hal ini diperlukan untuk menganalisis
kebutuhan hardware and system requirements.

Implementation

Pada tahapan ini, programmer melakukan coding program berdasarkan hasil
desain sistem.

Testing

Setelah program selesai dibuat, selanjutnya dilakukan testing. Hal ini
dilakukan agar dapat mengetahui atau mengidentifikasi bug atau error pada
program.

Deployment

Fase deployment merupakan fase akhir dari pengembangan suatu sistem.

Seluruh bug atau error telah di atasi dan program siap dipublikasikan.

2.13. Black Box Testing

Menurut Fatta (2007), black box testing adalah cara pengujian yang

terfokus pada apakah unit program memenuhi kebutuhan (requirement) yang

disebutkan dalam spesifikasi. Pada black box testing, cara pengujian hanya

dilakukan dengan menjalankan atau mengeksekusi unit atau modul, kemudia

diamati apakah hasil dari unit itu sesuai dengan proses bisnis yang diinginkan. Jika

ada unit yang tidak sesuai outputnya maka untuk menyelesaikannya, diteruskan

pada pengujian kedua, yaitu white box testing. Beberapa kategori error yang dapat

diketahui dengan menggunakan black-box testing ialah sebagai berikut:

Fungsi yang hilang atau tidak benar



Error dari antar-muka
Error dari struktur data atau akses eksternal database
Error dari kinerja atau tingkah laku

Error dari inisialisasi dan terminasi
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BAB 111

ANALISIS DAN PERANCANGAN

Pada bab ini akan dibahas tentang identifikasi masalah, analisis dan
perancangan sistem, rancangan pengujian, dan evaluasi sistem dalam Aplikasi
Monitoring Kinerja Salesman Untuk Pencapaian Target Penjualan CV Bharata
Sport & Fashion. Model pengembangan yang digunakan pada penelitian ini
menggunakan model SDLC Waterfall yang dikemukakan oleh Pressman. Adapun
tahapan-tahapan yang telah ditentukan, yaitu mengidentifikasi masalah,

menganalisis dan merancang sistem, membangun sistem dan uji coba sistem.

3.1. ldentifikasi Permasalahan

CV Bharata Sport & Fashion adalah sebuah perusahaan yang berdiri pada
tahun 1986 bergerak dalam bidang penjualan alat-alat olah raga dan konveksi. Saat
ini CV Bharata Sport & Fashion memiliki 200 item alat-alat olah raga dan 6 item
untuk baju atau seragam. Sebagai sebuah perusahaan yang bergerak dibidang
penjualan, CV Bharata Sport & Fashion mempunyai 4 cabang yang tersebar di 4
Kabupaten yang ada di Bali antara lain 1) Gianyar, 2) Semarapura, 3) Singaraja dan
4) Sempidi. Dalam setiap cabang terdapat 5 orang salesman yang bertugas untuk
memasarkan produk yang dimiliki olenh CV Bharata Sport & Fashion. Dari hasil
wawancara dan observasi maka dapat digambarkan proses bisnis yang terjadi saat

ini pada gambar di bawah ini.
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Gambar 3.1 Proses Bisnis

Dalam gambar proses bisnis CV Bharata Sport & Fashion di atas, proses
pertama dimulai dari SPV salesman membuat daftar kunjungan untuk setiap
salesman yang ada, kemudian daftar kunjungan tersebut diterima oleh salesman
yang ada dan salesman melakukan kunjungan ke pelanggan sesuai dengan daftar
kunjungan yang telah di berikan diawal. Dari hasil kunjungan tersebut setiap
salesman yang ada harus membuat laporan kepada SPV salesman, jika pelanggan
melakukan pesanan pada saat salesman akan

kunjungan berlangsung

mengkonfirmasi ketersediaan barang kepada admin penjualan melalui telepon, jika
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barang yang dipesan tersedia maka salesman berkewajiban mencatat dan meminta
uang muka 10% dari total pesanan yang ada untuk diserahkan kepada admin
penjualan yang berlokasi di Jembrana untuk diproses. Saat pesanan diterima oleh
admin penjualan selanjutnya akan dilakukan pembuatan nota rangkap 2 satu untuk
diarsipkan dan satunya untuk diserahkan kepada pelanggan. Selanjutnya salesman
akan mengantarkan barang sesuai pesanan dan menagih sisa pembayaran dari
pelanggan kemudian salesman akan menyerahkan bukti pembayaran kepada admin
penjualan untuk konfirmasi. Setelah proses konfirmasi selesai, admin penjualan
akan melakukan rekap penjualan, menghitung bonus salesman (jika total penjualan
salesman mencapali target yaitu 36 Juta maka salesman akan mendapatkan bonus
sebesar 2% dan SPV salesman mendapatkan 1%), dan menghitung Kinerja
salesman dari semua cabang yang nantinya akan menghasilkan 3 laporan yaitu
laporan penjualan, laporan bonus dan kinerja salesman selama sebulan. Dari proses

bisnis diatas, terjadi beberapa masalah antara lain:

Tabel 3.1 Identifikasi Masalah

No Aktor Masalah Dampak Solusi
Proses rekap
(bonus, kinerja
salesman) masih Menimbulkan
manual dan keterlambatan

1 Admin dilakukan oleh satu | dalam hal Aplikasi

Penjualan orang pelaporan kepada Monitoring

Proses rekap owner dan rentan Kinerja
penjualan kehilangan data Salesman
berlangsung lama Berbasis
dan masih manual. Website
Proses mencatat Sewaktu-waktu

) Salesman pesa_nan pelanggan | terjadi kehilangan
masih catatan pesanan

pelanggan.
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No Aktor Masalah Dampak Solusi
menggunakan
kertas
Proses komunikasi | Menimbulkan
dalam hal pembengkakan
ketersediaan produk | biaya komunikasi
membutuhkan
biaya yang mahal
Kesulitan dalam Kesulitan dalam
melakukan hal membuat

3 owner monitoring kinerja | suatu keputusan
salesman karena tertentu.
jarak yang cukup
jauh

3.2. Analisis

3.2.1. Analisis Kebutuhan Sistem

obervasi,

Setelah dilakukan pengumpulan data melalui proses wawancara dan

Kebutuhan sistem yang didapat adalah sebagai berikut:

1.

maka dilanjutkan dengan melakukan analisa kebutuhan sistem.

Dalam proses pembuatan jadwal, dibutuhkan data salesman, data pelanggan,

tanggal jadwal beserta jam.

Dalam proses pembuatan laporan hasil kunjungan, dibutuhkan data salesman,

data pelanggan, data hasil kunjungan, tanggal beserta jam saat kunjungan

berlangsung.

Dalam proses transaksi pesanan, dibutuhkan data pelanggan, data salesman,

data barang, dan tanggal pesanan.

Dalam proses monitoring, dibutuhkan data salesman, data transaksi pesanan,

dan data bonus salesman.




3.2.2. Analisis Kebutuhan Pengguna
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Guna mengetahui kebutuhan pengguna yang terkait beserta tugas-

tugasnya, maka dilakukan analisis kebutuhan pengguna pada tabel 3.2 di bawah

yang telah disesuaikan dengan Aplikasi Monitoring Kinerja Salesman Untuk

Pencapaian Target Penjualan CV Bharata Sport & Fashion.

Tabel 3.2 User Requirement

No | Pengguna Tugas (T) User Requirement (UR)
Membuat jadwal kunjungan | Dapat membuat jadwal
salesman (T1) kunjungan salesman

(UR1)
Mengelola data wilayah (T2) | Dapat mengelola data
SPV .

1 Salesman wilayah (UR2)
Melakukan monitoring (hasil | Dapat melakukan
kunjungan) semua salesman | monitoring (hasil
(T3) kunjungan) semua

salesman (UR3)
Mambuat laporan kunjungan | Mampu membuat
(T4) laporan kunjungan

(UR4)
Mengelola data pelanggan | Dapat mengelola data
(T5) pelanggan (UR5)
Melakukan pencatatan pesanan | Mampu membuat
pelanggan (T6) catatan pesanan

pelanggan (URG)

2 Salesman Melakukan konfirmasi DP | Mampu mengkonfirmasi
pesanan (T7) uang muka (DP) pesanan

(URY)
Melakukan konfirmasi sisa | Mampu mengkonfirmasi
pembayaran (T8) sisa pembayaran (UR8)
Melakukan monitoring | Mampu melakukan
(penjualan, bonus dan kinerja) | monitoring (penjualan,
(T9) bonus dan  kinerja)
(UR9)
3 Admin Mengelola data barang (T10) | Dapat mengelola data
Penjualan barang (UR10)
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No | Pengguna Tugas (T) User Requirement (UR)
Mengelola data cabang (T11) | Dapat mengelola data
cabang (UR11)
Mengelola  data  ketegori | Dapat mengelola data
barang (T12) kategori barang (UR12)
Mengelola data data pengguna | Dapat mengelola data
(owner, SPV salesman, dan | pengguna (owner, SPV
salesman) (T13) salesman, dan salesman)
(UR13)
Meneriman dan konfirmasi | Dapat melakukan
pesanan pelanggan (T14) approve pesanan (UR14)
Melakukan rekap dan | Dapat melakukan rekap
menghitung (penjualan, bonus, | (penjualan, bonus, dan
dan Kkinerja) salesman (T15) kinerja) salesman
(UR15)
Membuat laporan (penjualan, | Dapat membuat laporan
bonus, dan kinerja) salesman | (penjualan, bonus, dan
(T16) kinerja) salesman
(UR16)
Mengelola data target | Dapat mengelola data
penjualan (T17) target penjualan (UR17)
Melakukan monitoring | Dapat melakukan
4 Owner . o - :
(penjualan, bonus, kinerja) | monitoring (penjualan,
semua salesman (T18) bonus, kinerja) semua

salesman (UR18)

3.2.3. Analisis Kebutuhan Fungsional

dilakukan analisis kebutuhan fungsional pada tabel 3.3.

Setelah dilakukan analisis kebutuhan pengguna, selanjutnya akan

Tabel 3.3 Functional Requirement

Functional Requirement

No | Pengguna User Requirement (UR) (FR)
SpV Dapat membuat jadwal | Fungsi membuat jadwal
1 kunjungan salesman (UR1) kunjungan salesman
Salesman

(FR1)
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Functional Requirement

No | Pengguna User Requirement (UR) (FR)
Dapat mengelola data wilayah | Fungsi pengelolaan data
(UR2) wilayah (FR2)
Dapat melakukan monitoring | Fungsi memonitoring
(hasil  kunjungan) semua | hasil kunjungan semua
salesman (UR3) salesman (FR3)
Mampu membuat laporan | Fungsi membuat laporan
kunjungan (UR4) kunjungan (FR4)
Dapat mengelola data | Fungsi pengelolaan
pelanggan (URDS) master pelanggan (URDS)
Mampu membuat catatan | Fungsi menyimpan data
pesanan pelanggan (URG) pesanan pelanggan (URG)
Mampu melakukan | Fungsi untuk
konfirmasi uang muka (DP) | mengunggah bukti
2 Salesman pesanan (UR7) pembayaran DP (UR7)
Mampu melakukan | Fungsi untuk melakukan
konfirmasi sisa pembayaran | mengunggah bukti sisa
(UR8) pembayaran (UR8)
Mampu melakukan | Fungsi untuk melakukan
monitoring (penjualan, bonus | monitoring  (penjualan,
dan kinerja) (UR9) bonus, dan  Kkinerja)
masing-masing salesman
(UR9)
Dapat mengelola data barang | Fungsi pengelolaan
(UR10) master barang (UR10)
Dapat mengelola data cabang | Fungsi pengelolaan
(UR11) master cabang (UR11)
Dapat mengelola data kategori | Fungsi pengelolaan
barang (UR12) master kategori barang
(UR12)
. Dapat mengelola data | Fungsi pengelolaan
3 Alen pengguna  (owner,  SPV | master pengguna (owner,
Penjualan
salesman, dan salesman) | SPV  salesman, dan
(UR13) salesman) (UR13)
Dapat melakukan approve | Fungsi konfirmasi
pesanan (UR14) pesanan (UR14)
Dapat melakukan  rekap | Fungsi merekap dan
(penjualan, bonus,  dan | menghitung (penjualan,

kinerja) salesman (UR15)

bonus, dan
salesman (UR15)

Kinerja)
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No

Pengguna

User Requirement (UR)

Functional Requirement
(FR)

Dapat membuat
(penjualan, bonus,
kinerja) salesman (UR16)

laporan
dan

Fungsi membuat laporan
(penjualan, bonus, dan
kinerja) salesman (UR16)

Owner

Dapat mengelola data target
penjualan (UR17)

Fungsi pengelolaan
master target penjualan
(UR17)

Dapat melakukan monitoring
(penjualan, bonus, Kkinerja)
semua salesman (UR18)

Fungsi melakukan
monitoring  (penjualan,
bonus, dan kinerja) semua

salesman (UR18)

3.2.4. Analisis Kebutuhan Non Fungsional

Kebutuhan non fungsional pada Aplikasi Monitoring Kinerja Salesman

Untuk Pencapaian Target Penjualan CV Bharata Sport & Fashion Berbasis Website

adalah sebagai berikut:

1.

3.3.

Aplikasi ini dapat dijalankan oleh beberapa web browser diantaranya adalah
Internet Explore dan Google Chrome.

Proses  dari pengguna  melakukan login  sampai sistem

mengeluarkan/menampilkan  tampilan  halaman utama (dashboard)
berlangsung tidak lebih dari 5 detik.
Hak akses diberikan kepada 4 pengguna antara lain: admin penjualan, owner,

salesman, dan SPV salesman.

Perancangan Sistem

Perancangan sistem ini bertujuan untuk mendefinisikan kebutugan-

kebutuhan fungsional yang menggambarkan aliran data dan alur sistem, dan sebagai

tahap persiapan sebelum implementasi sistem. Perancangan sistem ini diharapkan

dapat merancang dan mendesain sistem dengan baik, yang isinya meliputi langkah-
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langkah operasi dalam proses pengolahan data dan prosedur untuk mendukung
operasi sistem.
Langkah-langkah operasi dalam perancangan dan pengembangan sistem
ini adalah sebagai berikut:
a.  Diagram Block
b.  Arsitektur Sistem
c.  System Flow
d.  Diagram Jenjang
e.  Data Flow Diagram
f. Conceptual Data Model (CDM)
g.  Physical Data Model (PDM)
h.  Struktur Basis Data dan Tabel
I. Desain User Interface
J. Desain Input/Qutput

k.  Rancangan Pengujian dan Evaluasi Sistem

3.3.1. Diagram Block

Aplikasi yang akan dibangun nantinya mampu untuk membuat jadwal
kunjungan, mencatat pesanan, menghitung rekap penjualan, menghitung bonus dan
hasil kinerja semua salesman. Berikut ini pada gambar 3.2 merupakan bentuk

diagram block pada aplikasi yang akan dibuat.



Input Proses Output

Input Proses | Qutput
Data Barang —— = Daftar Barang
Data Cabang —| | Daftar Cabang
Data Kategori — |—— Daftar Kategori

Maintenance
Master ]4
Daftar
- I S
Data Pelanggan Pelanggan
Daftar
. _1
Data Pengguna e
Data Target — |—————————— Daftar Target
Data Wilayah . T = Daftar Wilayah
7 ,
Data Lokasi Jadwal
Pembuatan
Kunjungan ——————» Kunjungan
Jadwal
Salesman Salesman
| |
e G Laporan Hasil
Hasil Kunjungan ——————————» Laporan T -
5 Kunjungan
Kunjungan
Data Pesanan Pemesanan Daftar
Salesman Barang Pemesanan
H /
Bukti e Daftar
Pembayaran - - - n_umwm:m: - » Pemesanan
Uang Muka (DP) yang disetujui

+

Bukti fggah Bukti Daftar Bukti

———————— Pembayaran
Pembayaran | (Pelunasan) Pelunasan

Daftar
Pemesanan
yang Lunas

Approved Bukti
Pembayaran

+

Perhitungan
(Penjualan, _umﬂm_:nwﬂ_.. N
| bonus, kinerja) !

Rekap Bonus —

Rekap Kinerja

Monitoring
(Penjualan,
bonus, kinerja)

_ Grafik Penjualan

- = Grafik Bonus

-+ » Grafik Kinerja

Gambar 3.2 Diagram Block
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Pada gambar di atas, menunjukkan diagram block dari Aplikasi

Monitoring Kinerja Salesman Untuk Pencapaian Target Penjualan CV Bhatara Jaya

Sport & Fashion. Pada bagian input terdapat beberapa data yang meliputi:

1.

Data Barang

Data barang meliputi nama barang, harga barang, kategori dan foto, data
barang diperlukan untuk melakukan proses transaksi penjualan.

Data Cabang

Data cabang meliputi nama cabang, dan alamat cabang, diperlukan sebagai
salah satu input dalam proses maintenance master pengguna (salesman).
Data Kategori

Data kategori meliputi nama kategori, dan status, diperlukan sebagai salah
satu input dalam proses maintenance master barang.

Data Pelanggan

Data pelanggan meliputi nama pelanggan, alamat dan nomer hp, data
pelanggan ini diperlukan sebagai salah satu input dalam proses transaksi
penjualan.

Data Pengguna

Data pengguna ini meliputi pengguna aplikasi ini nantinya, antara lain:
salesman, owner, SPV salesman, dan admin penjualan. Data pengguna ini
berisi nama pengguna, username pengguna, password pengguna dan foto
pengguna. Data ini diperlukan untuk setiap kali pengguna ingin melakukan

login ke dalam aplikasi.



10.

11.

12.
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Data Target

Data target ini meliputi jumlah target yang telah ditentukan oleh owner
sebelumnya. Data ini diperlukan dalam proses perhitungan bonus, dan kinerja
salesman.

Data Wilayah

Data wilayah ini meliputi nama cabang, dan nama wilayah. Data ini
diperlukan dalam proses pembuatan jadwal kunjungan salesman.

Data Lokasi Kunjungan Salesman

Data ini meliputi tanggal kunjungan, dan lokasi kunjungan yang akan
dijadikan acuan salesman dalam melakukan kunjungan kepada pelanggan.
Hasil Kunjungan

Hasil kunjungan ini meliputi tanggal pelaporan, hasil kunjungan, contact
person dan foto hasil kunjungan yang telah dilakukan.

Data Pemesanan

Data pesanan meliputi id pesanan, nama pelanggan diambil dari data
pelanggan, data barang pesanan dan uang muka sebesar 10%, data pesanan
diperlukan sebagai masukan dalam proses transaksi penjualan.

Bukti Pembayaran Uang Muka (DP)

Bukti pembayaran uang muka (DP) ini berupa foto yang nantinya akan
diunggah oleh salesman pada saat melakukan pemesanan.

Bukti Pembayaran (Pelunasan)

Bukti pembayaran (pelunasan) ini berupa foto yang nantinya akan diunggah
oleh salesman sesaat setelah mengantarkan pesanan pelanggan.

Selanjutnya di bagian proses terdapat beberapa proses yaitu:
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Maintenance Master

Pada proses ini admin penjualan selaku aktor yang melakukan maintenance
master yang terdiri dari: master barang, cabang, kategori, dan pengguna.
Pembuatan Jadwal

Selanjutnya, proses pembuatan jadwal kunjungan dilakukan oleh SPV
salesman. Ini sebagai tolak ukur untuk salesman harus berkunjung kemana
saja.

Pembuatan Laporan Kunjungan

Setelah itu, salesman yang sudah melakukan kunjungan wajib melakukan
pelaporan hasil kunjungan tersebut kepada SPV salesman melalui proses ini
agar tersimpan dan tidak hilang.

Pemesanan Barang

Pemesanan barang merupakan proses yang dilakukan oleh salesman jika
pelanggan melakukan suatu pemesanan. Dimulai dari pelanggan melakukan
pemesanan barang kepada salesman, kemudian salesman akan mengecek
terlebih dahulu apakah sudah pernah melakukan pemesanan atau belum, jika
belum (pelanggan baru) salesman akan mendaftarkan terlebih dahulu
pelanggan tersebut dan jika sudah pernah (pelanggan lama), salesman akan
mencatat pemesanan tersebut dan meminta uang muka (DP) sebesar 10% dari
total pemesanan. Selanjutnya salesman akan mengirim catatan tersebut

beserta foto bukti transfer uang muka (DP) kepada admin penjualan.
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Approved Pesanan

Setelah mengirim pesanan dan foto bukti uang muka tersebut, admin
penjualan akan melakukan proses approved pesanan dan merubah status
pesanan menjadi belum lunas.

Mengunggah Bukti Pembayaran (Pelunasan)

Proses ini dilakukan setelah salesman melakukan pengiriman barang kepada
pelanggan dan pelanggan melakukan sisa pembayaran melalui transefer bank,
bukti transfer bank tersebut harus diunggah oleh salesman dan mengirimnya
ke admin penjualan.

Approved Bukti Pembayaran (Pelunasan)

Setelah bukti pelunasan diunggah maka admin penjualan akan menerima dan
langsung melakukan approved bukti pembayaran tersebut dan merubah status
pesanan menjadi lunas.

Perhitungan (Penjualan, bonus, dan kinerja)

Dari setiap transaksi yang telah dilakukan, sistem akan otomatis melakukan
perhitungan penjualan, bonus, dan kinerja sesuai dengan rumus yang telah
ditentukan pada landasan teori yang nanti hasilnya akan diterima oleh owner
untuk dilakukan monitoring.

Monitoring (Penjualan, bonus, dan kinerja)

Proses ini adalah proses yang terakhir, monitoring ini bisa dilakukan oleh
owner, SPV salesman dan salesman itu sendiri. Monitoring ini meliputi
penjualan (per bulan, dan per cabang), bonus (per bulan, per salesman), dan
kinerja (per bulan, per salesman).

Dari 9 proses di atas, akan menghasilkan output sebagai berikut:
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Daftar Barang

Daftar barang adalah daftar keseluruhan barang yang ada pada aplikasi yang
ditampilkan dalam bentuk tabel.

Daftar Cabang

Daftar cabang adalah daftar keseluruhan cabang yang ada pada aplikasi yang
ditampilkan dalam bentuk tabel.

Daftar Kategori

Daftar kategori adalah daftar keseluruhan kategori barang yang ada pada
aplikasi yang ditampilkan dalam bentuk tabel.

Daftar Pelanggan

Daftar pelanggan adalah daftar keseluruhan pelanggan yang ada pada aplikasi
yang ditampilkan dalam bentuk tabel.

Daftar Pengguna

Daftar pengguna adalah daftar keseluruhan pengguna yang ada bisa
menggunakan aplikasi yang ditampilkan dalam bentuk tabel. Daftar
pengguna meliputi owner, admin penjualan, SPV salesman, dan salesman.
Daftar Target

Daftar target adalah daftar keseluruhan target penjualan yang ada pada
aplikasi yang ditampilkan dalam bentuk tabel.

Daftar Wilayah

Daftar wilayah adalah daftar keseluruhan wilayah pada masing-masing

cabang yang ditampilkan dalam bentuk tabel.
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11.

12.

13.

14.
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Jadwal Kunjungan Salesman

Jadwal kunjungan salesman adalah daftar jadwal yang telah dibuat oleh SPV
salesman daftar jadwal ditampilkan dalam bentuk tabel.

Laporan Hasil Kunjungan

Laporan hasil kunjungan adalah laporan yang telah dibuat oleh salesman
sesaat setelah melakukan kunjungan kepada pelanggan.

Daftar Pesanan

Daftar pesanan adalah daftar pesanan yang dicatat oleh salesman beserta foto
bukti uang muka (DP) yang akan dikirim kepad admin penjualan.

Daftar Pesanan Yang Disetujui

Daftar pesanan yang telah disetujui oleh admin penjualan yang ditampilkan
dalam bentuk tabel.

Daftar Bukti Pelunasan

Daftar bukti pelunasan adalah daftar yang diterima admin penjualan berupa
foto bukti pelunasan untuk dilakukan approved status pesanan.

Daftar Pemesanan Lunas

Daftar yang telah disetujui bukti pelunasannya dan status pembayarannya
sudah lunas.

Rekap (penjualan, bonus, dan kinerja)

Hasil perhitungan (penjualan, bonus, dan kinerja) sistem secara otomatis yang

hasilnya akan ditampilkan dalam bentuk grafik.
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15.  Grafik (penjualan, bonus, dan kinerja)
Hasil dari perhitungan yang ditampilkan dalam bentuk visualisasi berupa
grafik yang berfungsi untuk melakukan monitoring penjualan, bonus, dan

kinerja setiap bulannya.

3.3.2. Arsitektur Sistem

Aplikasi yang akan dibangun merupakan aplikasi yang berbasis website
sehingga sistem dan data disimpan di data center milik penyedia layanan. Arsitektur
sistem yang akan dibangun adalah seperti pada gambar 3.3.

Pengguna
(Salesman, SPV Salesman,
Admin, Owner)

v

Laptop

Smartphone

Tablet Personal Computer

E

Modem Router

E‘ ﬁ )
(1T 1
L\
a4

Server Website Aplikasi
Monitoring Kinerja
Salesman Untuk
Pencapaian Target
Penjualan CV Bharata
Sport & Fashion

Gambar 3.3 Arsitektur Sistem
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Dengan arsitektur sistem berbasis website, pengguna tidak perlu
melakukan pengelolaan dan perawatan infrastruktur sistem dikarenakan hal
tersebut merupakan tanggung jawab dari penyedian layanan. Untuk pertama,
penyedia layanan akan memberikan hak akses kepada admin penjualan sebagai
perwakilan karyawan CV Bharata Sport & Fashion, kemudian pengguna cukup
mendaftarkan diri melalui admin penjualan yang bertugas sebagai super admin pada
aplikasi ini nantinya. Untuk mengakses aplikasi ini, pengguna perlu menggunakan
perangkat keras berupa smartphone, PC, laptop atau tablet yang tersambung

melalui router ataupun modem yang telah memiliki koneksi internet.

3.3.3. Sistem Flowchart
Berikut ini akan digambarkan sistem flow dari Aplikasi Monitoring
Kinerja Salesman Untuk Pencapaian Target Penjualan CV Bharata Sport &
Fashion.
A.  Sistem Flowchart Maintenance Master
Di dalam sistem flowchart maintenance master ini terdapat 6 master antara
lain:
1.  Sistem Flowchart Master Barang
Gambar 3.4 merupakan sistem flowchart master barang ini meliputi insert,
update, delete. Alur dimulai dari admin penjualan terlebih dahulu diharuskan
untuk login, setelah berhasil login, admin penjualan akan memilih menu
master barang dan mulai untuk menginputkan data-data dari barang (nama
barang, harga barang, kategori barang dan foto) Setelah berhasil data tersebut

akan disimpan ke tabel barang.
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Gambar 3.4 Sistem Flowchart Master Barang
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Sistem Flowchart Master Cabang

Sistem Flowchart Pengelolaan Master Cabang
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Gambar 3.5 Sistem Flowchart Master Cabang
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Gambar 3.5 merupakan sistem flowchart master cabang ini meliputi insert,

update, delete. Alur dimulai dari admin penjualan terlebih dahulu diharuskan

untuk login, setelah berhasil login, admin penjualan memilih menu master
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cabang dan akan mulai untuk menginputkan data-data dari cabang (nama
cabang, dan alamat cabang, nomer telepon cabang) Setelah berhasil data
tersebut akan disimpan ke tabel cabang.

Sistem Flowchart Master Kategori

Sistem Flowchart Pengelolaan Master Kategori

Administrator Sistem
Start i i i
- p| Validasi Login i
Admin <—< Admin <
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Gambar 3.6 Sistem Flowchart Master Kategori
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Gambar 3.6 merupakan sistem flowchart master kategori ini meliputi insert,
update, delete. Alur dimulai dari admin penjualan terlebih dahulu diharuskan
untuk login, setelah berhasil login, admin penjualan memilih menu master
kategori dan akan mulai untuk menginputkan data-data dari cabang (nama
kategori, dan status kategori) Setelah berhasil data tersebut akan disimpan ke
tabel kategori.

Sistem Flowchart Master Target

Sistem Flowchart Pengelolaan Master Target

Owner Sistem

Form Login |

Validasi Login Owner

Owner

alidasi Data
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Tampilan
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Pilih Target
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Notifikasi Target
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Gambar 3.7 Sistem Flowchart Master Target Penjualan

Gambar 3.7 merupakan sistem flowchart master target penjualan ini meliputi

insert, dan delete. Alur dimulai dari owner terlebih dahulu diharuskan untuk
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login, setelah berhasil login, owner memilih menu master target penjualan

dan akan mulai untuk menginputkan data target penjualan (hama target,

jumlah, dan tanggal). Setelah berhasil data tersebut akan disimpan di dalam

tabel master target penjualan.
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Gambar 3.8 Sistem Flowchart Master Pelanggan
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Gambar 3.8 merupakan sistem flowchart master pelanggan ini meliputi insert,
update, delete. Alur dimulai dari salesman terlebih dahulu diharuskan untuk
login, setelah berhasil login, salesman memilih menu master pelanggan dan
akan mulai untuk menginputkan data-data dari pelanggan (nama, alamat,
nomer hp). Setelah berhasil data tersebut akan disimpan ke tabel pelanggan.
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Gambar 3.9 Sistem Flowchart Master Pengguna
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Gambar 3.9 merupakan sistem flowchart master pengguna ini meliputi insert,
update, delete. Alur dimulai dari admin penjualan terlebih dahulu diharuskan
untuk login, setelah berhasil login, admin penjualan memilih menu master
dari masing-masing pengguna meliputi owner, salesman, SPV salesman dan
akan mulai untuk menginputkan data-data dari pengguna (owner, salesman,
dan SPV salesman) meliputi nama, username, password, nomer hp. Setelah
berhasil data tersebut akan disimpan ke masing-masing tabel yaitu: tabel
owner, SPV salesman, dan salesman.

Sistem Flowchart Master Wilayah

Gambar 3.10 merupakan sistem flowchart master wilayah ini meliputi insert,
update, delete. Alur dimulai dari SPV salesman terlebih dahulu diharuskan
untuk login, setelah berhasil login, SPV salesman memilih menu master
wilayah dan akan mulai untuk menginputkan data-data dari wilayah (nama
cabang, dan nama wilayah) setiap cabang memiliki beberapa wilayah yang
nantinya akan digunakan dalam proses pembuatan jadwal kunjungan. Setelah

berhasil data tersebut akan disimpan ke tabel cabang.
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Gambar 3.10 Sistem Flowchart Master Wilayah
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B. Sistem Flowchart Pembuatan Jadwal

Sistem Flowchart Pembuatan Jadwal
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Gambar 3.11 Sistem Flowchart Pembuatan Jadwal

Gambar 3.11 merupakan sistem flowchart pembuatan jadwal ini meliputi
insert, dan delete. Alur dimulai dari SPV salesman terlebih dahulu diharuskan
untuk login, setelah berhasil login, SPV salesman memilih menu pembuatan

jadwal dan akan mulai untuk melakukan input data jadwal (nama salesman,



C.

o1

tgl kunjungan, tujuan) Setelah berhasil data tersebut akan disimpan ke tabel

jadwal.

Sistem Flowchart Pembuatan Laporan Kunjungan
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Gambar 3.12 Sistem Flowchart Pembuatan Laporan Kunjungan

Gambar 3.12 merupakan sistem flowchart pembuatan laporan hasil

kunjungan ini dimulai dari salesman terlebih dahulu diharuskan untuk login,

setelah berhasil login, salesman memilih menu laporan kunjungan dan akan

memilih salah satu list jadwal untuk pembuatan laporan hasil kunjungan.
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Setelah itu salesman akan memasukkan data hasil kunjungan (tanggal
laporan, hasil kunjungan, contact person, dan foto kunjungan) Setelah
berhasil data tersebut akan disimpan ke tabel laporan hasil kunjungan.

Sistem Flowchart Pemesanan Barang
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Gambar 3.13 Sistem Flowchart Pemesanan Barang
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Gambar 3.13 sistem flowchart pemesanan barang ini dimulai dari salesman
terlebih dahulu diharuskan untuk login, setelah berhasil login, salesman akan
memilih menu pemesanan barang untuk mencatat pesanan pelanggan. Setelah
itu salesman akan melakukan input nama pelanggan, jika nama pelanggan
tersebut tidak ada, salesman berkewajiban untuk mendaftarkan terlebih
dahulu pada master pelanggan, jika sudah terdaftar salesman bisa langsung
menginputkan data pesanan (tanggal pesanan, nama barang, jumlah, total
pesanan, grand total, dan foto pesanan jika mau pilih pesanan custom).
Setelah berhasil data tersebut akan disimpan ke tabel pesanan. Proses yang
terakhir salesman akan melakukan unggah bukti pembayaran (DP) yang
harus dibayarkan terlebih dahulu kemudian bukti tersebut disimpan di tabel
pesanan.

Sistem Flowchart Approved Pesanan

Gambar 3.14 sistem flowchart approved pesanan ini dimulai dari admin
penjualan terlebih dahulu diharuskan untuk login, setelah berhasil login,
admin penjualan akan memilih menu approved pesanan kemudian sistem
akan menampilkan daftar pesanan beserta bukti pembayaran (DP). Setelah
daftar pesanan beserta bukti ditampilkan admin penjualan akan merubah
status salah satu pesanan menjadi approved dan belum lunas, kemudian akan

disimpan ke tabel konfirmasi pesanan.
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Sistem Flowchart Approved Pesanan
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Gambar 3.14 Sistem Flowchart Approved Pesanan

Sistem Flowchart Unggah Bukti Pembayaran (Pelunasan)

Gambar 3.15 sistem flowchart unggah bukti pembayaran (pelunasan) ini
dimulai dari salesman terlebih dahulu diharuskan untuk login, setelah
berhasil login, salesman akan memilih menu unggah bukti pembayaran
(pelunasan) kemudian sistem akan menampilkan daftar pesanan. Setelah
daftar pesanan ditampilkan salesman akan mengunggah bukti pembayaran
(pelunasan) salah satu pesanan kemudian bukti pembayaran tersebut

disimpan di tabel konfirmasi sisa pembayaran.
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Sistem Flowchart Upload Bukti Pembayaran (Pelunasan)
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Gambar 3.15 Sistem Flowchart Unggah Bukti Pembayaran (Pelunasan)

Sistem Flowchart Approved Bukti Pembayaran (Pelunasan)

Gambar 3.16 sistem flowchart approved bukti pembayaran ini dimulai dari

admin penjualan terlebih dahulu diharuskan untuk login, setelah berhasil

login, admin penjualan akan memilih menu approved pembayaran kemudian

sistem akan menampilkan daftar pesanan, bukti pembayaran (DP), bukti

pembayaran (pelunasan). Setelah daftar pesanan beserta bukti ditampilkan,

admin penjualan akan memilih salah satu pesanan untuk merubah status

pembayaran menjadi lunas, kemudian akan disimpan ke tabel konfirmasi sisa

pembayaran.
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Gambar 3.16 Sistem Flowchart Approved Bukti Pembayaran (Pelunasan)

Sistem Flowchart Perhitungan (Penjualan, Bonus, dan Kinerja)

Gambar 3.17 proses perhitungan dan rekap (penjualan bonus dan kinerja) ini

dilakukan oleh sistem secara otomatis sesuai dengan rumus yang telah

ditentukan. Proses perhitungan tersebut mendapatkan input dari beberapa

tabel antara lain tabel pesanan, target. Kemudia setelah dihitung, hasil

tersebut akan disimpan ke dalam tabel bonus dan kinerja.
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Sistem Flowchart Perhitungan Bonus dan Kinerja
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Gambar 3.17 Sistem Flowchart Perhitungan

Sistem Flowchart Monitoring (Penjualan, Bonus, dan Kinerja)

Gambar 3.18 sistem flowchart monitoring ini dimulai dari owner terlebih
dahulu diharuskan untuk login, setelah berhasil login, owner akan memilih
menu laporan dan mengisi form periode laporan yang ingin ditampilkan.
Setelah memilih periode, sistem akan menghitung dan menampilakan laporan
penjualan sesuai dengan periode yang diinginkan. Untuk menampilkan
laporan bonus dan kinerja hampir sama seperti proses menampilkan laporan

penjualan.
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Sistem Flowchart Monitoring (Pejualan, Bonus, dan Kinerja)
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Gambar 3.18 Sistem Flowchart Monitoring

3.3.4.Diagram Jenjang

Diagram jenjang merupakan alat perancangan sistem yang dapat
menampilkan seluruh proses yang terdapat pada suatu aplikasi tertentu dengan jelas
dan terstruktur. Secara garis besar diagram jenjang aplikasi monitoring Kinerja

salesman dapat dilihat pada Gambar 3.19.
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Gambar 3.19 Diagram Jenjang
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3.3.5. Context Diagram

Context diagram ini menggambarkan proses sistem secara umum pada
Aplikasi Monitoring Kinerja Salesman Untuk Pencapaian Target Penjualan CV
Bharata Sport & Fashion. Dalam context diagram ini melibatkan 4 entity yaitu:

admin penjualan, owner, salesman, SPV salesman.
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Gambar 3.20 Context Diagram

3.3.6.DFD Level 0

Gambaran sistem pada DFD level 0 merupakan hasil decompose dari
context diagram, pada saat pembuatan DFD level O terdapat pengembangan-
pengembangan dari context diagram, berikut ini gambar dari DFD level 0 aplikasi

monitoring kinerja salesman.



15 Konfirmasi Sisa Pembayaran

Bukti P+

Fito Bukti Pamb:

anmtPetunasan

Fi=3

Data Target

List Farg

Owner

Data Barang
Py o
Administrator - 2
l ‘
¥ Barang
Y Data Harang
Data Ketegori -
List B 1.1 ¥ AAT
Date Cab
o el Peng. Master
5 v
Data P
Bukti Pembay (Pet ¥ a Pqtanags = [+] S
F | . nggan il uiavan
unjungan SPV Sal
Data Jadwal Kunjungan
b &
12
- [ Jadwal ]
Peng. Jadwal .
1 R — Pei " .
. Upload Jadwal Kunjungan
Pembavess 13 Data HasilRumjongan Lap Kunjungan
Hasitt
T Transaksi
Kunjungan Lap Kunjungan .
Lap-Kunjungan
(DP}
Defart |4 Pesanan
o P
Konfirmasi Pesanan D‘
et P Y . 4De&34_£lssanan Detail Pesanan
i P ‘
) == Transaksi
Daftar P v Penjualan esanan
ng
Fota Bukti Pembayaran (DP)
Data [Penjualan
F Kinerja
Perhitungan Data-Penj
Bonus 1.8 Data Kinerja
Bonus SPV Perhitungan Hasil
Liet Hasil Kiner Kinerja
i
Data Bonus Salgsman
1.9
Kinena
[7] Banus Salesman L Spocses
|
S @A S+ — i

Gambar 3.21 DFD Level 0

19



62

3.3.7.DFD Level 1-Proses Pengelolaan Master

Gambaran sistem pada DFD level 1 merupakan pengembangan dari DFD
level 0 dalam proses pengelolaan master. Yang memiliki 10 proses yaitu kelola
target, kelola cabang, kelola SPV salesman, kelola salesman, kelola barang, kelola
akses, kelola owner, kelola pelanggan, kelola ketegori dan kelola wilayah yang di
lakukan oleh ke 4 aktor yaitu admin penjualan, owner, SPV salesman dan salesman,
dimana admin penjualan memiliki beberapa proses yaitu kelola cabang, kelola SPV
salesman, kelola salesman, kelola barang, kelola barang, kelola akses, kelola
owner, kelola katergori. Owner hanya melakukan proses kelola target penjualan.
Sedangkan salesman hanya dapat melakukan proses kelola pelanggan. SPV
salesman melakukan kelola wilayah. Berikut ini DFD level 1 proses pengelolaan

master pada gambar 3.22.



Data Salesman

Kelola Salesman, 7

Hak Het-Akses
- Akses
( . Y Data Salesman
Data M 116 DataAkse
Data-Palanggan Kelola Akses List Akses
) Data 9 |1| Barang
ist Salesman
= Dﬂ:ﬂ P :ﬂllggﬂll
118 Data-Barang—- 115
st B Kelola Pelanggan Input Barang 1 List Berang
Salesman
List Pelanggan =
= tist-Barang
45&#&6’5[}%9 AL u t
List Gwrer - Administrator stC Kelola Cabang trstatpng
at Hst-Kategori
8 ’ List Weysk—][13 | Wilayah
Owner Data Cabang Cabang
List Kategori
1.1.9
Kelola 3PV S—— Kelola Kategori
= Nota | -
g " “-ie i List Wiayah ER R —
: Data Wilayah
Data SPV' Data Kategeft Kategori L&”ﬂw
117 =ik Bata-Owner Y
Data Owner Kzlola Owner Data farget - Target st Wisyeh
(A Data Marget SPV Salesman
Kelala Target
List Target

BE=

List Salesman

Owner

I -

Gambar 3.22 DFD Level 1-Proses Pengelolaan Master

€9



64

3.3.8.DFD Level 1-Proses Laporan
Gambaran sistem pada DFD level 1-proses laporan merupakan
pengembangan dari DFD level 0 dalam proses laporan. Berikut ini DFD level 1

proses laporan pada Gambar 3.22.
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Gambar 3.23 DFD Level 1-Proses Laporan
3.3.9. Conceptual Data Model (CDM)

Conceptual Data Model (CDM) adalah gambaran secara keseluruhan
struktur database pada aplikasi. Terdapat 20 tabel antara lain: Tabel Hak Akses,
Tabel Owner, Tabel SPV Salesman, Tabel Salesman, Tabel Kategori Barang, Tabel
Admin, Tabel Barang, Tabel Cabang, Tabel Jadwal, Tabel Wilayah, Tabel Lap
Kunjungan, Tabel Bonus Salesman, Tabel Bonus SPV Salesman, Tabel Kinerja,
Tabel Pesanan, Tabel Detil Pesanan, Tabel Pelanggan, Tabel Konfirmasi Sisa
Pembayaran, Tabel Konfirmasi Pesanan, Tabel Target Penjualan. Bentuk
Conceptual Data Model dari Aplikasi Monitoring Kinerja Salesman Untuk

Pencapaian Target Penjualan CV Bharata Sport & Fashion sebagai berikut
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Gambar 3.24 Conceptual Data Model
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3.3.10. Physical Data Model (PDM)

Physical Data Model menggambarkan struktur data sebagaimana akan di
implementasikan oleh DBMS. Terdapat 20 tabel antara lain: Tabel Hak Akses,
Tabel Owner, Tabel SPV Salesman, Tabel Salesman, Tabel Kategori Barang, Tabel
Admin, Tabel Barang, Tabel Cabang, Tabel Wilayah, Tabel Jadwal, Tabel Lap
Kunjungan, Tabel Bonus Salesman, Tabel Bonus SPV Salesman, Tabel Kinerja,
Tabel Pesanan, Tabel Detil Pesanan, Tabel Pelanggan, Tabel Konfirmasi Sisa
Pembayaran, Tabel Konfirmasi Pesanan, Tabel Target Penjualan. Bentuk Physical
Data Model dari generate Conceptual Data Model untuk Aplikasi Monitoring
Kinerja Salesman Untuk Pencapaian Target Penjualan CV Bharata Sport & Fashion

sebagai berikut.



Mengelola Master Cabang Admin
Id_Admin varchar(10) <pk> ppreved
Master SP Id_Akses varchar(10) <fk> pproved-P
Nama_Admin varchar(50) Master Barang
Username_Admin varchar(20) Konfirmasi Pesanan
Password_Admin varchar(10) Barang
Mel i Foto_Admin longblob Id_Barang varchar(10) <pk> |_Konfi varchar(10) <pk>
! Master 1d_Admin \archar(10) <ki> 1d_Admin \archar(10) <fk1>
|d_Kategori  varchar(10) <fk2> Id_Pesanan varchar(10) <fk2>
Nama_Barang varchar(50) Status_Pesanan varchar(20)
Harga float(50) .
Mengaeleta-Master Owner Foto_Barang  longblob Barang
Owner
Id_Owner <pk> i
TR Frne e Mengelola Master Kategori
Id_Admin varchar(10) <fk2> Detail_Pesanan
Nama_Owner varchar(50) Id_Detail varchar(10) <pk>
Password_Owner varchar(20) Id_Barang varchar(10) <fk2>
Username_Owner varchar(20) Kategori_Barang Id_Pesanan varchar(10) <fk1>
Foto_Owner longblob e Jumlah_Barang varchar(5)
SPV ld Kategori  varchar(10) <pic> Sub_Harga float(20)
Id_SPv varchar(10) <pk> | (L6000 e <Ge Foto_desain  longblob
e oty ek s e Kot wetaty CR—t )
- Id_Akses varchar(10) <fk1> 9 (Status el S
Nama_SPV varchar(50)
gsemamg_ss;f\\/l Va"::a’gg; - Target Penjualan o Detail P
asswor varchar
Foto_SPV longblob s id_Tacget sacharl) spic: +
= Id_Owner varchar(10) <fk>
Nama_Target varchar(10) Pesanan
Tgl_Target date Id_Pesanan varchar(10) <pk>
Jumlah_Target float(20) Id_Pelanggan varchar(10) <fk2> .
Status_Target varchar(30) Id_Salesman varchar(10) <fk1> M P (OP)
L \ginput-P TGL_Pesanan datetime " - bocanan (L unac)
Sales Jumlah_Pesanan varchar(20)
Hak_Akses - Grand_Total fioat(20)
1d_Akses varchar(10) <pk> DP float(20)
Nama_Akses varchar(50) Foto_DP longblob
Wilayah Sisa_Bayar float(20)
Jadwal 1d_Salesman varchar(10) <pk> Foto_Sisa_Bayar longblob
1d_Admin varchar(10)  <fk3> SEs i (a)
varchar(10) <pk> |d_Cabang varchar(10)  <fk2> Status_Sisa varchar(20)
Membuat_Jadwal IdeSalespanmumaiial) <f2> Id_Akses varchar(10)  <fki>
Id_Wllayah varchar(10) <fk4> Menerima Nani3 \archar(s0) —
Id_Cabang varchar(10) <tk3> Alamat_Salesman varchar(100) Melakukah) Pesanan
_ 1d_SPV varchar(10) <fk1>
Memitiki—Jadwat Tgl_Kuni dateti No_Hp_Selesman varchar(12)
Gl KurlfSpteiag 2t Username_Salesman varchar(20) | ==
UYTED) varchar(50) Password_Salesman varchar(20) MempunyaiPelanggan S
Alamat varchar(50) Foto_ Salesman longblob Id_Pelanggan varchar(10)  <pk>
Status_Jadwal varchar(30) Membuat L v Id_¢ varchar(10) ~ <fk>
Y A Nama_Pelanggan varchar(50)
Alamat_Pelanggan varchar(100)
Wilayah No_Hp_Pelanggan varchar(50)
varchar(10) <pk>
Id_SPV varchar(10) <fk1> MemiliTH aporan Konfirmasi Sisa Pembayaran
1d_Cabang varchar(10) <fk2> Mer Kinerja =
Nama_Wilayah varchar(50) " - Id_Konfirmasi_Sisa_Pembayaran varchar(10) <pk>
Lap_Kunjungan Id_Admin varchar(10) <fk2>
Jd_kunjungan  varchar(10) <pk> g;:::a;:;bayam ﬁﬂzggg =
Id_Jadwal varchar(10) <fk2> s
Id_Salesman varchar(10) <fk1> Kinerja
Bonus SPV Tgl_Laporap datetime \archar(10) <pk>
Id_Bonus_SPV. varchar(10) <pk> HasIKunjungapiptexd Bonus Salesman Id_Salesman  varchar(10) <fk>
1d_SPV \archar(10) <fic> Contact_Person  varchar(50) T archar10) <pk> Tgl_Kinerja datetime
Tgl_Bonus_Salesman date Foto_Kunjungan longblob 1d_ varchar(10) <fk> Nilai float(5)
Jumlah_Bonus_SPV  float Tgl_Bonus_Salesman date Total_Penjualan int
Jumlah_Bonus_¢ float
Cabang
abang L varchar(10)  <pk>
Id_Admin varchar(10)  <fk>

Nama_Cabang  varchar(50)
Alamat_Cabang varchar(100)
Tipn_Cabang varchar(20)

Gambar 3.25 Physical Data Model
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3.3.11. Struktur Basis Data dan Tabel

Struktur tabel digunakan dalam pembuatan Aplikasi Monitoring Kinerja
Salesman Untuk Pencapaian Target Penjualan CV Bharata Sport & Fashion. Data-
data di bawah ini akan menjelaskan satu per satu secara detil dari struktur tabel
sistem.
A. Tabel Hak_ Akses

Primary Key :I1d_Akses

Foreign Key -
Fungsi : Untuk menyimpan hak akses pengguna yang akan
mengakses ke dalam aplikasi.
Tabel 3.4 Hak Akses
No Nama Tabel Type Size Keterangan
1 | Id_Akses Varchar 10 Primary Key
2 | Nama_Akses Varchar 50

B. Tabel Owner

Primary Key :1d_Owner

Foreign Key  :Id_Akses, Id_Admin

Fungsi - Untuk menyimpan data owner yang akan mengakses ke
dalam aplikasi.

Tabel 3.5 Owner

No Nama Tabel Type Size Keterangan
1 | 1d_Owner Varchar 10 Primary Key

2 | 1d_Akses Varchar 10 Foreign Key

3 | Id_Admin Varchar 10 Foreign Key

4 | Nama_Owner Varchar 50

5 | Password_Owner Varchar 20

6 | Username_Owner Varchar 20

7 | Foto_Owner Longblob
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Primary Key :I1d_SPV
Foreign Key  : Id_Admin, Id_Akses
Fungsi : Untuk menyimpan data SPV salesman yang akan
mengakses ke dalam aplikasi.
Tabel 3.6 SPV Salesman
No Nama Tabel Type Size Keterangan
1 | Id_SPV Varchar 10 Primary Key
2 | 1d_Admin Varchar 10 Foreign Key
3 | Id_Akses Varchar 10 Foreign Key
4 | Nama_SPV Varchar 50
5 | Username_SPV Varchar 20
6 | Password SPV Varchar 20
7 | Foto SPV Longblob

Tabel Salesman

Primary Key :1d_Salesman
Foreign Key  :I1d_Admin, Id_Cabang, Id_Akses
Fungsi : Untuk menyimpan data salesman yang akan mengakses
ke dalam aplikasi.
Tabel 3.7 Salesman
No Nama Tabel Type Size Keterangan
1 | Id_Salesman Varchar 10 Primary Key
2 | 1d_Admin Varchar 10 Foreign Key
3 | Id_Cabang Varchar 10 Foreign Key
4 | Id_Akses Varchar 10 Foreign Key
5 | Nama Varchar 50
6 | Alamat_Salesman Varchar 100
7 | No_Hp_Salesman Varchar 12
8 | Username_Salesman | Varchar 20
9 | Password_Salesman | Varchar 20
10 | Foto_Salesman Longblob
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E. Tabel Kategori Barang

Primary Key :ld_Kategori

Foreign Key : Id_Admin

Fungsi : Untuk menyimpan data Kategori yang akan digunakan
pada mater barang.

Tabel 3.8 Kategori Barang

No Nama Tabel Type Size Keterangan
1 | Id_Kategori Varchar 10 Primary Key

2 | ld_Admin Varchar 10 Foreign Key

3 | Nama_Kategori Varchar 50

4 | Status Varchar 40

F.  Tabel Admin Penjualan

Primary Key : Id_Admin

Foreign Key  :1d_Akses

Fungsi : Untuk menyimpan data admin penjualanyang akan
mengakses ke dalam aplikasi.

Tabel 3.9 Admin Penjualan

No Nama Tabel Type Size Keterangan
1 | Id_Admin Varchar 10 Primary Key

2 | l1d_Akses Varchar 10 Foreign Key

3 | Nama_Admin Varchar 50

4 | Username_Admin Varchar 20

5 | Password Admin Varchar 10

6 | Foto_Admin Longblob

G. Tabel Barang

Primary Key :1d_Barang
Foreign Key :Id_Admin, Id_Kategori
Fungsi : Untuk menyimpan data Barang ke dalam database.

Tabel 3.10 Barang

No Nama Tabel Type Size Keterangan

1 | Id_barang Varchar 10 Primary Key




H.

71

No Nama Tabel Type Size Keterangan
2 | Id_Admin Varchar 10 Foreign Key

3 | Id_Kategori Varchar 10 Foreign Key

4 | Nama_Barang Varchar 50

5 | Harga float 20

6 | Foto_Barang Longblob

Tabel Cabang

Primary Key :Id_Cabang
Foreign Key :Id_Admin
Fungsi : Untuk menyimpan data cabang ke dalam database.

Tabel 3.11 Cabang

No Nama Tabel Type Size Keterangan
1 | Id_Cabang Varchar 10 Primary Key
2 | 1d_Admin Varchar 10 Foreign Key
3 | Nama_Cabang Varchar 50
4 | Alamat_Cabang Varchar 100
5 | Tlpn_Cabang Varchar
Tabel Wilayah

Primary Key :1d_Wilayah
Foreign Key :Id_SPV, Id_Cabang
Fungsi : Untuk menyimpan data wilayah ke dalam database.

Tabel 3.12 Wilayah

No Nama Tabel Type Size Keterangan
1 | Id_Wilayah Varchar 10 Primary Key

2 | Id_SPV Varchar 10 Foreign Key

3 | ld_Cabang Varchar 10 Foreign Key

4 | Nama_Wilayah Varchar 50
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Tabel Jadwal

Primary Key :1d_Jadwal

Foreign Key : Id_Salesman, Id_SPV Salesman, Id_Cabang, dan
Id_Wilayah

Fungsi : Untuk menyimpan jadwal kunjungan ke dalam database.

Tabel 3.13 Jadwal

No Nama Tabel Type Size Keterangan
1 | Id_Jadwal Varchar 10 Primary Key

2 | ld_SPV Salesman Varchar 10 Foreign Key

3 | Id_Salesman Varchar 10 Foreign Key

4 | 1d_Cabang Varchar 10 Foreign Key

5 | Id_Wilayah Varchar 10 Foreign Key

6 | Tgl_Kunjungan Datetime

7 | Tujuan Varchar 50

8 | Alamat Varchar 50

9 | Status Jadwal Varchar 30

Tabel Laporan Kunjungan

Primary Key :1d_kunjungan

Foreign Key  :Id_Jadwal, Id_Salesman,
Fungsi : Untuk menyimpan laporan hasil kunjungan ke dalam
database.

Tabel 3.14 Laporan Kunjungan

No Nama Tabel Type Size Keterangan
1 | Id_Kunjungan Varchar 10 Primary Key

2 | ld_Jadwal Varchar 10 Foreign Key

3 | ld_Salesman Varchar 10 Foreign Key

4 | Tgl_Laporan Datetime

5 | Hasil_Kunjungan Text

6 | Contact_Person Varchar 50

7 | Foto_Kunjungan Longblob
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L. Tabel Bonus Salesman

Primary Key :1d_Bonus_Salesman
Foreign Key :Id_Salesman,
Fungsi : Untuk menyimpan bonus salesman ke dalam database.

Tabel 3.15 Bonus Salesman

No Nama Tabel Type Size Keterangan
1 | Id_Bonus_ Salesman Varchar | 10 Primary Key

2 | ld_Salesman Varchar | 10 Foreign Key

3 | Tgl_Bonus_ Salesman Date

4 | Jumlah_Bonus_Salesman | Int

M.  Tabel Bonus SPV Salesman

Primary Key :1d_Bonus_SPV

Foreign Key :1d_SPV,

Fungsi : Untuk menyimpan bonus SPV salesman ke dalam
database.

Tabel 3.16 Bonus SPV Salesman

No Nama Tabel Type Size Keterangan
1 | I1d_Bonus_ SPV Varchar | 10 Primary Key

2 |1d_SPV Varchar | 10 Foreign Key

3 | Tgl_Bonus_SPV Date

4 | Jumlah_Bonus_ SPV Int

N. Tabel Kinerja
Primary Key : Id_Kinerja

Foreign Key :1d_Salesman
Fungsi : Untuk menyimpan hasil kinerja ke dalam database.

Tabel 3.17 Kinerja

No Nama Tabel Type Size Keterangan
1 | Id_Kinerja Varchar | 10 Primary Key

2 | Id_Salesman Varchar | 10 Foreign Key

3 | Tgl_Kinerja Datetime | 10

4 | Total_Penjualan Int
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| 5 | Nilai Float | |

Tabel Pesanan

Primary Key :ld_Pesanan
Foreign Key :Id_Pelanggan, Id_Salesman,
Fungsi : Untuk menyimpan pesanan ke dalam database.

Tabel 3.18 Pesanan

No Nama Tabel Type Size Keterangan
1 | Id_Pesanan Varchar | 10 | Primary Key
2 | Id_Pelanggan Varchar | 10 Foreign Key
3 | Id_Salesman Varchar | 10 | Foreign Key
4 | TGL_Pesanan Datetime

5 | Jumlah_Pesanan Varchar |20

6 | Grand Total Float

7 | DP Float

8 | Sisa_Bayar Float

9 | Bukti_DP longblob

10 | Bukti_SisaBayar longblob

11 | Status_DP Varchar | 20

12 | Status_Sisa Varchar |20

Tabel Detil Pesanan

Primary Key  : 1d_Detail
Foreign Key :Id_Barang, Id_Pesanan

Fungsi - Untuk menyimpan detail pesanan ke dalam database.

Tabel 3.19 Detil Pesanan

No Nama Tabel Type Size Keterangan
1 | Id_Detail Varchar | 10 Primary Key

2 | Id_Barang Varchar | 10 Foreign Key

3 | Id_Pesanan Varchar | 10 Foreign Key

4 | Jumlah_Barang Varchar |5

5 | Sub_Harga Float 20

6 | Foto_desain Longblob

7 | Size Varchar |3
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Tabel Pelanggan

Primary Key :1d_Pelanggan
Foreign Key :Id_Salesman
Fungsi - Untuk menyimpan data pelanggan ke dalam database.

Tabel 3.20 Pelanggan

No Nama Tabel Type Size Keterangan
1 | Id_Pelanggan Varchar | 10 Primary Key

2 | ld_Salesman Varchar | 10 Foreign Key

3 | Nama_Pelanggan Varchar |50

4 | Alamat_Pelanggan Varchar | 100

5 | No_Hp_Pelanggan Varchar |50

Tabel Konfirmasi Sisa Pembayaran

Primary Key :Id_Konfirmasi_Sisa_Pembayaran

Foreign Key  :ld_Admin, Id Pesanan

Fungsi : Untuk menyimpan data konfirmasi sisa pembayaran
(lunas) ke dalam database.

Tabel 3.21 Konfirmasi Sisa Pembayaran

No Nama Tabel Type Size Keterangan
1 | Id_Konfirmasi_Sisa_Pmbyran | Varchar | 10 Primary Key
2 | 1d_Admin Varchar | 10 Foreign Key
3 | Id_Pesanan Varchar | 10 Foreign Key
4 | Status_Pembayaran Varchar | 20

Tabel Konfirmasi Pesanan

Primary Key : Id_Konfirmasi_Pesanan

Foreign Key : Id_Admin, Id Pesanan

Fungsi : Untuk menyimpan data konfirmasi pembayaran (DP) ke
dalam database.

Tabel 3.22 Konfirmasi Pesanan

No Nama Tabel Type Size Keterangan

1 | Id_Konfirmasi_Pesanan Varchar | 10 Primary Key

2 | Id_Admin Varchar | 10 Foreign Key
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No Nama Tabel Type Size Keterangan
3 | Id_Pesanan Varchar | 10 Foreign Key
4 | Status_Pesanan Varchar | 20

T.  Tabel Target Penjualan

Primary Key :Id_Target

Foreign Key  :ld_Owner

Fungsi : Untuk menyimpan data target penjualan ke dalam
database.

Tabel 3.23 Target Penjualan

No Nama Tabel Type | Size Keterangan
1 | Id_Target Varchar | 10 Primary Key

2 | Id_Owner Varchar | 10 Foreign Key

3 | Nama_Target Varchar | 50 Foreign Key

4 | Tgl_Target Date

5 | Jumlah_Target float 20

6 | Status_Target Varchar | 30

3.3.12. Desain User Interface
Desain  user interface adalah rancangan form vyang akan
diimplementasikan ke dalam sistem dan berfungsi sebagai antarmuka pengguna
dengan sistem. Desain ini meliputi tampilan dari owner, salesman, SPV salesman,
dan admin penjualan.
A. Desain Tampilan Owner
Desain tampilan ini meliputi tampilan login, dashboard, master target,

monitoring penjualan, monitoring kinerja, dan bonus salesman.
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Desain Tampilan Login Owner

683 o BidIRAI

( SPORT & FASHION )

& Username

o Password

Login

Gambar 3.26 Desain Form Login Owner

Gambar 3.26 merupakan desain dari halaman login, ini digunakan untuk
keamanan sistem. Tujuannya adalah supaya sistem digunakan oleh pengguna
yang berhak memakai dan berjalan sesuai dengan hak aksesnya masing-
masing. Adapun field yang harus diisi dalam form ini adalah username dan
password. Selanjutnya menekan tombol login, secara otomatis sistem akan
bekerja untuk melakukan validasi pengguna tersebut.

Desain Dashboard Owner

Gambar 3.27 merupakan desain halaman dashboard yang dapat diakses oleh
pengguna dengan hak akses sebagai owner. Pada halaman ini terdapat grafik
penjualan, bonus dan kinerja semua salesman. Selain grafik terdapat juga
icon-icon yang memberikan informasi antara lain: jumlah salesman, jumlah
salesman yang mencapai target, jumlah salesman yang belum mencapai
target, besaran jumlah target penjualan saat ini, jumlah transaksi, dan jumlah

pelanggan yang dimiliki.
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Gambar 3.27 Desain Dashboard Owner

Desain Master Target

CV. Bharata Sport

e Ngurah Aryantika

[ ] Owner
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# Dashboard
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[ Monitoring Bonus:
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Master Target
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Rp. 36.000.000 o
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Gambar 3.28 Desain Master Target

Gambar 3.28 merupakan halaman master target yang dapat diakses oleh

pengguna dengan hak akses sebagai owner. Pada tampilan ini owner bisa
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merubah target penjualan sesuai kebutuhan, yang nantinya sebagai acuan
untuk penjualan setiap salesman.

4.  Monitoring Penjualan

CV. Bharata Sport

e Ngurah Aryantika

Menu Cabang Nama Salesman Bulan Bulan

[ ] Owner Monitoring Penjualan

Sempidi - Prass - Januari - osid e
# Dashboard
@ Master Target

2 Monitoring Penjualan

Tampil

[ Monitoring Bonus

[ Monitoring Kinerja

Copyright @2018

Gambar 3.29 Desain Monitoring Penjualan

Gambar 3.29 merupakan halaman monitoring penjualan yang dapat diakses
oleh pengguna dengan hak akses sebagai owner. Pada tampilan ini owner bisa
melakukan monitoring penjualan dari masing-masing salesman di masing-
masing cabang yang ada. Grafik yang tampil nantinya bisa dicetak oleh
owner.
5. Monitoring Kinerja

Gambar 3.30 merupakan halaman monitoring kinerja yang dapat diakses oleh
pengguna dengan hak akses sebagai owner. Pada tampilan ini owner bisa
melakukan monitoring kinerja dari masing-masing salesman di masing-
masing cabang yang ada. Grafik yang tampil nantinya bisa dicetak oleh

owner.
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Gambar 3.30 Desain Monitoring Kinerja

Monitoring Bonus

Gambar 3.31 merupakan halaman monitoring bonus yang dapat diakses oleh
pengguna dengan hak akses sebagai owner. Pada tampilan ini owner bisa
melakukan monitoring bonus dari masing-masing salesman di masing-

masing cabang yang ada. Grafik yang tampil nantinya bisa dicetak oleh

CV. Bharata Sport = e Ngurah Aryantika
a Owaner Monitoring Bonus
I Menu Cabang Nama Salesman Bulan Bulan
Sempidi + Prass + Januari ©osd o Mei
# Dashboard
Tampil
@ Master Target
[ Monitoring Penjualan
Grafik Bonus Salesman Prass
550000
o g i i ﬂ
Januari Februari Maret Apri M
Cetak
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Gambar 3.31 Desain Monitoring Bonus
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Desain Tampilan Admin Penjualan

Desain tampilan ini meliputi tampilan login, dashboard, master barang,
master cabang, master kategori, master salesman, master SPV salesman,
verifikasi pesanan, dan verifikasi pembayaran.

Tampilan Login Admin Penjualan

%% LBaARAIA

( SPORT & FASHION )

& Username

Login

Gambar 3.32 Desain Form Login Admin Penjualan

Pada Gambar 3.32 adalah desain dari halaman login, ini digunakan untuk
keamanan sistem. Tujuannya adalah supaya sistem digunakan oleh pengguna
yang berhak memakai dan berjalan sesuai dengan hak aksesnya masing-
masing. Adapun field yang harus diisi dalam form ini adalah username dan
password. Selanjutnya menekan tombol login, secara otomatis sistem akan
bekerja untuk melakukan validasi pengguna tersebut.

Tampilan Dashboard Admin Penjualan

Gambar 3.33 merupakan halaman dashboard yang dapat diakses oleh
pengguna dengan hak akses sebagai admin penjualan. Pada halaman ini
terdapat icon-icon yang memberikan informasi antara lain: jumlah salesman,
jumlah barang yang dimiliki dan jumlah cabang ada pada CV Bharata Sport

& Fashion.
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Gambar 3.33 Desain Dashboard Admin Penjualan

Tampilan Master barang

Gambar 3.34 merupakan halaman master barang yang dapat diakses oleh

pengguna dengan hak akses sebagai admin penjualan. Pada tampilan ini

admin penjualan bisa menambah, menghapus, dan mengedit data barang.

Pada bagian bawah terdapat daftar barang yang ada dalam bentuk tabel.
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Gambar 3.34 Desain Master Barang
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Tampilan Master Cabang
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Gambar 3.35 merupakan halaman master cabang yang dapat diakses oleh

pengguna dengan hak akses sebagai admin penjualan. Pada tampilan ini

admin penjualan bisa menambah, menghapus, dan mengedit data cabang dan

langsung menyimpannya ke dalam database. Pada bagian bawah terdapat

daftar cabang yang ada dalam bentuk tabel.
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‘ [ Nama Cabang Mo. Telpon Cabang Alamat Cabang Ubah

‘ | | | Sempidi 0361 777574 JI. By Pass e
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Gambar 3.35 Desain Master Cabang

Tampilan Master Kategori

Gambar 3.36 merupakan halaman master ketegori barang yang dapat diakses

oleh pengguna dengan hak akses sebagai admin penjualan. Pada tampilan ini

admin penjualan bisa menambah, menghapus, dan mengedit data kategori

barang dan langsung menyimpannya ke dalam database. Pada bagian bawah

terdapat daftar kategori barang yang ada dalam bentuk tabel.



CV. Bharata Sport

e Wayan Koran

a Adrmin Master Kategori
Menu Nama Kategori Status
ﬁ Dashboard Nama Kategori Status Kategori
O3 master

Simpan
O Master Barang
O Master Cabang
O Master Kategori
(O Master Salesman
(O Master Supervisor

@ verifiasi Data Kategori
O Verifikasi Pesanan

O Verifikasi Pembayaran Search:

Nama Kategori Status Ubah Hapus
Seragam Custom s |
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Gambar 3.36 Desain Master Kategori

6.  Tampilan Master Salesman

CV. Bharata Sport

e Wayan Koran

a Admin Master Salesman
Nama Salesman User Name
Menu
Nama Salesman | User Name ‘
ﬁ Dashboard No. Hp Password
O Master

. RS |

O Master Barang Cabang Alamat
O Master cabang

Cabang v
(O Master Katagori
(O Master Salesman Upload Foto Alamat
o Master Supervisor

Q Varifikasi

(O Verifikasi Pesanan
O verifikasi Pembayaran

Simpan

Data Salesman

Search

Nama No. Hp Alamat Akses Username Foto | Ubah |
Andri B 08100 Pandugo Sales Andrip & | ra ‘
Copyright @2018 |

Gambar 3.37 Desain Master Salesman

Gambar 3.37 merupakan halaman master salesman yang dapat diakses oleh

pengguna dengan hak akses sebagai admin penjualan. Pada tampilan ini
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admin penjualan bisa menambah, dan mengedit data salesman dan langsung
menyimpannya ke dalam database. Pada bagian bawah terdapat daftar
salesman yang ada dalam bentuk tabel.

Tampilan Master SPV Salesman

Gambar 3.38 merupakan halaman master SPV salesman yang dapat diakses
oleh pengguna dengan hak akses sebagai admin penjualan. Pada tampilan ini
admin penjualan bisa menambah, dan mengedit data SPV salesman dan
langsung menyimpannya ke dalam database. Pada bagian bawah terdapat

daftar SPV salesman yang ada dalam bentuk tabel.

CV. Bharata Sport — 0 Wayan Koran
@®  Admin Master SPV Salesman
Y | Y
[ 7 | Nama Salesman User Name
Menu
i Nama S
| ﬁ Dashboard No. Hp Password
D Master

O Master Barang
O Master Cabang

O Master Kategori
’ (O Master Salesman
O Master Supervisor

c Varifikasi

Upload Foto Alamat

| — i -

| Simpan

Data SPV Salesman

QO Vverifikasi Pesanan
QO verifikasi Pembayaran

Nama No. Hp Alamat | Username !- Foto Ubah

Andri P 081 xxxx Pandugo Andrip @
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Gambar 3.38 Desain Master SPV Salesman

Tampilan Verifikasi Pesanan
Gambar 3.39 merupakan halaman verifikasi pesanan yang dapat diakses oleh
pengguna dengan hak akses sebagai admin penjualan. Pada tampilan ini

admin penjualan akan melihat daftar pesanan yang telah dikirim oleh
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salesman dan akan merubah status pesanan tersebut jika sudah melakukan

pembayaran uang muka (DP).

CV. Bharata Sport

e Wayan Koran

[ ] Admin

Verifikasi Pesanan

Menu

ﬁ Dashboard
] Master

o Master Barang
(O Master cabang
(O Master Kategori
(O Master Salesman
O Master Supervisor

Q varifikasi

O Vverifikasi Pesanan
(O Vverifikasi Pembayaran

Search:

Nama Pelanggan | Tanggal Pesan Detil

Uang Diterima

Foto

Status

Action

Ismail 30 April 2018 @

Rp. 10.000

Belum Lunas

&

Edit Status Pesanan

Status Pesanan  gelum Lunas -

Simpan

S /] s

Tampilan Verifikasi Pembayaran
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Gambar 3.39 Desain Verifikasi Pesanan

Gambar 3.40 merupakan halaman verifikasi pembayaran yang dapat diakses

oleh pengguna dengan hak akses sebagai admin penjualan. Pada tampilan ini

admin penjualan akan melihat daftar pesanan yang telah dikirim oleh

salesman dan akan merubah status pesanan tersebut jika sudah melakukan

pelunasan.
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CV. Bharata Sport

e Wayan Koran

[ ] Admin
-

Verifikasi Pembayaran

Menu

ﬁ Dashboard
O Master

(O Master Barang
(O Master Cabang
O Mmaster kategori
(O Master Salesman
O Master Supervisor

o Varifikasi

O verifikasi Pesanan
O verifikasi Pernbayaran

Nama Pelanggan| Tanggal Pesan

Tanggal Pelunasan

Detil

Uang Pelunasan

Status

Action

Ismail 30 April 2018

1 Mei 2018

Rp. 20.000

Lunas

&

Edit Status Pembayaran

Status Pembayaran  Lunas

Simpan
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Gambar 3.40 Desain Verifikasi Pembayaran

Desain Tampilan Salesman

Desain tampilan ini meliputi tampilan login, dashboard, jadwal kunjungan,

laporan kunjuangan, master pelanggan, pemesanan, unggah uang muka (DP),

dan unggah pembayaran.

Tampilan Login Salesman

Gambar 3.41 merupakan desain dari halaman login, ini digunakan untuk

keamanan sistem. Tujuannya adalah supaya sistem digunakan oleh pengguna

yang berhak memakai dan berjalan sesuai dengan hak aksesnya masing-

masing. Adapun field yang harus diisi dalam form ini adalah username dan

password. Selanjutnya menekan tombol login, secara otomatis sistem akan

bekerja untuk melakukan validasi pengguna tersebut.
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%% LBARAI

( SPORT & FASHION

& Username

o~ Password

Login

Gambar 3.41 Desain Form Login Salesman

Tampilan Dashbaord Salesman

CV. Bharata Sport

e Andri P, ‘
|

[ ) salesman Dashboard Panel

= 20 = 20 So% 5
Meny || Kunjungan L] Pelanggan -.' Transaksi E
4 Dashboard
== Jadwal Kunjungan Rp. 36.000.000 Rp. 38.000.000 * 105 (C) C!J
0= Target Penjualan Total Penjualan Nilai Kinerja

(O Master Pelanggan

Rp. 800.000

Transaksi Pesanan

F~ Bans Ce3d
(O uplead Uang Muka

O uplead Pelunasan Grafifk NilaiKinerja Salesman Andri P.

Grafik eriuston Satesman Andri B
75
Grafik Bonus Salesma

«uill

Gambar 3.42 Desain Dashboard Salesman

Gambar 3.42 merupakan halaman dashboard yang dapat diakses oleh
pengguna dengan hak akses sebagai salesman. Pada halaman ini terdapat
grafik penjualan, bonus dan kinerja salesman. Selain grafik terdapat juga

icon-icon yang memberikan informasi antara lain: jumlah kunjungan, jumlah
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pelanggan, jumlah transaksi, target penjualan, total penjualan, nilai kinerja,
dan jumlah bonus yang diterima.

Tampilan Jadwal Kunjungan

Gambar 3.43 merupakan halaman jadwal kunjungan yang dapat diakses oleh
pengguna dengan hak akses sebagai salesman. Pada tampilan ini salesman
bisa melihat jadwal kunjungan yang ada dan langsung melaporkannya dengan
menekan tombol lapor. Selanjutnya akan muncul tampilan form untuk

mengisi laporan kunjungan.

{ CV. Bharata Sport = 0 Andri 7

[ ] Salesman .
[ ] Jadwal Kunjungan
‘ ﬁ Dashboard

s _adwal Kunjungan Tgl Kunjungan Nama SPV Tujuan ‘ Alamat | Lapor
30 April 2018 Ismail SMA 1DPS JI. Semolo &
‘ O3 waster L P | | ‘ | &

O IMaster Pelanggan

Menu

‘ ! Transaksi Pesanan |

O Upload Uang Muka B
QO Upload Pelunasan
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Gambar 3.43 Desain Jadwal Kunjungan

Tampilan Laporan Kunjungan

Gambar 3.44 merupakan halaman laporan kunjungan yang dapat diakses oleh
pengguna dengan hak akses sebagai salesman. Pada tampilan ini salesman
diharuskan untuk mengisi data-data terkait hasil kunjungan antara lain:
tanggal kunjungan, tujuan, hasil dan foto yang nantinya akan disimpan ke

dalam database.
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CV. Bharata Sport = e Andri P
Salesman
a Membuat Laporan ‘
Menu
Tanggal Laper Hasil
ﬁ Dashboard 1 Mei 2018
== Jadwal Kunjungan Tujuan
O3 wmaster SMA 1 DPS
(O Master Pelanggan Alamat abed
JI. semolowaru
W Transaksi Pesanan
Contact Person
O upload Vang Muka
0873000
O upload Pelunasan
Foto
Chocse File | No fie chosen Simpan Batal
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Gambar 3.44 Desain Tampilan Laporan Kunjungan

Tampilan Master Pelanggan.
Gambar 3.45 merupakan halaman master pelanggan yang dapat diakses oleh
pengguna dengan hak akses sebagai salesman. Pada tampilan ini salesman

bisa menambahkan pelanggan dan mengedit data pelanggan masing-masing

dan akan menyimpannya ke dalam database.

CV. Bharata Sport = e Andri P

[ ] Salesman

- Master Pelanggan
Menu

Mamna Pelanggan Alarmat
ﬁ Dashboard Prass
E Jadwal Kunjungan No. Hp abed
O Master 08713000
Master Pel

(O Master Pelanggan Simpan
P Transaksi Pesanan

O upload Uang Muka

O upload Pelunasan Data Pelanggan

Search;
Nama Pelanggan Mo. Hp Alamat Ubah
Prass 0810000 Semolowaru £
Copyright @2018

Gambar 3.45 Desain Master Pelanggan
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6. Tampilan Transaksi Pemesanan
Gambar 3.46 merupakan halaman transaksi pemesanan yang dapat diakses
oleh pengguna dengan hak akses sebagai salesman. Pada tampilan ini
salesman memilih salah satu pelanggan yang akan memesan barang, setelah
memilih pelanggan, salesman akan menginputkan barang-barang sesuai
dengan pesanan pelanggan dan sistem akan menghitung total pesanan dan

total uang muka yang harus di bayar.

CV. Bharata Sport ‘ = e Andri P ‘
@  salesman ‘ | Data Pelanggan
-
Menu ‘
ﬁ‘ Dashboard ’ | Nama Pelanggan No. Hp Alamat Transaksi
&= Jadwal Kunjungan ‘ Prass 081x000¢ Semolowaru v

‘ O Master

O Master Pelanggan
}Eata Barang Custom

E Transaksi Pesanan

(O Upload Uang Muka Nama Kategori Nama Barang Jumlah Foto Desain
‘ O Upload Pelunasan | | [ Seraga v ‘ emeja Lengan Pendek - Jumlah Barang Chocse File | No fie chosen +
‘ | Data Barang
Nama Kategori Nama Barang Jumlah

[A at Olahraga v Raket v Jumlah Ba q—| +

Cek Out
Nama Pelanggan Tgl Pesan Nama Salesman
Prass ‘ 02 Mei 2018 Andri P
Kategori Barang | Nama Barang Foto Harga Barang | Jumlah Barang | Total

Seragam Sekolah| Koas Lengan P. @ Rp. 5.000 3 Rp. 15.000
Alat Olahraga Sepatu @ Rp. 5.000 3 Rp. 15.000

Total Pesanan Uang Muka (DF)

Rp. 30.000 Rp. 3.000 Mext
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Gambar 3.46 Desain Tampilan Transaksi Pemesanan
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Tampilan Unggah Uang Muka

CV. Bharata Sport

e Andri P.

Menu Total Pesanan Total Uzng Muka  Upload Buldi Transfer  Sisa Bayar

[ ] Salesman

Upload Bukti Uang Muka

A Dashboard Rp. 30.000 Rp. 3.000 Ghoose Fie | o ik chosen Rp. 27.000
&= Jadwal Kunjungan Simpan
:l Master
Daftar Pesanan
O Master Pelanggan
! Transaksi Pesanan Search

(O Upload Uang Muka Tgl Pesanan | Nama Pelanggan | Detil Pesanan |Uang Muka (DP) | Foto Status

O upload Pelunasan 03 Mei 2018 Prass @ Rp. 3.000 @ | Belum Lunas
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Gambar 3.47 Desain Tampilan Unggah Uang Muka

Gambar 3.47 merupakan halaman unggah uang muka (DP) yang dapat
diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai salesman. Pada tampilan ini
salesman akan mengunggah bukti pembayaran uang muka (DP) setelah
melakukan proses pemesanan sebelumnya. Hasil dari bukti pembayaran uang
muka (DP) ini akan dikirim ke admin penjualan untuk dilakukan verifikasi
pemesanan.

Tampilan Unggah Pembayaran

Gambar 3.48 merupakan halaman unggah bukti pembayaran yang dapat
diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai salesman. Pada tampilan ini
salesman akan mengunggah bukti pembayaran setelah melakukan
pengiriman barang. Hasil dari bukti pembayaran ini akan dikirim ke admin

penjualan untuk dilakukan verifikasi pembayaran.
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CV. Bharata Sport

e Andri P,

@  salesman Daftar Pesanan

-
Menu Search:
ﬁ Dashboard Tgl Pesanan | Nama Pelanggan | Detil Pesanan [Uang Pelunasan| Foto Status Action
=== Jadwal Kunjungan 03 Mei 2018 Prass @ Rp. 20.000 @ Belum Lunas Bayar
O master

(O Master Pelanggan Upload Bukti Pembayaran

M Transaksi Pesanan
Total Pesanan Total Uang Muka Uang Pelunasan  Upload Bukti Pelunasan
O Upload Uang Muka

| | Rp. 3.000

Rp. 30.000
(O Upload Pelunasan

Rp. 20.000 Choose Fike | No fie chosen

Simpan
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Gambar 3.48 Desain Tampilan Unggah Bukti Pembayaran

Desain Tampilan SPV Salesman
Desain tampilan ini meliputi tampilan login, dashboard, menerima laporan
kunjungan, dan membuat jadwal kunjungan.

Tampilan Login SPV Salesman

o BAARATH

((SPORT & FASHION )

& Username

or Password

Login

Gambar 3.49 Tampilan Form Login SPV Salesman

Gambar 3.49 adalah desain dari halaman login, ini digunakan untuk
keamanan sistem. Tujuannya adalah supaya sistem digunakan oleh pengguna
yang berhak memakai dan berjalan sesuai dengan hak aksesnya masing-

masing. Adapun field yang harus diisi dalam form ini adalah username dan
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password. Selanjutnya menekan tombol login, secara otomatis sistem akan
bekerja untuk melakukan validasi pengguna tersebut.

2. Tampilan Dashboard SPV Salesman

CV. Bharata Sport

o SPV Salesman Dashboard Panel
A
20 sin |10 D =
Menu [ o 5 o
Jadwal Laporan Diterima Laporan Belum Diterima
4 Dashboard
& Buat Jadwal Rp. 800.000 @ fik Bonus SPV S
B Laporan Kunjungan Bonus

| Copyright @2018

Gambar 3.50 Desain Tampilan Dashboard SPV Salesman

Gambar 3.50 merupakan halaman dashboard yang dapat diakses oleh
pengguna dengan hak akses sebagai SPV salesman. Pada halaman ini terdapat
grafik bonus dari SPV salesman. Selain grafik terdapat juga icon-icon yang
memberikan informasi antara lain: jumlah jadwal yang dibuat, jumlah laporan
yang diterima, jumlah laporan yang belum diterima, jumlah bonus yang
diterima.
3. Tampilan Menerima Laporan Kunjungan

Gambar 3.51 merupakan halaman laporan kunjungan yang dapat diakses oleh
pengguna dengan hak akses sebagai SPV salesman. Pada tampilan ini SPV
salesman akan menerima daftar laporan hasil kunjungan yang telah dibuat

oleh masing-masing salesman yang ada.
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CV. Bharata Sport

0 Dol Mahesa

SPV Sal .
& =lesman Laporan Kunjungan

Menu Search
M Dashboard Tl Kunj Nama Sal Tujuan Alamat [ Detil
&= Buat Jadwal 28 Juli 2018 Prass SMA 1DPS J1. Semolowaru @

B aporan Kunjungan

| Copyright @2018

Gambar 3.51 Desain Tampilan Menerima Laporan Kunjungan

Master Wilayah

CV. Bharata Sport — 0 Dwik Mahesa

[ ] SPV Salesman

Buat Jadwal Kunjungan

Menu Nama Cabang Nama Wilayah
ﬁ Dashboard
E Buat Jadwal Simpan

L
E Laporan Kunjungan

Daftar Kunjungan

No Nama Wilayah Nama Cabang Action Action

1 Singaraja 1 Singaraja Tl s

\ Copyright @2018

Gambar 3.52 Desain Master Wilayah

Gambar 3.52 merupakan halaman master wilayah yang dapat diakses oleh
pengguna dengan hak akses sebagai SPV salesman. Pada tampilan ini SPV
salesman bisa insert, update, dan delete data wilayah setiap cabangnya.

Adapun field yang harus dilengkapi adalah nama cabang dan nama wilayah.
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5. Tampilan Membuat Jadwal Kunjungan
Gambar 3.53 merupakan halaman membuat jadwal kunjungan yang dapat
diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai SPV salesman. Pada
tampilan ini SPV salesman dapat membuat dan menghapus jadwal kunjungan

dan akan langsung tersimpan ke dalam database.

CV. Bharata Sport = e Duwik Mahesa

[ ] SPV Szlesman

Buat Jadwal Kunjungan

Daftar Kunjungan

Nama SPV Nama Salesman Tanggal Kunjungan Tujuan Alamat Action

Dwik Prass 28 Juli 2018 SMP 1 JI. Semolowaru 2]

Gambar 3.53 Desain Tampilan Membuat Jadwal Kunjungan

3.3.13. Rancangan Pengujian Sistem

Aplikasi monitoring kinerja salesman yang telah dirancang dan dibangun
harus diuji untuk mengetahui apakah sistem dapat berjalan sesuai dengan yang
diharapkan. Uji coba yang dilakukan adalah proses login, pengelolaan data master,
pembuatan jadwal kunjungan, pembuatan laporan hasil kunjungan, pemesanan, dan
monitoring. Pengujian yang dilakukan akan menggunakan metode black box
testing. Pengujian ini akan berfokus pada apakah unit program telah memenuhi
kebutuhan (requirement) yang disebutkan dalam spesifikasi. Cara pengujian akan

dilakukan dengan menjalankan unit atau modul, kemudian diamati apakah hasil dari
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unit atau modul sesuai dengan proses yang diinginkan. Hal-hal yang akan diujikan

akan ditampilkan secara detail pada Tabel 3.24.

Tabel 3.24 Rencana Pengujian Aplikasi Monitoring Kinerja Salesman

No Requirement yang diuji Fungsi yang diuji
1 | Login Dapat melakukan login
Dapat melakukan CRUD (Create, Read,
2 | Master B
aster barang Update, dan Delete) pada master barang
3 | Master Salesman Dapat melakukan CRU (Create, Read,
dan Update,) pada master salesman
Dapat melakukan CRU (Create, Read,
4 M PV Sal
aster SPV/ Salesman dan Update,) pada master SPV salesman
Dapat melakukan CRUD (Create, Read,
5 | Master Cabang Update, dan Delete) pada master cabang
Dapat melakukan CRUD (Create, Read,
6 | Master Kategori Barang Update, dan Delete) pada master
kategori barang
Dapat melakukan CRUD (Create, Read,
7 | Master Wilayah Update, dan Delete) pada master
wilayah
Dapat melakukan CRU (Create, Read,
M Pel
8 aster Pelanggan dan Update,) pada master pelanggan
Dapat melakukan CRD (Create, Read,
} dan Delete) pada master target penjualan
9 | Master Target Penjualan )P ! 9 p J
Dapat mengaktifkan target penjualan
Dapat menonaktifkan target penjualan
Dapat melakukan CRD (Create, Read,
10 | Transaksi Jadwal Kunjungan dan Delete) pada transaksi jadwal

kunjungan

11

Transaksi Laporan Hasil
Kunjungan

Dapat menampilkan jadwal kunjungan

Dapat membuat laporan hasil kunjungan

12

Transaksi Pemesanan Barang

Dapat melakukan pemesanan secara
online

Unggah Bukti Uang Muka

Dapat mengunggah bukti pembayaran

| o) (OP)

14 | Unggah Bukti Pelunasan Dapat mengunggah bukti pelunasan
Menampilkan grafik monitoring

15 | Monitoring (penjualan,  bonus, dan Kkinerja)

salesman.
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Desain uji coba login bertujuan untuk menguji apakah fungsi login dapat

berjalan sesuai yang diharapkan. Desain uji coba login dapat dilihat pada

Tabel 3.25.
Tabel 3.25 Desain Uji Coba Login
Test
Case Tujuan Input O_u tputyang Status
diharapkan
ID
Melakukan Username Login berhasil dan
1 loain dan password masuk ke halaman
g P dashboard
Melakukan Muncul pesan
) login dengan | Username “username dan
format yang | dan password | password Anda
salah Salah”

Master Barang

Desain uji coba master barang bertujuan untuk menguji apakah fungsi CRUD

(Create, Read, Update, dan Delete) pada master barang dapat berjalan sesuai

dengan yang diharapkan. Desain uji coba master barang dapat lihat pada

Tabel 3.26.
Tabel 3.26 Desain Uji Coba Master Barang
Test
Case Tujuan Input O_u tputyang Status
diharapkan
ID
Menampilkan -
halaman Memilih Masuk ke halaman
1 menu master
master master barang
barang
barang
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Test Output yan
Case Tujuan Input . putyang Status
ID diharapkan
Data barang berhasil
Nama, harga, | . .
Memasukan . disimpan dan
2 kategori, dan . .
data barang ditampilkan pada
foto barang
tabel barang
Data barang berhasil
Nama, harga, | . .
Mengubah . diperbarui dan
3 kategori, dan . .
data barang ditampilkan pada
foto barang
tabel barang
4 Menghapus Memilih Dara barang berhasil
data barang tombol delete | dihapus

Master Salesman

Desain uji coba master salesman bertujuan untuk menguji apakah fungsi CRU

(Create, Read, dan Update) pada master salesman dapat berjalan sesuai

dengan yang diharapkan. Desain uji coba master salesman dapat lihat pada

Tabel 3.27.
Tabel 3.27 Desain Uji Coba Master Salesman
Test
. Output yan
Case Tujuan Input . putyang Status
diharapkan
ID
Menampilkan -
halaman Memilih Masuk ke halaman
1 menu master
master master salesman
salesman
salesman
Nama, nomer
hp, cabang, Data salesman
Memasukan P g -
username, berhasil disimpan
2 data . .
password, dan ditampilkan
salesman
alamat dan pada tabel salesman
foto salesman
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Test Output yan
Case Tujuan Input . putyang Status
diharapkan
ID
Nama, nomer
Mengubah hp, cabang, Datasz_;tles_man _
username, berhasil diperbarui
3 data . :
password, dan ditampilkan
salesman
alamat dan pada tabel salesman

foto salesman

Master SPV Salesman

Desain uji coba master SPV salesman bertujuan untuk menguji apakah fungsi

CRU (Create, Read, dan Update) pada master SPV salesman dapat berjalan

sesuai dengan yang diharapkan. Desain uji coba master SPV salesman dapat

lihat pada Tabel 3.28.

Tabel 3.28 Desain Uji Coba Master SPV Salesman

salesman

LR Output yan
Case Tujuan Input . putyang Status
diharapkan
ID
Menampilkan | Memilih Masuk ke halaman
1 halaman menu master master SPV
master SPV SPV
salesman
salesman salesman
Nama, Data SPV salesman
Memasukan | username, berhasil disimpan
2 data SPV password, dan ditampilkan
salesman dan foto SPV | pada tabel SPV
salesman salesman
Nama, Data SPV salesman
Mengubah username, berhasil diperbarui
3 data SPV password, dan ditampilkan
salesman dan foto SPV | pada tabel data SPV

salesman




101

Master Cabang
Desain uji coba master cabang bertujuan untuk menguji apakah fungsi CRUD
(Create, Read, Update, dan Delete) pada master cabang dapat berjalan sesuai

dengan yang diharapkan. Desain uji coba master cabang dapat lihat pada

Tabel 3.29.
Tabel 3.29 Desain Uji Coba Master Cabang
Test
Case Tujuan Input O_u tput yang Status
diharapkan
ID
Menampilkan .
halaman Memilih Masuk ke halaman
1 menu master
master master cabang
cabang
cabang

Nama, nomer | Data cabang berhasil
Memasukan | telepon, dan | disimpan dan

7 data cabang | alamat ditampilkan pada
cabang tabel cabang
r’?;nr?;’ Data cabang berhasil
Mengubah diperbarui dan
3 telepon dan . .
data cabang ditampilkan pada
alamat
tabel cabang
cabang
4 Menghapus Memilih Dara cabang berhasil

data cabang | tombol delete | dihapus

Master Kategori Barang

Desain uji coba master kategori barang bertujuan untuk menguji apakah
fungsi CRUD (Create, Read, Update, dan Delete) pada master kategori
barang dapat berjalan sesuai dengan yang diharapkan. Desain uji coba master

kategori barang dapat lihat pada Tabel 3.30.
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Test

Case Tujuan Input O_u tputyang Status
diharapkan
ID
Menampilkan -
halaman Memilih Masuk ke halaman
menu master .
1 master : master kategori
. kategori
kategori barang
barang
barang
Data kategori barang
Memasukan | Nama, status | berhasil disimpan
2 data kategori | kategori dan ditampilkan
barang barang pada tabel kategori
barang
Data kategori barang
Mengubah Nama, status | berhasil diperbarui
3 data kategori | kategori dan ditampilkan
barang barang pada tabel kategori
barang
4 ggf;?(g?gu;i Memilih Dara kategori barang
g tombol delete | berhasil dihapus
barang

Master Wilayah

Desain uji coba master wilayah bertujuan untuk menguji apakah fungsi

CRUD (Create, Read, Update, dan Delete) pada master wilayah dapat

berjalan sesuai dengan yang diharapkan. Desain uji coba master wilayah

dapat lihat pada Tabel 3.31.

Tabel 3.31 Desain Uji Coba Master Wilayah

Test Output yan
Case Tujuan Input . putyang Status
diharapkan
ID
: Memilih
Menampilkan emitl Masuk ke halaman
1 menu master .
halaman master wilayah

wilayah
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Test

Case Tujuan Input O_u tputyang Status
diharapkan
ID
master
wilayah
Data wilayah
Nama e
Memasukan berhasil disimpan
2 . cabang, nama . i
data wilayah wilavah dan ditampilkan
Y pada tabel wilayah
Nama Data wilayah
Mengubah berhasil diperbarui
3 . cabang, nama . .
data wilayah wilavah dan ditampilkan
y pada tabel wilayah
4 Menghapus Memilih Dara wilayah
data wilayah | tombol delete | berhasil dihapus

Master Pelanggan

Desain uji coba master pelanggan bertujuan untuk menguji apakah fungsi

CRU (Create, Read, dan Update) pada master pelanggan dapat berjalan

sesuai dengan yang diharapkan. Desain uji coba master pelanggan dapat lihat

pada Tabel 3.32.

Tabel 3.32 Desain Uji Coba Master Pelanggan

Test Output yan
Case Tujuan Input . putyang Status
diharapkan
ID
Menampilkan -
halaman Memilih Masuk ke halaman
1 menu master
master master pelanggan
pelanggan
pelanggan
Memasukan | Nama, nomer Data pfalahg_gan
berhasil disimpan
2 data hp, dan . i
elanaaan alamat dan ditampilkan
petangg pada tabel pelanggan
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Test Output yan
Case Tujuan Input . putyang Status
ID diharapkan
Data pelanggan
Mengubah Nama, nomer - .
berhasil diperbarui
3 data hp, dan . i
dan ditampilkan
pelanggan alamat

pada tabel pelanggan

Master Target Penjualan

Desain uji coba master target penjualan bertujuan untuk menguji apakah

fungsi CRD (Create, Read, dan Delete), mengaktifkan, dan menonaktifkan

pada master target penjualan dapat berjalan sesuai dengan yang diharapkan.

Desain uji coba master target penjualan dapat lihat pada Tabel 3.33.

Tabel 3.33 Desain Uji Coba Master Target Penjualan

) Output yan
Case Tujuan Input . Vi Status
diharapkan
1D
: Memilih
Menampilkan V', Masuk ke halaman
menu kelola
1 halaman BBt master target
master target g_ penjualan
penjualan
Data target
Memasukan Nama, tgl pfar}jualan berhasil
target, dan | disimpan dan
2 data target . . .
eniualan jumlah ditampilkan pada
pen] target tabel target
penjualan
Menghapus Memilih Data target
3 data target tombol penjualan berhasil
penjualan delete dihapus
Mengaktifkan | Memlih Data target
4 target tombol penjualan berhasil
penjualan aktivasi diaktifkan
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Test Output yang
Case Tujuan Input . Status
ID diharapkan
Menonaktifkan | Memlih Data target
5 target tombol penjualan berhasil
penjualan nonaktifasi | dinonaktifkan

Transaksi Jadwal Kunjungan

Desain uji coba transaksi jadwal kunjungan bertujuan untuk menguji apakah

fungsi CRD (Create, Read, dan Delete) pada transaksi jadwal kunjungan

dapat berjalan sesuai dengan yang diharapkan. Desain uji coba transaksi

jadwal kunjungan dapat lihat pada Tabel 3.34.

Tabel 3.34 Desain Uji Coba Transaksi Jadwal Kunjungan

ot Output yan
Case Tujuan Input . putyang Status

D diharapkan
Menampilkan | \ 1o ilih - | Masuk ke halaman
halaman .

1 . menu kelola jadwal
Jadwal jadwal kunjungan
kunjungan J Jung

Nama

cabang,

nama

wilayah, Data jadwal berhasil

) Memasukan nama disimpan dan

data jadwal salesman, ditampilkan pada
tol tabel jadwal
kunjungan,
tujuan, dan
alamat
Memilih Data jadwal
Menghapus . .
3 data iadwal tombol penjualan berhasil
J delete dihapus
Menerima . Tanggal Menampilkan

4 laporan hasil kunjungan, .

. laporan hasil
kunjungan nama
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Test Output yan
Case Tujuan Input . putyang Status
diharapkan
ID
cabang, kunjungan dari
nama semua salesman
salesman

Transaksi Laporan Hasil Kunjungan

Desain uji coba transaksi laporan hasil kunjungan bertujuan untuk menguiji

apakah fungsi menampilkan dan membuat laporan pada transaksi laporan

hasil kunjungan dapat berjalan sesuai dengan yang diharapkan. Desain uji

coba transaksi laporan hasil kunjungan dapat lihat pada Tabel 3.35.

Tabel 3.35 Desain Uji Coba Transaksi Laporan Hasil Kunjungan

et Output yan
Case Tujuan Input . putyang Status
D diharapkan
Menampilkan | Memilih Masuk ke halaman
halaman data | menu : .
1 i . jadwal kunjungan
jadwal jadwal
) . salesman
kunjungan kunjungan
Menekan
tombol
lapor dan
mengisi
Membuat . form tujuan, Data hasil kunjungan
2 laporan hasil alamat, e
i berhasil disimpan
kunjungan contact
person,
hasil
kunjungan,

dan foto
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Transaksi Pemesanan Barang

Desain uji coba transaksi pemesanan barang bertujuan untuk menguji apakah
fungsi pemesanan secara online dapat berjalan sesuai dengan yang
diharapkan. Desain uji coba transaksi pemesanan barang dapat lihat pada

Tabel 3.36.

Tabel 3.36 Desain Uji Coba Transaksi Pemesanan Barang

Test Output yan
Case Tujuan Input . putyang Status
diharapkan
ID
Menampilkan -
halaman Memilih Masuk ke halaman
1 menu
pemesanan pemesanan barang
pemesanan
barang
Nama
pelanggan,
kategori
barang,
Memasukan jenis Data pesanan
2 Yy
data pesanan barang, berhasil disimpan
foto, dan
jumlah
barang yang
dipesan

Pembayaran Bukti Uang Muka (DP)

Desain uji coba pembayaran bukti uang muka (DP) bertujuan untuk menguji
apakah fungsi unggah foto dapat berjalan sesuai dengan yang diharapkan.
Desain uji coba pembayaran bukti uang muka (DP) dapat lihat pada Tabel

3.37.
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Tabel 3.37 Desain Uji Coba Pembayaran Bukti Uang Muka (DP)

Test Output yan
Case Tujuan Input . putyang Status
D diharapkan
Menampilkan Memilih Menampilkan daftar
halaman pesanan yang belum
1 menu bayar
pembayaran (DP) melakukan
(DP) pembayaran (DP)
Memilih
.| tombol .
Unggah bukti Foto bukti
bayar &
2 pembayaran pembayaran (DP)
(DP) tombol berhasil disimpan
“Choose P

File”

Pembayaran Bukti Pelunasan

Desain uji coba pembayaran bukti pelunasan bertujuan untuk menguji apakah

fungsi unggah foto dapat berjalan sesuai dengan yang diharapkan. Desain uji

coba pembayaran bukti pelunasan dapat lihat pada Tabel 3.38.

Tabel 3.38 Desain Uji Coba Pembayaran Bukti Pelunasan

File”

Test Output yan
Case Tujuan Input . putyang Status
ID diharapkan
Menampilkan | Memilih Menampilkan daftar
pesanan yang belum
1 halaman menu bayar
melakukan
pelunasan pelunasan
pelunasan
Memilih
tombol
5 Unggah bukti | bayar & Foto bukti pelunasan
pelunasan tombol berhasil disimpan
“Choose
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Monitoring
Desain uji coba monitoring bertujuan untuk menguji apakah fungsi
menampilkan grafik penjualan, kinerja dan bonus salesman dapat berjalan

sesuai dengan yang diharapkan. Desain uji coba monitoring dapat lihat pada

Tabel 3.39.
Tabel 3.39 Desain Uji Coba Monitoring
Test
Case Tujuan Input O_u tputyang Status
diharapkan
ID
Menampilkan Ir\n/l(SrTJmh Menampilkan grafik
1 grafik L penjualan di setiap
penjualan morTltorlng cabang yang ada
penjualan
Memilih Menampilkan grafik
) Menampilkan | menu Kinerja setiap
grafik kinerja | monitoring | salesman di masing-
Kinerja masing cabang
Memilih Menampilkan grafik
3 Menampilkan | menu bonus setiap
grafik bonus monitoring | salesman di masing-
bonus masing cabang




BAB IV

IMPLEMENTASI DAN EVALUASI

Tahap implementasi sistem adalah tahap yang mengkonversi hasil analisis
dan perancangan sebelumnya ke dalam sebuah bahasa pemrograman yang
dimengerti oleh komputer. Analisa dan perancangan akan diterjemahkan kedalam
bahasa yang dapat dibaca dan diterjemahkan oleh komputer untuk diolah dan
menjalankan fungsi-fungsi yang telah didefinisikan sehingga dapat memenuhi

setiap kebutuhan dari penggunanya.

4.1. Kebutuhan Sistem

Kebutuhan sistem pada aplikasi Monitoring Kinerja Salesman Untuk
Pencapaian Target Penjualan CV Bharata Sport & Fashion Berbasis Website dibagi
menjadi tiga yaitu: kebutuhan server, kebutuhan perangkat keras dan perangkat

lunak.

4.1.1. Kebutuhan Server

Aplikasi Monitoring Kinerja Salesman Untuk Pencapaian Target
Penjualan CV Bharata Sport & Fashion Berbasis Website ini akan diletakan di
server milik penyedia layanan. CV. Bharata Sport & Fashion tidak perlu
menyediakan server melainkan hanya membutuhkan hardware untuk mengakses
layanan yang disediakan. Adapun spesifikasi server yang dibutuhkan oleh CV
Bharata Sport & Fashion agar dapat mengimplementasikan sistem ini adalah

sebagai berikut:

110
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1.  MySQL Database
2. Shared Hosting
3. Hardisk minimal 1 GB

4.  Physical Memory 1024MB

4.1.2. Kebutuhan Perangkat Lunak (Software)

Sistem yang akan digunakan untuk menjalankan Aplikasi Monitoring
Kinerja Salesman Untuk Pencapaian Target Penjualan CV Bharata Sport & Fashion
Berbasis Website ini membutuhkan software pendukung. Software pendukung
tersebut adalah sebagai berikut:
1.  Operating Sistem Windows 10

2. Google Chrome, Mozilla Firefox.

4.1.3. Kebutuhan Perangkat Keras (Hardware)

Kebutuhan minimal dari perangkat keras (hardware) yang harus dipenuhi
dari Aplikasi Monitoring Kinerja Salesman Untuk Pencapaian Target Penjualan CV
Bharata Sport & Fashion Berbasis Website ini adalah sebagai berikut:

1.  Komputer, laptop, tablet atau smartphone
2. Modem

3. Printer

4.2. Implementasi Sistem
Tahap ini digunakan untuk pembuatan perangkat lunak yang disesuaikan

dengan desain pengguna sistem yang telah dirancang sebelumnya.
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4.2.1. Tampilan Halaman Owner
Tampilan halaman owner ini meliputi tampilan login, dashboard, master
target, monitoring penjualan, monitoring kinerja, dan bonus salesman.

1.  Tampilan Login

\
O E

Gambar 4.1 Tampilan Login Owner

Gambar 4.1 merupakan halaman login ini digunakan untuk keamanan sistem.
Tujuannya adalah supaya sistem digunakan oleh pengguna yang berhak
memakai dalam contoh ini pengguna sebagai owner. Adapun field yang harus
diisi dalam form ini adalah username dan password. Selanjutnya menekan
tombol login, secara otomatis sistem akan bekerja untuk melakukan validasi
pengguna tersebut.
2.  Tampilan Dashboard

Gambar 4.2 merupakan tampilan halaman dashboard yang dapat diakses oleh
pengguna dengan hak akses sebagai owner. Pada tampilan ini owner terlebih
dahulu memilih filter bulan dan akan menampilkan informasi antara lain
jumlah salesman, jumlah salesman yang mencapai target, jumlah pesanan,

dan jumlah pelanggan yang dimiliki pada bulan ini. Tampilan halaman
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dashboard ini juga dilengkapi dengan grafik total penjualan salesman yang
dilengkapi dengan batasan target dan difilter bedasarkan bulan, cabang

sebagai contoh di atas adalah grafik penjualan bulan Januari 2018 dari cabang

Informasi Dashboard v o=
SALESMAN TARGET TERCAPAI TRANSAKS| PENJUALAN PELANGGAN
ﬂ 5 Orang Q&Q 1 0rang 2 Pesanan Q&Q 5 Orang
Informasi Penjualan Sales Percabang uly2o1s v [EEDOEEE - -
Penjualan Bulan ini =
e _ |

| *

Gambar 4.2 Tampilan Halaman Dashboard Owner

Master Target

Dashboard oinecane & Home - Dashboard

Kelola Target Penjualan

Nama Jumlah Target

Tanggal Target

Gambar 4.3 Tampilan Master Target

Gambar 4.3 merupakan tampilan halaman master target yang dapat diakses
oleh pengguna dengan hak akses sebagai owner. Pada tampilan ini owner bisa
menambah, merubah menghapus, mengaktivasi, dan menonaktivasi target
penjualan sesuai kebutuhan, yang nantinya sebagai acuan untuk penjualan

setiap salesman.
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Tampilan Monitoring Penjualan

Monitoring penjualan ini dibagi menjadi dua yaitu monitoring penjualan
salesman dan monitoring penjualan salesman seluruh cabang.

Monitoring Penjualan Salesman

nformasi Penjualan Sales

Total Penjualan Perbulan

Total' 50 000 000

Gambar 4.4 Monitoring Penjualan Salesman

Gambar 4.4 merupakan tampilan halaman monitoring penjualan per salesman
yang dapat diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai owner. Tampilan
ini berupa grafik chart yang dapat memberikan informasi bahwa penjualan
yang dialami oleh salesman yang bernama Alwi sedang mengalami
penurunan penjualan dari bulan Mei — Juli yang awalnya sebesar Rp.
500.000.000 menjadi Rp. 50.000.000.

Monitoring Penjualan Salesman Seluruh Cabang

Gambar 4.5 merupakan tampilan halaman monitoring penjualan salesman
seluruh cabang yang dapat diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai
owner. Tampilan ini berupa diagram batang yang dapat memberikan
informasi total penjualan salesman dari 4 cabang yang ada yaitu cabang

Gianyar, Semarapura, Sempidi, dan Singaraja



Monitoring Penjualan Perbulan

Gianyar

@ Semarapura

Grafik Penjualan

Sempidi

Singaraja
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January2018 v

Gambar 4.5 Tampilan Monitoring Penjualan Salesman Seluruh Cabang

Tampilan Laporan Penjualan

%% BIRAIA

( SPORT & FASHION )

Nama Laporan : Laporan Penjualan Nama Cabang : Semarapura
Periode : January 2018 Nama Supervisor : dwik
No Transaksi Tanggal Salesman Pelanggan Nama Barang Qty Satuan Jumlah
PSN-0017 2018-01-16 Agus Suantara STP Nusa Dua Baju Kantor 152 |Rp. 500.000 | Rp. 76.000.000
PSN-0017 2018-01-16 Agus Suantara STP Nusa Dua Kacamata Renang 1 |Rp.256.874| Rp.256.874
PSN-0018 2018-01-16 Komang Yuni SMAN 5 Denpasar Baju Kantor 90 | Rp. 500.000 | Rp. 45.000.000
PSN-0018 2018-01-16 Komang Yuni SMAN 5 Denpasar | Sepatu Nike Bola 1 |Rp.984.750| Rp.984.750
PSN-0019 2018-01-16 | Maha Adhi Saputra Ismail Baju Kantor 80 | Rp. 500.000 | Rp. 40.000.000
PSN-0019 2018-01-16 | Maha Adhi Saputra Ismail Meja Tenis 1 |Rp.894.578| Rp.894.578
PSN-0020 2018-01-16 Adhi Permana Dwik Baju Kantor 30 |Rp. 500.000| Rp. 15.000.000
PSN-0020 2018-01-16 Adhi Permana Dwik Fongkat Stik Basebal] 1 |Rp. 780.961| Rp. 780.961
PSN-0021 2018-01-16 | Putu Aris Maulana STT Jimbaran Baju Kantor 45 | Rp. 500.000 | Rp. 22.500.000
PSN-0021 2018-01-16 | Putu Aris Maulana STT Jimbaran Raket Tenis 1 |Rp.558.950| Rp.558.950
Total Penjualan Rp. 201.976.113

Gambar 4.6 Laporan Penjualan

Gambar 4.6 di atas merupakan tampilan laporan penjualan salesman
percabang yang dapat diakses dan dicetak dalam bentuk PDF oleh pengguna

dengan hak akses sebagai owner.
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Tampilan Monitoring Kinerja
Monitoring kinerja ini dibagi menjadi dua yaitu monitoring kinerja salesman
dan monitoring kinerja salesman per cabang.

Monitoring Kinerja Salesman

Informasi Kinerja Sales

Total Kinerja Perbulan

o Total: 138

Gambar 4.7 Tampilan Monitoring Kinerja Salesman

Gambar 4.7 merupakan tampilan halaman monitoring kinerja per salesman
yang dapat diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai owner. Tampilan
ini berupa grafik chart yang dapat memberikan informasi bahwa kinerja yang
dialami oleh salesman yang bernama Alwi sedang mengalami penurunan
penjualan dari bulan Mei — Juli yang awal nilainya sebesar 1388 menjadi 138.
Monitoring Kinerja Salesman Percabang

Gambar 4.8 merupakan tampilan halaman monitoring kinerja salesman per
cabang yang dapat diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai owner.
Tampilan ini berupa diagram batang yang dapat memberikan informasi nilai
kinerja kelima salesman yang berasal dari cabang Semarapura bulan Januari

2018 dengan rincian sebagai berikut: 1) Agus Suantara sebesar 211(A). 2)
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Komang Yuni sebesar 127(B). 3) Maha Adhi Saputra sebesar 113(C). 4) Adhi

Permana sebesar 43(D). 5) Putu Aris Maulana sebesar 64(D).

Informasi Kinerja Sales Percabang Semarapura ¥

Grafik Kinerja Per Cabang

250 Januar v
211.0
Komang Yuni 127.0
200 113.0
43.0
Putu Aris Maulana: 64.0
150 —

Agus Suantara @ Komang Yuni Maha Adhi Saputra Adhi Permana @ Putu Aris Maulana

Gambar 4.8 Tampilan Monitoring Kinerja Salesman Per Cabang

Tampilan Monitoring Bonus Salesman

Monitoring bonus ini dibagi menjadi tiga yaitu monitoring bonus SPV
salesman, monitoring bonus salesman dan monitoring bonus salesman per
cabang.

Monitoring Bonus SPV Salesman

Total Bonus Perbulan

Jurmlah Bonus

‘» Total: 2 895 000

Gambar 4.9 Tampilan Monitoring Bonus SPV Salesman
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Gambar 4.9 merupakan tampilan halaman monitoring bonus SPV salesman
yang dapat diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai owner. Tampilan
ini berupa grafik chart yang dapat memberikan informasi bahwa bonus yang
dialami oleh SPV salesman yang bernama dwik sedang mengalami
penurunan penjualan dari bulan Mei — Juli yang awalnya sebesar Rp.
7.252.000 menjadi Rp. 2.895.000.

Monitoring Bonus Salesman

Informasi Bonus Sales

Total Bonus Perbulan

Gambar 4.10 Tampilan Monitoring Bonus Salesman

Gambar 4.10 merupakan tampilan halaman monitoring bonus salesman yang
dapat diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai owner. Tampilan ini
berupa grafik chart yang dapat memberikan informasi bahwa bonus yang
dialami oleh salesman yang bernama Alwi Assegaf sedang mengalami
penurunan penjualan dari bulan Mei — Juli yang awalnya sebesar Rp.
10.000.000 menjadi Rp. 1.000.000.

Monitoring Bonus Salesman Percabang

Gambar 4.11 merupakan tampilan halaman monitoring bonus salesman per
cabang yang dapat diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai owner.

Tampilan ini berupa diagram batang yang dapat memberikan informasi bonus
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yang didapat ketiga salesman yang berasal dari cabang Semarapura bulan
Januari 2018 dengan rincian sebagai berikut: 1) Agus Suantara sebesar Rp.
1.525.137. 2) Kemal sebesar Rp. 919.695. 3) Maha Adhi Saputra sebesar Rp.

817.892.

Informasi Bonus Sales Percabang

Bonus Per Sales

2 000k

1525137.0

v
1 500k Komang Yuni 9196950
817892.0

1 000k

B .
0

Agus Suantara @ Komang Yuni Maha Adhi Saputra

Gambar 4.11 Tampilan Monitoring Bonus Salesman Percabang

4.2.2. Tampilan Halaman Admin Penjualan

Tampilan halaman admin penjualan ini meliputi tampilan login,
dashboard, master barang, master cabang, master kategori, master salesman,
master SPV salesman, verifikasi pesanan, dan verifikasi pembayaran.

1.  Tampilan Login

1€ .

- oo Bl

Gambar 4.12 Tampilan Login Admin Penjualan
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Gambar 4.12 adalah halaman login ini digunakan untuk keamanan sistem.
Tujuannya adalah supaya sistem digunakan oleh user yang berhak memakai
dalam contoh ini user sebagai admin penjualan. Adapun field yang harus diisi
dalam form ini adalah username dan password. Selanjutnya menekan tombol
login, secara otomatis sistem akan bekerja untuk melakukan validasi
pengguna tersebut.

Tampilan Dashboard

Dashboard ®

o - n -

Gambar 4.13 Tampilan Dashboard Admin

Gambar 4.13 di atas merupakan tampilan halaman dashboard yang dapat
diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai admin penjualan. Pada
tampilan ini admin penjualan bisa melihat informasi antara lain jumlah
salesman, jumlah barang, dan jumlah cabang dimiliki oleh CV Bharata Sport
& Fashion.

Tampilan Master Barang

Gambar 4.14 merupakan tampilan halaman master barang yang dapat diakses
oleh pengguna dengan hak akses sebagai admin penjualan. Pada tampilan ini

admin penjualan bisa menambah, menghapus, dan merubah data barang yang
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nanti hasilnya akan muncul pada tabel di bawah. Adapun kolom yang harus

disikan antara lain nama barang, kategori barang, harga, dan foto.

..................

Gambar 4.14 Tampilan Master Barang

Tampilan Master Cabang

Gambar 4.15 Tampilan Master Cabang

Gambar 4.15 di atas merupakan tampilan halaman master cabang yang dapat
diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai admin penjualan. Pada
tampilan ini admin penjualan bisa menambah, menghapus, dan merubah data
cabang yang nanti hasilnya akan muncul pada tabel di bawah. Adapun kolom
yang harus disikan antara lain nama cabang, nomer telepon cabang, dan

alamat cabang.
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Tampilan Master Kategori

Gambar 4.16 merupakan tampilan halaman master kategori barang yang
dapat diakses pengguna dengan hak akses sebagai admin penjualan. Pada
tampilan ini admin penjualan bisa menambah, menghapus, dan merubah data
kategori barang yang nanti hasilnya akan muncul pada tabel di bawah.
Adapun kolom yang harus disikan antara lain nama kategori, dan status

kategori.

Hapus

=]
(x|
]
a
[+ |
Gambar 4.16 Tampilan Master Kategori Barang
Tampilan Mester Salesman
SN
J@L
w
............................... u
; o

Gambar 4.17 Tampilan Master Salesman
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Gambar 4.17 merupakan tampilan halaman master salesman yang dapat
diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai admin penjualan. Pada
tampilan ini admin penjualan bisa menambah, dan menghapus data salesman
yang nanti hasilnya akan muncul pada tabel di bawah. Adapun kolom yang
harus disikan antara lain nama, nomer hp, cabang, username, password,
alamat dan foto salesman.

Tampilan Master SPV Salesman

Gambar 4.18 merupakan tampilan halaman master SPV salesman yang dapat
diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai admin penjualan. Pada
tampilan ini admin penjualan bisa menambah, dan menghapus data SPV
salesman yang nanti hasilnya akan muncul pada tabel di bawah. Adapun
kolom yang harus disikan antara lain nama, username, password, dan foto

SPV salesman.

a
3]
Gambar 4.18 Tampilan Master SPV Salesman
Tampilan Verifikasi Pesanan
Data Pemesanan Belum Verifikasi Bayar DP
Nama Tanggal Pesan Detail Pesanan DP yang Harus Dibayar Pembayaran Via Bukti Bayar DP Verif
Mas Pus 2018-08-17 @] Rp. 110.000 Tunai [« ] [ v ]

Showing 1 to 1 of 1 entries i

Gambar 4.19 Tampilan Halaman Verifikasi Pesanan
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Gambar 4.19 merupakan tampilan halaman verifikasi pesanan yang dapat
diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai admin penjualan. Pada
tampilan ini admin penjualan akan melakukan pengecekan pesanan dan bukti
pembayaran, jika sudah dirasa lengkap admin penjualan akan melakukan
verifikasi dengan menekan tombol verifikasi dan notifikasi berhasil akan

muncul seperti Gambar 4.20.

«” Success!

Data Verifikasi Pembayaran DP Berhasil Dikirim.

Gambar 4.20 Tampilan Notifikasi Verifikasi Pemesanan

Tampilan Verifikasi Pelunasan

Data Pemesanan Belum Verifikasi Pelunasan
Show 10 v entries Search:

Nama  |L TanggalPesan Detail Pesanan Pelunasan yang Harus Dibayar Pembayaran Via Bukti Bayar Pelunasan Verif

Mas Pur 2018-08-17 [ »] Rp. 990000 Tunai a

Showing 1to 1 of 1 entries n Next

Gambar 4.21 Tampilan Halaman Verifikasi Pelunasan

Gambar 4.21 merupakan tampilan halaman verifikasi pelunasan yang dapat
diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai admin penjualan. Pada
tampilan ini admin penjualan akan melakukan pengecekan sisa pembayaran
dan bukti pembayaran yang sudah diunggah oleh salesman, jika sudah dirasa
lengkap admin penjualan akan melakukan verifikasi dengan menekan tombol

verifikasi dan notifikasi berhasil akan muncul seperti Gambar 4.22.

~” Success!

Data Verifikasi Pelunasan Pembayaran Berhasil Dikirim.

Gambar 4.22 Tampilan Notifikasi Verifikasi Pelunasan
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10. Tampilan Cetak Nota Penjualan
Gambar 4.23 merupakan tampilan halaman cetak nota penjualan yang dapat
diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai admin penjualan. Pada
tampilan ini admin penjualan bisa mencetak nota penjualan dalam bentuk pdf
dengan cara memilih tanggal pemesanan, memilih cabang dan nama salesman

kemudian menekan tombol cari.

Data Pemesanan Salesman

01-Jul-2018 31-Aug-2018 Gianyar v Made Erik . Q Cari
Data Pemesanan

Nama Pelanggan Nama Salesman Tanggal Cetak

Alwi hssegfafl Jade Erik 2018.07-16

Gambar 4.23 Tampilan Halaman Cetak Nota Penjualan

Gambar 4.24 merupakan tampilan nota penjualan yang sudah dicetak dalam
bentuk pdf. Pada tampilan nota penjualan ini berisi informasi tentang barang-

barang yang telah dipesan oleh pelanggan.



126

%% BAARAT

{ SPORT & FASHION )

Perihal : Nota Pembelian Tanggal : 19 Aug 2018

Kepada, Alwi Assegfaf

No Nama Barang Qty Harga Jumlah
1 Kemja Kantor 50 Rp. 550.000 Rp. 27.500.000
2 Kemja Kantor 50 Rp. 550.000 Rp. 27.500.000
Total Pembelian Rp. 55.000.000
Tanda Terima Hormat Kami,
(Alwi Assegfaf) (Made Erik)

Gambar 4.24 Tampilan Halaman Nota Penjualan

4.2.3. Tampilan Halaman Salesman
Tampilan halaman salesman ini meliputi tampilan login, dashboard,
jadwal kunjungan, laporan kunjuangan, master pelanggan, pemesanan, unggah
uang muka (DP), dan unggah pembayaran.
1.  Tampilan Halaman Login
Gambar 4.25 merupakan halaman login ini digunakan untuk keamanan
sistem. Tujuannya adalah supaya sistem digunakan oleh pengguna yang
berhak memakai dalam contoh ini pengguna sebagai salesman. Adapun field
yang harus diisi dalam form ini adalah username dan password. Selanjutnya
menekan tombol login, secara otomatis sistem akan bekerja untuk melakukan

validasi pengguna tersebut.
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Gambar 4.25 Tampilan Halaman Login Salesman

Tampilan Halaman Dashboard

Dashboard saresman panet @ Home - Dashboars

A Peringatan!

Sagera tingkatkan kinerja anda, karena penjualan anda masih dibawan targe! yang dRentukan

TARGET TOTAL PENJUALAN SELISH BOHUS
% 0 #.36.000.000 Rp.1.100.000 E Rp. -34.900.000 Rp.0

—
—
KURIUNGAN PELANGOAN TRANSAKS KMERIA
0 Kunjungan oo KEES 1 1 Pesanan 3(E)

Target Penjualan Anda August 20185 Kinerja Anda August 2018 @ Bonus Anda R -

Penjualan Bulan ini Kinerja Bulan Ini

s e

Penjualan Anda -

Show 10 | enties Seaich
Tanggal Pemesanan H Mama Pelanggan Total Pembelian Status Penjulan
180817 Mas Pur Rp. 1,100 000 Solasa
TOTAL PENJUALAN YANG SELESAI Rp.1.100.000

Gambar 4.26 Tampilan Halaman Dashboard Salesman

Gambar 4.26 merupakan tampilan halaman dashboard yang dapat diakses
olen pengguna dengan hak akses sebagai salesman. Pada tampilan ini
salesman bisa melihat informasi antara lain jumlah target saat ini, total
penjualan bulan ini, selisih penjualan/kekurangan penjualan bulan ini, jumlah
bonus, jJumlah kunjungan, jumlah pelanggan, jumlah transaksi, kinerja bulan

ini. Tampilan halaman dashboard ini juga dilengkapi dengan 3 grafik yaitu
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grafik penjualan, grafik kinerja, dan grafik bonus yang berfungsi untuk
melakukan monitoring.

Tampilan Halaman Jadwal Kunjungan

Tanggal kunjungan Nama Supervisor Tujuan Alamat Lapor

Gambar 4.27 Tampilan Halaman Jadwal Kunjungan

Gambar 4.27 merupakan tampilan halaman jadwal kunjungan yang dapat
diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai salesman. Pada tampilan ini
salesman bisa melihat jadwal kunjungan dan langsung melaporkan hasil
kunjungan dengan menekan tombol lapor.

Tampilan Laporan Kunjungan

Gambar 4.28 merupakan tampilan halaman laporan kunjungan yang dapat
diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai salesman setelah menekan
tombol lapor. Pada tampilan ini salesman diharuskan mengisi beberapa
kolom pada form laporan kunjungan antara lain contact person, hasil
kunjungan, dan foto bukti kunjungan. Setelah terisi dengan lengkap salesman
bisa langsung menekan tombol “lanjut belanja” jika pada saat kunjungan
tersebut mendapatkan pesanan, jika tidak cukup untuk menekan tombol

“hanya lapor” dan data akan tersimpan.
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Tujuan SMP 1

Contact Person 021

Hasil Belanja

Upload Foto | Ghaose File | 2.png

s

Gambar 4.28 Tampilan Halaman Laporan Kunjungan

5.  Tampilan Master Pelanggan

Kelola Pelanggan

Nama Alamat

No HP

Data Pelangg.
Show 1

Nama Alamat

Gambar 4.29 Tampilan Halaman Master Pelanggan

Gambar 4.29 merupakan tampilan halaman master pelanggan yang dapat
diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai salesman. Pada tampilan ini
salesman diharuskan mengisi beberapa kolom pada form master pelanggan

antara lain nama pelanggan, nomer hp, dan alamat pelanggan.

Tampilan Transaksi Pemesanan

Data Kategori Barang
Show 10

Nama Kategori I& Pilih Barang
Alat Olah Raga

Seragam

Showing 1102 of 2 entries

Data Kategori Barang Custom

Kategori Nama Barang Harga Foto

Seragam Kemya Kanlor Rp. 550.000

Gambar 4.30 Tampilan Halaman Transaksi Pemesanan
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Gambar 4.30 merupakan tampilan halaman transaksi pemesanan yang dapat
diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai salesman. Pada tampilan ini
salesman terlebih dahulu memilih nama pelanggan yang akan memesan,
setelah memilih nama pelanggan salesman selanjutnya akan memilih barang
sesuai dengan pesanan pelanggan. Pada pemesanan barang dengan kategori
custom, salesman bisa mengunggah foto desain dengan menekan tombol
“masukkan desain” dan aplikasi akan menampilkan halaman seperti pada

Gambar 4.31.

Desin Barang Custom

Desain Dan Keterangan

2 |C ‘Users\Dwik Mahesayi Browse... Size L

Close

Gambar 4.31 Tampilan Halaman Unggah Desain

Pada Gambar 4.31 field yang harus diisikan oleh salesman adalah jumlah beli,
foto desain, dan keterangan (ukuran). Setelah mengisi field tersebut salesman
akan melakukan pemesanan dengan mengklik tombol “Close” terlebih dahulu
dan tampilan akan kembali seperti Gambar 4.30. Kemudian salesman akan
menekan tombol “Pesan” dan notifikasi berhasil akan muncul seperti Gambar

4.32.

+ Success!
Pemesanan Berhasil Dilakukan.

Gambar 4.32 Tampilan Notifikasi Pemesanan
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7. Tampilan Pembayaran Uang Muka (DP)

Data Pemesanan Yang Belum Bayar DP
Show 10 v enties Search

Nama Tanggal Pesan Detail Pesanan Sub Total DP yang Harus Dibayar Bayar
Mas Pur 20180817 n Rp. 1.100.000 Rp. 110.000
Showing 1to 1 of 1 entries Previous n ext

Gambar 4.33 Tampilan Halaman Pembayaran Uang Muka (DP)

Gambar 4.33 merupakan tampilan halaman pembayaran uang muka (DP)
yang dapat diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai salesman setelah
melakukan transaksi pesanan. Pada pembayaran uang muka (DP) ini terbagi
menjadi 2 cara yaitu tunai dan transfer. Untuk pembayaran dengan cara tunai
bisa dilihat pada Gambar 4.34 dan untuk pembayaran dengan cara transfer

bisa dilihat pada Gambar 4.35.

DP Pemesanan Sdr/i Mas Pur

Nominal Yang Harus Dibayar 110.000

Nominal Yang Diterima 110000

Simpan Close

Gambar 4.34 Tampilan Halaman Pembayaran Tunai

Pada Gambar 4.34 adalah tampilan halaman untuk pembayaran dengan cara
tunai. Pada tampilan ini salesman diharuskan mengisi jumlah nominal yang
diterima dari pelanggan dan menekan tombol simpan jika sudah selesai.
Setelah menekan tombol simpan notifikasi berhasil akan muncul seperti

Gambar 4.36.
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DP Pemesanan Sdr/i Mas Pur

Nominal Pembayaran DP 110.000

Upload Foto | Browse._

Gambar 4.35 Tampilan Halaman Pembayaran Transfer

Pada Gambar 4.35 adalah tampilan halaman untuk pembayaran dengan cara
transfer. Pada tampilan ini salesman diharuskan mengunggah bukti
pembayaran yang diterima dari pelanggan dan menekan tombol simpan jika
sudah selesai. Setelah menekan tombol simpan notifikasi berhasil akan

muncul seperti Gambar 4.36.

+ Success!

Data Pembayaran DP Berhasil Dikirim.

Gambar 4.36 Tampilan Notifikasi Pembayaran DP

Tampilan Bayar Pelunasan

Data Pemesanan Yang Periu Dilunasi
Show 10 v |eniries Search

MNama £ Tanggal Pesan Detail Pesanan Sisa yang Harus Dibayar Bayar

Mas Pur 20180817 E Rp. 990,000

Showing 110 1 of 1 entries Previous n Next

Gambar 4.37 Tampilan Halaman Bayar Pelunasan

Gambar 4.37 merupakan tampilan halaman pembayaran pelunasan yang
dapat diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai salesman ketika

pesanan sudah diverifikasi oleh admin penjualan. Pada pembayaran
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pelunasan ini terbagi menjadi 2 cara yaitu tunai dan transfer. Untuk
pembayaran dengan cara tunai bisa dilihat pada Gambar 4.38 dan untuk

pembayaran dengan cara transfer bisa dilihat pada Gambar 4.39.

Sisa Bayar Pemesanan Sdr/i Mas Pur

Nominal Yang Harus Dibayar 990.000

Nominal Yang Diterima 990000

Gambar 4.38 Tampilan Halaman Pelunasan Tunai

Pada Gambar 4.38 adalah tampilan halaman untuk pelunasan dengan cara
tunai. Pada tampilan ini salesman diharuskan mengisi jumlah nominal yang
diterima dari pelanggan dan menekan tombol simpan jika sudah selesai.
Setelah menekan tombol simpan notifikasi berhasil akan muncul seperti

Gambar 4.40.

Sisa Bayar Pemesanan Sdr/i Mas Pur

Nominal Pembayaran 990.000

Uplead Foto | Browse.

Gambar 4.39 Tampilan Halaman Pelunasan Transfer

Pada Gambar 4.39 adalah tampilan halaman untuk pelunasan dengan cara
transfer. Pada tampilan ini salesman diharuskan mengunggah bukti pelunasan

yang diterima dari pelanggan dan menekan tombol simpan jika sudah selesai.
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Setelah menekan tombol simpan notifikasi berhasil akan muncul seperti

Gambar 4.40.

« Success!

Data Pelunasan Pembayaran Berhasil Dikinim.

Gambar 4.40 Tampilan Notifikasi Pelunasan

4.2.4. Tampilan Halaman SPV Salesman
Tampilan halaman SPV salesman ini meliputi tampilan login, dashboard,
pembuatan jadwal, dan laporan kunjungan.

1.  Tampilan Halaman Login

® 0

“g %%%gﬂiﬂlﬂ/lﬂl

(_SPORT 8 FASHION )

Gambar 4.41 Tampilan Halaman Login SPV Salesman

Gambar 4.41 adalah halaman login ini digunakan untuk keamanan sistem.
Tujuannya adalah supaya sistem digunakan oleh pengguna yang berhak
memakai dalam contoh ini pengguna sebagai SPV salesman. Adapun field
yang harus diisi dalam form ini adalah username dan password. Selanjutnya
menekan tombol login, secara otomatis sistem akan bekerja untuk melakukan

validasi pengguna tersebut.
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Tampilan Halaman Dashboard SPV Salesman

Gambar 4.42 merupakan tampilan halaman dashboard yang dapat diakses
oleh pengguna dengan hak akses sebagai SPV salesman. Pada tampilan ini
SPV salesman bisa melihat informasi antara lain jumlah kunjungan yang
dibuat, jumlah salesman yang ada, jumlah laporan kunjungan yang diterima,
dan jumlah bonus yang diterima. Tampilan halaman dashboard ini juga
dilengkapi dengan grafik jumlah bonus yang bisa difilter berdasarkan bulan
yang diinginkan.

Dashboard -

V,’ o ALESMA APORAN K an
sas ] 2 sadwal 3orang E 2 Diterima Rp. 510.000
HH

o
1]

Gambar 4.42 Tampilan Halaman Dashboard SPV Salesman

Tampilan Master Wilayah

Gambar 4.43 merupakan tampilan halaman master wilayah yang dapat
diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai SPV salesman. Pada
tampilan ini SPV salesman bisa melakukan insert, update, dan delete data
wilayah yang nantinya data wilayah tersebut akan digunakan dalam
pembuatan jadwal kunjungan. Adapun kolom yang harus disikan antara lain

nama cabang dan nama wilayah.
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Kelola Wilayah

pilih Cabang Nama Wilayah

Kecamatan Gianyar 6

Data Wilayah
Show 10 v entries
No Nama Wilayah Mama Cabang Ubsh

1 Kecamatan Gianyar 1 Gianyar

2 Kecamatan Gianyar 2

Kec

Kecamatal

Kecamatal

[ Kecamatal

Gambar 4.43 Tampilan Master Wilayah

Tampilan Halaman Pembuatan Jadwal

Search:

Hapus

Kelola Jadwal

Pilih Cabang
Gianyar
Pilih Wilayah Pilih Sales Alamat

tan Gianyar 1
Tanggal Tujuan

17-Aug-201 SMPN 1Gianyar

Gambar 4.44 Tampilan Halaman Pembuatan Jadwal Kunjungan

Gambar 4.44 merupakan tampilan halaman pembuatan jadwal yang dapat

diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai SPV salesman. Pada

tampilan ini SPV salesman hanya bisa menghapus data kunjungan (ketika

salesman belum melaporkan hasil kunjungan) yang nantinya data kunjungan

tersebut akan dikirim ke salesman masing-masing. Adapun kolom yang harus

disikan antara lain nama cabang, nama wilayah, nama salesman, tanggal

kunjungan, tujuan, dan alamat.
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5. Tampilan Halaman Laporan Kunjungan
Gambar 4.45 merupakan tampilan halaman laporan hasil kunjungan yang
dapat diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai SPV salesman. Pada
tampilan ini SPV salesman hanya bisa menerima dan melihat hasil laporan
dari masing-masing salesman dengan cara memilih tanggal kunjungan,

memilih cabang dan nama salesman kemudian menekan tombol cari.

Data Kunjungan Salesman

Data Kunjungan Salesman

v w B T
: = g 2

Gambar 4.45 Tampilan Halaman Laporan Hasil Kunjungan

4.3. Uji Coba Sistem

Setelah sistem diimplementasikan, langkah selanjutnya adalah melakukan
uji coba sistem. Tujuan dari uji coba sistem adalah untuk mengetahui apakah sistem
yang telah dibangun sudah berjalan dengan baik sesuai dengan tujuan atau output
yang diharapkan. Uji coba sistem dilakukan sesuai dengan rancangan yang dibuat
pada bab 3 dan menggunakan metode black box testing. Uji coba sistem dilakukan

terhadap fungsi-fungsi sistem yang telah ditulis pada rancangan di bab 3.

4.3.1.Hasil Uji Coba Halaman Login
Uji coba halaman login dilakukan terhadap dua test case. Test case
pertama bertujuan untuk melakukan login ke dalam sistem dengan inputan

username dan password. Test case kedua bertujuan untuk melakukan login dengan
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format yang salah, sistem harus menampilkan pesan kesalahan. Hasil uji coba dapat

dilihat pada Tabel 4.1.

Tabel 4.1 Hasil Uji Coba Halaman Login

Test Output yan
Case Tujuan Input . putyang Status
D diharapkan
Login berhasil | Berhasil
1 Melakukan login Username dan | dan masuk ke | (Gambar 4.
password halaman 46)
dashboard
Melakukan login Muncul pesan Berhasil
Username dan | “Username dan
2 dengan format (Gambar
ana salah password Password 4.47)
yang Anda Salah” '
N 3
() o)
oS0 BHARATA

Gambar 4.46 Hasil Uji Coba Halaman Login Test Case 1
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localhost says

Username Atau Password Salah
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Gambar 4.47 Hasil Uji Coba Halaman Login Test Case 2

Uji coba master barang dilakukan terhadap empat test case. Test case

pertama bertujuan untuk menampilkan halaman master barang dengan memilih

menu master barang yang bisa diakses oleh pengguna admin penjualan. Test case

kedua bertujuan untuk memasukan data barang. Test case ketiga bertujuan untuk

mengubah data barang. Test case keempat bertujuan untuk menghapus data barang.

Hasil uji coba dapat dilihat pada Tabel 4.2.

Tabel 4.2 Hasil Uji Coba Halaman Master Barang

Gl Output yan
Case Tujuan Input . PUt yang Status
D diharapkan
Menampilkan - Masuk ke Berhasil
Memilih menu
1 halaman master master baran halaman master | (Gambar
barang g barang 4.48)
Data barang
berhasil .
Nama, harga, - Berhasil
Memasukan data . disimpan dan
2 kategori, dan . . (Gambar
barang foto baran ditampilkan 4.49)
g pada tabel '
barang
Data barang
Nama, harga berhasil Berhasil
Mengubah data , 1arga, diperbarui dan
3 kategori, dan . ) (Gambar
barang foto baran ditampilkan 4.50)
g pada tabel '

barang
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o Output yan
Case Tujuan Input utputyang Status
ID diharapkan
Menghapus data | Memilih Dara barang Berhasil
* | baran tombol delete | 22! (Gambar
’ dihapus 4.51)
E3

Data Barang

Nama Barang

Baju Kantor

Harga Barang

Ubah

Gambar 4.48 Hasil Uji Coba Master Barang Test Case 1

Kelola Barang

Nama Barang

Raket

Data Barang

Nama Barang

Baju Bola

Kategori

Upload Fote

Chaose File aket_yonex

|k Harga Barang

Show all

Gambar 4.49 Hasil Uji Coba Halaman Master Barang Test Case 2
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Nama Barang. Kategori

Harga Upload Foto

Choose File

Nama Barang Harga Barang Foto Ubah Hapus

Kelola Barang

Nama Barang Kategori

Harga Upload Foto

Choose File

Nama Barang 1L Harga Barang Foto Ubah Hapus

goo

a
a
a
Gambar 4.51 Hasil Uji Coba Halaman Master Barang Test Case 4

4.3.3. Hasil Uji Coba Halaman Master Salesman

Uji coba master salesman dilakukan terhadap tiga test case. Test case
pertama bertujuan untuk menampilkan halaman master salesman dengan memilih
menu master salesman yang bisa diakses oleh pengguna admin penjualan. Test case
kedua bertujuan untuk memasukan data salesman. Test case ketiga bertujuan untuk

mengubah data salesman. Hasil uji coba dapat dilihat pada Tabel 4.3.



Tabel 4.3 Hasil Uji Coba Halaman Master Salesman
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Test Output yan
Case Tujuan Input . putyang Status
diharapkan
ID
Menampilkan - Masuk ke Berhasil
Memilih menu
1 halaman master halaman master | (Gambar
master salesman
salesman salesman 4.52)
Nama, nomer Data salesman
hp, cabang, berhasil .
P g .. Berhasil
Memasukan username, disimpan dan
2 . . (Gambar
data salesman password, ditampilkan 453)
alamat dan foto | pada tabel '
salesman salesman
Nama, nomer Data salesman
hp, cabang, berhasil .
P g . . Berhasil
Mengubah data | username, diperbarui dan
5 . i (Gambar
salesman password, ditampilkan
4.54)
alamat dan foto | pada tabel
salesman salesman
[ stvew |

Alamat Akses

Ubah

Gambar 4.52 Hasil Uji Coba Halaman Master Salesman Test Case 1
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Kelola Sales

Nama Username

No HP Password
-
- = n

Upload Foto

Choose File No file chose

=

Data Sales
Show 10

Nama No HP Alamat Akses Username Foto Ubah

Gambar 4. 53 Hasil Uji Coba Halaman Master Salesman Test Case 2

Kelola Sales

Nama Username

‘‘‘‘

Upload Foto

Choase File fi

Data Sales

Nama I NeHP Alamat Akses Username Fato Ubah

Gambar 4.54 Hasil Uji Coba Halaman Master Salesman Test Case 3

4.3.4.Hasil Uji Coba Halaman Master SPV Salesman

Uji coba master SPV salesman dilakukan terhadap tiga test case. Test case
pertama bertujuan untuk menampilkan halaman master SPV salesman dengan
memilih menu master SPV salesman yang bisa diakses oleh pengguna admin
penjualan. Test case kedua bertujuan untuk memasukan data SPV salesman. Test
case ketiga bertujuan untuk mengubah data SPV salesman. Hasil uji coba dapat

dilihat pada Tabel 4.4.
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Test Output yan
Case Tujuan Input . putyang Status
diharapkan
ID
Menampilkan Memilih menu Masuk ke Berhasil
halaman (Gambar
1 master SPV halaman master
master SPV 4.55)
salesman SPV salesman
salesman
Data SPV
Nama, username salesman
Memasukan assw1or d dan " | berhasil Berhasil
2 data SPV P ’ disimpan dan (Gambar
foto SPV . ]
salesman salesman ditampilkan pada | 4.56)
tabel SPV
salesman
Data SPV
Nama, username salesman
Mengubah assw’ord dan " | berhasil Berhasil
3 data SPV P ’ diperbarui dan (Gambar
foto SPV \ )
salesman salesman ditampilkan pada | 4.57)
tabel data SPV
salesman
[ simpan |

Data Supervisor

Akses

Ubah

Gambar 4.55 Hasil Uji Coba Halaman Master SPV Salesman Test Case 1
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Kelola Sales

Nama Username

Upload Foto Password @
-
Choose File | No file ct -

Data Supervisor

Gambar 4.56 Hasil Uji Coba Halaman Master SPV Salesman Test Case 2

Kelola Sales

Mama uUsername

dwik Mahosayasq

UploadFote ~  Passwor d

‘Choose File +

-

Data Supervisor
.....

Nama 1L Username Akses Foto | Ubah

Gambar 4.57 Hasil Uji Coba Halaman Master SPV Salesman Test Case 3

4.3.5. Hasil Uji Coba Halaman Master Cabang

Uji coba master cabang dilakukan terhadap empat test case. Test case
pertama bertujuan untuk menampilkan halaman master cabang dengan memilih
menu master cabang yang bisa diakses oleh pengguna admin penjualan. Test case
kedua bertujuan untuk memasukan data cabang. Test case ketiga bertujuan untuk
mengubah data cabang. Test case keempat bertujuan untuk menghapus data cabang.

Hasil uji coba dapat dilihat pada Tabel 4.5.



Tabel 4.5 Hasil Uji Coba Halaman Master Cabang

146

Test Output yan
Case Tujuan Input . putyang Status
D diharapkan
Menampilkan - Masuk ke Berhasil
Memilih menu
1 halaman master master caban halaman master | (Gambar
cabang g cabang 4.58)
Data cabang
berhasil )
Nama, nomer . Berhasil
Memasukan data disimpan dan
2 telepon, dan . . (Gambar
cabang alamat caban ditampilkan 4.59)
g pada tabel '
cabang
Data cabang
Nama, nomer berhasil Berhasil
Mengubah data ’ diperbarui dan
5 telepon, dan . i (Gambar
cabang ditampilkan
alamat cabang 4.60)
pada tabel
cabang
Menghapus data | Memilih Dara cgbang Berhasil
4 caban tombol delete berhasil (Gambar
g dihapus 4.61)
=
- o . B}
a
a
=)
|

Gambar 4.58 Hasil Uji Coba Halaman Master Cabang Test Case 1
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Kelola Sales

Nama

Surabaya Kota

No Telp Cabang

031

Data Cabang
Show 1

Nama Cabang

Gianyar

L NoTelp Cabang

0362

1361

0361

031

Alamat

Alamat Cabang
I, Kapten

. 0K

JI. Puspem

JI. Kapten Japa

Ubah

Hapus

Gambar 4.59 Hasil Uji Coba Halaman Master Cabang Test Case 2

Kelola Sales

Nama

Sursboya Kota

No Telp Cabang

031777571

Data Cabang
Show
Nama Cabang
Gianyar
Semarapura
Sempidi
Singaraja

Surabava Kota

L NoTelp Cabang

1361

0361

Alamat

Alamat Cabang

L. Kapten

L XXX

L Puspem

JL Kapten Japa

Semolowaru

Ubah

nm

Hapus

Gambar 4.60 Hasil Uji Coba Halaman Master Cabang Test Case 3

Kelola Sales

Nama

No Telp Cabang

Data Cabang

Show

Nama Cabang

Gianyar

L NoTelp Cabang.

0362

1361

0361

031

Alamat Cabang

L. Kapten

I Puspem

JL. Kapten Japa

Gambar 4.61 Hasil Uji Coba Halaman Master Cabang Test Case 4
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4.3.6. Hasil Uji Coba Halaman Master Kategori Barang

Uji coba master kategori barang dilakukan terhadap empat test case. Test
case pertama bertujuan untuk menampilkan halaman master kategori barang
dengan memilih menu master kategori barang yang bisa diakses oleh pengguna
admin penjualan. Test case kedua bertujuan untuk memasukan data kategori
barang. Test case ketiga bertujuan untuk mengubah data kategori barang. Test case
keempat bertujuan untuk menghapus data kategori barang. Hasil uji coba dapat

dilihat pada Tabel 4.6.

Tabel 4.6 Hasil Uji Coba Halaman Master Kategori Barang

Test Output yan
Case Tujuan Input . putyang Status
D diharapkan
Menampilkan Memilih menu Masuk ke Berhasil
master (Gambar
1 halaman master . halaman master
kategori baran ategori kategori baran 462)
g g barang g g
Data kategori
Memasukan Nama, status bgr_ang Sy Berhasil
. . disimpan dan
2 data kategori kategori . . (Gambar
baran baran ditampilkan pada 4.63)
g g tabel kategori '
barang
Data kategori
Nama, status bgrang be.r hasil Berhasil
Mengubah data . diperbarui dan
3 . kategori . . (Gambar
kategori barang baran ditampilkan pada 4.64)
g tabel kategori '
barang
Menghapus data | Memilih Dara kategori . Berhasil
4 kategori baran tombol delete barang berhasil | (Gambar
g g dihapus 4.65)
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Kelola Sales

Nama Kategori

Simpan

Data Kategori Barang

Show 10 * entries
Nama Kategori
Alat Musik

Alat Olahraga
Jersey

Seragam

Showing 1 to 4 of 4 entries

Status Custom

Bisa Custom

I Status Kategori Ubah
tidak custom
tidak custom
bisa custom

bisa custom

Search:

Hapus

Gambar 4.62 Hasil Uji Coba Halaman Master Kategori Test Case 1

Kelola Sales
Nama Kategori Status Custom
Alat Tulis dak Custor
Data Kategori Barang
Show 10 v entries reh:
Nama Kategori 1L Status Kategori Ubah Hapus

Alat Musik
Alat Dlahraga
Jersey
Seragam

Showing 1 to 4 of 4 entries

Gambar 4.63 Hasil Uji Coba Halaman Master Kategori Test Case 2

tidak custom

tidak custom

bisa custom

bisa custom

Kelola Sales

Data Kategori Barang

Show v entries
Nama Kategori
Alat Musik

Alat Olahraga
Alat Tulis
Jersey

Seragam

Status Custom

Bisa Custom

L Status Kategori Ubah
tidak custom

tidak custom

tidak custom

bisa custom

bisa custom

Search:

Hapus

Gambar 4.64 Hasil Uji Coba Halaman Master Kategori Test Case 3
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Kelola Sales

Ubah

Gambar 4.65 Hasil Uji Coba Halaman Master Kategori Test Case 4

4.3.7.Hasil Uji Coba Halaman Master Wilayah

Uji coba master wilayah dilakukan terhadap empat test case. Test case

pertama bertujuan untuk menampilkan halaman master wilayah dengan memilih

menu master wilayah yang bisa diakses oleh pengguna SPV salesman. Test case

kedua bertujuan untuk memasukan data wilayah. Test case ketiga bertujuan untuk

mengubah data wilayah. Test Case keempat bertujuan untuk menghapus data

wilayah. Hasil uji coba dapat dilihat pada Tabel 4.7.

Tabel 4.7 Hasil Uji Coba Halaman Master Wilayah

Test Output yan
Case Tujuan Input . PUt yang Status
D diharapkan
Menampilkan - Masuk ke Berhasil
Memilih menu
1 halaman master master wilavah halaman master | (Gambar
wilayah y wilayah 4.66)
Data wilayah
berhasil Berhasil
Memasukan Nama cabang, disimpan dan
2 . . . i (Gambar
data wilayah nama wilayah ditampilkan
4.67)
pada tabel
wilayah
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Test Output yan
Case Tujuan Input . putyang Status
diharapkan
ID
Data wilayah
berhasil Berhasil
Mengubah data | Nama cabang, diperbarui dan
3 . . . ) (Gambar
wilayah nama wilayah ditampilkan
4.68)
pada tabel
wilayah
- D ilayah Berhasil
Menghapus data | Memilih tombol ara V\." aya erhasl
4 wilavah delete berhasil (Gambar
y dihapus 4.69)
Pill(h‘ :nl:ng NTma Wilayah
zcu 1. Nama Wilayal Nurr:it‘ia ang Ubal Hapus A
2 nyar u
3 anyar [ x |
s anyar o
5 anyar a
6 nyar [ a
gito

Gambar 4.66 Hasil Uji Coba Halaman Master Wilayah Test Case 1

Kelola

Wilayah

Pilih Cabang.

Simpan

Data Wilayah

Hama Wilayah

Kecomatan Gianyar i

Gambar 4.67 Hasil Uji Coba Halaman Master Wilayah Test Case 2
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Kelola Wilayah

Pilih Cabang Hama Wilayah

sssssss

i Kecamatan Gianyar 7 Gianyar
howing 1 to7of T entries B -

Gambar 4.68 Hasil Uji Coba Halaman Master Wilayah Test Case 3

Kelola Wilayah

Pilih Cabang Nama Wilayah

Nama Cabang Ubah

Gambar 4.69 Hasil Uji Coba Halaman Master Wilayah Test Case 4

4.3.8. Hasil Uji Coba Halaman Master Pelanggan

Uji coba master pelanggan dilakukan terhadap tiga test case. Test case
pertama bertujuan untuk menampilkan halaman master pelanggan dengan memilih
menu master pelanggan yang bisa diakses oleh pengguna salesman. Test case kedua
bertujuan untuk memasukan data pelanggan. Test case ketiga bertujuan untuk

mengubah data pelanggan. Hasil uji coba dapat dilihat pada Tabel 4.8.



Tabel 4.8 Hasil Uji Coba Halaman Master Pelanggan
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Test Output yang
Case Tujuan Input . Status
ID diharapkan
Menampilkan Memilih Masuk ke Berhasil
1 halaman master | menu master | halaman master (Gambar
pelanggan pelanggan pelanggan 4.70)
Data pelanggan
Nama, nomer | berhasil disimpan | Berhasil
Memasukan . .
2 data pelanggan hp, dan dan ditampilkan (Gambar
alamat pada tabel 4.71)
pelanggan
Data pelanggan
Nama, nomer | berhasil Berhasil
3 21?23;;;: data hp, dan diperbarui dan (Gambar
alamat ditampilkan pada | 4.72)
tabel pelanggan
e |
ng1to3 [ |

Gambar 4.70 Hasil Uji Coba Halaman Master Pelanggan Test Case 1
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Kelola Pelanggan

Nama Alamat

dwik Mahesayasa

No HP

Data Pelanggan

Stikor 03264
Showing 1 to 3 of 3 entries -

Gambar 4.71 Hasil Uji Coba Halaman Master Pelanggan Test Case 2

Kelola Pelanggan

Nama Alamat

No HP

Data Pelanggan

Nama No HP Alamat Ubah

SMA Hang Tuah

Gambar 4.72 Hasil Uji Coba Halaman Master Pelanggan Test Case 3

4.3.9.Hasil Uji Coba Halaman Master Target Penjualan

Uji coba master target penjualan dilakukan terhadap lima test case. Test
case pertama bertujuan untuk menampilkan halaman master target penjualan
dengan memilih menu master target penjualan yang bisa diakses oleh pengguna
owner. Test case kedua bertujuan untuk memasukan data target penjualan. Test case
ketiga bertujuan untuk menghapus data target penjualan. Test case keempat
bertujuan untuk mengaktifkan target penjualan. Test case kelima bertujuan untuk

menonaktifkan target penjualan. Hasil uji coba dapat dilihat pada Tabel 4.9.



Tabel 4.9 Hasil Uji Coba Halaman Master Target Penjualan
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Test Output yan
Case Tujuan Input . putyang Status
diharapkan
ID
. Memilih Berhasil
Menampilkan emil Masuk ke erhasl
menu kelola (Gambar
1 halaman master target halaman master 473)
target penjualan target penjualan
Data target
jual .
Nama, tgl penjua.an_ . Berhasil
Memasukan data berhasil disimpan
2 . target, dan . . (Gambar
target penjualan umlah target dan ditampilkan 4.74)
J g pada tabel target '
penjualan
Menghapus data | Memilih Datg target Berhasil
3 target penjualan tombol delete penjualan (Gambar
get peny berhasil dihapus | 4.75)
. D :
. Memlih at? target Berhasil
Mengaktifkan penjualan
4 . tombol ) (Gambar
target penjualan aktivasi berhasil 4.76)
diaktifkan '
I D :
. Memlih at? target Berhasil
Menonaktifkan penjualan
5 : tombol ) (Gambar
target penjualan nonaktifasi berhasil 4.77)
dinonaktifkan '
Tanggal Target
1of -

Gambar 4.73 Hasil Uji Coba Halaman Master Target Penjualan

Test Case 1
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Kelola Target Penjualan

Nama

Target Bulan Agustus 2017

Tanggal Target

29-Jul-2018

Data Target
Show 10 v entries

Nama Target
Target Januari 2018

Showing 1to 1 of 1 entries

L Tanggal Target

2018-01-01

Jumlah Target

50000000

36000000

Jumlah Target

Status Target

Aktif

Search:
Non Aktifkan

Gambar 4.74 Hasil Uji Coba Halaman Master Target Penjualan

Kelola Target Penjualan

Tanggal Target

Data Target

Show v entries
Nama Target
Target Bulan Agustus 2017

Target Januari 2018

Showing 1to 2 of 2 entries

Test Case 2

1L Tanggal Target
2018-07-29

2018-01-01

Jumlah Target

Jumlah Target
50000000

000

Status Target

Aktifkan

Gambar 4.75 Hasil Uji Coba Halaman Master Target Penjualan

Kelcla Target Penjualan

Nama

Tanggal Target

dd---yyyy

Data Target

Show 10 ¥ entries
Nama Target
Target Bulan Agustus 2017

Target Januari 2018

Showing 1 to 2 of 2 entries

Test Case 3

I&  Tanggal Target
2018-07-29

2018-01-01

Jumlah Target

Jumlah Target
50000000

36000000

Status Target

Ti

Aktif

idak Aktif

Aktiflan

oo

Seaich:
Non Aktifkan

Search
Non Aktifkan

Gambar 4.76 Hasil Uji Coba Halaman Master Target Penjualan

Test Case 4

Hapus

Hapus

Next
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Kelola Target Penjualan

Nama Jumlah Target

Data Target

oo

Gambar 4.77 Hasil Uji Coba Halaman Master Target Penjualan
Test Case 5

4.3.10. Hasil Uji Coba Halaman Transaksi Jadwal Kunjungan

Nama Target Tanggal Target Jumlah Target Status Target Aktifican Non Aktifkan

' ;

Uji coba transaksi jadwal kunjungan dilakukan terhadap tiga test case. Test

case pertama bertujuan untuk menampilkan halaman transaksi jadwal kunjungan

dengan memilih menu kelola jadwal kunjungan yang bisa diakses oleh pengguna

SPV salesman. Test case kedua bertujuan untuk memasukan data jadwal

kunjungan. Test case ketiga bertujuan untuk menghapus data jadwal kunjungan.

Test case keempat untuk menerima laporan hasil kunjungan. Hasil uji coba dapat

dilihat pada Tabel 4.10.

Tabel 4.10 Hasil Uji Coba Halaman Transaksi Jadwal Kunjungan

Test

kunjungan, tabel jadwal

Case Tujuan Input Oytput yang Status
D diharapkan
Menampilkan Masuk ke Berhasil
p_ Memilih menu | halaman kelola | (Gambar
1 halaman jadwal | . .
) jadwal jadwal 4.78)
kunjungan .
kunjungan
Nama cabang, | Data jadwal
nama wilayah, | berhasil Berhasil
Memasukan .
2 data iadwal nama disimpan dan (Gambar
J salesman, tgl ditampilkan pada | 4.79)




158

Test Output yan
Case Tujuan Input . putyang Status
diharapkan
ID
tujuan, dan
alamat
. Data jadwal Berhasil
Menghapus data | Memilih . J
3 jadwal tombol delete penjualan (Gambar
J berhasil dihapus | 4.80)
) Tanggal Menampilkan )
Menerima .gg P ) Berhasil
. kunjungan, laporan hasil
4 laporan hasil i . (Gambar
. nama cabang, | kunjungan dari
kunjungan 4.81)
nama salesman | semua salesman
[ siven |
Dwik Mahesayasa p #gus Sardika 201808 16 SMP JL Jaye Giri [ %]

Gambar 4.78 Hasil Uji Coba Halaman Jadwal Kunjungan Test Case 1

Kelola Jadwal

Pilih Cabang,

Simpan

Data Jadwal Kunjungan
Show 10

Nama SPV

Dwik Mahesayasa

Showing 1o 1of 1 entries

Pilih Sales

Nama Sales Tanggal Kunjungan

Agus Sardika 2018-08-16

Tujuan Alamat

sMp ). Jaya Gir

Hapus

Gambar 4.79 Hasil Uji Coba Halaman Jadwal Kunjungan Test Case 2
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Kelola Jadwal

Pilih Cabang
Pilih Cabang
Data Jadwal Kunjungan
v entries
Nama SPV Nama Sales Tanggal Kunjungan Tujuan Alamat Hapus
Dwik Mahesayasa Komang Yastuti 2018-08-20 TKCE JI. By Pass [ ]
1of 1ent n x

Gambar 4.80 Hasil Uji Coba Halaman Jadwal Kunjungan Test Case 3

Data Kunjungan Salesman

=1
Data Kunjungan Salesman
Tangsal kunjungan Nama Salesman Cabang Wilayah Tujuan Hasil Contact Foto Status
2018-08-17 Komang Vastuti SMP B8 Dilapo
Komang Vastuti Gianyar P n lap
Komang Vastut Gianyar (=) il
2018-08-20 Komang Vastut Gianyar Kecamatan Gianyar 1 KB Testrr 12 D Sudah Dilaparkat

Gambar 4.81 Hasil Uji Coba Halaman Jadwal Kunjungan Test Case 4

4.3.11. Hasil Uji Coba Halaman Transaksi Laporan Hasil Kunjungan

Uji coba transaksi laporan hasil kunjungan dilakukan terhadap dua test
case. Test case pertama bertujuan untuk menampilkan halaman jadwal kunjungan
dengan memilih menu jadwal kunjungan yang bisa diakses oleh pengguna
salesman. Test case kedua bertujuan untuk membuat laporan hasil kunjungan. Hasil

uji coba dapat dilihat pada Tabel 4.11.



Tabel 4.11 Hasil Uji Coba Halaman Transaksi Laporan Hasil Kunjungan
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Test Output yan
Case Tujuan Input . putyang Status
diharapkan
ID
. - Masuk ke Berhasil
Menampilkan Memilih menu .
. halaman jadwal | (Gambar
1 halaman data jadwal )
. . . kunjungan 4.82)
jadwal kunjungan | kunjungan
salesman
Menekan
tombol lapor
dan mengisi Data hasil i
. . Berhasil
Membuat laporan | form Tujuan, kunjungan
2 . ) ) (Gambar
hasil kunjungan alamat, contact | berhasil 4.83)
person, hasil disimpan '
kunjungan, dan
foto
Dashboard sai P
nowl Ter - ‘

Gambar 4.82 Hasil Uji Coba Halaman Laporan Hasil Kunjungan

Test Case 1

Contact Person

Hasil

Upload Foto

Test Case 2

0325

Berhasil

Tujuan SMA 5 Denpasar

)

Choose File | kampus.jpg

=" "1

Hanya Lapor €@ Lanjut Belanja =

Gambar 4.83 Hasil Uji Coba Halaman Laporan Hasil Kunjungan




161

4.3.12. Hasil Uji Coba Halaman Transaksi Pemesanan Barang

Uji coba transaksi pemesanan barang dilakukan terhadap dua test case.
Test case pertama bertujuan untuk menampilkan halaman pemesanan barang
dengan memilih menu pemesanan yang bisa diakses oleh pengguna salesman. Test
case kedua bertujuan untuk memasukan data pesanan barang. Hasil uji coba dapat

dilihat pada Tabel 4.12.

Tabel 4.12 Hasil Uji Coba Halaman Transaksi Pemesanan Barang

Test Output yan
Case Tujuan Input . put yang Status
ID diharapkan
Menampilkan Masuk ke Berhasil
1 halaman Memilih menu halaman (Gambar
pemesanan pemesanan pemesanan 4.84)
barang barang
Nama
pelanggan,
Memasukan katggorl barang, | Data p_esanan Berhasil
2 jenis barang, berhasil (Gambar
data pesanan ) .
foto, dan jumlah | disimpan 4.85)
barang yang
dipesan
ama c- HP Alii:art Transaksi ﬂ
=
N

Nama Kategori

Data Kategori Barang

Pilih Barang

Gambar 4.84 Hasil Uji Coba Halaman Transaksi Pemesanan Test Case 1




g s By g [
Diesan Barang Cusiiom
Desain Dan Keterangan
. G Utsers Dwik Mahesay:  Browse el -

Gambar 4.85 Hasil Uji Coba Halaman Transaksi Pemesanan Test Case 2

4.3.13. Hasil Uji Coba Halaman Pembayaran Bukti Uang Muka (DP)
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Uji coba pembayaran bukti uang muka (DP) dilakukan terhadap dua test

case. Test case pertama bertujuan untuk menampilkan halaman pembayaran uang

muka (DP) dengan memilih menu bayar DP yang bisa diakses oleh pengguna

salesman. Test case kedua bertujuan untuk mengunggah bukti uang muka (DP).

Hasil uji coba dapat dilihat pada Tabel 4.13.

Tabel 4.13 Hasil Uji Coba Halaman Pembayaran Bukti Uang Muka (DP)

Test
Case Tujuan Input O_u tputyang Status
D diharapkan
Menampilkan Berhasil
Menampilkan daftar pesanan (Gambar
1 halaman Memilih menu | yang belum 4.86)
pembayaran bayar (DP) melakukan
uang muka (DP) pembayaran
(DP)
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Test Output yan
Case Tujuan Input . putyang Status
diharapkan
ID
. Memilih Foto bukti .
Unggah bukti Berhasil
tombol bayar | pembayaran
2 pembayaran . (Gambar
(DP) & tombol (DP) berhasil 4.87)
“Choose File” | disimpan '
Dashboard Admin & -
Data Pemesanan Yang Belum Bayar DP
= o
- ;

Gambar 4.86 Hasil Uji Coba Halaman Pembayaran Bukti Uang Muka
(DP) Test Case 1

DP Pemesanan Sdr/i SMP 1

Nominal Pembayaran DP 1800000

Upload Foto Choose File | 3.png

Gambar 4.87 Hasil Uji Coba Halaman Pembayaran Bukti Uang Muka
(DP) Test Case 2
4.3.14. Hasil Uji Coba Halaman Pembayaran Bukti Pelunasan
Uji coba pembayaran bukti pelunasan dilakukan terhadap dua test case.
Test case pertama bertujuan untuk menampilkan halaman pembayaran pelunasan
dengan memilih menu bayar pelunasan yang bisa diakses oleh pengguna salesman.
Test case kedua bertujuan untuk mengunggah bukti pelunasan. Hasil uji coba dapat

dilihat pada Tabel 4.14.
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Tabel 4.14 Hasil Uji Coba Halaman Pembayaran Bukti Pelunasan

Test Output yan
Case Tujuan Input . putyang Status
D diharapkan

Menampilkan | Berhasil
Menampilkan - ftar nan mbar
enampilka Memilih menu daftar pesana (Gamba

1 halaman bayar pelunasan yang belum 4.88)

pelunasan melakukan
pelunasan
- Foto bukti .
.| Memilih tombol Berhasil
Unggah bukti pelunasan
2 pelunasan bayar & tombol berhasil (Gambar
“Choose File” . 4.89)
disimpan
Data Pemesanan Yang Perlu Dilunasi
Nama Tanggal Pesan Detail Pesanan Sisa yang Harus Dibayar Bayar
SMP 1 2018 ] a
1]

Gambar 4.88 Hasil Uji Coba Halaman Pembayaran Pelunasan Test Case 1

Sisa Bayar Pemesanan Sdr/i SMP 1

Nominal Pembayaran 16200000

Upload Foto Choose File | 2.png

Lo [ e

Gambar 4.89 Hasil Uji Coba Halaman Pembayaran Pelunasan Test Case 2

4.3.15. Hasil Uji Coba Halaman Monitoring
Uji coba pembayaran bukti pelunasan dilakukan terhadap tiga test case.

Test case pertama bertujuan untuk menampilkan grafik penjualan disetiap cabang
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yang ada. Test case kedua bertujuan untuk menampilkan grafik kinerja salesman di
masing-masing cabang. Test case ketiga bertujuan untuk menampilkan grafik bonus

salesman di masing-masing cabang. Hasil uji coba dapat dilihat pada Tabel 4.15.

Tabel 4.15 Hasil Uji Coba Halaman Monitoring

Test Output yan
Case Tujuan Input . putyang Status
diharapkan
ID
. Memilih menu | Merampilkan g i
Menampilkan o grafik penjualan
1 . . monitoring N (Gambar
grafik penjualan . di setiap cabang
penjualan 4.90)
yang ada
Menampilkan
. Memilih menu | grafik kinerja Berhasil
Menampilkan o .
2 rafik Kineria monitoring setiap salesman | (Gambar
g J Kinerja di masing- 4.91)
masing cabang
Menampilkan
. Memilih menu | grafik bonus Berhasil
Menampilkan .l .
3 cafik bonus monitoring setiap salesman | (Gambar
g bonus di masing- 4.92)
masing cabang

Monitoring Penjualan Perbulan

Grafik Penjualan

Gianyar @ Semarapura Sempidi Singaraja

Gambar 4.90 Hasil Uji Coba Halaman Monitoring Test Case 1
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Informasi Kinerja Sales Percabang v Semarapura v =

Grafik Kinerja Per Cabang

138.0

Kemal. 129.0
131.0

July

Ahwi Asseggaf @ Kemal Putu Adhi Karma

Gambar 4.91 Hasil Uji Coba Halaman Monitoring Test Case 2

Informasi Bonus Sales Percabang v Semarapurz v -

Bonus Per Sales

July
Aseg 1000000.0
Putu Adhi Karma 950000.0

Alwi Asseggaf @ Putu Adhi Karma

Gambar 4.92 Hasil Uji Coba Halaman Monitoring Test Case 3

4.4. Evaluasi Sistem

Pada hasil uji coba Aplikasi Monitoring Kinerja Salesman Untuk
Pencapaian Target Penjualan CV Bharata Sport & Fashion Berbasis Website,
didapat hasil bahwa:
1.  Aplikasi ini dapat membantu admin penjualan untuk membuat laporan

penjualan percabang.



167

2. Aplikasi ini dapat memberikan informasi kepada owner dalam bentuk grafik
jumlah penjualan, grafik bonus, dan grafik kinerja per salesman dan per
cabang yang dimiliki.

3. Aplikasi ini dapat membantu admin penjualan dalam menghitung bonus
jumlah bonus salesman.

4.  Aplikasi ini dapat membantu salesman untuk mencatat pesanan pelanggan.

5. Aplikasi ini mampu dijalankan pada web browser Internet Explore dan
Google Chrome.

6.  Aplikasi ini hanya dapat diakses oleh owner, salesman, admin penjualan, dan
SPV salesman.

7. Aplikasi ini membutuhkan waktu selama 5 detik untuk melakukan login
sampai sistem mengeluarkan/menampilkan tampilan halaman utama
(dashboard).

Pada tahap ini juga membahas mengenai tingkat keakuratan hasil
perhitungan jumlah bonus salesman yang dilakukan dengan cara manual dan

aplikasi.

4.4.1.Perhitungan Bonus Dengan Cara Manual

Pada tabel di bawah ini berisi hasil perhitungan jumlah bonus salesman
dengan cara manual. Dari tabel 4.16 ini ada 11 salesman yang menerima bonus
sebesar 2% dari total penjualan jika penjualan lebih dari target yaitu Rp.

36.000.000.
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Tabel 4.16 Tabel Uji Perhitungan Bonus Manual

No. Nama Salesman Total Penjualan | Jumlah Bonus
(Bulan) (Bulan)
1 | Komang Yastuti Rp. 90.208.300 | Rp. 1.804.167
2 | Agus Sardika Rp. 37.895.600 | Rp. 757.912
3 | Agus Suantara Rp. 76.256.900 | Rp. 1.525.137
4 | Komang Yuni Rp. 45.984.800 | Rp. 919.695
5 | Maha Adhi Saputra Rp. 40.894.600 | Rp. 817.892
6 | Wayan Mertayasa Rp. 111.742.000 | Rp. 2.234.842
7 | Putu Gede Cahya Rp. 50.751.000 | Rp. 1.015.019
8 | Made Suara Putra Rp. 38.950.400 | Rp. 779.009
9 | Komang Reza Sumarjaya Rp. 39.458.800 | Rp. 789.177
10 | Putu Okto Kertayasa Rp. 47.850.900 | Rp. 957.019
11 | Wayan Jodi Suartika Rp. 36.850.500 | Rp. 737.009

4.4.2. Perhitungan Bonus Dengan Aplikasi
Pada Gambar 4.93 ini berisi hasil perhitungan jumlah bonus salesman

dengan aplikasi.

Bonus Per Sales

2 000k
anuary
1804 167
Agus sardika: 757 912

1 500k

B -
o

January

Komang Yastuti @ Agus Sardika

Bonus Per Sales

2 000k

January
1525137

Komang Yuni: 919 695
817 892

1500k

1 000k

500k

January

Agus Suantara ® Komang Yuni Maha Adhi Saputra
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Bonus Per Sales

2 500k
January

2234 842

3 000k Putu Gede Cahya:1 015 019

1 500k
1 000k

500k

January

Wayan Mertayasa @ Putu Gede Cahya

Bonus Per Sales

1250k

1 000k
January
737 009
750 Made Suara Putra 779 009
789177

957 019
500

250k

0
January

@ wayan Jodi Suartika @ Made Suara Putra Komang Reza Sumarjaya Putu Okto Kertayasa

Gambar 4.93 Hasil Uji Perhitungan Bonus Dengan Aplikasi

Dari Gambar 4.93 terdapat informasi bahwa 11 salesman yang menerima
bonus sebesar 2% dari total penjualan jika penjualan lebih dari target yaitu Rp.
36.000.000. adapun rinciannya sebagai berikut:

1.  Komang Yastuti sebesar Rp. 1.804.167
2. Agus Sardika sebesar Rp. 757.912

3. Agus Suantara sebesar Rp. 1.525.137

4. Komang Yuni sebesar Rp. 919.695

5. Maha Adhi Saputra sebesar Rp. 817.892
6.  Wayan Mertayasa sebesar Rp. 2.234.842

7.  Putu Gede Cahya sebesar Rp. 1.015.019
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8.  Wayan Jodi Suartika sebesar Rp. 737.009
9.  Made Suara Putra sebesar Rp. 779.009
10. Komang Reza Sumarjaya sebesar Rp. 789.177
11. Putu Okto Kertayasa sebesar Rp. 957.019

Pada hasil uji coba perhitungan bonus salesman dengan cara manual dan
aplikasi didapatkan hasil bahwa aplikasi dapat menghasilkan perhitungan bonus
sesuai dengan rumus yang telah ditentukan dan langsung menyimpannya ke dalam
database setiap tanggal 28. Owner sebagai pemilik dari CV Bharata Sport &

Fashion dapat melihat hasil perhitungan bonus ini dalam bentuk grafik.



BAB V

PENUTUP

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan tahap uji coba dan evaluasi terhadap Aplikasi Monitoring

Kinerja Salesman Untuk Pencapaian Target Penjualan CV Bharata Sport & Fashion

Berbasis Website, maka dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut:

1.  Dapat memberikan kemudahan dalam membuat laporan penjualan setiap
cabangnya dikarenakan jarak antara cabang yang satu dengan yang lain
berjauhan.

2. Owner sebagai pemilik usaha dapat melakukan monitoring kinerja dari
masing-masing salesman disetiap cabang yang ada.

3.  Dapat memberikan kemudahan dalam perhitungan bonus dan kinerja setiap
salesman setiap bulannya.

4.  Aplikasi dapat menampilkan grafik penjualan, bonus, dan kinerja dari
masing-masing salesman ditiap cabang.

5. Aplikasi dapat memberikan kemudahan dalam membuat dan melaporkan
hasil kunjungan.

6.  Aplikasi dapat memberikan kemudahan dalam mencatat pesanan pelanggan.

5.2. Saran

Untuk pengembangan lebih lanjut maka penulis memberikan beberapa

saran yang mungkin bermanfaat, yaitu:

1.

Aplikasi ini dapat dikembangkan dalam bentuk mobile application berbasis

android atauapun ios.
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2. Aplikasi ini dapat menggunakan protokol SSL untuk keamanan data dan

transaksi.
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