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ABSTRAK 

UD. Eka Wijaya merupakan perusahaan bergerak dibidang penjualan 

oleh-oleh makanan khas Mojokerto. UD. Eka Wijaya berlokasi di jl. Janti Kidul 

Desa Wunut Kec. Mojoanyar Kab. Mojokerto. Sistem penjualan yang berlangsung 

di UD. Eka Wijaya yaitu setiap pembeli harus mendatangi toko secara langsung 

untuk melakukan transaksi pembelian sehingga dirasakan memerlukan waktu 

yang cukup lama. Proses pengolahan dan pencatatan data transaksi pada UD. Eka 

Wijaya masih menggunakan sistem pembukuan dan belum terintegrasi dengan 

database. Hal tersebut dapat menghambat proses pengelolaan data barang ketika 

terjadi kesalahan dalam pencatatan. Proses pembuatan laporan dan penyimpanan 

data belum terorganisir dengan baik sehingga mengakibatkan hilangnya data-data 

transaksi penjualan, serta belum adanya media promosi yang baik yang digunakan 

untuk memberikan informasi tentang produk UD. Eka Wijaya. 

Berdasarkan masalah di atas, maka dibuat Sistem Informasi Penjualan 

Produk pada UD. Eka Wijaya Berbasis Website. Sistem yang dibuat dapat 

digunakan untuk mengelola data master, mengelola transaksi pemesanan dan 

penjualan barang, transaksi pembayaran berbasis teknologi, serta mengelola 

pengiriman barang, dan menghasilkan informasi berupa laporan yang 

bersangkutan dengan transaksi penjualan, dan pengiriman barang. 

Sistem Informasi Penjualan Produk ini dapat digunakan sesuai dengan 

fungsinya. Dengan adanya aplikasi ini, dapat melakukan penjualan, serta 

melakukan pengiriman secara online berbasis teknologi. Setiap pihak terkait dapat 

menerima informasi secara realtime melalui website. 

Kata kunci:  Sistem Informasi Penjualan Produk, Penjualan, UD. Eka Wijaya 
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ABSTRACT 

 

 UD. Eka Wijaya is a company engaged in the sale of souvenirs from 

typical Mojokerto food. UD. Eka Wijaya is located on Jl. Janti Kidul Desa Wunut 

Kec. Mojoanyar Kab. Mojokerto. The sales system that takes place at UD. Eka 

Wijaya, that is, every buyer must go to the store directly to make a purchase 

transaction so that it takes a long time. The process of processing and recording 

transaction data at UD. Eka Wijaya still uses the bookkeeping system and has not 

been integrated with the database. This can hamper the process of managing item 

data when there is an error in recording. The process of making reports and 

storing data has also not been well organized, resulting in the loss of sales 

transaction data, as well as the absence of good promotional media that are used 

to provide information about UD products. Eka Wijaya. 

 Based on the above problems, then the Product Sales Information System 

was made at UD. Eka Wijaya Based on Website. The system created can be used 

to manage master data, manage goods ordering and selling transactions, 

technology-based payment transactions, and manage the delivery of goods, and 

produce information in the form of reports related to sales transactions, and 

shipping goods. 

 Sales Information System This product can be used according to its 

function. With this application, you can make sales, and make technology-based 

online shipments. Each related party can receive information in real time through 

the website. 

 

Keywords: Product Sales Information System, Sales, UD. Eka Wijaya 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Pesatnya pertumbuhan ilmu pengetahuan teknologi khususnya di bidang 

komputer disetiap aspek kehidupan dan penggunaan teknologi komputer, serta 

teknologi komunikasi yang menghasilkan sebuah penggabungan sistem informasi 

yang saat ini mudah untuk di akses tanpa adanya batasan waktu dan jarak dengan 

menggunakan jaringan internet. Model bisnis juga terpengaruh dari 

perkembangan ilmu pengetahuan teknologi tersebut, terlebihnya dengan pesatnya 

pertumbuhan pengguna internet di berbagai belahan dunia khususnya negara 

berkembang. Salah satu bisnis yang menjadi topik terbaru di masyarakat ini 

adalah dalam bidang belanja online. 

UD.Eka Wijaya merupakan perusahaan yang didirikan pada tahun 2010 

dan bergerak di bidang penjualan oleh-oleh makanan khas Mojokerto. UD.Eka 

Wijaya berlokasi di Jl. Janti Kidul, Mojoanyar – Mojokerto. Sistem penjualan 

yang berlangsung pada UD.Eka Wijaya saat ini masih konvensional. Pengolahan 

data transaksi penjualan dan persediaan barang menggunakan sistem pembukuan 

manual sehingga dapat menyebabkan kesalahan dalam pencatatan. Proses 

pembuatan laporan dan penyimpanan data yang belum terorganisir dengan baik 

dapat mengakibatkan hilangnya data-data transaksi penjualan. Serta belum adanya 

media promosi yang baik, yang digunakan untuk memberikan informasi tentang 

produk UD.Eka Wijaya. 
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Berdasakan uraian di atas, maka dirancang Sistem Informasi Penjualan 

Produk dengan menggunakan media Website. Sistem ini berisi tentang pengolahan 

data master, transaksi pemesanan barang, pembayaran, serta transaksi penjualan 

secara online sehingga dapat membantu proses jual beli bagi pembeli maupun 

Manager penjualan. 

Dengan adanya Sistem Informasi Penjualan Produk dengan media 

website,  membuat transaksi jual beli dapat melakukan pengelolaan data, transaksi 

pemesanan dan penjualan barang, serta transaksi pembayaran berbasis teknologi. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka dapat dirumuskan 

permasalahan adalah yaitu bagaimana merancang bangun Sistem Informasi 

Penjualan Produk Berbasis Website yang dapat melakukan proses mengelola data 

master, mengelola data dan melakukan penjualan, serta mengelola pembayaran 

dan pengiriman barang? 

1.3 Batasan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka dapat diuraikan batasan 

masalah sebagai berikut: 

a. Data yang digunakan untuk simulasi diambil dari bagian penjualan pada 

periode Februari – Maret 2019. 

b. Sistem yang dibahas meliputi: 

1. Proses pendaftaran akun pembeli. 

2. Proses pengelolaan produk. 

3. Proses transaksi penjualan. 
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c. Pengguna aplikasi adalah Manager penjualan, Admin, dan Pelanggan yang 

sudah mendaftar pada website ini. 

d. Tidak membahas tentang keamana jaringan. 

1.4 Tujuan 

Tujuan pada penelitian ini adalah merancang bangun Sistem Informasi 

Penjualan Produk Berbasis Website yang dapat melakukan proses mengelola data 

master, mengelola data dan melakukan penjualan, serta mengelola pembayaran 

dan pengiriman. 

1.5 Manfaat 

Manfaat dalam pembuatan Sistem Informasi Penjualan Produk berbasis 

website adalah sebagai berikut: 

a. Bagi Manager penjualan 

1. Dapat memantau setiap transaksi yang berlangsung secara online 

2. Memantau setiap laporan penjualan. 

3. Memantau data master dan persediaan barang secara online. 

b. Bagi Pegawai 

1. Memudahkan dalam mengelola data master. 

2. Memudahkan untuk mengelola data penjualan. 

3. Dapat memberikan informasi barang ke pelanggan secara online.  

c. Bagi Pelanggan 

1. Memudahkan proses transaksi pemesanan dan pembelian barang. 

2. Memudahkan dalam mendapat informasi barang secara realtime. 
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1.6 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan Laporan Proyek Rancang Bangun Sistem 

Informasi Penjualan Produk Pada UD. Eka Wijaya Berbasis Website adalah 

sebagai berikut: 

Bab pertama pendahuluan membahas tentang latar belakang masalah, 

perumusan masalah yang ada, batasan masalah dari sistem yang dibuat agar tidak 

menyimpang dari ketentuan yang ditetapkan. Menjelaskan tujuan pembuatan 

sistem serta manfaat yang diperoleh hingga diakhiri dengan sistematika penulisan 

laporan. 

Bab kedua hasil survey membahas tentang gambaran umum UD. Eka 

Wijaya yang menguraikan gambaran umum perusahaan seperti lokasi, keadaan, 

kondisi, situasi dan hal lain yang berkaitan dengan instansi/lembaga tersebut, 

sejarah berdirinya, dan struktur organisasi UD. Eka Wijaya. 

Bab ketiga landasan teori membahas tentang sistem, informasi, system 

informasi, penjualan, internet, toko online, pengiriman, interaksi manusia 

computer, dan system development life cycle. 

Bab keempat analisis dan desain sistem membahas tentang prosedur dan 

langkah-langkah sistematis dalam menyelesaikan proyek ini. Bab ini berisi 

tentang Document Flow, System Flow, Context Diagram, Data Flow Diagram, 

Entity Relationship Diagram. 

Bab kelima implementasi dan pembahasan mengenai sistem yang 

digunakan untuk mendukung jalannya aplikasi ini yang meliputi hardware 

maupun software. Bab ini menjelaskan tentang cara penggunaan dari aplikasi ini. 
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Bab keenam penutup membahas tentang kesimpulan atau ringkasan/inti 

dari bab-bab sebelumnya dan bab ini memuat saran-saran yang dapat diterapkan 

untuk perbaikan dan pengembangan sistem selanjutnya. 
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BAB II  

HASIL SURVEY 

2.1 Gambaran Umum UD. Eka Wijaya 

UD. Eka Wijaya merupakan perusahaan yang didirikan pada tahun 2010, 

bergerak dibidang produksi dan penjualan oleh-oleh makanan khas Mojokerto. 

UD. Eka Wijaya berlokasi di Jl. Janti Kidul Ds. Wunut Mojoanyar Mojokerto. 

 

Gambar 2.1 Logo UD. Eka Wijaya. 

 Pada Gambar 2.1 merupakan gambar logo dari UD. Eka Wijaya. 

Berlambangkan daun yang memiliki arti alami dan tulisan eka wijaya yang 

menggambarkan nama pemilik. 

2.2 Visi dan Misi UD. Eka Wijaya 

Visi UD. Eka Wijaya adalah menjadi produk terbaik, berkualitas, dan 

terpecaya dalam menyediakan kebutuhan oleh-oleh makanan khususnya di 

Mojokerto. Misi UD. Eka Wijaya Surabaya adalah menyediakan berbagai produk 

makanan dengan kualitas terbaik dan harga yang terjangkau serta selalu 

memberikan pelayanan yang terbaik terhadap konsumen demi kenyamanan 

bertransaksi. 
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2.3 Struktur Organisasi UD. Eka Wijaya 

Berikut ini adalah Struktur Organisasi UD. Eka Wijaya yang terdapat 

pada Gambar 2.2 untuk kelancaran dan keberhasilan suatu perusahaan, maka perlu 

dibentuk struktur organisasi dengan tujuan agar dapat terlaksananya tugas dengan 

lancar dan baik. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.2 Struktur Organisasi UD. Eka Wijaya 

2.4 Deskripsi Jabatan 

Berdasar struktur organisai dapat dideskripsikan tugas yang dimiliki oleh 

setiap bagian yang bersangkutan: 

a. Pemilik Usaha/Owner 

1. Memiliki wewenang sebagai pengambil keputusan setiap kegiatan di UD. 

Eka Wijaya. 

2. Bertanggung jawab atas seluruh kegiatan yang dipimpinnya. 

3. Menerima dan mengevaluasi laporan dari seluruh kegiatan 

b. Bagian Penjualan 

1. Bertanggung jawab atas seluruh kegiatan transaksi jual beli. 

2. Mencatat nota transaksi jual beli. 

3. Mengurus segala promosi. 

Pemilik 

Usaha 

Bagian  

Penjualan 
 

Bagian  

Pengiriman 
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c. Bagian Pengiriman 

1. Mencatat seluruh pengiriman barang. 

2. Bertanggung jawab atas seluruh pengirimn. 

2.5 Analisis Sistem yang Sedang Berjalan 

UD. Eka Wijaya ingin mengembangkan sistem transaksi penjualan yang 

saat ini prosedur-prosedurnya masih belum tersistem dengan baik. Berdasarkan 

pernyataan dari owner UD. Eka Wijaya, semua proses pencatatan transaksi dan 

administrasi produk yang terjadi hanya memanfaatkan pembukuan sebagai media 

penyimpanannya sehingga sulit dalam pengelolaan. Pada tahapan analisis sistem 

dibuat document flow, yang terdiri dari 3 proses sebagai berikut: 

a. Document Flow Transaksi Penjualan 

b. Document Flow Pengiriman Barang 

c. Document Flow Laporan 

2.5.1 Document Flow Transaksi Penjualan 

Document Flow transaksi penjualan merupakan proses pelayanan 

penjualan barang terhadap pelanggan seperti yang dijelaskan pada Gambar 2.3. 

Proses dimulai dari pelanggan yang memilih barang. Setelah barang dipilih, 

pegawai akan mengecek persediaan barang. Pelanggan akan melakukan 

pembayaran. Terakhir pegawai akan membuat nota penjualan untuk pelanggan. 
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Selesai

A

Barang 
Terpilih

Nota 
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TRANSAKSI PENJUALAN

Data 
Pembayaran

Barang

Barang 
Terpilih

Data 
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Nota 
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Data 
Pembayaran

 

Gambar 2.3 Document Flow Transaksi Penjualan 

2.5.2 Document Flow Pengiriman Barang 

Document Flow pengiriman barang adalah proses perpindahan barang 

yang dibeli dari pegawai ke pelanggan seperti yang dijelaskan pada Gambar 2.4. 



10 

 

 

Proses dimulai pegawai yang menyiapkan dan memberikan barang yang siap 

dikirim yang kemudian dibuatkan surat jalan dan bukti pembayaran. Surat jalan 

dan bukti pembayaran tersebut untuk diberikan ke kurir yang akan mengirim 

barang. Setelah barang diterima, pelanggan akan menerima barang dan 

menyetujui tanda terima barang.  

PelangganPegawai Kurir

Mulai

TRANSAKSI PENGIRIMAN
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Barang yang akan 

dikirim

Barang Siap 
Dikirim

Membuat 
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Mencatat 
Barang 
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Laporan Barang 
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Membuat Bukti 
Pembayaran

Bukti 
Pembayaran

Surat Jalan

Bukti 
Pembayaran

Mengirim 
Barang

Dokumen

Surat Jalan

Menerima 
Barang

Menerima Bukti 
Pembayaran

ACC Bukti 
Pembayaran

Bukti Pembayaran 
di ACC

Bukti Pembayaran 
di ACC

Membuat 
Laporan 

Pengiriman

Laporan 
Pengiriman

Selesai

 

Gambar 2.4 Document Flow Pengiriman Barang 
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2.5.3 Document Flow Laporan 

Document Flow laporan merupakan proses rekap hasil transaksi 

penjualan seperti yang dijelaskan pada Gambar 2.5. Proses dimulai dari pegawai 

mencatat transaksi ke buku penjualan. Setelah data di rekap, pegawai akan 

membuat laporan penjualan  

Pegawai Manager Penjualan

Mulai

TRANSAKSI PEMBUATAN LAPORAN

Nota 
Penjualan

Mencatat 
Transaksi ke 

Buku Penjualan

Rekap 
Penjualan

Membuat 
Laporan 

Penjualan

Laporan 
Penjualan

Selesai

Laporan 
Penjualan

 

Gambar 2.5 Document Flow Laporan
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BAB III 

LANDASAN TEORI 

3.1 Sistem 

Sistem (O'Brian dan Marakas, 2009 : 24) adalah kumpulan komponen 

yang saling berhubungan dengan batasan yang jelas, dan bekerja sama untuk 

mencapai tujuan dengan menerima input dan menghasilkan output dalam suatu 

proses transformasi yang terorganisasi. Dalam sistem terdapat 3 komponen dasar 

yang terdapat didalamnya (O'Brian dan Marakas, 2009 : 24), seperti:  

1.  Input, memasukkan elemen-elemen (data mentah) yang akan diproses.  

2.  Process, proses transformasi input menjadi output.  

3. Output, mengirimkan elemen-elemen (data mentah) yang telah diproses ke 

tujuannya.  

Jadi, sistem adalah sekumpulan komponen yang saling terkait dan bekerja 

sama melakukan suatu tugas untuk mencapai suatu tujuan. 

3.2 Informasi 

Informasi adalah data yang telah dirangkum atau dimanipulasi dalam 

bentuk lain dengan tujuan untuk mengambil keputusan, misalnya : jumlah suara 

untuk setiap 8 kandidat yang digunakan dalam menentukan pemenang pemilu 

(Williams dan Sawyer, 2009 : 40).  

Dengan demikian informasi adalah sekumpulan data yang dirangkum dan 

dimanipulasi sesuai dengan tujuan yang diinginkan untuk mengambil suatu 

keputusan bagi pemakai akhir. 
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3.3 Sistem Informasi 

Sistem informasi adalah kumpulan komponen yang saling bekerja untuk 

mengumpulkan, memproses, menyimpan, dan menyebarkan informasi untuk 

membantu dalam pengambilan keputusan, koordinasi, pengendalian, analisis, dan 

visualisasi dalam organisasi. 

Tata Sutabri (2012:38) Sistem informasi adalah suatu sistem di dalam 

suatu organisasi yang mempertemukan kebutuhan pengolahan transaksi harian 

yang mendukung fungsi organisasi yang bersifat manajerial dalam kegiatan 

strategi dari suatu organisasi untuk dapat menyediakan kepada pihak luar tertentu 

dengan laporan – laporan yang diperlukan.  

Sedangkan menurut Al-Bahra Bin Ladjamudin (2013:13) 

mendeskripsikan Sistem informasi sebagai sekumpulan prosedur organisasi yang 

pada saat dilaksanakan akan memberikan informasi bagi pengambil keputusan 

dan atau untuk mengendalikan organisasi. 

3.4 Penjualan 

Penjualan merupakan suatu seni untuk melaksanakan suatu pekerjaan 

melalui orang lain. Beberapa ahli menyatakan sebagai ilmu dan sebagai seni, 

adapula yang memasukkannya kedalam masalah etika dalam penjualan. Pada 

pokok istilah penjualan dapat diartikan sebagai berikut:  

Menurut Philip Kotler (2009:22) konsep penjualan adalah meyakini bahwa 

para konsumen dan perusahaan bisnis, tidak akan secara teratur membeli cukup 

banyak produk-produk yang ditawarkan oleh organisasi tertentu. Oleh karena itu, 

organisasi yang bersangkutan harus melakukan usaha penjualan dan promosi yang 
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agresif. Dasar-dasar pemikiran yang terkandung dalam konsep penjualan adalah 

sebagai berikut:  

a. Tugas utama dari perusahaan adalah mendapatkan penjualan cukup dari 

produknya.  

b. Para konsumen tidak akan mungkin membeli barang dengan jumlah yang 

cukup banyak tanpa mendapat dorongan. 

3.5 Internet 

“Internet adalah jaringan komputer di seluruh dunia yang menghubungkan 

ratusan bahkan ribuan jaringan yang lebih kecil” (Williams dan Sawyer, 2009 : 

17). Internet adalah sebuah jaringan web tertutup yang dapat diakses oleh semua 

orang dan anggota organisasi untuk saling bertukar informasi (Connolly dan 

Begg, 2010 : 1026).  

Jadi, Internet adalah jaringan komputer yang menghubungkan berbagai 

jaringan nirkabel yang dapat diakses oleh semua orang untuk saling bertukar 

informasi dan sebagai teknologi komunikasi. 

3.6 Toko Online 

4. Menurut Sigit (2010), toko dapat diartikan sebagai pasar kecil, yang berisi 

kegiatan berupa transaksi jual beli antara pedagang dan pembeli. Seiring 

berjalannya waktu konsep toko selalu berkembang dari waktu ke waktu, mulai 

dari warung, pasar tradisional, toko kelontong, minimarket, supermarket, 

hypermart dan toko online.  

5. Dengan semakin padatnya ritme dan gaya hidup orang perkotaan dan 

dengan semakin berkembangnya teknologi internet, maka aktivitas pergi belanja 
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ke toko perlahan-lahan sudah mulai tergantikan dengan aktivitas belanja melalui 

dunia maya. Toko online merupakan sebuah konsep, ide atau gagasan tentang cara 

bertransaksi yang praktis dan mudah. 

3.7 Pengiriman 

Pengertian pengiriman atau shipping menurut Yunarto (2009) adalah 

bagian penting dalam suatu rantai persediaan yang berfungsi untuk menyiapkan 

dan mengirimkan barang ke customer. Transportasi berhubungan dengan model 

transportasi apa yang dipakai agar efektif dan efisien, baik dari sisi biaya, 

kecepatan waktu pengiriman dan ketepatan waktu. 

Dari uraian diatas, dapat disimpulkan bahwa pengiriman adalah 

mempersiapkan pengiriman fisik barang dari gudang ke tempat tujuan yang 

disesuaikan dengan dokumen pemesanan barang. 

3.8 Interaksi Manusia dan Komputer 

Interaksi manusia dan komputer merupakan ilmu tentang desain interaktif 

antara manusia dengan komputer (Schneiderman dan Plaisant, 2010:32). Interaksi 

manusia dan komputer adalah sebuah ilmu yang mempelajari hubungan antara 

manusia dengan komputer yang meliputi perancangan, evaluasi, implementasi 

antarmuka pengguna komputer agar mudah digunakan oleh pengguna. Ilmu ini 

berusaha mencari cara yang paling efisien untuk merancang pesan elektronik dan 

juga menjembatani perbedaan antara manusia dan komputer. 

Deskripsi lain dari IMK adalah suatu ilmu yang mempelajari perencanaan 

dan desain tentang cara manusia dan komputer saling bekerja sama, sehingga 

manusia dapat merasa puas dengan cara yang paling efektif. Dikatakan juga 



16 

 

 

 

bahwa sebuah desain antar muka yang ideal adalah yang mampu memberikan 

kepuasan terhadap manusia sebagai pengguna dengan faktor kapabilitas serta 

keterbatasan yang terdapat dalam sistem.  Pada implementasinya, IMK 

dipengaruhi berbagai macam faktor yaitu organisasi, lingkungan, kesehatan, 

pengguna, kenyamanan, antar muka, kendala dan produktifitas. 

3.9 System Development Life Cycle 

Dalam system development life cycle (SDLC) terdapat metode waterfall, 

yaitu 5 tahapan penyelesaian masalah untuk membuat dan mengembangkan suatu 

aplikasi (Pressman, 2015). Berikut keenam tahapan SDLC: 

a. Communication 

Tahap awal pada model waterfall ini yaitu komunikasi dengan konsumen 

pelanggan. Tahap communication merupakan langkah yang penting karena 

menyangkut pengumpulan informasi tentang kebutuhan konsumen/pengguna. 

Tahapan yang dilakukan dalam communication adalah analisis kebutuhan 

bisnis, studi literatur, analisis kebutuhan pengguna, dan analisis kebutuhan 

perangkat lunak.  

b. Planning 

Tahap kedua yaitu planning (perencanaan), pada proses ini merencanakan 

pengerjaan software yang akan dibangun. Planning meliputi tugas-tugas yang 

akan dilakukan mencakup resiko yang mungkin terjadi, hasil yang akan dibuat, 

dan jadwal pengerjaan.  

c. Modeling 



17 

 

 

 

Tahap ketiga adalah modeling, tahap ini dapat dikerjakan jika tahap 

communication dan planning telah teridentifikasi. Pada tahap modeling ini 

menerjemahkan syarat kebutuhan sistem ke sebuah perancangan perangkat 

lunak yang dapat diperkirakan sebelum dibuat coding.  Proses ini fokus pada 

rancangan struktur data, arsitektur software, dan representasi interface. 

d. Construction 

Tahap keempat yaitu construction, construction merupakan proses membuat 

kode (code generation). Coding atau pengkodean merupakan penerjemahan 

desain dalam bahasa yang bisa dikenali oleh komputer. Programmer 

menerjemahkan transaksi yang diminta oleh pengguna. Tahapan inilah yang 

merupakan tahapan secara nyata dalam mengerjakan suatu software, artinya 

penggunaan computer dimaksimalkan dalam tahapan ini. Setelah pengkodean 

selesai maka dilakukan testing terhadap sistem yang telah dibuat. Tujuan 

testing adalah menemukan kesalahan-kesalahan terhadap sistem tersebut untuk 

kemudian bisa diperbaiki. 

e. Deployment 

Tahap akhir yaitu deployment, tahapan ini bisa dikatakan final dalam 

pembuatan sebuah software atau sistem. Setelah melakukan analisis, desain 

dan pengkodean maka sistem yang sudah jadi akan digunakan oleh pengguna. 

Selanjutnya software yang telah dibuat harus dilakukan pemeliharaan secara 

berkala. 
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BAB IV 

ANALISIS DAN DESAIN SISTEM 

4.1 Analisis Sistem 

Analisis sistem ini digunakan untuk melihat proses-proses sistem baru 

yang akan dibuat. Dari analisa sistem ini dapat melihat perbedaan antara sistem 

yang lama dengan sistem yang baru. Analisa sistem ini berisi System Flow, Data 

Flow Diagram, dan Entity Relationship Diagram. 

4.2 Desain Sistem 

Berdasarkan analisis yang telah dilakukan, maka dibuatlah sistem yang 

baru. Sistem yang baru tersebut dapat digambarkan pada system flow 

komputerisasi berikut ini: 

4.2.1 System Flow 

System flow (Sysflow) memuat hasil analisis yang dibuat berdasarkan 

hasil survey ke owner dan pegawai UD. Eka Wijaya. System flow menggambarkan 

seluruh proses, yang berhubungan dalam pencatatan kegiatan jual beli yang 

dirancang sekarang ini. Setelah menggambarkan Document Flow yang ada pada 

alur bisnis UD. Eka Wijaya, maka langkah selanjutnya adalah mengajukan atau 

merancang sistem baru untuk meningkatkan kinerja perusahaan dan 

meminimalisir kehilangan data. Berikut ini adalah System Flow yang 

direkomendasikan guna menunjang proses bisnis pada UD. Eka Wijaya. 
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A. System Flow Transaksi Penjualan 

System Flow transaksi penjualan adalah suatu proses terjadinya transaksi 

penjualan barang yang dilakukan oleh pelanggan melalui sistem. Pada Gambar 4.1 

dijelaskan awal proses transaksi penjualan dimulai dari pelanggan yang memilih 

barang yang ditampilkan sistem. Pelanggan melakukan konfirmasi pembayaran 

sesuai dengan barang yang dipilih. Setelah itu, sistem akan melakukan validasi 

pembayaran dan menyimpan data transaksi penjualan. 
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Gambar 4.1 System Flow Transaksi Penjualan 

B. System Flow Pengiriman Barang 

System Flow pengiriman barang adalah suatu proses perpindahan barang 

yang dibeli dari gudang ke pelanggan serta pencatatannya ke dalam sistem. Pada 

Gambar 4.2 dijelaskan awal proses pengiriman dimulai dari sistem yang 
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menampilkan pesanan pelanggan yang siap dikirim. Bagian gudang/pegawai 

menyiapkan barang untuk dikirim melalui kurir. Setelah itu, bagian 

gudang/pegawai akan mencatat dan menyimpan data pengiriman ke sistem. 

Pegawai Sistem

Mulai

Selesai

Menampilkan
Barang yang Akan 

Dikirim
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Membuat 
Surat Jalan

Menyimpan Data 
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Membuat Laporan 
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Pembayaran

Surat Jalan

Bukti 
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Entry Data 
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Gambar 4.2 System Flow Pengiriman Barang 
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C.  System Flow Laporan 

System Flow laporan adalah proses mencetak laporan yang dilakukan 

oleh owner UD. Eka Wijaya. Pada Gambar 4.3 dijelaskan owner memilih jenis 

laporan seperti Laporan Data Master, Laporan Transaksi Penjualan, Laporan 

Transaksi Pembelian, dan Laporan Pengiriman Barang. Sistem akan mencetak 

laporan. 

Manager Penjualan Sistem

Mulai

Selesai

Menampilkan
Jenis Laporan

Mencetak 
Laporan

Laporan
Barang

LAPORAN

Barang

Jenis Laporan

Penjualan

Pengiriman

Pelanggan

Pegawai

Laporan
Penjualan

Laporan
Pengiriman

Laporan
Pelanggan

Laporan
Pegawai

A

A

 

Gambar 4.3 System Flow Laporan 

4.2.2 Data Flow Diagram 

Data Flow Diagram digunakan untuk menggambarkan aliran data dan 

proses yang terjadi dalam sebuah sistem serta entitas-entitas apa saja yang terlibat. 
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A. Context Diagram 

Context diagram dari aplikasi sistem informasi penjualan pada UD. Eka 

Wijaya ini terdiri dari empat entitas dengan aliran data masing-masing yang saling 

terkait. Tiga entitas tersebut adalah entitas Owner, entitas Admin, dan entitas 

Pelanggan. Tiga entitas tersebut memberikan masukan dan keluaran data yang 

diperlukan seperti yang digambarkan pada Gambar 4.4. 

Inf o Pengirim an

Data Pengiriman

Laporan Penjualan

Inf o Pegawai

Data Pegawai

Inf o Kategori

Inf o Barang

Inf o Penjualan

Inf o Barang

Inf o Kategori

Data Kategori

Data Barang

Inf o Pelanggan

Inf o Keranjang

Data Pelanggan

Data Penjualan

0

Sistem Inf ormasi Penjualan

+

Pelanggan Manager Penjualan

Adm in

 

Gambar 4.4 Context Diagram 

B. Data Flow Diagram Level 0  

Data Flow Diagram digunakan untuk menggambarkan aliran data dan 

proses yang terjadi dalam sebuah sistem serta entitas-entitas yang terlibat 

didalamnya. Context diagram dibagi menjadi sub-sub proses yang lebih kecil, 

dengan cara decompose context diagram dan disebut DFD Level 0. DFD Level 0 
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sistem infomasi penjualan pada UD. Eka Wijaya terdiri dari lima proses, tiga 

entitas eksternal dan enam data store. Proses yang pertama adalah proses 

mengelola data master, proses kedua adalah proses penjualan, ketiga proses 

pengiriman, keempat proses mengelola hak akses, dan kelima adalah proses cetak 

laporan. Sedangkan untuk tiga entitas eksternal adalah Owner / Manager 

Penjualan, Admin, dan Pelanggan. Enam data store yang tertera adalah data 

barang, kategori, pegawai, pelanggan, penjualan, dan pengiriman. Pada Gambar 

4.5 dijelaskan proses pengisian data barang, kategori, pegawai, dan pelanggan 

yang dilakukan oleh manager penjualan, admin, dan pelanggan, dilanjutkan 

proses penjualan yang dilakukan oleh pelanggan. Proses pengiriman yang 

dilakukan Admin. Terakhir, proses cetak laporan yang dilakukan oleh manager 

penjualan. 

Pada DFD level 1 proses mengelola data master, menjelaskan secara 

umum proses yang dilakukan saat mengelola data master. DFD level 1 proses 

mengelola data master dapat dilihat pada Gambar 4.6. 

Pada Gambar 4.7 menggambarkan DFD level 1 dari proses penjualan. 

Pada DFD level 1 penjualan ini, terdapat enam macam proses, satu entitas 

eksternal dan satu data store. Proses yang pertama adalah menampilkan detil 

barang, proses yang kedua adalah menambahkan keranjang belanja, proses ketiga 

adalah validasi pembayaran, proses keempat adalah menyimpan data penjualan, 

proses kelima adalah menampilkan data penjualan, dan proses keenam adalah 

membuat laporan penjualan. 

Pada Gambar 4.8 menggambarkan DFD level 1 dari proses pengiriman. 

Pada DFD level 1 pengiriman ini, terdapat dua proses, dua entitas eksternal dan 
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satu data store. Proses yang pertama adalah menyimpan data pengiriman, proses 

yang kedua adalah menampilkan data pengiriman barang. 
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Gambar 4.5 Data Flow Diagram (DFD) Level 0
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Gambar 4.6 Data Flow Diagram Level 1 Data Master 
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Gambar 4.7 Data Flow Diagram Level 1 Penjualan 
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Gambar 4.8 Data Flow Diagram Level 1 Pengiriman 
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Pada Gambar 4.9, menjelaskan DFD level 1 dari proses mengelola hak 

akses. Pada DFD level 1 mengelola hak akses ini, terdapat tiga macam proses, 

satu entitas eksternal dan satu data store. Proses yang pertama adalah verifikasi 

akses pelanggan, proses yang kedua adalah menampilkan login gagal jika data 

tidak valid dan menampilkan halaman pelanggan jika data valid. 

[Inf o Login] Login Berhasil

Login Gagal

Data ValidData Tidak Valid

[Dibaca]
[Data Login]

Pelanggan

4 Pelanggan

4.1

Verif ikasi Akses 

Pelanggan

4.2

Menampilkan 

Login Gagal

4.3

Menampilkan 

Halaman Pelanggan

 

Gambar 4.9 Data Flow Diagram Level 1 Mengelola Hak Akses 

4.2.3 Entity Relationship Diagram 

Entity Relationship Diagram digunakan untuk menggambarkan tabel-

tabel yang ada dalam sebuah sistem, berikut relasi antar tabelnya. 

A. Conceptual Data Model 

Conceptual Data Model pada Rancang Bangun Sistem Informasi 

Penjualan Produk Pada UD. Eka Wijaya, merupakan model struktur logis dari 

keseluruhan aplikasi data. CDM dibawah ini memiliki 8 entity yang saling 
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terhubung. Adapun Conceptual Data Model tersebut digambarkan pada gambar 

4.10. 
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Gambar 4.10 Conceptual Data Model 

B. Physical Data Model 

Physical Data Model adalah representasi fisik dari database yang dibuat 

dengan mempertimbangkan DBMS yang digunakan. PDM pada aplikasi 

penjualan Produk memiliki 9 tabel yang digambarkan pada Gambar 4.11. 
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Gambar 4.11 Physical Data Model 

 

4.2.4 Struktur Tabel 

Struktur Tabel digunakan untuk menggambarkan secara detail tentang 

tabel - tabel yang terdapat dalam sebuah sistem. Struktur tabel digambarkan 

sebagai berikut: 

A. Tabel Master Kategori 

Nama Tabel  : Kategori 

Primary Key : Id_kategori 

Foreign Key : - 

Fungsi   : Digunakan untuk menyimpan data Kategori. 
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Table 4.1 Tabel Master Kategori 

No Nama Kolom Tipe Data Panjang Keterangan 

1 ID_KATEGORI Varchar 10 Primary Key 

2 NAMA_KATEGORI Varchar 30 - 

 

B. Tabel Master Barang 

Nama Tabel  : Barang 

Primary Key : Id_Barang 

Foreign Key : Kode 

Fungsi   : Digunakan untuk menyimpan data Barang. 

Table 4.2 Tabel Master Barang 

No Nama Kolom Tipe Data Panjang Keterangan 

1 ID_BARANG Varchar 10 Primary Key 

2 KODE Varchar 10 Foreign Key 

3 NAMA_BARANG Varchar 30 - 

4 DESKRIPSI Varchar 300 - 

5 HARGA Integer - - 

6 BERAT Varchar 10 - 

7 GAMBAR Varchar 30 - 

8 STOK Varchar 10 - 

 

C. Tabel Master Pelanggan 

Nama Tabel  : Pelanggan 

Primary Key : Id_Pelanggan 

Foreign Key : - 

Fungsi   : Digunakan untuk menyimpan data Pelanggan. 

Table 4.3 Tabel Master Pelanggan 

No Nama Kolom Tipe Data Panjang Keterangan 

1 ID_PELANGGAN Varchar 10 Primary Key 

2 NAMA_LENGKAP Varchar 50 - 

3 PL_JENIS_KELAMIN Char 1 - 
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No Nama Kolom Tipe Data Panjang Keterangan 

4 PL_TEMPAT_LAHIR Varchar 30 - 

5 PL_TANGGAL_LAHIR Varchar 30 - 

6 PL_NO_TELP Varchar 10 - 

7 PL_ALAMAT Varchar 100 - 

8 PL_EMAIL Varchar 30 - 

9 PL_PASSWORD Varchar 10 - 

10 PL_FOTO Varchar 30 - 

 

D. Tabel Master Pegawai 

Nama Tabel  : Pegawai 

Primary Key : Id_Pegawai 

Foreign Key : - 

Fungsi   : Digunakan untuk menyimpan data Pegawai. 

Table 4.4 Tabel Master Pegawai 

No Nama Kolom Tipe Data Panjang Keterangan 

1 ID_PEGAWAI Varchar 5 Primary Key 

2 NAMA Varchar 50 - 

3 EMAIL Varchar 50 - 

4 USERNAME Varchar 20 - 

5 PASSWORD Varchar 20 - 

 

E. Tabel Penjualan 

Nama Tabel  : Penjualan 

Primary Key : id_penjualan 

Foreign Key : id_pelanggan, id_pegawai 

Fungsi   : Digunakan untuk menyimpan data Penjualan. 

 

Table 4.5 Tabel Penjualan 

No Nama Kolom Tipe Data Panjang Keterangan 

1 ID_PENJUALAN Integer - Primary Key 

2 ID_PELANGGAN Integer - Foreign Key 

3 ID_PEGAWAI Varchar 5 Foreign Key 
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No Nama Kolom Tipe Data Panjang Keterangan 

4 TGL_PENJUALAN Date - - 

5 TOTAL Integer - - 

6 STATUS_BAYAR Varchar 50 - 

 

F. Tabel Detil Jual 

Nama Tabel  : Detil Jual 

Primary Key : ID_BARANG, ID_PENJUALAN 

Foreign Key : ID_BARANG, ID_PENJUALAN 

Fungsi   : Digunakan untuk menyimpan data Detil Jual 

Table 4.6 Tabel Detil Jual 

No Nama Kolom Tipe Data Panjang Keterangan 

1 ID_BARANG Varchar 10 Primary Key, 

Foreign Key 

2 ID_PENJUALAN Integer - Primary Key, 

Foreign Key 

3 JUMLAH Integer - - 

4 SUBTOTAL Integer - - 

 

G. Tabel Pengiriman 

Nama Tabel  : Pengiriman 

Primary Key : No_Resi 

Foreign Key : ID_PENJUALAN 

Fungsi   : Digunakan untuk menyimpan data Penjualan 

Table 4.7 Tabel Pengiriman 

No Nama Kolom Tipe Data Panjang Keterangan 

1 NO_RESI Varchar 10 Primary Key 

2 ID_PENJUALAN Integer - Primary Key 

3 TGL_KIRIM Date - - 
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H.  Tabel Master Ukuran 

Nama Tabel  : Ukuran 

Primary Key : ID 

Foreign Key : - 

Fungsi   : Digunakan untuk menyimpan data Ukuran 

Table 4.8 Tabel Master Ukuran 

No Nama Kolom Tipe Data Panjang Keterangan 

1 ID Varchar 10 Primary Key 

2 NAMA Varchar 15 - 

3 STATUS Varchar 15 - 

 

I. Tabel Master Sub Kategori 

Nama Tabel  : Sub Kategori 

Primary Key : KODE 

Foreign Key : Id_Kategori 

Fungsi   : Digunakan untuk menyimpan data Sub Kategori 

Table 4.9 Tabel Master Sub Kategori 

No Nama Kolom Tipe Data Panjang Keterangan 

1 KODE Varchar 10 Primary Key 

2 NAMA Varchar 15 - 

3 DESKRIPSI Varchar 50 - 

4 STATUS Varchar 29 - 

5 ID_KATEGORI Varchar 5 Foreign Key 
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4.2.5 Desain Input/Output 

Desain input output merupakan langkah pertama untuk membuat sebuah 

aplikasi sistem informasi. Dalam tahap ini pengguna diberikan gambaran tentang 

bagaimana sistem ini nantinya dibuat. 

A. Desain Halaman Login Dashboard 

Desain halaman login dashboard ini digunakan untuk pemeriksaan hak 

akses pengguna. Pada halaman ini terdapat dua kolom, yaitu kolom username dan 

password. Apabila pengguna sudah memasukkan data username dan password, 

sistem akan melakukan pemeriksaan apakah data terdapat di database. Apabila 

benar maka mengarah ke halaman beranda dashboard yang isinya sesuai dengan 

data yang dimasukkan. Desain halaman login dashboad dapat dilihat pada 

Gambar 4.12. 

 

Gambar 4.12 Desain Halaman Login Dashboard 
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Desain halaman beranda dashboard ini terdapat dua halaman, pertama 

halaman beranda dashboard owner menampilkan tulisan selamat datang owner 

dan yang kedua halaman beranda dashboard pegawai menampilkan tulisan 

selamat datang pegawai. Desain halaman beranda dashboard dapat dilihat pada 

Gambar 4.13 dan 4.14. 

 

Gambar 4.13 Desain Halaman Beranda Dashboard Owner 

 

Gambar 4.14 Desain Halaman Beranda Dashboard Pegawai 
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B. Desain Halaman Master Pegawai 

Halaman ini berfungsi untuk menyimpan data pegawai. Pada halaman ini 

id akan dihasilkan secara otomatis serta data pegawai yang sudah pernah 

dimasukkan juga akan ditampilkan. Desain halaman master pegawai digambarkan 

pada Gambar 4.15. 

 

Gambar 4.15 Desain Halaman Master Pegawai 

C. Desain Halaman Master Kategori 

Halaman ini berfungsi untuk menyimpan data kategori. Pada halaman ini 

kode akan dihasilkan secara otomatis serta data kategori yang sudah pernah 

dimasukkan juga akan ditampilkan. Desain halaman master kategori digambarkan 

pada Gambar 4.16. 
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Gambar 4.16 Desain Halaman Master Kategori 

D. Desain Halaman Master Barang 

Halaman ini berfungsi untuk menyimpan data barang. Pada halaman ini 

kode akan dihasilkan secara otomatis serta data barang yang sudah pernah 

dimasukkan juga akan ditampilkan. Desain halaman master barang digambarkan 

pada Gambar 4.17. 

 

Gambar 4.17 Desain Halaman Master Barang 
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E. Desain Halaman Konfirmasi Pembayaran 

Halaman ini berfungsi untuk melakukan konfirmasi pembayaran yang 

dilakukan pelanggan. Desain halaman konfirmasi pembayaran digambarkan pada 

Gambar 4.18.  

 

Gambar 4.18 Desain Halaman Konfirmasi Pembayaran 

F. Desain Halaman Pengiriman Barang 

Halaman ini berfungsi untuk melakukan pengiriman barang. Desain 

halaman pengiriman barang digambarkan pada Gambar 4.19. 
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Gambar 4.19 Desain Halaman Pengiriman Barang 

G.  Desain Halaman Login Website 

Halaman login website digunakan untuk pemeriksaan hak akses 

pengguna. Pada halaman ini terdapat dua kolom, yaitu kolom email dan password. 

Apabila pengguna sudah memasukkan data email dan password, sistem akan 

melakukan pemeriksaan apakah data terdapat di database. Apabila benar maka 

mengarah ke halaman beranda website yang isinya sesuai dengan data yang 

dimasukkan. Desain halaman login website digambarkan pada Gambar 4.20. 

H.  Desain Halaman Beranda Website 

Halaman beranda website merupakan tampilan awal ketika website 

diakses. Halaman ini menampilkan beberapa produk terbaru dari database. Desain 

halaman beranda website digambarkan pada Gambar 4.21. 
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I. Desain Halaman Kategori Website 

Halaman kategori website menampilkan beberapa kategori produk yang 

ada dari database. Desain halaman kategori website digambarkan pada Gambar 

4.22. 

J. Desain Halaman Tentang Kami Website 

Halaman tentang kami menampilkan tentang informasi perusahaan. 

Desain halaman tentang kami website digambarkan pada Gambar 4.23. 

K. Desain Halaman Akun Website 

Halaman akun website menampilkan tentang informasi pelanggan dan 

riwayat transaksi yang pernah dilakukan. Desain halaman akun website 

digambarkan pada Gambar 4.24. 
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Gambar 4.20 Desain Halaman Login Website 
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Gambar 4.21 Desain Halaman Beranda Website 
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Gambar 4.22 Desain Halaman Kategori Website  
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Gambar 4.23 Desain Halaman Tentang Kami Website  
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Gambar 4.24 Desain Halaman Akun Website 

L. Desain Halaman Keranjang Belanja Website 

Halaman keranjang belanja website menampilkan informasi produk yang 

akan dibeli oleh pelanggan. Desain halaman keranjang belanja website 

digambarkan pada Gambar 4.25. 
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Gambar 4.25 Desain Halaman Keranjang Belanja Website  

M. Desain Halaman Konfirmasi Pengiriman Website 

Halaman konfirmasi pengiriman website menampilkan pilihan alamat 

yang akan digunakan pelanggan untuk dilakukan pengiriman. Desain halaman 

konfirmasi pengiriman website digambarkan pada Gambar 4.26. 
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N.  Desain Halaman Konfirmasi Pembayaran Website 

Halaman konfirmasi pembayaran website menampilkan form yang harus 

diisi pelanggan untuk melakukan konfirmasi pembayaran dengan upload bukti 

pembayaran. Desain halaman konfirmasi pembayaran website digambarkan pada 

Gambar 4.27. 

 

Gambar 4.26 Desain Halaman Konfirmasi Pengiriman Website 
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Gambar 4.27 Desain Halaman Konfirmasi Website 
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BAB V 

IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN 

5.1 Sistem yang Digunakan 

Berikut ini adalah hardware dan software yang dibutuhkan untuk 

menggunakan aplikasi Sistem Informasi Penjualan Produk UD. Eka Wijaya yaitu: 

a. Software Pendukung 

Beberapa perangkat lunak yang dibutuhkan dalam aplikasi Sistem 

Informasi Penjualan Produk ini, yaitu: 

1. Sistem Operasi Microsoft Windows 10 

2. XAMPP versi 3.2.1 

3. Sublime Text 3 atau Notepad ++ 

b. Hardware Pendukung 

Beberapa perangkat keras yang dibutuhkan dalam aplikasi Sistem 

Informasi Penjualan Produk ini, yaitu: 

1. Prosesor AMD A4 2.40 Ghz atau lebih tinggi 

2. Memori RAM 4.00 GB atau lebih tinggi 

3. Hardisk 1 Tb 

5.2 Cara Setup Program 

Dalam tahap ini, pengguna harus memperhatikan dengan benar terhadap 

instalasi perangkat lunak. Berikut langkah-langkah instalasinya: 

a. Install XAMPP versi 3.2.2 pada komputer yang digunakan.  

b. Install Sublime Text 3 pada komputer yang digunakan.  

c. Salin folder xampp/ htdocs/ekawijaya_Produk/. 
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d. Buka XAMPP, klik tombol start pada Apache dan Mysql. 

e. Buka browser dan ketik localhost/phpmyadmin/. 

f. Buat database baru bernama db_ekawijaya, kemudian import file 

db_ekawijaya.sql pada folder xampp/htdocs/db_ekawijaya/. 

g. Buka browser kemudian ketik localhost/ekawijaya/ untuk mengakses website 

utama dan ketik localhost/ekawijaya/dashboard/ untuk mengakses dashboard. 

5.3 Penjelasan Pemakaian Program 

Tahap ini merupakan langkah-langkah dari pemakaian aplikasi Sistem 

Informasi Penjualan Produk Pada UD. Eka Wijaya. Adapun penjelasannya akan 

dijabarkan pada sub bab dibawah ini. 

5.3.1 Halaman Login Dashboard 

Halaman login dashboard ini merupakan tampilan awal ketika akan 

mengakses dashboard. Aplikasi penjualan Produk ini mengharuskan owner dan 

pegawai untuk melakukan login dengan memasukkan username dan password 

yang terdaftar pada database. Kolom username di isi dengan kode pengenal yang 

dimiliki oleh masing-masing pengguna dan kolom password di isi dengan kode 

pin yang dimiliki oleh masing-masing pengguna. Apabila data yang dimasukkan 

benar, maka penguna akan diarahkan ke halaman beranda dashboard dan dapat 

melakukan segala aktifitas terkait penjualan Produk sesuai dengan hak akses 

pengguna. Halaman login dashboard digambarkan pada Gambar 5.1. 
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Gambar 5.1 Halaman Login Dashboard 

5.3.2 Halaman Beranda Dashboard 

Halaman beranda dashboard merupakan halaman setelah pengguna 

melakukan proses autentifikasi login, halaman ini memiliki tampilan yang sama 

namun dengan menu yang berbeda untuk Owner dan Pegawai. Untuk dashboard 

pada Owner memiliki menu Beranda, menu Data Master yang memiliki sub menu 

Data Master Pegawai, dan menu Laporan. Halaman Beranda Dashboard Owner 

dijelaskan pada Gambar 5.2. 
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Gambar 5.2 Halaman Beranda Dashboard Owner 

Halaman dashboard pada Pegawai memiliki menu Beranda, menu Data 

Master yang memiliki sub menu Data Master Kategori, Data Master Barang, dan 

menu Laporan. Halaman Beranda Dashboard Pegawai dijelaskan pada Gambar 

5.3. 

 

Gambar 5.3 Halaman Beranda Dashboard Pegawai 
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5.3.3 Halaman Master Pegawai 

Halaman master pegawai ini berfungsi untuk mengelola data pegawai 

yang memiliki dua belas data yaitu id pegawai, nama pegawai, jenis kelamin, 

tempat dan tanggal lahir, email, username, password, foto, dan status pegawai. 

Pada halaman ini pengguna dapat menambah data dan juga mengubah data 

pegawai sesuai dengan yang dibutuhkan. Id, username, dan password akan 

dihasilkan secara otomatis oleh sistem. Username dan password akan dihasilkan 

dengan mengambil tiga huruf depan dari nama pegawai dan digabung dengan tiga 

digit belakang dari id pegawai. Halaman tambah pegawai digambarkan pada 

Gambar 5.4 dan tabel pegawai digambarkan pada Gambar 5.5. 

 

Gambar 5.4 Halaman Tambah Pegawai 
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Gambar 5.5 Data Pegawai  

Tampilan pada Gambar 5.5 merupakan tabel data pegawai dari database. 

Pada tabel tersebut terdapat kolom aksi yang berisi tombol ubah dan detil. Tombol 

ubah berfungsi untuk mengubah data dan tombol detil berfungsi untuk melihat 

data secara lengkap.  

5.3.4 Halaman Master Kategori 

Halaman master kategori ini berfungsi untuk mengelola data kategori 

yang memiliki lima data yaitu kode kategori, nama kategori, gambar, dan status 

kategori. Pada halaman ini pengguna dapat menambah data dan juga mengubah 

data kategori sesuai dengan yang dibutuhkan. Kode akan dihasilkan secara 

otomatis oleh sistem. Halaman tambah kategori digambarkan pada Gambar 5.6 

dan tabel kategori digambarkan pada Gambar 5.7. 

Tampilan pada Gambar 5.7 merupakan tabel data kategori dari database. 

Pada tabel tersebut terdapat kolom aksi yang berisi tombol ubah yang berfungsi 

untuk mengubah data.  
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Gambar 5.6 Halaman Tambah Kategori  

 

Gambar 5.7 Data Kategori 

5.3.5 Halaman Master Barang 

Halaman master barang ini berfungsi untuk mengelola data barang yang 

memiliki delapan data yaitu kode barang, kategori, nama barang, deskripsi, 

gambar, dan status barang. Pada halaman ini pengguna dapat menambah data dan 

juga mengubah data barang sesuai dengan yang dibutuhkan. Kode akan dihasilkan 

secara otomatis oleh sistem. Halaman tambah barang digambarkan pada Gambar 

5.8. 
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Tampilan pada Gambar 5.9 merupakan tabel data barang dari database. 

Pada tabel tersebut terdapat kolom aksi yang berisi tombol ubah dan detil. Tombol 

ubah berfungsi untuk mengubah data dan tombol detil berfungsi untuk melihat 

data barang secara lengkap.  

 

Gambar 5.8 Halaman Tambah Barang 

 

Gambar 5.9 Halaman Data Barang 
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5.3.6 Halaman Konfirmasi Pembayaran 

Halaman konfirmasi pembayaran ini berfungsi untuk mengelola data 

konfirmasi pembayaran dari penjualan yang memiliki sepuluh data yaitu nomor 

penjualan, id pelanggan, id pegawai, alamat, tanggal penjualan, total, status, nama 

pengirim, bank pengirim, dan bukti bayar. Pada tabel ini pengguna dapat 

melakukan konfirmasi pembayaran yang dilakukan oleh pelanggan dan otomatis 

juga melakukan update status pada penjualan barang. Nomor penjualan akan 

dihasilkan secara otomatis oleh sistem. Halaman konfirmasi pembayaran 

digambarkan pada Gambar 5.10. 

 

Gambar 5.10 Halaman Konfirmasi Pembayaran 

5.3.7 Halaman Pengiriman Barang 

Halaman pengiriman barang ini berfungsi untuk mengelola data 

pengiriman barang yang memiliki tiga data yaitu nomor resi, nomor penjualan, 

dan tanggal kirim. Pada tabel ini pengguna dapat menambah data pengiriman 

baraang sesuai dengan yang dibutuhkan. Halaman tambah pengiriman barang 

digambarkan pada Gambar 5.11. Tampilan pada Gambar 5.12 merupakan tabel 

data pengiriman barang dari database. 
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Gambar 5.11 Halaman Tambah Pengiriman Barang 

 

Gambar 5.12 Data Pengiriman Barang 

5.3.8 Halaman Laporan Penjualan 

Halaman laporan penjualan ini berfungsi untuk merekap semua data 

penjualan barang. Pada halaman ini terdapat kolom aksi yang berisi tombol detil 

berfungsi untuk melihat data penjualan secara lengkap. Pengguna juga dapat 

melakukan cetak laporan penjualan berdasarkan periode. Halaman laporan 

penjualan digambarkan pada Gambar 5.13 dan tampilan detil laporan penjualan 

digambarkan pada Gambar 5.14. 
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Gambar 5.13 Halaman Laporan Penjualan 

 

Gambar 5.14 Detil Laporan Penjualan 

5.3.9 Halaman Laporan Pengiriman 

Halaman laporan pengiriman ini berfungsi untuk merekap semua data 

pengiriman barang. Pada halaman ini terdapat kolom aksi yang berisi tombol detil 

berfungsi untuk melihat data pengiriman secara lengkap. Halaman laporan 

pengiriman digambarkan pada Gambar 5.15 dan tampilan detil laporan 

pengiriman digambarkan pada Gambar 5.16. 



61 

 

 

 

 

Gambar 5.15 Halaman Laporan Pengiriman 

 

Gambar 5.16 Detil Laporan Pengiriman 

5.3.10 Halaman Login Website 

Halaman login website ini merupakan ketika akan mengakses melakukan 

transaksi melalui website. Aplikasi penjualan Produk ini mengharuskan pelanggan 

untuk melakukan pendaftaran dan login untuk melakukan transaksi dengan 

mengakses menu masuk pada halaman beranda website. Pelanggan yang sudah 

melakukan pendaftaran, dapat login dengan memasukkan email dan password 
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yang sudah tersimpan pada database. Apabila pelanggan belum melakukan 

pendaftaran, dapat mengisi form pendaftaran.  

Apabila pelanggan melakukan login dan data yang dimasukkan benar, 

maka pelanggan akan diarahkan ke halaman beranda website dan dapat 

melakukan segala aktifitas terkait penjualan Produk sesuai dengan hak akses 

pelanggan. Halaman login website digambarkan pada Gambar 5.17. 

 

Gambar 5.17 Halaman Login Website 

5.3.11 Halaman Beranda Website 

Halaman beranda website ini merupakan tampilan awal ketika website 

diakses. Halaman ini menampilkan beberapa produk terbaru dari database. Pada 

halaman ini pelanggan dapat mengakses menu yang tersedia yaitu kategori, 

tentang kami, dan masuk. Setelah pelanggan melakukan login, menu masuk akan 

menjadi menu akun. Halaman beranda website digambarkan pada Gambar 5.18. 
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Gambar 5.18 Halaman Beranda Website 

5.3.12 Halaman Kategori Website 

Halaman kategori website ini merupakan tampilan untuk menu kategori. 

Pada menu kategori menampilkan beberapa kategori yang ada pada database. 

Ketika pelanggan mengakses salah satu kategori, halaman akan menampilkan 

produk-produk yang sesuai dengan kategori dipilih dari database. Pada halaman 

ini pelanggan juga dapat menggunakan filter produk untuk mencari produk sesuai 

keinginan. Halaman kategori website digambarkan pada Gambar 5.19. 
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Gambar 5.19 Halaman Kategori Website 

5.3.13 Halaman Tentang Kami Website 

Halaman tentang kami website ini merupakan tampilan untuk menu 

tentang kami. Pada menu kategori menampilkan informasi perusahaan meliputi 

alamat, nomor telepon, email, dan map. Pada halaman ini pelanggan juga dapat 

menghubungi admin perusahaan dengan mengisi form yang tersedia. Halaman 

tentang kami website digambarkan pada Gambar 5.20. 
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Gambar 5.20 Halaman Tentang Kami Website 

5.3.14 Halaman Akun Website 

Halaman akun website ini merupakan tampilan untuk menu akun. Pada 

menu akun menampilkan informasi data pelanggan meliputi nama, tempat dan 

tanggal lahir, jenis kelamin, email, nomor telepon, password, dan alamat, serta 
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pelanggan juga dapat melihat riwayat transaksi yang pernah dilakukan. Pada 

halaman ini pelanggan juga dapat mengubah data pelanggan sesuai dengan yang 

dibutuhkan. Halaman akun website digambarkan pada Gambar 5.21. 

 

Gambar 5.21 Halaman Akun Website 

5.3.15 Halaman Keranjang Belanja Website 

Halaman keranjang belanja website ini merupakan tampilan untuk 

menampung dan melihat informasi produk yang akan dibeli pelanggan. Informasi 

produk tersebut meliputi nama produk, harga satuan, jumlah, dan subtotal. Pada 

halaman ini pelanggan juga dapat melihat total bayar yang harus dibayar. 

Halaman keranjang belanja website digambarkan pada Gambar 5.22. 
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Gambar 5.22 Halaman Keranjang Belanja Website 

5.3.16 Halaman Konfirmasi Pengiriman Website 

Halaman konfirmasi pengiriman website ini merupakan tampilan untuk 

memberikan pilihan alamat pengiriman yang akan digunakan. Apabila pelanggan 

akan melakukan pengiriman ke alamat yang lain dapat menggunakan fitur yang 

tersedia dan mengisi alamat yang baru. Pada halaman ini pelanggan juga dapat 

melihat total bayar yang harus dibayar. Halaman keranjang belanja website 

digambarkan pada Gambar 5.23. 

 

Gambar 5.23 Halaman Konfirmasi Pengiriman Website 
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5.3.17 Halaman Konfirmasi Pembayaran Website 

Halaman konfirmasi pembayaran website ini merupakan tampilan untuk 

menampilkan form yang harus diisi pelanggan untuk melakukan konfirmasi 

pembayaran dengan upload bukti pembayaran. Form tersebut meliputi nomor 

order, nama pengirim, bank pengirim, jumlah yang dibayarkan, dan bukti bayar. 

Pada halaman ini pelanggan juga dapat melihat nomor rekening yang digunakan 

untuk pembayaran. Halaman konfirmasi pembayaran website digambarkan pada 

Gambar 5.24. 

 

Gambar 5.24 Halaman Konfirmasi Pembayaran Website 
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BAB VI 

PENUTUP 

6.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil uji dan implementasi sistem, maka dapat diperoleh 

kesimpulan bahwa Sistem Informasi Penjualan Produk Berbasis Website dapat 

melakukan proses mengelola data master, mengelola data dan penjualan, serta 

mengelola pembayaran dan pengiriman. 

6.2 Saran 

Saran pengembangan Sistem Informasi Penjualan Produk, adalah sebagai 

berikut:  

a. Fitur kirim pesan.  

Fungsi fitur kirim pesan adalah untuk komunikasi antara pelanggan dengan 

pegawai terkait informasi transaksi pada aplikasi. 

b. Tracking barang. 

Fungsi tracking barang adalah untuk melakukan cek keberadaan barang pada 

saat pengiriman. 
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