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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian, analisis dan perancangan mengenai Aplikasi 

Korespondensi dan Pencatatan Kasus Perselisihan Hubungan Industrial (PHI) 

pada Dinas Tenaga Kerja Kota Surabaya, maka dapat ditarik beberapa kesimpulan  

sebagai berikut : 

1. Memberikan kemudahan dalam proses pengolahan, penyimpanan, dan 

pencarian data surat masuk, surat keluar, dan kasus PHI pada Bidang 

Hubungan Industrial dan Syarat Kerja. 

2. Mengurangi waktu pembuatan laporan karena pegawai tidak perlu lagi 

memilah-milah data yang akan dibuat laporan. Semua proses pembuatan 

laporan dikerjakan oleh aplikasi. 

3. Memberikan informasi mengenai kasus yang sudah ditangani dan kasus 

yang sedang ditangani. Sehingga hal ini sangat membantu pegawai  

Bidang Hubungan Industrial dan Syarat Kerja dalam mengelola kasus PHI. 

 

5.2 Saran 

Adapun saran yang diberikan agar aplikasi yang telah dibangun dapat 

berjalan lebih baik, antara lain : 

1. Diharapkan untuk pengembangan ke depannya, informasi yang dihasilkan 

aplikasi dapat diakses melalui smartphone atau gadget-gadget yang lain.
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Sehingga hal tersebut semakin memudahkan pengguna dalam mengakses 

informasi. 

2. Dengan adanya hasil perancangan ini, diharapkan para pengembang yang 

ingin mengembangkan aplikasi korespondensi dan pencatatan kasus PHI 

dapat menjadikan aplikasi ini sebagai referensi.  
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