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ABSTRAK

Ketiadaan sistem yang terkomputerisasi pada manajemen transportasi di
PT. PLN (Persero) APJ Surabaya Utara menyebabkan kesulitan dalam melakukan
pengolahan data master, data transaksi yang dilakukan, serta pengolahan data
laporan yang nantinya dihasilkan secara periodik. Hal ini mengakibatkan sering
terjadinya kesalahan yang disebabkan oleh kesalahan manusia (human error) dan
ketidakakuratan data yang dihasilkan karena semua pengolahan data master,
transaksi, maupun laporan masih dilakukan dengan proses yang masih manual.

Melihat pada permasalahan yang ada pada manajemen transportasi PT.
PLN(Persero) APJ Surabaya Utara maka bagian kendaraan memerlukan sebuah
sistem informasi manajemen transportasi yang dapat membantu semua proses
bisnis yang dilakukan berhubungan dengan kendaraan atau transportasi. Dengan
adanya sistem informasi ini diharapkan dapat memperbaiki sistem yang ada,
karena sistem informasi yang terkomputerisasi dapat merubah pekerjaan yang
tadinya dilakukan secara manual dapat berubah secara cepat, tepat, akurat dan

dapat membentu dalam mengambil keputusan.

Kata Kunci: Manajemen Transportasi, PT. PLN (Persero), Kendaraan.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Dalam sebuah perusahaan atau instansi terentu, kendaraan adalah sebuah
asset yang sangat penting untuk menunjang kegiatan operasional. Dalam
penggunaannya dibutuhkan pencatatan yang efektif terutama saat melakukan
peminjaman kendaraan dan perawatan kendaraan atau servis berkala. Selain itu
pembiayaan untuk keperluan perjalanan dinas juga harus ditangani dengan tepat.
Integrasi antar bagian di perusahaan adalah hal penting yang harus diperhatikan
dalam masalah peminjaman kendaraan dan pencatatan servis kendaraan. Hal ini
adalah bersifata check and controlling agar transparan dalam penerapannya.

Integrasi yang seharusnya ada dalam masalah pencatatan peminjaman
kendaraan dan servis kendaraan, belum diterapkan di PT. PLN (Persero) APJ
Surabaya Utara, semua pencatatan masih benar-benar manual. Bila ada transaksi
peminjaman, maka bagian kendaraan harus mengecek kendaraan dan pengemudi
secara manual. Brgitu juga dalam masalah pencatatan servis berkala kendaraan.
Karena hamper sebagian kendaraan di PT. PLN (Persero) APJ Surabaya Utara
adalah kendaraan sewa, maka semua biaya yang menanngung adalah pihak rent-
car selaku pemilik mobil. Tetapi sebelum pihak rent-car menyetujui biaya servis,
harus ada persetujuan dari pihak asisten manajer bagian SDM dan Niaga. Pada
transaksi servis ini masih sangat rawan sekali terjadi kecurangan pihak dalam

yang mana masih bisa melakukan servis dengan jumlah yang tidak wajar.



Masalah lain yang dihadapi manajemen adalah perjalanan dinas yang
selama ini hanya menerka jarak tujuan kedinasan yang menimbulkan transaksi
pembiayaan yang tidak sehat dan cenderung terjadi pembengkakan oleh pihak
yang tidak bertanggung jawab.

Oleh karena itu system integrasi antar bagian sangat membantu
membrikan solusi yang tepat dalam hal pemberian informasi pada pengguna(user)
dari sebuah system dan membuat kinerja pegawai menjadi lebih efektif, efisien

dan lebih transparan.

1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang tersebut dapat dirumuskan masalah yaitu
bagaimana merancang sistem informasi manajemen transportasi pada PT. PLN
(Persero) APJ Surabaya Utara yang terintegrasi dan menghasilkan laporan yang

valid ?

1.3 Batasan Masalah
Berdasarkan perumusan masalah di atas maka pembatasan masalah
adalah sebagai berikut:
1. Data kendaraan yang digunakan adalah data pada Area Pelayanan Jaringan
Surabaya Utara pada tahun 2011.
2. Sistem hanya mencatat peminjaman, booking dan pencatatan servis, bukan
pencatatan keuangan untuk biaya servis sementara (sebelum dibayar rent-car).
3. Sistem hanya digunakan untuk kendaraan milik sewa dan pribadi, bukan

kendaraan milik perusahaan rekanan.



4. Batasan sistem yang ada pada sistem informasi manajemen transportasi adalah

sebagai berikut:

a. Sistem booking peminjaman kendaraan dan pendukung keputusan biaya
SPPD (Surat Perintah Perjalanan Dinas).
b. Sistem peminjaman kendaraan.
c. Sistem pengembalian kendaraan.
d. Sistem pencatatan transaksi servis kendaraan.
5. Informasi yang dihasilkan dari sistem informasi manajemen transportasi
adalah sebagai berikut:
a. Informasi semua kendaraan yang dimiliki.
b. Informasi jJumlah peminjaman tiap periode.
c. Informasi penerimaan biaya perjalanan dinas.
d. Informasi jumlah transaksi servis tiap periode.

e. Informasi jumlah biaya servis tiap kendaraan dan tiap periode.

1.4 Tujuan

Tujuan dari pembuatan sistem ini adalah menghasilkan sistem informasi
manajemen transportasi yang membantu bagian kendaraan, selanjutnya digunakan
untuk membuat laporan berkala peminjaman kendaraan, perawatan kendaraan,

dan pendukung keputusan dalam penerbitan biaya perjalanan dinas.

1.5 Manfaat
Manfaat yang diharapkan dalam Sistem informasi manajemen

transportasi ini adalah sebagai berikut:



1. Admin

Admin dapat dengan mudah melakukan penerbitan surat jalan / form
model C tanpa harus melakukan pengecekan ketersediaan kendaraan dan driver
secara manual.
2. Bagian Kendaraan

Bagian kendaraan dapat mencarat dan merekap semua data penggunaan
kendaraan dan segala aktivitas mengenai kendaraan.
3. Pengguna/Calon Peminjam

Pengguna kendaraan adalah semua pegawai PT. PLN (Persero) APJ
Surabaya Utara, dan dengan adanya sistem ini pegawai cukup melakukan
transaksi peminjaman dengan mudah tanpa harus datang ke bagian kendaraan.
4. Asisten Manajer

Asisten manajer dapat memantau penggunaan kendaraan pada tiap
periode, transaksi servis kendaraan, pembiayaan perjalanan dinas, dan data lain

mengenai kendaraan yang ada di perusahaan.

1.6 Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan pada proyek ini dapat memberikan gambaran
menyeluruh tentang masalah yang sedang dibahas, maka sistematika penulisan
laporan sistem informasi Manajemen Transportasi pada PT. PLN (Persero) APJ
Surabaya Utara adalah sebagai berikut:

Bab pertama pendahuluan, berisi latar belakang masalah, perumusan
masalah berdasarkan latar belakang masalah, batasan masalah yang dibahas,

tujuan dari pembuatan aplikasi, manfaat aplikasi serta sistematika penulisan.



Bab kedua hasil survey, berisi tentang gambaran umum perusahaan.
Selain itu juga ada penjelasan tentang ulasan singkat sejarah perusahaan, visi dan
misi perusahaan serta struktur organisasinya.

Bab ketiga landasan teori, berisi teori-teori pendukung yang digunakan
dalam pembuatan aplikasi yang meliputi sistem pengolahan data, analisa,
perancangan sistem informasi dan sistem komputer, dan teori-teori lainnya yang
berhubungan dengan sistem tersebut.

Bab keempat analisis dan desain sistem, membahas tentang prosedur dan
langkah-langkah sistematis dalam menyelesaikan proyek ini. Bab ini juga berisi
tentang System Flow, Context Diagram (CD), Struktur File, dan Desain
Input/Output (10).

Bab kelima implementasi dan pembahasan, membahas tentang system
yang digunakan untuk mendukung jalannya aplikasi ini yang meliputi Hardware
maupun Software. Selain itu, dalam bab ini juga dijelaskan penggunaan dari
aplikasi ini.

Bab keenam penutup, membahas tentang kesimpulan atau ringkasan/inti
dari bab-bab sebelumnya dan bab ini juga memuat saran-saran yang bisa

diterapkan untuk perbaikan dan pengembangan sistem selanjutnya.



BAB Il

HASIL SURVEY

2.1 Gambaran Umum Perusahaan

Berdasarkan Keputusan Menteri Pekerjaan Umum dan Tenaga Nomor :
Ment. 16/1/20 tanggal 20 Mei 1961 diantaranya disebutkan di daerah2, dibentuk
daerah EXPLOITASI yang terdiri dari 10 Daerah Exploitasi Listrik Umum
(Pembangkit dan Distribusi) dimana untuk Wilayah Jawa Timur adalah Exploitasi
IX yang melaksanakan fungsi pembangkitan dan pendistribusian tenaga listrik.
Pada tanggal 23 Oktober 1973, berdasarkan Keputusan Direksi PLN Nomor
054/DIR/73 nama PLN Exploitasi diubah menjadi PLN Distribusi | /
Pembangkitan I, dan kemudian pada tanggal 25 Februari 1976 di-ubah menjadi

PLN Wilayah XII berdasarkan Keputusan Direksi PLN. Nomor 012/DIR/1976.

Selanjutnya sejak tanggal 3 Juli 1982 dengan Keputusan Direksi Nomor
042/DIR/1982 nama PLN Wilayah XII di-ubah lagi menjadi PLN Distribusi Jawa
Timur, dengan tugas dan tanggung jawab mengelola pendistribusian tenaga listrik
di Jawa Timur sampai dengan saat ini. Bahwa sejalan dengan kebijakan
restrukturisasi sector ketenagalistikan sebagaimana tertuang dalam Keputusan
Menteri Koordinator Bidang Pengawasan Pembangunan dan Pendayagunaan
Aparatur Negara Nomor 39/KEP/MK.WASPAN/9/1998 serta kebijakan
PT.PLN(Persero) Kantor Pusat tentang PT.PLN(Persero) Distribusi Jawa Timur
diarahkan kepada STRATEGIC BUSINESS UNIT/INVESTMENT CENTRE.
Seiring dengan itu dan dalam rangka Optimasi Corporate Gain dan penyusunan

organisasinya berdasarkan Value Chain ,sehingga tugas pokok dan susunan



seperti yang telah ditetapkan dengan Keputusan Direksi Perusahaan Umum

Listrik Negara Nomor 154.K/023/DIR/1993 perlu disempurnakan lagi disertai

perubahan status dan nama menjadi PT.PLN (Persero) Unit Bisnis Distribusi Jawa

Timur yang tertuang pada Keputusan Direksi

PT.PLN (Persero) Nomor

26.K/010/DIR/2001 tanggal 20 Februari 2001. Keputusan Direksi PT.PLN

(Persero) N0.120.K/010/2002. Tanggal 27 Agustus 2002 tentang Nama Unit

Bisnis di lingkungan PT.PLN (Persero) yang intinya Organisasi dengan status

Unit Bisnis hanya untuk anak Perusahaan PT.PLN (Persero) sedangkan PLN Jawa

Timur menjadi PT.PLN (Persero) Distribusi Jawa Timur.

2.2  Struktur Organisasi

General Manajer

Fungsional:
1. Hukum, Humas, dan PUKK

2. Kinerja dan Korporat
3. Penekanan Susut

Asman Miaga

Asman Dsitribusi

Supervisor Strategi
f

Supervisor Sistem
& Konstruksi

Supervisor Peningkatan
Pel n

Supervisor T1

Supervisor Tata Usaha
— Langganan

Gambar 2.1 Struktur Organisasi PT.

Supervisor

Asman Administrasi

Supervisor
Pengendalian

Operasl Distribusl

Supervisor Konst
Distribusi

Anggaran &

Supervisor SDM

Rancangan

Supervisor

Supervisor

SOpETISoT

Pengendalian

Pambayaran

Supervisor
Akuntansi

Pengukuran

Supervisor
Logistik

UNIT PELAYANAN DAN
JARINGAN

PLN (Persero) APJ Surabaya Utara



2.3 Program PT. PLN (Persero) APJ Surabaya Utara
2.3.1 Visi PT. PLN (Persero) APJ Surabaya Utara
Diakui sebagai perusahaan kelas dunia yang bertumbuh kembang unggul

dan terpercaya dengan bertumpu pada potensi insani.

2.3.2 Misi PT. PLN (Persero) APJ Surabaya Utara

Menjalankan bisnis kelistrikan dan bidang lain yang terkait, berorientasi
pada kepuasan pelanggan, anggota perusahaan dan pemegang saham. Menjadikan
tenaga listrik sebagai media untuk meningkatkan kualitas kehidupan masyarakat.
Mengupayakan agar tenaga listrik menjadi pendorong kegiatan ekonomi.
Menjalankan kegiatan usaha yang berwawasan lingkungan.
Moto PLN : Listrik untuk kehidupan yang lebih baik

Penerapan Nilai-Nilai :

o

Saling percaya.
b. Integritas.

c. Peduli.

o

Pembelajar.

2.4 Analisis Sistem yang Sedang Berjalan
Berdasarkan studi lapangan yang dilakukan pada PT. PLN (Persero) APJ
Surabaya Utara, dapat dibuat suatu analisis sistem. Analisis sistem yang ada yaitu

sebagai berikut:



2.4.1 Dokumen Flow Proses Booking Kendaraan dan SPPD

Peminjam melakukan request untuk booking kendaraan pada bagian

kendaraan selanjutnya bag kendaraan melakukan pengecekan data rencana

peminjaman tersebut, apabila data rencana peminjaman yang diminta tersedia

untuk dipinjam maka peminjam wajib mengisi form model C secara manual yang

nantinya akan menjadi bukti saat peminjaman dan akan direkap oleh bagian

Kendaraan. Form model C ini juga digunakan untuk menerbitkan biaya

SPPD(Surat Perintah Perjalanan Dinas) apabila jarak yang ditempuh melebihi 25

Km dan untuk keperluan pelayanan atau urusan kedinasan lain. Selain itu, form

model C juga akan diberikan pada driver yang ditunjuk sebagai bukti surat jalan.

/ Peminjam N Bag. Kendaraan \/ Driver \/ Asst. Manajer \
Melakukan
P ki
/ \ 4,\ pearézegae“:p Formulir Model C Formulir Model C
Booking dan (Suratrerimah Terisi
Pooling Jalan)
Request
Book / Memenu
oo Ya Request Syarat
Tersedia Perjalanan
Tidak Dinas
Tidak
YA
Formulir Model C
. Penerbitaan
Mencatat Rekap Booking SPPD
» Booking dan Pooling
Kendaraan
Mengisi
Formulir
Model C Yy
SPPD
Formulir Model C Y
Terlsi Selesai

Gambar 2.1 Dokumen Flow Proses Booking kendaraan dan biaya SPPD
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2.4.2 Dokumen Flow Proses Peminjaman Kendaraan

Peminjam melakukan booking kendaraan dan mendapatkan form model
C maka akan dilakukan pengecekan pada rekap booking berdasarkan form model
C yang dimiliki peminjam yang dilakukan oleh bagian Kendaraan. Driver juga
harus menunjukkan form model C (Surat Perintah Jalan) sebagai bahan
pengecekan. Apabila semuanya tercatat dalam daftar booking dan data
peminjaman maka bagian Kendaraan mencatat data peminjaman dan data

kendaraan keluar dan data keduanya dijadikan rekap.
/ Peminjam \/ Bag. Kendaraan \/ Driver
| Muai Melakukan

pengecekan

pada rekap
v \ Booking /

e | ,,

Form. Model C (Surat
Perintah Jalan)

Y

Form. Model
C Terisi

—

Catat Data
Peminjaman
dan
Kendaraan
Keluar

Rekap
Booking dan
Pooling

Y
Selesai

\ N\ AN J

Gambar 2.2 Dokumen Flow Proses Peminjaman Kendaraan




2.4.3 Dokumen Flow Pengembalian Kendaraan

menyerahkan form model C sebagai bukti untuk pengembalian kendaraan yang di
cek oleh bagian kendaraan, apabila data pengembalian ditemukan maka status
pinjam pada data peminjaman driver tersebut akan di ubah menjadi kembali.

Seluruh aktivitas booking sampai dengan pooling (Kendaraan keluar-masuk) akan

Driver

mengkonfirmasikan

pengembalian

kendaraan

selalu menjadi laporan untuk Asst. Manajer bagian SDM dan Niaga.

-

Driver

N

/ Bag. Kendaraan \ﬁss Manajer SDM & Nia@

Mulai

A

\ Mengkonfirmasi /
\ Pengembalian /

Formulie Model C
Terisi

Cek

Peminjaman

1

Rekap data
Booking dan

Pooling
-

Update status
peminjam menjadi
Kembali

4

Rekap Booking &
Pooling T

AN

AN

l

Y

Selesai

|
|

Gambar 2.3 Dokumen Flow Proses Pengembalian Kendaraan
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2.4.4 Dokumen Flow Servis Kendaraan
Penanggung jawab servis menyerahkan nota servis kendaraan sebagai
bukti yang selanjutnya data / nota yang sudah di rekap, akan menjadi rekap data

servis dan membuat surat penagihan pada rent-car untuk mengganti biaya servis.

/ Penyervis \/ Asst. Manajer SDM & Niaga\/ Rent Car \
( Mulai ) .| Nota Servis
4

Nota Servis

Surat Penagihan

Rekap Data Servis &
Approval

Selesai

A

Rekap Data Servis

\ Membuat Surat /

\ Penagihan Biaya
Servis

Surat Penagihan

N I\ I\ J

Gambar 2.4 Dokumen Flow Pencatatan Servis Kendaraan




BAB Il

LANDASAN TEORI

Landasan teori digunakan untuk menyelesaikan masalah secara
sistematis. Pada bab ini akan membahas landasan teori yang meliputi landasan
teori mengenai hal-hal dari permasalahan yang ada dan landasan teori yang

membahas tentang ilmu yang terkait dalam permasalahan tersebut.

3.1 Servis Kendaraan

Kendaraan adalah sesuatu yang digunakan untuk dikendarai atau dinaiki
seperti kuda, kereta, mobil. Servis atau reparasi adalah suatu aktivitas yang
bertujuan untuk merubah menjadi lebih baik dari sebelumnya secara fungsional

(KBBI, 2008).

3.2 Peminjaman Kendaraan

Definisi peminjaman yaitu memakai barang milik orang lain / pihak lain
untuk waktu tertentu yang sudah disepakati (KBBI, 2008). Sedangkan definisi
penyewaan kendaraan pada perusahaan yaitu pemenuhan kebutuhan suatu
perusahaan yang bertanggung jawab untuk menyediakan peminjaman jasa /
barang yang saling terkait antar peminjam dengan pemilik tanggung jawab untuk
saling membantu (Bahtiar, 2011). Sedangkan definisi penyewaan kendaraan pada
perusahaan atau secara istilah dinamakan carpool yaitu suatu kendaraan pribadi
oleh 2 orang traveler atau lebih yang berasal dari daerah asal (origin) yang

berdekatan dan memiliki daerah tujuan (destination) dan jadwal yang sama.

13
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Masalah pembagian biaya dan lainnya diatur sesuai dengan kesepakatan masing-
masing (OTE, 2006).

Transportation Demand Management (TDM) yang juga dikenal dengan
sebutan  “mobility management” meliputi semua metode yang dapat
meningkatkan pemanfaatan fasilitas dan sarana transportasi yang telah ada dengan
lebih efisien dengan mengatur atau meminimalisasi pemanfaatan kendaraan
bermotor dengan mempengaruhi perilaku perjalanan yang meliputi: frekuensi,
tujuan, moda dan waktu perjalanan (Tanariboon, 2008). Tujuan utama dari TDM
adalah untuk mengurangi jumlah kendaraan yang menggunakan sistem jaringan
jalan dengan menyediakan berbagai pilihan mobilitas (kemudahan melakukan
perjalanan) bagi siapa saja yang berkeinginan untuk melakukan perjalanan atau
dengan kata lain mengurangi penggunaan pengeluaran hanya untuk sewa

kendaraan di luar fasilitas perusahaan (Harata, 2010).

3.3 Konsep Dasar Sistem

Terdapat dua kelompok pendekatan di dalam mendefinisikan sistem,
yaitu yang menekankan pada prosedurnya dan yang menekankan pada komponen
atau elemennya. Pendekatan sistem yang lebih menekankan pada prosedur sistem
adalah sebagai berikut:

“Sistem adalah suatu jaringan kerja dari prosedur-prosedur yang saling
berhubungan, berkumpul bersama-sama untuk melakukan suatu kegiatan atau
untuk menyelesaikan suatu sasaran tertentu.”

Pendekatan sistem yang merupakan jaringan kerja dari prosedur lebih
menekankan urutan-urutan operasi di dalam sistem. Prosedur (procedure)

didefinisikan oleh Richard F. Neuschel sebagai berikut:
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“Prosedur adalah suatu urut-urutan operasi klerikal (tulis-menulis),
biasanya melibatkan beberapa orang di dalam satu atau lebih departemen, yang
diterapkan untuk menjamin penanganan yang seragam dari transaksi-transaksi
bisnis yang terjadi.”

Pendekatan sistem yang lebih menekankan pada elemen atau
komponennya dalam mendefinisikan sistem, masih menurut Neuschel, adalah
sebagai berikut:

“Sistem adalah kumpulan dari elemen-elemen yang berinteraksi untuk

mencapai suatu tujuan tertentu.”

3.4 Konsep Dasar Sistem Informasi
Sistem informasi didefinisikan oleh Robert A. Leitch dan K. Roscoe
Davis sebagai berikut:
“Sistem informasi adalah suatu sistem di dalam suatu organisasi yang
mempertemukan kebutuhan pengolahan transaksi harian, mendukung operasi,
bersifat manajerial dan kegiatan strategi dari suatu organisasi dan menyediakan

pihak luar tertentu dengan laporan-laporan yang diperlukan.”

3.4.1 Blok Masukan
Input mewakili data yang masuk ke dalam sistem informasi. Input disini
termasuk metode-metode dan media untuk menangkap data yang akan

dimasukkan, yang dapat berupa dokumen-dokumen dasar.
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3.4.2 Blok Model
Blok ini terdiri dari kombinasi prosedur, logika dan model matematik
yang akan memanipulasi data input dan data yang tersimpan di basis data dengan

cara yang sudah ditentukan untuk menghasilkan keluaran yang diinginkan.

3.4.3 Blok Keluaran
Produk dari sistem informasi adalah keluaran yang merupakan informasi
yang berkualitas dan dokumentasi yang berguna untuk semua tingkatan

manajemen serta semua pemakai sistem.

3.4.4 Blok Teknologi

Teknologi merupakan “kotak alat” (toolbox) dalam sistem informasi.
Teknologi digunakan untuk menerima input, menjalankan model, menyimpan dan
mengakses data, menghasilkan dan mengirimkan keluaran dan membantu

pengendalian dari sistem secara keseluruhan.

3.4.5 Blok Basis Data

Basis data (database) merupakan kumpulan dari data yang saling
berhubungan satu dengan lainnya, tersimpan di perangkat keras komputer dan
digunakan perangkat lunak untuk memanipulasinya. Data perlu disimpan di dalam
basis data untuk keperluan penyediaan informasi lebih lanjut. Data di dalam basis
data perlu diorganisasikan sedemikian rupa, supaya informasi yang dihasilkan
berkualitas. Organisasi basis data yang baik juga berguna untuk efisiensi kapasitas
penyimpannya. Basis data diakses atau dimanipulasi dengan menggunakan
perangkat lunak paket yang disebut dengan DBMS (Database Management

Systems).
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3.4.6 Blok Kendali

Banyak hal yang dapat merusak sistem informasi, seperti misalnya
bencana alam, api, temperatur, air, debu, kecurangan-kecurangan, kegagalan-
kegagalan sistem itu sendiri, kesalahan-kesalahan, ketidak-efisienan, sabotase,
dan lain sebagainya. Beberapa pengendalian perlu dirancang dan diterapkan untuk
meyakinkan bahwa hal-hal yang dapat merusak sistem dapat dicegah ataupun bila

terlanjur terjadi kesalahan-kesalahan dapat langsung diatasi.

3.5 Analisa dan Perancangan Sistem

Penguraian dari suatu sistem informasi yang utuh ke dalam bagian-
bagian komponennya dengan maksud untuk mengidentifikasi dan mengevaluasi
permasalahan-permasalahan, kesempatan-kesempatan, hambatan-hambatan yang
terjadi dan kebutuhan-kebutuhan yang diharapkan sehingga dapat diusulkan
perbaikan-perbaikannya. (Kendall, 2007:7)

Tahap analisis sistem dilakukan setelah tahap perencanaan sistem (system
planning) dan sebelum tahap desain sistem (system design). Tahap analisis
merupakan tahap yang kritis dan sangat penting, karena kesalahan di dalam tahap
ini juga akan menyebabkan kesalahan di tahap selanjutnya.

Dalam tahap analisis sistem terdapat langkah-langkah dasar yang harus

dilakukan oleh analis sistem sebagai berikut:

=

Identify, yaitu mengidentifikasi masalah.

2. Understand, yaitu memahami kerja dari sistem yang ada.

w

Analyze, yaitu menganalisis sistem.

B

Report, yaitu membuat laporan hasil analisis.
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Setelah tahap analisis sistem selesai dilakukan, maka analis sistem telah
mendapatkan gambaran dengan jelas apa yang harus dikerjakan. Tiba waktunya
sekarang bagi analis sistem untuk memikirkan bagaimana membentuk sistem
tersebut. Tahap ini disebut dengan desain sistem. Menurut Kendall (2007:7),
Analisa dan Perancangan Sistem dipergunakan untuk menganalisis, merancang,
dan mengimplementasikan peningkatan-peningkatan fungsi bisnis yang dapat

dicapai melalui penggunaan sistem informasi terkomputerisasi.



BAB IV

ANALISIS DAN DESAIN SISTEM

Dalam pengembangan teknologi informasi saat ini, dibutuhkan analisa
dan perancangan sistem pengolah data yang baik. Sistem pengolah data tersebut
diharapkan mampu meningkatkan Kkinerja pada Sistem Informasi Manajemen
Transportasi Pada PT. PLN (Persero) APJ Surabaya Utara yang akan dibuat.
Metode ini membutuhkan analisis yang tepat, kebutuhan bisnis dan beberapa
teknik analisis untuk menghasilkan perencanaan yang baik. Analisis merupakan
cara untuk menganalisis permasalahan berdasarkan data yang telah diperoleh dari
hasil studi lapangan. Sedangkan desain sistem merupakan langkah yang harus

ditempuh untuk menyajikan sebuah sistem informasi terorganisir dengan baik.

4.1 Analisa Sistem

Analisa sistem bertujuan untuk mengidentifikasi berbagai macam
permasalahan yangada pada sistem dimana aplikasi dibangun yang meliputi
perangkat keras (hardware), perangkat lunak (software) dan pengguna. Analisis
ini diperlukan sebagai dasar bagi tahapan perancangan sistem. Analisis sistem
meliputi identifikasi permasalahan, spesifikasi aplikasi, spesifikasi pengguna, dan

lingkungan operasi.

4.1.1 Ildentifikasi Masalah
Permasalahan-permasalahan yang dapat diidentifikasi pada sistem ini

adalah sebagai berikut:

19
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Semua proses masih dilakukan secara manual sehingga kebutuhan user
terutama pelaporan sangat sulit didapatkan dengan cepat dan tepat karena data
yang diperlukan masih berupa dokumen yang terarsip.

Solusi untuk permasalahan-permasalahn diatas adalah sebagai berikut:
Agar dapat memenuhi kebutuhan user beserta pelaporan yang diinginkan maka
dibutuhkan suatu aplikasi yang mampu mengolah data secara tepat dan
terintegrasi dengan baik serta mampu mengolah data menjadi laporan-lapoan

informasi yang diperlukan oleh user.

4.1.2 Spesifikasi Aplikasi

Pengembangan dari aplikasi ini harus dapat:
a. Mengolah data pemakaian kendaaan.
b. Mengolah data perawatan kendaraan.

c. Menampilkan laporan-laporan yang dibutuhkan oleh user.

4.2 Desain Sistem
Desain sistem ini meliputi system flow, context diagram, HIPO,
DFD(Data Flow Diagram), ERD(Entity Relational Diagram), dan desain

database.

4.2.1 System Flow

Dalam sistem informasi manajemen transportasi pada PT. PLN (Persero)
APJ Surabaya Utara ini terdapat empat system flow yaitu proses booking
kendaraan(penerbitan form c¢ dan penentuan SPPD), proses peminjaman
kendaraan, proses pengembalian kendaraan, proses perawatan kendaraan. Gambar

dan penjelasannya dijelaskan pada uraian berikut ini.
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A. System Flow Booking Kendaraan

Dimulai dari peminjam/user melakukan peminjaman. Sistem melakukan
pengecekan terhadap inputan/request rencana peminjaman. Pengecekan
berdasarkan dari ‘storage' driver, storage kendaraan, storage booking kendaraan,
storage pooling, dan storage APJ. Apabila request rencana tidak tersedia karena
driver atau kendaraan sedang dalam status pinjam oleh peminjam lain, maka akan
muncul peringatan request tidak tersedia. Apabila request tersedia maka sistem
akan menentukan apakah user/peminjam berhak mendapatkan SPPD atau tidak
berdasarkan jarak tempuh perjalanan dinasnya. Setelah itu request akan tersimpan
dan sistem menerbitkan form model c¢ yaitu form bukti booking (untuk

user/peminjam) dan surat perintah jalan untuk driver.

/ Peminjam Aplikasi Manajemen Transportasi\ Driver / Asst. Manajer \

/ Driver Form Model Pegawai
C(Surat Perintah Memperoleh
Jalan) SPPD
Kendaraan

_ -

Mulai Cek Ketersediaan

» Kendaraan dan
Driver
I
nput Rencana

Peminjaman

Booking Kendaraan |

Pooling Kendaraan |

‘endaraaan
Warning Tidak Menampilkan | o}, Drivertoreadia
Bisa Booking Warning s

ﬁ ﬁ\(a

Form Model C Terbitkan Form Megin;ll)kan
Model C
Simpan Data pada
Database

Menampilkan
Pegawai
memperoleh
SPPD

Booking Kendaraan

\_ AN AN AN %

Gambar 4.1 Transaksi Booking Kendaraan(Form Model C dan SPPD)



B. System Flow Peminjaman Kendaraan
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Peminjam yang sudah melakukan proses booking dan mempunyai form

model c¢, pada hari peminjaman kendaraannya dapat langsung melakukan

konfirmasi berupa input lookup data booking. Kemudian hasil input lookup data

booking digunakan untuk pengecekan, apakah calon peminjam benar-benar

terdaftar atau tidak. Setelah calon peminjam terdaftar maka yang dilakukan sistem

adalah menyimpan waktu berangkat dan KM kendaraan sebelum berangkat.

-

Peminjam

~

ﬂplikasi Manajemen Transportam/

Driver

\

Cek Data Calon |

Mulai

Form Model C

|

Melakukan Input

Peminjam

Peminjam

Booking
Kendaraan

Form Model C
(Surat Perintah

Ada?

Tidak

Ya

Simpan Waktu
Berangkat dan KM
Awal

y
Pooling Kendaraan %
\ 4
Selesai

/

\

/

\_

Jalan)

Gambar 4.2 Transaksi Peminjaman Kendaraan
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C. System Flow Pengembalian Kendaraan

Saat proses pengembalian, driver melakukan lookup data
peminjamannya. sistem mencari data peminjam sesuai dengan lookup
peminjaman. Setelah lookup data ditemukan, driver harus menginputkan KM
akhir setelah pemakaian kendaraan. Sistem mengubah status kendaraan menjadi

kembali.
/ Driver \/ Aplikasi Manajemen Transportasi \ﬁss. Manajer SDM & Niagh
Mulai —
Laporan

Cari data Peminjaman

v "l Peminjaman
LookUp

Peminjaman

{ Selesai )
Update Status
—»{ Peminjam Menjadi
Data Lookup Kembali
Peminjam
Input Km Akhir 4>( Pooling Kendaraan [
Kendaraan \ \

Mencetak Laporan
Peminjam

N AN AN /

Gambar 4.3 Transaksi Peminjaman Kendaraan
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D. System Flow Pencatatan Servis Kendaraan

Saat proses pencatatan servis kendaraan penyervis sebagai penanggung
jawab wajib melakukan proses input data servis kendaraan berdasarkan nota bukti
biaya servis. Saat menginputkan sistem melakukan pengecekan terhadap
kendaraan yang dilakukan servis/perawatan. Apabila benar maka seluruh data
yang diperlukan oleh sistem bisa tersimpan. Output dari transaksi ini digunakan
sebagai bahan pemeriksaan keuangan, karena pada proses ini sering terjadi

penyalahgunaan uang.

SST. Manajer
e Penyervis \ﬂplikasi Manajemen Transportasi Nia{Ja

Mulai
- Cek Data Laporan Servis

Kendaran » Kendaraan

I S
Nota Servis
T Data ™ Tldaki
Kendaraan
_ Benar?
Input Data Servis
Kendaraan Ya
Simpan Data
Servis Kendaraan
.
Servis
Kendaraan
.
Laporan Servis
Kendaraan

Gambar 4.4 Transaksi Pencatatan Servis Kendaraan



4.2.2 Data Flow Diagram
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Data Flow Diagram / DFD merupakan perangkat yang digunakan pada

metodologi pengembangan sistem yang terstruktur. DFD menggambarkan seluruh

kegiatan yang terdapat pada sistem secara jelas.

A. Context Diagram

Pada Gambar 4.5 adalah context diagram dari sistem informasi

manajemen transportasi pada PT. PLN (Persero) APJ Surabaya Utara.

Formulir model C

Laporan Sevis Kendaraan

-

Laporan Penerima SPPD

A

Peminjam

Y

LData Rencana Peminjaman

Asst Manajer Bag
SDM dan Niaga

Data Bukti Booking

Data Perintah Jalan

|

Driver

Laporan Pooling Kendaraan

Sistem Informasi Pooling -
Kendaraan Pada PT PLN
Persero APJ Surabay a Utara

Data Bukti Servis Penyervis

Master APJ

+ |-

J

Form Model C (Surat Perintah Jalan)

N

Magter Kendaraan

KM Akhir Kendaraan
J

Master Driv er

Admin

Data Peminjamanj Master User

A

Data LookUp Peminjaman

Gambar 4.5 Context Diagram

B. Hierarchy Input Process Output

Pada Gambar 4.6 adalah hierarchy input process output(HIPO) dari

sistem informasi manajemen transportasi pada PT. PLN (Persero) APJ Surabaya

Utara. Fungsi dari hierarchy process input output adalah memberikan gambaran

proses dan sub proses yang ada. Proses



26

SISTEM INFORMASI MANAJEMEN
TRANSPORTASI PADA PT. PLN
(PERSERO) APJ SURABAYA

' ! ! .
1 2 /—4_\ 5

N
MAINTENANCE DATA BOOKING TRANSAKSI TRANSAKSI
MASTER KENDARAAN & PEMINJAMAN PENGEMBALIAN
PENERBITAN SPPD KENDARAAN KENDARAAN
Simpan Simpan Cek Data Simpan Data
Servis Kendaraan
Data Peminjam Data Peminjam

3.2 j'

Simpan
Cek Data Calon G 1 6 2 6.3
Peminam Kelengkapan

Data Peminjam
Ce‘ak La""'a" Cetak Laporan Celak Laporan
Servis Kendaraan
i i Kendaraan

TRANSAKSI SERVIS

KENDARAAN CETAK LAPORAN

@

le—|

/21\/22\/23\/24
Cek Ketersediaan
Menerbitkan Form Menentukan
Keng;\v:;n & Vodel SPPD Menyimpan Dalj

! {
EEER 13\

4 1N
MAINTENANCE MAINTENANCE MAINTENANCE MAINTENANCE
NESIER MASTER MASTER USER MASTER APJ
DRIVER KENDARAAN

Gambar 4.6 Hierarchy Input Process Output

C. DFD Level 0 Sistem Informasi Manajemen Transportasi

Pada Gambar 4.7 adalah gambar DFD level O dari Sistem Informasi
Manajemen Transportasi Pada PT. PLN (Persero) APJ Surabaya Utara. Pada level
ini dijelaskan semua proses yang terjadi dalam sebuah sistem dibandingkan pada
context diagram. Pada DFD level 0 ini terdapat 7 tabel yaitu tabel User, Driver,

Kendaraan, APJ, Booking Kendaraan, Pooling Kendaraan, dan Servis Kendaraan.
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Data Bukti Senis
+
Sewis Kendaraan
Data Senis
e 5 i

Cetak Report

Ref Transaksi Senis Kendaman

Ref Pooling Kendaraan

+)

Laporan Sevis Kendaraan

Ref SPPD booking

Asst
Manajer
Bag SDM
dan Niaga

Asst
Manajer
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Gambar 4.7 DFD Level 0
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D. DFD Level 1 Proses Booking Kendaraan dan Penerbitan SPPD

Gambar 4.8 adalah DFD Level 1 proses booking kendaraan dan
penerbitan SPPD. Pada DFD level 1 proses booking kendaraan dan penerbitan
SPPD ini terdapat lima storage yang digunakan yaitu APJ, Driver, Kendaraan,

Pooling Kendaraan, dan Booking Kendaraan.

[Ref Master APJ]

{ 7 APJ
21 2 Driver
Peminjam

[Ref Master Driver]

[Data Rencana Peminjaman] 3 Kendaraan

[Ref Master Kendaraan]

Cek Ketersediaan Kendaraan 5 Pooling
dan Driver [Cek Pemakaian] Kendaraan

Data Perolehan SPPD Data Peminjam

23 (_¢_
22 Driver

Model C (Surat Perintah Jal

Menenteukan SPPD

Menerbitkan Form Model C
Data Booking Kendaraan

- Peminjam
[Formulir model C]

Data SPPD

Meny impan Data

Booking
» 4
[Data Booking] Kendaraan

Gambar 4.8 DFD Level 1 Proses Booking Kendaraan dan Penerbitan SPPD

E. DFD Level 1 Proses Peminjaman Kendaraan

Gambar 4.9 adalah DFD Level 1 proses peminjaman kendaraan yang
mana sebelumnya harus melakukan booking kendaraan dan memperoleh Form
model C. Pada DFD Level 1 Proses Peminjaman Kendaraan terdapat dua storage

yaitu, booking kendaraan, dan pooling kendaraan.
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2 Booking
Peminjam [Data Bukti Booking] [ [Ref Transaksi Booking] Kendaraan

Cek Data Calon Peminjam

- J

)

[Data Perintah Jalan]

Driver

Data Calon Peminjam

3.2

™

Simpan Kelangkapan Data
Peminjam

Pooling

[Data Pooling Kendaraan] Kendaraan

Gambar 4.9 DFD Level 1 Proses Peminjaman Kendaraan

F. DED Level 1 Pengembalian Kendaraan

Gambar 4.10 adalah DFD Level 1 proses pengembalian kendaraan, yang
mana data pengembalian diambil dari data peminjam. Pada DFD Level 1 proses
pengembalian kendaraan terdapat satu storage yaitu, pooling kendaraan, karena

pada proses ini hanya dilakukan pengubahan status peminjaman kendaraan.

4 4.1 N

[Data Peminjaman]
Driver
-

[Data LookUp Peminjaman| Cari Data Peminjaman

Data Peminjam Hasil LookUp

[KM Akhir Kendaraan] -

( 4.2 )

Update Status Peminjam
Menjadi Kembali

L 5 Pooling

[Update Status Peminjaman Kendaraan] Kendaraan

Gambar 4.10 DFD Level 1 Proses Pengembalian Kendaraan
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G. DFD Level 1 Servis Kendaraan/Perawatan

Gambar 4.11 adalah DFD Level 1 proses pencatatan servis
kendaraan/perawatan berdasarkan nota bukti biaya servis dan perawatan
kendaraan. Pada DFD Level 1 Servis kendaraan/perawatan terdapat 2 storage

yaitu kendaraan dan servis kendaraan.

4 5.1 N\
Peny ervis - 3 Kendaraan
[Data Bukti Servis] [Ref Data Master Kendaraan
Cek Data Kendaraan
- J
Data Servis Fix
5.2 A

Simpan Data Servis
Kendaraan

L—»' Servis Kendaraan
[Data Servis]

Gambar 4.11 DFD Level 1 Servis Kendaraan/Perawatan

4.2.3 Entity Relationship Diagram

Entity Relationship Diagram menggambarkan relasi-relasi data dari suatu
tabel ke tabel lain. Berikut ini adalah Entity Relational Diagram (ERD) dari
sistem informasi manajemen transportasi pada PT. PLN (Persero) APJ Surabaya

Utara.



A. Conceptual Data Model

Gambar 4.12 adalah conceptual data model dari

sistem

manajemen transportasi pada PT. PLN (Persero) APJ Surabaya Utara.
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Gambar 4.12 Conceptual Data Model
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B. Physical Data Model
Gambar 4.13 adalah Physical Data Model dari sistem informasi

manajemen transportasi pada PT. PLN (Persero) APJ Surabaya Utara.

BOOKING_KENDARAAN
ID_TRANS_BOOKING char(s)
DRIVER ID_DRIVER char(7)
ID_DRIVER char(7) NOMOR_RANGKA_NIK v archar(100)
NAMA varchar(100) [~ S —— TANGGAL_BERANGKAT v archar(50)
ALAMAT varchar(100) - - JAM_BERANGKAT v archar(50)
NO_HP v archar(20) NAMA_PENY EWA v archar(100)
KEPERLUAN v archar(100)
TANGGAL_KEMBALI v archar(50)
JAM_KEMBALI v archar(50)
NOMOR_RANGKA_NK = NOMOR_RANGKA_NIK STATUS_KENDARAAN v archar(10)
KM_AWAL decimal
KM_AKHIR decimal
ID_TRANS_BOOKING = ID_TRANS_BOOKING NAMA_DRIVER v archar(100)
MERK_TY PE_MOBIL v archar(100)
TUJUAN v archar(100)
APJ
KODE_APJ varchar(5)
ID_TRANS_BOOKING char(s) ID_TRANS_BOOKING = ID_TRANS_BOOKING
NAMA_APJ v archar(50)
ALAMAT_APJ varchar(50)
X1 integer
Yi integer POOLING_KENDARAAN
KENDARAAN x2 integer ID_TRANS_BOOKING char(5)
NOMOR_RANGKA NIK varchar(100) Y2 integer ID_TRANS SEWA <undefined>
NO_POLISI varchar(10) LONGITUDE integer NAMA DRIVER v archar(100)
NAMA_PEMILIK v archar(100) LATITUDE integer MERK_TY PE_MOBIL v archar(100)
PR Vvarchar(100) TANGGAL_BERANGKAT v archar(50)
MERK_TY PE varchar(100) JAM_BERANGKAT varchar(50)
SN | SERIB DEL Vvarchar(100) NAMA_PENY EWA varchar(100)
TAHUN_PEMBUATAN varchar(s) TUIUAN varchar(100)
TAHUN_PERAKITAN varchar(5) KEPERLUAN varchar(100)
\SL_SILEEPR varchar(8) TANGGAL_KEMBALI v archar(50)
WARNG varchar(100) JAM_KEMBALI v archar(50)
NQMORZMESIN varchar(100) STATUS_KENDARAAN varchar(10)
NOMOR_BPKB varchar(50) - decimal
BAHAN_BAKAR v archar(10) KM AKHIR decimal
STATUS_KEPEMILIKAN v archar(50)
SERVIS_KENDARAAN
1D NS_SERVIS varchar(50)
NOMOR_RANGKA_NIK v archar(100)
NO_POLISI varchar(10)
MERK_TY PE_MOBIL v archar(100)
NOMOR_RANGKA_NIK = NOMOR_RANGKA_NIK TANGGAL_WAKTU_SERVIS varchar(50)
JENIS_SERVIS v archar(100)
SERVIS_LAIN v archar(50)
TOTAL_BIAY A_SERVIS v archar(100)
NAMA_PENY ERVIS v archar(100)
KM_SERVIS varchar(11)
KM_KEMBALI_SERVIS varchar(11)

Gambar 4.13 Physical Data Model

4.2.4 Struktur File
Pada Struktur file memiliki struktur tabel yang saling terintegrasi dan
memberikan informasi yang cukup lengkap bagi pengguna sistem. Berikut
penjelasan struktur file dari tiap tabel:
1. Nama tabel : user
Fungsi : Sebagai data user login

Primary Key . username
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Foreign Key -
Tabel 4.1 Tabel user
No. Field name Type | Field Size Description
1. | Password Char 7 Password login
2. | Nama_User Varchar 100 Nama User
3. | Username Varchar 100 Username Login
4. | Previlege Varchar 5 Hak Akses
2. Nama tabel : Driver
Fungsi : Sebagai data master Driver
Primary Key : id_driver
Foreign Key |-
Tabel 4.2 Tabel Driver
No. Field name Type Field Size Description
1. Id_driver Char 7 Id driver
2. Nama Varchar 100 Nama driver
3. Alamat Varchar 100 Alamat driver
4. No_hp Varchar 20 No hp driver
3. Nama Tabel : Kendaraan
Fungsi : Sebagai penyimpan data master kendaraan.
Primary Key : Nomor_Rangka NIK
Foreign Key
Tabel 4.3 Tabel Kendaraan
No. Field name Type Field Size Description
1. Nomor_Rangka NIK | Varchar | 100 Nomor rangka
2. No_Polisi Varchar | 10 No Polisi




34

No. Field Name Type Field Size Description
3. Nama_Pemilik Varchar | 100 Nama Pemilik
4. Alamat Varchar | 100 Alamat Driver
5. Merk_type Varchar | 100 Merk type
6. Jenis_model Varchar | 100 Jenis model
7. Tahun_pembuatan Varchar | 5 Tahun pembuatan
8. Tahun_perakitan Varchar | 5 Tahun perakitan
9. Isi_silinder Varchar | 8 Isi silinder
10. | Warna Varchar | 100 Warna kendaraan
11. | Nomor_mesin Varchar | 100 Nomor mesin
12. | Nomor_bpkb Varchar | 80 Nomor bpkb
13. | Bahan_bakar Varchar | 10 Bahan bakar
14. | Status_kepemilikan Varchar | 50 Kepemilikan
4. Nama Tabel : APJ Jatim
Fungsi : Sebagai penyedia data asal tujuan perjalanan dinas dan
jarak perjalanan dinas.
Primary Key : kode apj
Tabel 4.4 Tabel APJ Jatim
No. Field name Type Field Size Description
1. Kode_apj Char 2 Kode APJ
2. Nama_apj Varchar 100 Nama APJ
3. Jalan Varchar 100 Alamat jalan
4. kota Varchar 100 Alamat Driver
S. X1 Int 2 Koordinat X 1
6. Y1 Int 2 Koordinat Y 1
/. X2 Int 2 Koordinat X 2
8. Y2 int 2 Koordinat Y2
5. Nama Tabel : Booking Kendaraan
Fungsi : Sebagai penyimpan data transaksi booking kendaraan.

Primary Key

1 id trans booking




Foreign Key

reference nomor_rangka_nik (Kendaraan).
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. Id_driver reference id_driver(driver), Nomor_rangka_ nik

Tabel 4.5 Tabel Booking Kendaraan

No. Field name Type Field Size Description

1. Id_trans_booking Char 5 Id transaksi booking

2. Id_driver Char 7 Id driver

3. Nomor_rangka nik | Varchar 100 Nomor rangka

4, Tanggal berangakat | Varchar 50 Tanggal berangkat

5. Jam_berangkat Varchar 50 Jam berangkat

6. Nama_penyewa Varchar 100 Nama penyewa

7. Asal Varchar 100 Asal Perjalanan

8. Tujuan Varchar 100 Tujuan

9. Jarak Int 5 Jarak Perjalanan

10. | Sppd Varchar 5 Penentuan SPPD

11. | Keperluan Varchar 100 Keperluan peminjaman
12. | Tanggal_kembali Varchar 50 Tanggal kembali

13. | Status_kendaraan Varchar 10 Status kendaraan

14. | Km_awal Decimal - Km awal kendaraan
15. | Km_akhir Decimal - Km akhir kendaraan
16 Nama_driver Varchar 100 Nama driver

17. | Merk_type_mobil Varchar 100 Merk type kendaraan

6. Nama Tabel : Pooling Kendaraan
Fungsi : Sebagai penyimpan data peminjaman dan pengembalian
kendaraan.
Primary Key . Id_trans_sewa
Foreign Key . Id_trans_booking reference id_trans_booking(Booking).
Tabel 4.6 Tabel Pooling Kendaraan

No. Field name Type Field Size Description

1. Id_trans_booking Char 5 Id transaksi booking
2. Id_trans_sewa Varchar 100 Id transaksi sewa

3. Nama_driver Varchar 100 Nama driver

4. Merk_type_mobil Varchar 100 Merk type

5. | Tanggal berangakat Varchar 50 Tanggal berangkat
6. Jam_berangkat Varchar 50 Jam berangkat
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No. Field name Type Field Size Description
7. Nama_penyewa Varchar 100 Nama penyewa
8. | Tujuan Varchar 100 Tujuan
9. | Keperluan Varchar 100 Keperluan
10. | Tanggal_kembali Varchar 50 Tanggal kembali
11. | Jam_kembali Varchar 50 Jam pengembalian
12. | Status_kendaraan Varchar 10 Status kendaraan
13 | Km_awal Decimal - Km awal kendaraan
14 | Km_akhir Decimal - Km akhir kendaraan
7. Nama Tabel : Servis Kendaraan
Fungsi : Sebagai penyimpan data servis kendaraan
Primary Key . Id_trans_servis
Foreign Key : Nomor_rangka_nik reference Nomor_rangka_nik
(Kendaraan).
Tabel 4.7 Tabel Servis Kendaraan
No. Field name Type Field Size Description
1. Id_trans_servis Varchar 50 Id transaksi servis
2. Nomor_rangka_nik Varchar 100 Nomor rangka
3. No_Polisi Varchar 10 No Polisi
4. Merk_type_mobil Varchar 100 Merk type
5. Tanggal waktu_servis | Varchar 50 Tanggal servis
6. Jenis_servis Varchar 100 Jenis servis
7. Servis_lain Varchar 50 Servis jenis lain
8. Total_biaya_servis Number - Biaya servis
9. Nama_penyervis Varchar 100 Nama penyervis
10 Km_servis Varchar 11 Km saat servis
11. Km_kembali_servis Varchar 11 Km kembali servis

4.2.5 Desain Input/Output

Desain input output merupakan langkah awal untuk membuat sebuah

aplikasi sistem informasi. Dalam tahap ini user akan diberi arahan tentang

bagaimana sistem ini dibuat.
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A. Desain Input

Desain input merupakan gambaran secara umum tentag bentuk dari
tampilan atau user interface dari suatu program. Pada sistem informasi
manajemen transportasi, dibuat beberapa desain input sebagai interface.
a. Form Utama

Pada Gambar 4.14 menu utama digunakan untuk halaman utama yang
menyediakan menu akses dalam masing-masing modul aplikasi sesuai dengan hak

akses setiap user.

Sistem Informasi Pooling Kendaraan [Menu Utama]

Account  Maintenance Data Master ~ Transaksi ~ Report About

Jam Server
hh:mm:ss

Tanggal Server
dd - mmm - yyyy

LOGO PLN

.. SISTEM INFORMASI POOL KENDARAAN PT. PLN(PERSERO) APJ SURABYA UTARA ::.

Anda Login Sebagai :

Gambar 4.14 Desain Menu Utama

b. Form Login
Pada Gambar 4.15 Login digunakan oleh user ketika akan mengakses

aplikasi. Pada form tersebut terdapat 2 textbox username dan password.
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Username Garry

Password Fdkokkk

Gambar 4.15 Desain Form Login

c. Form Master User

Pada Gambar 4.16 Form Master User digunakan untuk menyimpan data

user yang berhak mendapatkan hak akses program.

Sistem Informasi-Pooling Kendaraan-[Master-User]|
Account Maintenance Data Master ~ Transaksi ~ Report About
Jam Server
hh:mm:ss
Simpan Koreksi Hapus Batal
Tanggal Server
dd - mmm - yyyy
Nama e =
Username | Heris3
Password | 4dminapi
. w1 4 B 3 LOGO PLN
Previlege e -
Nama User Username Password Privilege
Feri feri userl uerreguler
tegar garry admin admin
.. SISTEM INFORMASI POOL KENDARAAN PT. PLN(PERSERO) APJ SURABYA UTARA ::.. ]
Anda Login Sebagai :

Gambar 4.16 Desain Form Master User
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d. Form Master Kendaraan
Pada Gambar 4.17 Form Master Kendaraan digunakan untuk
memasukkan data kendaraan yang dimiliki oleh perusahaan dan kendaraan yang

dapat digunakan atau tidak, dapat diatur lewat form ini.

Jam Server
hh:mm:ss
nnnnn

Tanggal Server
dd - mmm - yyyy

Warma  [pun

No. Polisi Wiss1AP |[==) JenisiModel Kendaraan | Hisubishi Pjero

Nama Pemilik Garry | Tahun Pembuatan [2012 ] Nomor Rangka / NIK [2331s9use7s |

Alamat [perumahan Polisi Wage | Tahun Perakitan [2012 ] Nomor Mesin [oss711198 ]

Ceirder  [me lcec  NomorBPKB  [sososiiiz
Merk/Type Kendaraan |su/ | IsiSilinder [0 Jcc  NomorBPKB J LOGO PLN
Bahan Bakar Solar
*PENULISAN NO. POLISI TANPA MENGGUNAKAN SPASI Status Kendaraan sewa )
S pemi] Werk Type | _Jenis Wodel | Tahun Pemb Run perak S Wama | I e mor BPKE] Bahan Bakar] Status Kepemiika
nnnnnnnnnnnn 7010 | 2500 | Atam etk | 12-050975-12309710% | 1112312690 | Bensn Sewa Akt

_Anda Login Sebagai

Gambar 4.17 Desain Form Master Kendaraan

e. Form Master Driver
Pada Gambar 4.18 Master Driver digunakan untuk mengelola data driver

yang ada di perusahaan.
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Sistem Informasi Pooling Kendaraan [Master Driver]

Account Maintenance Data Master ~ Transaksi ~ Report About

Jam Server

hh:mm:ss
Simpan Koreksi Hapus Batal

Tanggal Server

dd - mmm - yyyy
id Driver %0 |
Nama [ Budi Darsono ]
Alamat [ Blauran
No. HP [0811898765 | LOGO PLN
1d Driver nama alamat No Hp
001 Budi Darsono Blauran 0811898765

... SISTEM INFORMAS| POOL KENDARAAN PT. PLN(PERSERO) APJ SURABYA UTARA ::..

Anda Login Sebagai

Gambar 4.18 Desain Form Master Driver

f. Form Master APJ
Pada Gambar 4.19 Master APJ digunakan untuk mengelola data APJ

(Area Pelayanan Jaringan) Se-Jawa Timur, yang nantinya akan menjadi asal dan

tujuan dalam pemakaian kendaraan.
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Master-Area Pelayanan Jaringan:

‘ Simpan | Koreksi | \ Hapus

Kode APJ |01 X1 [
Nama APJ  [AP) SURABAYA UTARA Y1 ]
Jalan [3L. GEMBLONGAN 64 X2 R
Kota [suabara e [ ]

Kode APJ Nama APJ Jalan Kota X1 Y1 X2 Y2
01 APJ SBU JL. Gemblongan Surabaya 4 7 3 8

Gambar 4.19 Desain Form Master APJ

g. Form Transaksi Booking Kendaraan

Pada Gambar 4.20 Form transaksi booking kendaraan digunakan untuk
transaksi booking kendaraan sebelum meminjam kendaraan. Pada form ini juga
terdapat penentuan pendapatan SPPD atau tidak. Output dari transaksi ini adalah

form model c.
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Sistem Informasi Pooling Kendaraan [Menu Utamal - [trans_booking _kendaraan]

Account  Maintenance Data Master  Transaksi

Report  About

‘ Cetak Laporan ‘ ‘ Baoking ‘ ‘ Tambah Baru ‘ ‘ Koreksi ‘ ‘ Hapus Hitung Jarak ‘ Batal ‘

i - 08.00 3
D Transaksi (] Jam Berangkat

[Ropatoinas ]
Nama Penyewa [ Bud prastyo ] Keperluan
Asal AP Surabaya Utara v ID Driver oot v CekKetersediaan
Tujuan [WPIMopkerte Nama Driver Budi Darsono
Jarak 28 kM No polisi Kendaraan | Wiss1Ap v Cek Ketersediaan
v

SPPD . Merk Type Mobil Mitsubishi Pajero Sport TRD
Tanggal Berangkat 11 May 2012 v
Tanggal Kembali 11 May 2012 v
1D Transaksi | Nama Asal Tujuan Jarak 57D Berangiat | Kembal Jam Keperlian | Driver Kendaraan

(

Jam Server
hh:mm:ss

Tanggal Server
dd - mmm - yyyy

LOGO PLN

Anda Login Sebagai :

SISTEM INFORMASI POOL KENDARAAN PT. PLN(PERSERO) APJ SURABYA UTARA :i.

Gambar 4.20 Desain Form Transaksi Booking Kendaraan

h. Form Transaksi Peminjaman Kendaraan

Pada Gambar 4.21 Form peminjaman kendaraan digunakan untuk

mengkonfirmasi keberangkatan setelah melakukan proses booking kendaraan.

oling Kendaraan [Henu Utana] - [pen

Mecornt Maiterancs Data Maskr  Twisaksi Laposas

Bbort

Gone otivs Configs ration

Sewa looking Tamkah Ban Fnjam ‘ Koreksi H Hapus Baizl

Kode Transaksi Peminjaman .| Tanggal Berangkat | 11 may 2012 v
1D Driver wi ~ Jam Berangkat | om0
Nama D ver L L —
NoPals S —T T .
Merk Type M obil WiisubbhiFajro Spori TLD Heperluan Vzpal Diras
KM Aweal T -
10 Tranzaksi nama Werk Hobil Tol Berandkal | am Berangkal | Hama Penjewa Tupan Teperhian Tal Yemtali Jam Nembali Sahs T Awal [T

SISTEM INFORMASIPO0 L KENDARAAN PT.FLNFERSERD) ARJ SURARYA UTARA

Jam Server
himm'ss

Tanggal Server
dd—mmm - yyyy

LOGO PLM

Anda Login Sehagai

Gambar 4.21 Desain Form Peminjaman Kendaraan
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i. Form Transaksi Pengembalian Kendaraan

Pada Gambar 4.22 Form pengembalian kendaraan digunakan untuk

menangani transaksi pengembalian kendaraan

Sistem-Informasi-Pooling kendaraan {Menu-Utama - [pengembalian-kendaraan]

Account  Maintenance Data Master  Transaksi  Report  About

l Jam:  mm:ss Tanggal dd - mmm - yyyy l Jam Server
hh:mm:ss
Kode Transaksi Sewa | 5001 Nama Penyewa [ Budi prastyo Daftar Peminjam Tanggal Server
Nama Driver Budi Darsono Tujuan [4P) MOjokerto ] dd - mmm - yyyy
Merk Type Mobil Mitsubishi Pajero Sport TRD ] Keperluan Rapat Dinas
Tanggal Berangkat 1May2012 v KM Awal [3200 kM
Jam Berangkat [0 |
- LOGO PLN

Data Gridview Pengembalian Kendaraan

SISTEM INFORMAS| POOL KENDARAAN PT. PLN(PERSERO) APJ SURABYA UTARA

Anda Login Sebagai

Gambar 4.22 Desain Form pengembalian kendaraan

J. Form Pencatatan Servis Kendaraan/Perawatan

Pada Gambar 4.23 Form pencatatan servis kendaraan/perawatan

digunakan untuk mencatat seluruh transaksi yang berhubungan dengan perawatan

kendataan.

Jam Server
hh:mm:ss

3500
KM Perawatan Tanggal Server
dd — mmm - yyyy

LOGO PLN

KM Perawatan Kembali

SISTEM INFORMASI POOL KENDARAAN PT. PLN(PERSERO) APJ SURABYA UTARA

Gambar 4.23 Desain Form Servis Kendaraan
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B. Desain Output
a. Form Model C
Digunakan untuk surat bukti booking kendaraan bagi calon peminjam

dan digunakan sebagai surat perintah jalan bagi driver.

Sistem Informasi-Pooling Kendaraan [Menu Utama] - [rep_trans_booking kendaraan]

Nomor
TGL

LOGO PLN PT.PLN (PERSERO) No. Pol
DISTRIBUSI JAWA TIMUR Jenis

APJ. SURABAYA UTARA

SURAT PERINTAH JALAN
(Diisi oleh Pool Kendaraan)

Nama Pengemudi
Tujuan

Berangkat Tanggal -
Kembali Tanggal

Jam Berangkat

Mengetahui/Menyetujui Surabaya,.............cco
Kepala Pool Kendaraan

PERMOHONAN PEMAKAIAN KENDARAAN BERMOTOR DINAS
KEPERLUAN:

Nama Pengemudi

Tujuan

Tanggal Berangkat -

Tanggal Kembali

Jam Berangkat

KM Awal : KM

Mengetahui/Menyetujui Surabaya, ...
Kepala Pool Kendaraan

...t SISTEM INFORMASI POOL KENDARAAN PT. PLN(PERSERO) APJ SURABYA UTARA .. ]

Anda Login Sebagai :

Gambar 4.24 Desain Form Model C
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b. Laporan Kepemilikan Kendaraan
Laporan ini digunakan untuk mengetahui status kepemilikan kendaraan

di PT. PLN (Persero) APJ Surabaya Utara.

Sistem: Informasi Pooling Kendaraan [Menu Utama] - [Laporan Kepemilikan Kendaraan]

LAPORAN KEPEMILIKAN KENDARAAN
é PT. PLN(PERSEROQ) APJ SURABAYAUTARA
04/06/2012
Mo Polisi IMerk Kendaraan Nama Pemilik Type Wama
b&8yan Toyota Alphard V Dyan Station Wagon Putih
Pribadi '
b733gar Toyota Avanza Garry Station Wagon Hitam Metalik
L1870CM Toyota Camry Suhardian Sedan Hitam Metalik
L1678MI Toyota Kijang Grand E Fredi Alan Station Wagon Hitam Silver
L3238LE Suzuki Aerio Risma Rikmawati Station Wagon Krem
Sewa Aktif
w1112l BWM M3 Tegar Sedan merah metalik
Tidak Aktif '
Penanggung Jawab Laporan Asisten Manajer Niaga
Ir. Purwadi Irwan Irmawan, Ph.D

Gambar 4.25 Desain Laporan Kepemilikan Kendaraan

c. Laporan Penerimaan SPPD

Laporan ini digunakan untuk mengetahui penerima SPPD pada periode

tertentu.



Form-Title

LAPORAN PEROLEHAN SPPD
PT. PLN{PERSERO) APJ SURABAYA UTARA
Laporam Per Tanggal 20612012

SPED TANGGAL 0 June2012 ||
Mo. Mama Asal Beranakst Tuiuan Keberanakatan Keperiuan
T Mandivan AFEJ Surabaya Uiara AEJ Sanyuwangl Mapat TOL
SPPD TANGGAL DL Junes201 2 I
lo. rama Asal Berangkat Tuiuan Keberangkatan Keperiuan
T memay Fareos APJ Sorabsya Ui AreS Pemgstor DETABOST AWETTIETS
B =iram AP Suranaya utara API Gresk mapat
SPPD TANGEAL ZaMayZ01Z ]
Mo rama Asal Berangkat Tujuan Keberangkatan Keperiuan
T Fendl AEJ Surabaya Uiara AEJ CEEK Kon jan gan

Penanggung Jawab Laporan

I Purwacdi

Asisten Manajer Niaga

Inwan Irmawan, PhD

Gambar 4.26 Desain Laporan Perolehan SPPD

d. Laporan 10 Transaksi Terbesar Servis Kendaraan
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Laporan ini digunakan untuk bahan pemeriksaan keuangan terhadap

segala macam pengeluaran yang berhubungan dengan perawatan kendaraan.

Form Title

.

LAPORAN10 TRANSAKSIMAINTENANCE/ SERVIS

SETIAP KENDARAAN

PT. PLN(PERSERO) APJ SURABAYA UTARA

Laporan Per Tanggal ~ 04/06/2012

Penanggung Jawab Laporan

Ir. Purwadi

Toyota Alphard V |
Atas Nama /P Jawab Biava Jenis Servis / Perawatan __Keterangan
Parjo RP 750,000 - Servis Berkala
Prayit RP. 1,000,000 .- Ganti Oli Oli Gardan, Oli Power Steerir
Joni RP 450,000 - Isi Bahan Bakar BBM PERTAMAX
Kurdi RP 400,000 .- Servis Berkala
Priyanto RP 200,000 - Isi Bahan Bakar BBM PERTAMAX
Usman RP. 4,000,000 - Lain-Lain Ganti Velg
Grand Total : RP 6,800,000.00 .-

Irwan Irmawan, Ph.D

Asisten Manajer Niaga

Gambar 4.27 Desain Laporan 10 Transaksi Terbesar Servis Kendaraan



e. Laporan Pemakaian Kendaraan

Laporan pemakaian kendaraan digunakan untuk mengetahui jumlah

pemakaian kendaraan dalam periode tertentu.

Form Title

Jumlah Pemin juman

Laporan Per Pericode:

LAPORAN PEMINJAMAN KENDARAAN

100

0

o

o

s B 88 88

é PT. PLN(PERSERO) APJ SURABAYA UTARA

Bolen Perioce

Jumiah Pemin gman

r

ung

LEY]

[3

Jn k&

Penanggung Jawab Laporan

Ir. Purwadi

Asisten Manajer Niaga

Irwan Irmawan, Ph.D

Gambar 4.28 Desain Laporan Peminjaman Kendaraan

f. Laporan Transaksi Perawatan Kendaraan

Laporan transaksi perawatan kendaraan digunakan untuk mengetahui

jumlah perawatan dan biaya yang dikeluarkan dalam periode tertentu.
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Form Title

4

LAPORAN TRANSAKSI MAINTENANCE / SERVIS

PT. PLN(PERSERO ) APJ SURABAYA UTARA

Penanggung Jawab Laporan

ID Transaksi Servi Mo Polisi Kendaraan Tanggal Sub Biaya Keterangan
Ganti Oli
M-000000004 b&8yan | Toyots AlphedV  [D2-Jun=-2011 | Rp.1,000000 -  |OliGardan, Ol Pow:
Rp. 1,000,000.00 -
Isi BahanBakar
M-000000001 573308 Tovots Avanza 23-May-2012 Rp. 200,000.- |[SEMPERTAMAX
M-000000003 5T 33gar Toyots Avanza 25-May-2012 Rp. 450,000.- |SEMPERTAMAX
Rp. £50,000.00,-
Lain-Lain
M-000000005 L1870CM | Tovota Camry |20-Apri-2012 | Rp.4.000000 - |Gantivela
Rp. 4,000,000.00 .-
Servis Berkala
M-000000002 b7 33gar Toyots Avanza 18-Apri-2012 Rp. 400,000 -
M-000000006 588yan Toyots Alphad Vv |20-May-2011 Rp. 750,000 -
Rp. 1,150,000.00 -
Grand Total: Rp. 6,800,000.00,-

Ir. Purwadi

Asisten Manajer Niaga

Inwan Irmawan, Ph.D.

Gambar 4.29 Desain Laporan Transaksi Perawatan Kendaraan



BAB V

IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN

5.1 Sistem yang Digunakan
Berikut ini adalah hardware dan software yang dibutuhkan untuk

menggunakan program Sistem Informasi Manajemen Transportasi pada PT. PLN
(Persero) APJ Surabaya Utara, yaitu:
a. Hardware

1. Microprocessor Pentium IV atau yang lebih tinggi

2. VGA dengan resolusi 800 x 600 atau yang lebih tinggi dan mendukung

Microsoft Windows

3. RAM 512 atau yang lebih tinggi
b. Software

1. Sistem Operasi Microsoft Windows 2000 Server/Pro, XP/Pro/Home

2. .NET Framework 4.0

3. SAP Crystal Report for Visual Studio 2010.

4. Microsoft Office 2003

5. GemBox Spreadsheet 3.5

5.2 Cara Setup Program

Ketika pertama kali akan menggunakan aplikasi ini, terlebih dahulu user
harus melakukan proses install aplikasi untuk bisa digunakan. Untuk melakukan
instalasi program, hal pertama yang harus diperhatikan adalah komputer user
harus sudah terpasang .Net Framework 4.0 agar aplikasi dapat dijalankan. Untuk

memastikan bahwa komputer user sudah terinstal .Net Framework 4.0 dengan

49
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cara masuk pada menu control panel, lalu pilih add or remove program. Dalam
menu ini akan muncul daftar software yang sudah terpasang. Apabila .Net

Framework 4.0 sudah terpasang maka akan tampil seperti pada Gambar 5.1.

[r——— s

0~ EEILITIEE

Gambar 5.1 .Net Framework 4.0 Sudah terpasang

Setelah langkah awal sudah terpenuhi maka langkah selanjutnya adalah
melakukan eksekusi dari installer aplikasi, tampilan awal saat proses instalasi

seperti pada Gambar 5.2. Tekan tombol Next untuk melanjutkan.

= pool_of vehicle v.1.0.0

‘Welcome to the pool_of_vehicle_v.1.0.0 Setup i '
Wizard Iﬁ’?_.@
v

The installer wil guide you though the steps required to install pool_of_vehicle_v.1.0.0 on your
compuler

WARNING: This computer program s protected by copyricht law and intemational treaies
Unautherized duplication or distribution of this program, or any partian of it, may resul in severe civ
o1 ciiminal penalties, and will be prasecuted to the masimum extent possible under the law

Gambar 5.2 Tampilan Wizard Awal Instalasi
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Untuk merubah folder sasaran yang digunakan lokasi penyimpanan

aplikasi, maka tekan tombol Browse maka akan muncul seperti pada Gambar 5.3.

Lalu pilih folder target seperti pada Gambar 5.4

2 pool of vehicle v.1.0.0

Select Installation Folder

The instal ol pool_of_vehicle_v.1.0.0 to the following folder,

Tarinstallin this folder. click “Nest™. To install to a different folder, enter it below or click “Brawse”.

Folder.

Install pool_of_vehicle_v.1.0.0foryoursef, orfor anyone who uses this computer:

Everyone

) Just me

Concel | [ <Bak | [ Mew>

Gambar 5.3 Tampilan Select Folder Target

= pool_of_vehicle_v.1.0.0
Brawse: & roolcf_vehicle_+1.00 -| E@|ta
Thel @ Local Disk [T
B Frogam Fies
Toi [ PT. PLN [PERSERD) APJ. SURABAVA UT,
[*@col o vericle 1.0
Fol @ FUNK_IAZZY (D))
FUNK@HOLLIC (€]
E &
A t | . . . . .
Folder C:\Program Fles\PT. PLN (PERSERD] AP, SURABAYA UTARA
[ Cancel ] [ <Back ] [ Nex>

Gambar 5.4 Tampilan Folder Target

Pada tampilan Confirm Installation, seperti pada Gambar 5.5, tekan
tombol next untuk memulai proses instalasi aplikasi. Setelah proses installasi

selesai maka akan muncul tampilan Installation Complete, seperti pada Gambar

5.6. Tekan tombol Close.
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i

pool_of_vehide_v.1.0.0

Confirm Installation 1,

The installer s ready ta install pool_of_vehicle_v.1.0.0 on your computer

Click "Next" to start the installation.

[ concel ] [ <Back ] [0 New>

Gambar 5.5 Tampilan Confirm Installation

= pool_of_vehide_v.1.0.0

Installation Complete

ponl_oi_vehictz_v1.0.0 has been successiull installed

Plesse use Windows Update to check for any sitical updates to the NET Framerark.

Gambar 5.6 Tampilan Installation Complete

5.3 Penjelasan Pemakaian Program
Dalam bagian ini juga dijelaskan tentang hasil dari program yang telah
dibuat beserta cara pengoperasiannya. Penjelasan penggunaan program akan

dimulai dari tampilan awal yaitu berupa menu awal seperti pada Gambar 5.7.

Laporan  About  Commection Configuration

Gambar 5.7 Tampilan Menu Utama Aplikasi
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Tampilan menu utama aplikasi ada beberapa menu yang masih mati
(disable) namun untuk menyalakannya cukup dengan login maka akan tampil

form login seperti pada Gambar 5.8. Jika username atau password salah maka

akan muncul pesan error.

Acconat  Mainteuauce DataMaster  Trausaksi  Laporan  About  Connection Coufiguration

.]am Sel'ver
215512

Tanggal Server
07 -Jun-2012

Usemame |

Password |

. oI -6m n3

Gambar 5.8 Login Session

Setelah Login berhasil login, maka menu-menu yang sebelumnya mati
(disable) bisa menyala bergantung pada hak akses pada user yang melakukan
proses login.

5.3.1 Maintenance Data Master

Dalam sebuah aplikasi, menu master berperan sangat penting terhadap
pengolahan data, karena dengan data master inilah semua transaksi dapat berjalan.
Untuk bisa mengakses form-form master yang diinginkan, yaitu dengan cara

masuk pada menu Maintenance Data Master.
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A. Form Master User Application

Pada form master user application ini digunakan sebagai pengelolaan
data pemakai program. Dalam hal ini pemakai program yang memiliki hak akses
tertentu. Seperti yang ada pada Gambar 5.9, form ini memiliki 4 buah inputan
yang semuanya berkenaan dengan user. Tombol yang ada pada form ini yaitu
simpan, koreksi, hapus, dan batal. Tombol simpan digunakan untuk menyimpan
seluruh inputan user. Tombol koreksi digunakan untuk melakukan perubahan
data. Tombol hapus digunakan untuk menghapus data yang diinginkan. Tombol
batal digunakan sewaktu batal melakukan transaksi, yaitu dengan mengembalikan

control form pada kondisi semula.

Sistem Informasi Pooling Kendaraan [MenuUtama] - [Master User]

% Account MaintenanceDataMaster Transaksi Laporan About Connection Configuration
JﬂmSerer
Master User Program 222301
NV | — Tanggal Server
| P = o * 07-Jun-2012
ES |
5 ) 'f':’

| “Smpan | |, Koreks Hapus Batal
i EC | |
Usemame.

garry
Password ===

Previlege  Admin

nama_user usemanme password previege

| | 1 | [ nero 3
1 referensi B taporan T4 2012 .. | Fl taporanfull -Micro.. || ¥ Debug Sistem Informasi P.. | [ Sist oS -62¢ n2

Gambar 5.9 Form Master User Applcation
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B. Form Master Kendaraan

Form master kendaraan ini digunakan untuk melakukan pengelolaan data
kendaraan yang ada di PT. PLN (Persero) APJ Surabaya Utara. Semua data
kendaraan terekam dalam database, baik yang masih aktif maupun yang sudah
tidak aktif. Kendaraan yang dimiliki perusahaan tidak semuanya berasal dari
inventaris perusahaan, ada beberapa kendaraan yang statusnya pinjam dari pihak
rekanan rent-car atau milik individu luar perusahaan. Data yang dibutuhkan untuk
proses pengelolaan data master kendaraan yaitu, menggunakan data kendaraan
yang ada pada Surat Tanda Nomor Kendaraan Bermotor (STNKB) seperti yang

ada pada Gambar 5.10.

Sistem Informasi Pooling Kendaraan [MenuUtama] - [Maintenance Data Kendaraan]

Bf Account MaintenanceDataMaster Tramsaksi Laporan About ComnectionConfiguration

Master Kendaraan
\_ | B . S WS E_EIE 2 . & Tanggal Server
‘ | P 07-Jun-2012
= o
P -
Koreksi
No. PR b733gar [ ? Jenis/Model Kendaraan| Station Wag Wama Hltam Metalic
Nama Pamilik Gy A - e 2010 Nomor Rangka/ NIK 12030923 1230821039 :l
Alamat Aspol Wage Il D24 TAMAN SDA | Tahun Perakitan 2010 Nomor Mesin 21-0390923082139749
Merk [ Type Kendaraan Toyots Avanza Isi Silinder 2500 cE Nomor BPKB 2983913-39823989139
‘ | Bahan Bakar Bensin
*PENULISAN NO. POLISI TANPA MENGGUNAKAN SPASI
Status Kendaraan | Sewa Akiif
merk_type tahun_pembuatan | tshun_perskitan | isi_siinder wama nomor_rangka_nik *
» Toycta Avanza 2010 2010 2500 Hitam Metalk 120309231230,
0... Toyota Alphard V 20m 2m 3000 Putih 1232432509645 |=
Toyota Camry 2m 2m 3000 Hitam Metalic 12344567389
Sidoarjo Wage BWM M3 2010 2010 2570 merah metalic 12467890
L1678MI Fred Alzn A Jawa 15 Sura... Toyota Kiang Gr.. 1980 1980 1500 Hitam Siver 23B7TTSHGTTT
9 4
RO) APJ SURABAYA UTARA ... .22 PLN APJ SUF

Usen: garry
2

[ toporantull - Micro B Debug | Sistem Informasi P... B sistem Informasi .. | EN B -amy 22

Gambar 5.10 Form Master Kendaraan

C. Form Master Driver
Form master driver digunakan sebagai pengelola data driver yang ada di

perusahaan. Data-data driver yang sudah ada dalam database maka semua driver
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itu yang tersedia untuk perjalanan dinas. Dalam form master driver ini memiliki
empat buah control input dan memiliki tombol yang semuanya sama dengan form
master lain yaitu, tombol simpan, koreksi, hapus, dan batal seperti yang ada pada
Gambar 5.11. Masing-masing tombol mempunyai fungsi yang sama dengan

tombol form-form master yang lainnya.

Sistem Informasi Pooling Kendaraan [MenuUtama] - [Master Driver]

% Account MaintenanceDataMaster Tramsaksi Laporan Abeout CounectionConfiguration

Jam Server

Master Driver 224914
— —_— Tanggal Server
| o 07 -Jun-2012
& o
=
Simpan Koreksi Hapus Batal
dDrver  aag
Nama  |Naro
Alamat Kemlaten
No.HP 0123
id_dnver nama slamat ot~
» BugiDasoro  Blawan 08133134567
Raméari Kupsrg Krsfan 03173481876~
> 3 Prapto Sidoarjo
004 Haman Keputh
005 Junaidi Kushni Blauran
006 Jumi Medokan Asr

[P Laporana 2012 - Gy laporanfull - Micro... ||~ Sistem Informasi P. Sis asi P... ran s -85y 2%

Gambar 5.11 Form Master Driver

D. Form Master Area Pelayanan dan Jaringan (APJ)

Form ini digunakan untuk mengelola data Area Pelayanan dan Jaringan
Seluruh Jawa Timur. Setiap APJ memiliki kota, dan identitasnya sendiri termasuk
titik koordinat pada peta. Titik koordinat ini berfungsi untuk menentukan jarak
dari asal ke tujuan dalam sebuah transaksi. Tombol yang dimiliki hampir
semuanya sama dengan form master yang lain, seperti yang terlihat pada Gambar

5.12.
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Sistem Informasi Pooling Kendaraan [MenuUtama] - [Master Area Pelayanan Jaringan Jawa Timur]

8] Accoust Maintenance DataMaster Tramsaksi Laporan Abowt  Comnection Configuration -8 x

.]am Sel'ver
Master Area Pelayanan Jaringan 225810
= i | ) — Tanggal Server
= M & ‘ x 07_Jun-2012
Simpan Koreksi Hau-usy Batal
Kode APJ —\Da X s

IEEAE APJ Gresik Yi 4
Jalan Jalan Dr. Wahidin Sudiro Husodo X2 8
Kota Gresik Y2 d

kode_apj nama_apj jalan kota x1 i
» Distribusi Jawa... Jalan Embong .. Surabaya 9
02 APJ Surabaya Jalan Gemblo. Surabaya g 5
03 APJ Gresik Jalan Dr. Wahi.. Gresik 8 4

... PLN APJ SURABAYA UTARA JL. GEMBLONGAN NO. 64 SURABAYA ..

"8 toporanta2012. . [ laporantull - Micro. Sistem Informasi P. I sistem Informasip.. | B} Template Laporan IS - vEy 2

Gambar 5.12 Form Master APJ

5.3.2 Form Transaksi

Form transaksi adalah form-form yang menampung tempat untuk
mengolah data master yang nantinya akan menjadi informasi. Transaksi yang ada
dalam program ini antara lain transaksi booking kendaraan, peminjaman
kendaraan, pengembalian kendaraan, pencatatan servis, dan tracking kendaraan.
A. Form Transaksi Booking Kendaraan

Pada form transaksi booking kendaraan ini digunakan untuk melakukan
proses booking/rencana terhadap peminjaman kendaraan. Tujuan dari transaksi
booking adalah supaya apa yang dipesan oleh user pada hari yang ditentukan, bisa
digunakan tanpa bertabrakan dengan transaksi lain. Pada form transaksi booking
ini data yang dimasukkan harus lengkap karena dibutuhkan oleh sistem. Pada
transaksi ini menghasilkan form model C yang bersifat sebagai bukti bagi

peminjam dan surat perintah jalan bagi driver.
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.]am Sel'ver
Transaksi Booking Kendaraan 235843
Tanggal Server
., > = - 07 Jun-2012
Cetak Laporan Booking Tamhgj K;areks\ Hitung Jarak Batal

1D Transaksi 5001

Asal APJ Surabaya Utara 1D Driver Cek Ketersedizan

Tujuan APJ Sursbaya Selatan Nama Driver
Jarskc W No Polisi Kendaraan

L1870CM Cek Ketersedizan
T IEES ek T ot
o Mool
Tanggal Berangkcat 2/ May /2012 2 Teyota Camy

Jam Berangkat 07.00 N

TErgE | =i 2/ May /202 =
id_trans_booking | nama_peryewa | asal tujuan Jarak sppd tanggal_berangiat tanggal_kembali  jam |
» Burhanuddin APJ Surabaya Ut... APJ Surabaya Se.. 0 Tidak 23/May/2012 23/May/2012 07:0q
8002 Fendi APJ Surebaya Ut... APJ Gresk a4 YA 23/May/2012  23/May/2012  09:34
B-003 Fert APJ Surabaya Ut.. APJ Surabaya Se.. 0 Tidak 24/May/2012 24/May/2012 08:21
BI04 Budi APJ Sursbaya ... Distibusi Jawe Ti.. 0 Tidak 3VMay/2012  3UMay/2012 1304
*
<] ] v
...2 SISTEM INFORMASI POOL KENDARAAN PT. PLN(PERSE
User: garry

aporan T B 1aporantul B} Template Laporan

Gambar 5.13 Form Transaksi Booking Kendaraan

(On) 29 & temprep [Compatibility Made] - Microsaft Excel - 8 x
U @
bl 0 Mext Page
sk 3} W B
4 Previou; Page
Print. Fage | Zoom Close Print
Setup T Show Margins | " preview
Frint Preview
A — . W | - o = B Ve o
PI.PLN FLRSERO),
DISTRIBUSI JAWA TIMUR
AP, SURABAYA UTARA
SURAT PFRINTAH JALAN -
(Disei olsh Pool Kendsraam)
Mama Peagemndi SutiDaeac
Tojum APY Surabaya Salaten
Bemagkat Tangeal May 2012
Kemtali Targzal 23 Mar 2012
Jam Baaneiat 0700
SURBER e
MengeabniMenyetujoi Pool Kendaram
Kepala
PE RMOHONAN PEMAK AIAN KENDARAAN BERMOF OR DINAS
KEPERLUAY:
ama Pamuchon Bustanuddin
Tojuan APY Surabaya Selaten
Taogeal Baranghat ;2
Jam Barangia: 250y
KM Awal 200 Ay
SURDER
Mengenmi ol PeolKendaraan
Kepala
c . ¢

Preview: Page 1 of 1
| | | ) | |
# Pl T LaporanTa.. | T laporanfull.. oo || D Template L. B Windows ... @ MicrosoftE...

Gambar 5.14 Form Model C Pada format .XLSX
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B. Form Transaksi Peminjaman Kendaraan

Form transaksi peminjaman kendaraan digunakan untuk memverifikasi
keberangkatan calon peminjam setelah peminjam menerima form model C
sebagai tanda bukti booking. Pada transaksi ini yang dicatat adalah data lookup
dari data booking seperti pada Gambar 5.15. Apabila data lookup sudah berstatus
kembali maka tidak bisa dipinjam kembali, user harus melakukan transaksi

booking ulang. Apabila data yang dilookup sudah berstatus pinjam maka aka nada

peringatan tidak dapat dipinjam karena sedang dalam status peminjaman.

Sistem Informasi Pooling Kendaraan [MenuUtama] - [Peminjaman Kendaraan]

87 Account MaintenanceDataMaster Tramsaksi Laporan About ComnectionConfiguration

Jam Server
Transaksi Peminjaman Kendaraan
Tanggal Server
— 08-Jun-2012
> b ~
* Q@ /) 3 *
-
‘Sewa Booking Tambah Banu Pinj = =]
Kods Transsks Pemimjamen | Nem Femyewa -
\ Dvi nama_peryewa | tuuan 1L | tanggal _berangkeatibjom lberngkaleed kepedian - 1| nama, diver
Nams Driver [ Eurhanuddin APJ Surzbaya Se... | 23/May/2012 07:00. Rapat
No Polisi ‘ Fe APJ Grasik 23/May/2012 09:29 Kunjungan
ek Type Mobi Feri APJ Sursbaya Se... 24/May/2012 0821 Rapat Pembahas... Harman
Budi Distribusi Jawa Ti... 31/May.2012 13.06 Rapat Mingguan ~ Hamman
*
<) 1 I 3
id_trans_sewa | nama_driver merk_type_n]
. Keluar,

i — I — =
Sistem Info A sistem Info T Template L. || [B] Windows List of Valu... | EN 5 - 68GE 00X

Gambar 5.15 Data Calon Peminjam LookUp Dari Data Booking

C. Form Transaksi Pengembalian Kendaraan
Form pengembalian kendaraan ini digunakan sebagai check point saat
kendaraan kembali atau verifikasi data pengembalian dari LookUp data

peminjaman seperti pada Gambar 5.16. Selain data lookup, driver juga wajib
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mengentry data KM akhir kendaraan sebelum data kendaraan dirubah statusnya

menjadi kembali.

Sistem Informasi Pooling Kendaraan [MenuUtama] - [Pengembalian Kendaraan]

87 Account MaintenanceDataMaster Tramsaksi Laporan About ComnectionConfiguration

Jam Server
Transaksi Pengembalian Kendaraan 002621
Tanggal Server
Jam: 0026 Tanggal: 08-June-2012 08T 2012
Nama Driver -
Merk Type Mobil [E List of Value Trans Pengembalian
Tanogal Benda [ 25/5epterber/}
No Transaksi Nama Penyewa
Jam Berangkat | ] | ] Tampikan Semua Data
d_trans_sewa rama_drver merk_type_mobil | tanggal_berangkat  jam_bersngkat | nama_penyewa | tujuan kep!
» Prapio Toyota Avanza  23/May/Z012 0935 Fendi AP Gresik Kariu
S003 Hamnan Toyota Camry 24/May/2012 08:21 Fen APJ Surabaya Se... Rapat
S0 Haman Suzkifeio  IUMay/2012 1305 Budi Distibusi Jawa Ti... Repat

JL. GEMBLONGAN NO. 64 SURABAYA ..

User: garry
7 B PS ooranTA... | Brorantull.. |[Hen onteminto... || A sistem Info P8 Tempiate .. || B Windows B List of Valu.. Eh S5 - MG [E o0z

Gambar 5.16 Data Pengembalian Lookup Dari Data Peminjaman

D. Form Transaksi Pencatatan Servis Kendaraan/Perawatan

Form transaksi pencatatan servis kendaraan ini digunakan sebagai entry
data semua transaksi yang berhubungan dengan perawatan atau servis kendaraan.
Hal ini menghindari transaksi-transaksi palsu yang dimanfaatkan seseorang untuk
mengambil keuntungan. Data yang digunakan mereferensi pada nota bukti biaya

transaksi perawatan kendaraan.
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% Account MaintenanceDataMaster Tramsaksi Laporan Abeout CounectionConfiguration

Transaksi Perawatan Kendaraan
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1M-000000004 b88yan Toyota Aphard V. 03-June-2011 Gartti O Ol Gardan, Oli P... 1000000
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=
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Gambar 5.17 Form Transaksi Pencatatan Servis Kendaraan

E. Tracking Kendaraan

Pada transaksi ini digunakan untuk mengetahui dimana posisi kendaraan

yang dipinjam. Data peta diambil berdasarkan tujuan dari peminjam kendaraan

yaitu dari jalan, kota, dan Negara. Peta yang digunakan adalah milik GoogleMap

yang dikendalikan oleh program.

ma] - [Tracking Kendaraan]
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-
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Gambar 5.18 Form Tracking Kendaraan
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5.3.3 Form Laporan

Form laporan pada program ini digunakan sebagai output / hasil keluaran
dari semua transaksi dan data master yang diolah menurut kebutuhan user.
Sehingga laporan / report digunakan untuk pendukung keputusan bagi Top

Management dalam membuat keputusan.

A. Laporan Kepimilikan Kendaraan
Laporan ini digunakan untuk mengetahui berapa jumlah kendaraan yang

dimiliki perusahaan berdasarkan status kendaraan tersebut. Seperti yang ada pada

Gambar 5.19 Laporan Kepemilikan Kendaraan.

nformasi Pooling Kendaraan [MenuUtama] - [Laporan Kepemilikan Kendaraan]

7 Azt Mmoo lBnelinmy Teedbn  lpmen Albm @ Cergmetes

[Fo— > Jam Server
o ulzp 023642
Supardi Laporan T. 150
n angg: rver
@) E 4 1 n i a- SAP GRYSTAL REPORTS® 98_Jun-2012

< LAPORAN KEPEMILIKAN KENDARAAN
# PT. PLN(PERSERO) APJ SURABAYA UTARA
Laporan Per Tanggal: ~ 28/06/2012

Status Kendaraan - [pribadi ]|

No.: No Polisi  Merk Nama Pemilik Type Warna

1 b88yan  ToyotaAlphard V Dyan Station Wagon Putih

Status Kendaraan : Sewa AKtif I

No.: NoPolisi  Merk Kendaraan Nama Pemilik Tupe Warna
1 b733gar  Toyota Avanza Garmry Station Wagon Hitam Metalik
2 L1870CM  Toyota Camry Suhardian Sedan Hitam Metalik
3 L1678MI  Toyota Kiang GrandE  Fredi Alan Station Wagon Hitam Silver
4 L33BLE  Suzuki Aerio Risma Rikmawati Station Wagon Krem

'APJ SURABAYA UTARA JL. GEMBLONGAN NO. 64 SURABAYA ::.

User: garry
I b
: T RANCANG BANGU... | B sistem Informasi P. Eh B -Eze oy

Gambar 5.19 Laporan Kepemilikan Kendaraan

B. Laporan Pendapatan SPPD
Laporan pendapatan SPPD (Surat Perintah Perjalanan Dinas) digunakan
sebagai pendapatan biaya perjalanan dinas yang berjarak >= 25 KM. Setiap

pegawai yang melakukan perjalanan dinas dan memenuhi syarat tersebut berhak



63

mendapatkan biaya SPPD. Pada Gambar 5.20 adalah gambar laporan pegawai

yang memperoleh SPPD pada periode tertentu.

Sistem Inform.

sasi Pooling Kendaraan [MenuUtama] - [Laporan Perolehan SPPD]

ccoust Maintenauce DataMaster Trawsaksi Laporas Abowt  Counection Configuration

Jam Server

[ e 2m2 =
R LR

Nama Asst Manajer Supaman
- Tanggal Server

28 Jun-2012

SAP CRYSTAL REPORTS® 4

é&e%gﬁg o« o Wl
Main Repart.

LAPORAN PERCLEHAN SPPD
PT. PLN(PERSERO ) APJ SURABAYA UTARA

4

Laporan ParTanggs:  BEBEIEE

p5iuner2012

SPPDTANGGAL:

Nams

Acal Berangkat

Mandiivan

APJSursbsva e

SFRDTANGEAL:

o4/ uner2012

No.

Asal Berangkat

Tuiuan Keberangkatn

T
2

T
4P Sursbaya Uiam

o)
AP Gk

EmbiTreto
Rapst

SPPD TANGBAL:

Nams

Tuiuan Keberangkatn

Keperiuan

T

Fera

EPIGER

Ranjungen

"“PLN APJ SURABAYA UTARA JL. GEMBLONGAN NO. 64 SURABAYA -
User: garry
[ FarapBaca..

s IEENE -Ene o

fl——
RANCANG BA

Sistem Informa...

Gambar 5.20 Laporan Pendapatan SPPD

C. Laporan 10 Transaksi Servis Terbanyak

Laporan ini digunakan pihak perusahaan untuk melakukan pemeriksaan
keuangan terutama dalam hal pengeluaran perawatan kendaraan. Hal ini dapat
mempermudah pihak manajemen perusahaan dalam memeriksa siapa yang
melakukan servis/perawatan kendaraan terbanyak. Contoh laporan seperti pada

Gambar 5.21.
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Gambar 5.21 Laporan 10 Transaksi Terbanyak Pada Setiap Kendaraan

D. Laporan Peminjaman Kendaraan

Laporan peminjaman kendaraan ini digunakan untuk mengetahui berapa

jumlah peminjaman yang dilakukan pada periode waktu tertentu.

Sistem Informasi Pooling Kendaraan [MenuUtama] - [Report Peminjaman Kendaraan]
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Transaksi
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Gambar 5.22 Laporan Peminjaman Kendaraan Pada Periode Waktu Tertentu
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Laporan ini digunakan untuk melihat transaksi-transaksi perawatan yang

dilakukan pada masing-masing kendaraan pada periode waktu tertentu beserta

total pengeluaran. Contoh laporan seperti pada Gambar 5.23.

Sistem Informasi Pooling Kendaraan [Menulitama] - [Laporan Servis Periodik]

o Accoust MaintenanceDataMaster Trausaksi Lapora  About  Counection Configuration
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Gambar 5.23 Laporan Transaksi Peraawatan Kendaraan
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BAB VI

PENUTUP

6.1 Kesimpulan

Pada proses pengembangan Sistem Informasi Manajemen Transportasi
Pada PT. PLN (Persero) APJ Surabaya Utara dapat disimpulkan bahwa dengan
adanya sistem yang menangani secara terkomputerisasi dapat memperbaiki
kinerja yang sebelumnya manual, sekarang menjadi efisien dan efektif. Baik dari

segi alur transaksi maupun penghasilan laporan yang membantu manajemen.

6.2 Saran
Dalam pengembangan aplikasi ~ Sistem Informasi Manajemen
Transportasi dapat diperoleh beberapa saran sebagai berikut:
1. Dapat mengembangkan sistem tracking menjadi lebih real-time dengan
menggunakan device seperti GPS (Global Positioning System).
2. Dapat ditambahkan aplikasi untuk penempatan kendaraan-kendaraan di setiap
titik yang berdekatan dengan wilayah rawan keluhan sebagai langkah cepat

terhadap kecepatan respon pelanggan.
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