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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

PT. Tera Data Indonusa merupakan perusahaan swasta yang bergerak di
bidang distribus laptop merk AXIOO untuk wilayah Indonesia Timur dan
didirikan pada tahun 1990. Dalam pengambilan keputusan, seorang manajer
pemasaran dituntut harus dapat menganalisa lingkungan yang terus berubah-ubah
dan memprediksi berbagai kemungkinan di masa yang akan datang. Proses
pengambilan keputusan tersebut sering mengalami kesulitan terutama dalam
meramalkan penjualan pada masa yang akan datang, karena belum adanya sistem
yang dapat menangani ha ini sehingga memerlukan banyak waktu untuk
mempelgari dokumen-dokumen yang ada secara manual.

Berdasarkan dari permasalahan di atas maka sangat penting untuk
merancang dan membangun suatu sistem peramaan penjualan. Sistem ini
dimaksudkan untuk mengendalikan jumlah stok barang yang ada, dengan
demikian dapat dihindari kekurangan/kehabisan barang. Dengan begitu
permintaan konsumen dapat terpenuhi sesuai dengan waktu yang telah
dijadwalkan.

Metode yang digunakan dalam proses peramalan ini adalah metode Arima
Box-Jenkins. Kelebihan dari metode ini adalah dapat menerima semua jenis
model data, tetapi dalam prosesnya data harus distasionerkan terlebih dahulu.
Langkah awa dalam proses peramaan ini adalah pemilahan data penjualan per

periode bulanan dengan menggunakan metode klasifikass ABC. Data yang



diseleks adalah produk-produk manakah yang memberikan keuntungan terbesar
bagi perusahaan. Dari produk-produk terseleksi inilah akan dibuat peramalan
penjualan dengan menggunakan metode ARIMA Box-Jenkins. Setelah hasil
peramalan tersebut diketahui, maka dapat ditentukan jumlah barang yang harus

diproduksi dengan menggunakan metode PRS (Periodic Review System).

1.2 Perumusan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang masalah tersebut, maka perumusan
masal ahnya adal ah sebagai berikut:
1. Bagaimana merancang dan membangun suatu sistem peramalan penjualan
pada PT. Tera Data Indonusa.
2.  Bagaimana menerapkan metode Arima Box-Jenkins untuk melakukan
proses peramalan penjualan.
3.  Bagamana menentukan jumlah produk yang harus disediakan dengan

metode PRS.

1.3 Pembatasan Masalah
Ddam sistem ini, agar tidak menyimpang dari tujuan yang akan dicapai

maka pembahasan masal ah dibatasi pada hal-hal sebagai berikut:

1. Sistem peramaan ini hanya berlaku pada PT. Tera Data Indonusa.

2. Dataaktua yang dipaka untuk meramalkan penjualan adalah mula periode
Januari 2006 sampai Desember 2008.

3. Aplikas yang dibangun berbasis aplikasi desktop.

4.  Datayang digunakan adalah data penjualan bulanan dan harga per produk.

5. Mode peramaan yang digunakan adalah model ARIMA Box-Jenkins.



1.4 Tujuan
Sesual dengan permasalahan yang ada maka tujuan dari dibuatnya sistem
ini adalah:
1. Merancang dan membangun suatu sistem peramalan penjualan pada PT.
Tera Data Indonusa agar diketahui jumlah produk yang harus disediakan.
2.  Menerapkan metode ARIMA Box-Jenkins untuk melakukan proses
peramalan penjualan agar dapat memprediks jumlah produk yang harus

diproduksi pada periode berikutnya.

3. Menentukan jumlah produk yang harus disediakan dengan metode PRS.

15 Sistematika Penulisan
Sistematika penulisan yang digunakan dalam penyusunan laporan Tugas
Akhir ini dibedakan dengan pembagian bab-bab dengan rincian sebagai berikut:
BAB| PENDAHULUAN
Daam bab ini dijelaskan tentang latar belakang, rumusan masalah,
pembatasan masalah, tujuan serta sistematika penulisan dari tugas
akhir ini.
BAB Il : LANDASAN TEORI
Dalam bab ini dijelaskan tentang teori-teori yang digunakan antara
lain : sistem informas geografis dan alur pelayanan pasang baru
serta rubah daya pelanggan.
BAB 111 : ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM
Daam bab ini dijelaskan tentang tahap-tahap yang dikerjakan

daam penyelesaian sistem terdiri dari identifikass masalah dan



BAB IV :

BABYV :

tujuan, analisa sistem, pengumpulan data, desain ERD, struktur
basis data, desain DFD dan desain antarmuka.

IMPLEMENTASI DAN EVALUASI SISTEM

Dalam bab ini dijelaskan tahapan implementasi dan evaluasi dari
sistem yang dibuat.

PENUTUP

Dalam bab ini dijelaskan tentang penutup yang berisi kesimpulan
setelah program aplikasi selesai dibuat dan saran untuk proses

pengembangan berikutnya.





