BAB1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Kehidupan manusia modern yang semakin komplek: akibatkan

manusia membutuhkan suvatu fasilitas untuk dapat menurgy a aktifitas

2

sangal memberi manfaat vang penting bagi ke amlsia.  Komputer

ada saat 1m

yang dilakukan. Kehadiran teknologi komputer beserta
digunakan sebagar alat untuk mempermud: , terlebih lagi apabila
pekerjaan tersebut tadinya dikerjakan secar ngan adanya teknologi
komputer ini diharapkan mampu memberika ang lebih efektf dan efisien
bagi setiap permasalahan yang t ang bisnis, pribadi, perkantoran,
pendidikan dan lain sebagainya.

Bagian Protok Hubungan Masyarakat Sekretariat Daerah

Provinsi Jawa Timu ngan landasan hukumnya, yaitu Peraturan Daerah

Nﬂekrelariul Daerah maupun untuk penerimaan tamu yang datang untuk

temu pimpinan di lingkungan sekretariat daerah.
Kendala dalam pengaturan jadwal dengan cara manual adalah banyaknya

data penjadwalan yang tidak teratur, butuh waktu yang lama untuk mencari jadwal



mana yang sedang kosong bila ada suatu agenda kegiatan yang baru. Sehingga

sulit mencari solusi alternatifl re-scheduling (penjadwalan kembali) agenda-aggpda

kegiatan tersebut. Apakah agenda yang sebelumnya harus diwakilkan
pejabat lain, atau agenda yang baru ditunda, atau masih banyak
alternatifl  pemecahan masalahnya. Selain i1tu  adanya re-
menyulitkan koordinasi antar bagian. Jangan sampai acar:
antara satu dengan yang lainnya.

Untuk itu dibuatlah suatu rencana sistem eM®asi yang dapat
membantu memecahkan masalah dan penga

usan dalam pengaturan

jadwal protokoler ini. Dalam penerapannya, egalan protokoler yang telah

Nan dengan jadwal acara lain yang prioritasnya lebih tinggi dari acara yang

ang dijadwalkan,



1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah tersebut di atas, maka di

perumusan masalah yaitu bagaimana membuat suatu sistem terkomp

dapat menangani penjadwalan protokoler pada Sekretariat Dae insi Jawa

Timur dengan metode Dynamic Priority Scheduling.

1.3 Pembatasan Masalah
1. Sistem ini dibuat berbasis Aplkasi We rip ASP dan aplikasi

database Microsoft Access.

3. Pejabat yang tercakup dala : ' asi penjadwalan ini terdiri darni

Gubernur, Wakil Gubernur, Al aerah, dan para Asisten Gubernur

yang terdiri dari 4 bi

4. Sistem yang dilyaat 0ONE memperhitungkan waktu untuk transport. Durasi
waktu dimulai pud ynpinan meninggalkan kantor sekretariat.

fang dibuat diasumsikan berjalan secara normal, tidak

tuk keadaan luar biasa.

1.4 uan
Ndnuang suatu sistem terkomputerisasi yang dapat membantu memberi
solusi alternatif pemecahan masalah pengaturan jadwal protokoler secara
cepat, efekuf, dan efisien.

2. Memudahkan pengaturan arsip data penjadwalan.



3. Memudahkan pelaporan tentang agenda kegiatan yang telah atau sedang

berjalan, termasuk liputan acaranya.

1.5 Sistematika Penulisan

Sistemnatika Penulisan yang digunakan dalam pembuatan

adalah :

a. Bab 1 Pendahuluan, membahas tentang lata

masalah, pembatasan masalah dan tujuan
penulisan Tugas Akhir ini.

b. Bab II Landasan Teori, berisi penje tang Teori-teori yang menjadi

acuan dalam perancangan meliputi  teorl  tentang

Kesekretanatan, Protokol

asi, Teori Penjadwalan Proses,

dan teori tentang Aplikasi

c. Bab III Peranc:

tem, menguraikan rancangan sistem yang akan

dibuat, melig sa permasalahan, desain sistem secara umum,

\Bah V Penutup, memuat kesimpulan dan saran. Kesimpulan merupakan

rangkuman singkat dari hasil seluruh pembahasan. Saran berisi harapan

dan kemungkinan lebih lanjut hasil implementasi dan evaluasi sistem,



