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ABSTRAK 

 

Seiring berkembang pesatnya teknologi informasi seperti perangkat keras 

(hardware), perangkat lunak dan teknologi komunikasi lainnya telah menciptakan 

persaingan persaingan baik segi bisnis maupun yang lainnya. Adanya suatu 

intervensi di era informasi ini, para pelaku bisnis maupun suatu  dinas pemerintahan 

memanfaatkan teknologi informasi untuk meningkatkan kinerja organisasinya. 

Dengan semakin bertambahnya warga yang menghuni di RT.7 RW.4 

Kelurahan Tambaksari Kecamatan Tambaksari Surabaya. Dalam kurun waktu 

selama satu bulan rata-rata pencatatan pendataan warga 15 hingga 20 data warga. 

Tentunya sangat diperlukan sistem pendataan warga yang cepat dan dikelola 

dengan baik. Misalnya dalam pencarian data warga masih menggunakan cara 

pencarian data satu per satu di dalam arsip. Hal tersebut kurang efektif karena 

memerlukan waktu yang cukup lama.  Sistem keamanan yang tidak ada sehingga 

banyak data yang hilang. 

Dari permasalahan tersebut maka dirancanglah sebuah aplikasi pendataan 

warga berbasis website pada RT.7 RW.4 Kelurahan Tambaksari Kecamatan 

Tambaksari Surabaya. Didalam website ini memuat tentang informasi data warga 

ada, data warga meninggal, data warga pindah dan data pendatang sehingga dapat 

membantu dan mempermudah kinerja dari pengurus RT. Sehingga proses 

pendataan warga pada RT.7 RW.4 dapat meminimalisir kesalahan terjadi dan dapat 

memberikan laporan dengan cepat dan akurat 

Kata Kunci: Aplikasi, Rukun Tetangga (RT), Website 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Seiring berkembang pesatnya  teknologi informasi seperti perangkat keras 

(hardware), perangkat lunak dan teknologi komunikasi lainnya telah menciptakan 

persaingan persaingan baik segi bisnis maupun yang lainnya. Adanya suatu 

intervensi di era informasi ini, para pelaku bisnis maupun suatu  dinas pemerintahan 

memanfaatkan teknologi informasi untuk meningkatkan kinerja organisasinya, 

salah satunya yaitu dengan menerapkan suatu sistem informasi berbasis  komputer. 

(Sugianur & Nurcahyanti, 2017). 

Instansi pemerintah tingkat paling bawah adalah Rukun Tetangga (RT), 

yaitu instansi yang mengumpulkan data kependudukan warga, khususnya dalam 

proses pendataan kepala rumah tangga (KK), data kematian, data warga pendatang 

dan data warga pindah. Dalam rangka meningkatkan pendataan kependudukan dan 

pelaporan terkait ke instansi yang lebih tinggi khususnya kecamatan dan kelurahan. 

Pembuatan sistem teknologi informasi yang nantinya dapat membantu 

dalam pendataan warga di RT.7 RW.4 Kelurahan Tambaksari Kecamatan 

Tambaksari Surabaya khususnya pada proses pendataan warga yang membutuhkan 

ketelitian dan akurasi yang tinggi. Sehingga dalam waktu singkat dalam 

penyusunan laporan pendataan warga tersebut dapat meminimalisir kesalahan 

terjadi dan dapat memberikan laporan dengan cepat dan akurat.  

Dari data yang diperoleh di Wilayah RT.7 RW.4 Kelurahan Tambaksari 

Kecamatan Tambaksari Surabaya merupakan salah satu lokasi pemukiman teratur 
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yang berada di wilayah Surabaya bagian Timur dengan jumlah penduduk kisaran 

350 jiwa dengan jumlah kepala keluarga sekitar 120 orang pada sebagian besar 

penduduk di wilayah RT.7 RW.4 Kelurahan Tambaksari Kecamatan Tambaksari 

Surabaya bekerja diluar rumah baik penduduk laki-laki maupun perempuan dengan 

berbagai macam latar belakang pekerjaan. Dengan semakin bertambahnya warga 

yang menghuni di RT.7 RW.4 Kelurahan Tambaksari Kecamatan Tambaksari 

Surabaya. Dalam kurun waktu selama satu bulan rata-rata pencatatan pendataan 

warga 15 hingga 20 data warga. Tentunya sangat diperlukan sistem pendataan 

warga yang cepat dan dikelola dengan baik. Namun Sistem yang ada saat ini pada 

RT. 7 RW. 4 Tambaksari Kota Surabaya mengalami kesulitan dalam hal 

pengolahan data warga misalnya dalam pencarian data warga masih menggunakan 

cara pencarian data satu persatu didalam arsip. Tentunya hal tersebut kurang efektif 

karena akan memerlukan waktu yang cukup lama. Serta sistem keamanan yang 

tidak ada sehingga banyak data yang sering hilang. 

Dari permasalahan tersebut maka dibuatlah sebuah aplikasi pendataan 

warga berbasis website pada RT.7 RW.4 Kelurahan Tambaksari Kecamatan 

Tambaksari Surabaya. Didalam website ini memuat tentang informasi data warga 

ada, data warga meninggal, data warga pindah dan data pendatang sehingga dapat 

membantu dan mempermudah kinerja dari pengurus RT. Dari permasalahan yang 

ada, penulis mengangkat judul penelitian dengan judul "Rancang Bangun Aplikasi 

Pendataan Warga Berbasis Website Pada RT.7 RW.4 Tambaksari Kota Surabaya". 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan dari uraian latar belakang diatas, maka dapat ditentukan 

rumusan masalah laporan kerja praktik ini adalah bagaimana rancang bangun 



3 
 

 

aplikasi pendataan warga berbasis website pada RT 7. RW 4. Tambaksari kota 

Surabaya. 

 

1.3 Batasan Masalah 

Berdasarkan Uraian diatas batas masalahan yang digunakan  dibahas 

sebagai Berikut: 

1. Aplikasi yang akan dirancang hanya diperuntukan di RT. 7 RW. 4 

Tambaksari Kota Surabaya. 

2. Aplikasi yang akan dirancang hanya membahas tentang pendataan warga 

pada RT. 7 RW. 4 Tambaksari Kota Surabaya. 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan dari kerja praktik ini adalah menghasilkan rancangan sistem 

pendataan warga yang berfungsi untuk membantu pekerjaan pengurus RT dalam 

hal mendata warga yang ada di lingkungan RT. 7 RW. 4 Tambaksari Kota 

Surabaya. 

 

1.5 Manfaat 

Adapun manfaat yang diharapkan dari sistem aplikasi pendataan warga 

yaitu dapat membantu dan mempermudah pengurus RT dalam pencarian data 

warga, mengelola data warga dan laporan data warga RT. 7 RW. 4 Tambaksari Kota 

Surabaya 
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BAB II 

GAMBARAN UMUM INSTANSI 

 

2.1 Profil Instansi 

RT.7 RW.4 Kelurahan Tambaksari Kecamatan Tambaksari Surabaya 

merupakan salah satu lokasi pemukiman teratur yang berlokasi di Jalan Ambengan 

Batu DKA Kelurahan Tambaksari Kecamatan Tambaksari Kota Surabaya berada 

di wilayah Surabaya bagian Timur dengan jumlah penduduk kisaran 350 jiwa 

dengan jumlah kepala keluarga sekitar 120 orang. Lingkungan RT.7 memiliki 

batasan daerah yaitu sebelah Barat berbatasan dengan Jalan Ambengan Batu VI, 

sebelah Utara berbatasan dengan Jalan Ambengan Batu V. RT. 7 RW. 4 Kelurahan 

Tambaksari Kecamatan Tambaksari Kota Surabaya memiliki warga yang terdiri 

dari latar belakang pekerjaan yang beragaram, mulai dari wiraswasta, wirausaha 

hingga anggota TNI/Polri. 

 

2.2 Logo 

Logo  RT.  7  RW.  4  Kelurahan  Tambaksari  Kecamatan  Tambaksari  

Kota  Surabaya adalah sebagai berikut: 

 

 

Gambar 2.1 Logo  RT. 7  RW. 4 
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2.3 Visi dan Misi 

Untuk mewujudkan suatu sasaran yang akan dicapai dalam melaksanakan 

program dan kegiatan, maka telah dibuat Visi Kampung yaitu” Mewujudkan 

Kampung Ambengan Batu DKA “BAKRI” Bersih, Aman, Kompak, Religius, dan 

Inovatif. 

Untuk mencapai Visi tersebut, maka Misi Kebijakan Pembangunan dan 

Pemberdayaan masyarakat Kampung Ambengan Batu DKA sebagai berikut : 

1. Meningkatkan Keimanan dan Ketaqwaan Pada ALLAH SWT. 

2. Mewujudkan Profesionalisme dan Penataan Pemerintahan Kampung Yang 

Efektif dan Efisien. 

3. Meningkatkan Sarana dan Prasarana Yang Mendukung Dalam Kehidupan 

Masyarakat. 

4. Meningkatkan Kualitas Sumber Daya Masyarakat dibidang Kesehatan, 

Ekonomi, dan Pendidikan. 

5. Mewujudkan Kebersihan, Keamanan dan Ketertiban Masyarakat. 

6. Meningkatkan Kesadaran Masyarakat Dalam Membangun Kampung Melalui 

Seluruh Lembaga Masyarakat. 

7. Melestarikan Adat Istiadat dan Seni Budaya. 

 

2.4 Struktur Organisasi 

Berikut merupakan struktur organisasi yang ada pada RT. 7 RW. 4 

Tambaksari Kota Surabaya 
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Gambar 2.2 Struktur Organisasi RT 7 RW 4 

Keterangan tugas dan fungsi pengurus dari RT. 7 RW. 4 Kelurahan 

Tambaksari Kecamatan Tambaksari Kota Surabaya: 

a. Ketua RT 

Tugas dan Fungsi: 

1. Memberikan layanan kepada masyarakat yang menjadi tanggung 

jawabnya. 

2. Memelihara kerukunan masyarakat setempat. 

3. Menjembatani hubungan warga dengan Pemerintah Daerah. 

4. Membantu menyelesaikan masalah-masalah publik di area setempat. 

5. Mengkoordinasi dan memberikan komando ke jajaran pengurus RT lain. 

6. Mengevaluasi kinerja pengurus RT lain. 

7. Merumuskan dan memberikan sanksi kepada warga berdasarkan 

musyawarah dengan masyarakat setempat. 
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b. Wakil Ketua 

Tugas dan Fungsi: 

1. Membantu Ketua dalam melaksanakan tugas dan fungsi Ketua. 

2. Pelaksanaan tugas-tugas tertentu yang diberikan Ketua. 

3. Pelaksanaan tugas dan fungsi Ketua apabila Ketua berhalangan. 

c. Sekretaris 

Tugas dan Fungsi: 

1. Bertanggung jawab atas dokumentasi kegiatan RT. 

2. Memastikan kelancaran dan transparasi program kegiatan RT. 

3. Membantu kelancaran program RT. 

d. Bendahara 

Tugas dan Fungsi: 

1. Mengelola, mengatur, dan membuat laporan keuangan RT. 

2. Merencanakan, membuat, dan mengkoordinasikan program RT dan 

kebijakannya terkait pengelolaan keuangan. 

3. Meminta setoran dan bertanggung jawab atas iuran tersebut. 

e. Maintenance 

Tugas dan Fungsi: 

1. Mengkordinir Pelaksanaan kerja bakti massal yang melibatkan peran 

warga. Dilaksanakan tiap dua bulan sekali sasaran atau tempat yaitu 

halaman rumah warga, bak sampah, gorong-gorong, taman dan 

selokan/kali, sekaligus sebagai ajang silaturahmi. 
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2. Melaksanaan pengecatan bak sampah dilaksanakan tiap tahun sekali 

penyeragaman warna bak sampah dengan swadaya masyarakat 

diupayakan adanya subsidi RT berupa cat dan kuas. 

3. Pelaksanaan Pembangunan dan pengecatan portal dan gapura 

dilaksanakan setahun sekali pada awal bulan Agustus penyeragaman 

warna gapura. 

4. Sosialisasi peraturan warga untuk penerangan lampu jalan, taman/teras, 

depan setiap malam menghimbau sebaiknya menghidupkannya di malam 

hari, terutama jika penghuni meninggalkan rumah untuk jangka waktu 

yang lama. 

f. Sarana Prasaran 

Tugas dan Fungsi: 

1. Melaksanakan Perencanaan dan kegiatan untuk membantu usaha-usaha di 

bidang pembangunan fisik, perbaikan fasilitan warga dan peningkatan 

sarana keperluan warga. 

 

2.5 Lokasi Instansi 

Lokasi RT. 7 RW. 4 Tambaksari Kota Surabaya terletak di jalan 

Ambengan Batu DKA untuk informasi detailnya bisa dilihat berikut ini: 

a. Nama Ketua RT   : Soegeng Harijono 

b. Alamat Ketua RT   : Jl. Ambengan Batu DKA no 11 

c. Telepon     : 081357026681 

  



9 
 

 

d. Peta Lokasi   :  

 

Gambar 2.3 Lokasi RT 7 RW 4 Tambaksari 
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BAB III 

LANDASAN TEORI 

 

3.1 Rancang Bangun 

Menurut Hidayah, Utami, & Suhendra (2015) merupakan serangkaian 

prosedur untuk menerjemahkan hasil analisa dan sebuah sistem ke dalam bahasa 

pemrograman untuk mendeskripsikan dengan detail bagaimana komponen-

komponen sistem diimplementasikan. Sedangkan pengertian Bangun atau 

pembangunan sistem adalah kegiatan menciptakan sistem baru maupun mengganti 

atau memperbaiki sistem yang telah ada baik secara keseluruhan maupun sebagian. 

Menurut Purwanto dalam jurnal Sanjaya & Hesinto (2017) Rancang 

bangun adalah tahap dari setelah analisis dari siklus pengembangan sistem yang 

merupakan pendefinisian dari kebutuhan-kebutuhan fungsional, serta 

menggambarkan bagaimana suatu sistem dibentuk yang dapat berupa 

penggambaran, perencanaan dan pembuatan sketsa atau pengaturan dari beberapa 

elemen yang terpisah ke dalam satu kesatuan yang utuh dan berfungsi, termasuk 

menyangkut mengkonfigurasikan dari komponen-komponen perangkat keras dan 

perangkat lunak dari suatu sistem. 

Dari pengertian diatas dapat disimpulkan bahwa tahapan rancang bangun 

ini berguna untuk mendefisikan kebutuhan kebutuhan fungsional apa saja yang 

akan dibangun dalam pembuatan sistem aplikasi. 

 

3.2 Sistem Informasi 

Menurut Kadir (2003) Sistem adalah sekumpulan elemen yang saling 

terkait atau terpadu yang dimaksudkan untuk mencapai suatu tujuan, jika dalam 
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sebuah sistem terdapat elemen yang tidak memberikan manfaat dalam mencapai 

tujuan yang sama, maka elemen tersebut dapat dipastikan bukanlah bagian dari 

sistem, sedangkan informasi adalah data yang telah diolah menjadi sebuah bentuk 

yang berarti bagi penerimanya dan bermanfaat dalam pengambilan keputusan saat 

ini atau saat mendatang 

Menurut Laudon (2012) Sistem informasi adalah komponen-komponen 

yang saling berkaitan yang bekerja bersama-sama untuk mengumpulkan, 

mengelola, menyimpan, dan menampilkan informasi untuk mendukung 

pengambilan keputusan, koordinasi, pengaturan, analisis dan visualisasi pada 

sebuah organisasi. 

 

3.2.1. Komponen Sistem Informasi 

Menurut Kadir (2003) sistem informasi dalam mendukung beberapa 

komponen yang fungsinya sangat vital di dalam sistem informasi. Komponen-

komponen sistem informasi tersebut adalah Hardware, software, prosedur, 

pengguna dan data base. Secara rinci komponen- komponen sistem informasi dapat 

dijelaskan sebagai berikut : 

a. Perangkat keras (Hardware), mencakup peranti-peranti fisik seperti monitor 

dan printer. 

b. Perangkat lunak (software) atau program: sekumpulan intruksi yang 

memungkinkan perangkat keras untuk dapat memproses data 

c. Prosedur: sekumpulan aturan yang dipakai untuk mewujudkan pemrosesan 

data dan pembamasyarakatn keluaran yang dikendaki. 
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d. Pengguna: semua pihak yang bertanggung jawab dalam pengembangan 

sistem informasi, pemrosesan, dan penggunaan keluaran sistem informasi. 

e. Database: merupakan kumpulan dari data yang saling berhubungan dengan 

data lainnya, tersimpan diperangkat keras komputer dan digunakan perangkat 

lunak untuklmemanipulsinya, diantaranya; data, user dan sistem. 

 

3.3 Website 

Menurut Hariyanto (2015) Web dapat diartikan sebagai kumpulan 

halaman yang menempilkan informasi data text, data gambar, data animasi, suara, 

video dan gabungan dari semuanya, baik yang bersifat statis maupun dinamis yang 

membentuk satu rangkaian bangunan yang saling terkait, dimana masing-masing 

dihubungkan dengan jaringan-jaringan halaman (Hyperlink). 

Menurut Hidayat (2010) Website atau situs dapat diartikan sebagai 

kumpulan halaman-halaman yang digunakan untuk menampilkan informasi teks, 

gambar diam atau gerak, animasi, suara, dan atau gabungan dari semuanya, baik 

yang bersifat statis maupun dinamis yang membentuk satu rangkaian bangunan 

yang saling terkait, yang masing-masing dihubungkan dengan jaringan-jaringan 

halaman. 

Menurut Hidayat (2010) Jenis-jenis Web Seiring dengan perkembangan 

teknologi informasi yang begitu cepat, website juga mengalami perkembangan 

yang sangat berarti. Dalam pengelompokan jenis web, lebih diarahkan bedasarkan 

kepada fungsi, sifat atau style dan bahasa pemrograman yang digunakan. Adapun 

jenis-jenis web: Jenis-jenis web bedasarkan sifat atau style : 

a) Website Dinamis, merupakan sebuah website yang menyediakan  konten atau 

isi yang selalu berubah-ubah setiap saat. Bahasa  pemrograman yang 
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digunakan antara lain PHP, ASP, .NET dan memanfaatkan database MySQL 

atau MS SQL.  

b) Website Statis, merupakan website yang kontennya sangat jarang berubah. 

Bahasa pemrograman yang digunakan adalah HTML dan belum 

memanfaatkan database. Berdasarkan pada fungsinya, website  terbagi atas:  

a.  Personal website, website-website yang berisi informasi pribadi. 

b. Commercial website, website yang dimiliki oleh sebuah perusahaan yang 

bersifat bisnis.  

c. Government website, website yang dimiliki oleh instansi pemerintah, 

pendidikan, yang bertujuan memberikan pelayanan kepada pengguna. 

d. Non-profit Organization website, dimiliki oleh organisasi yang bersifat 

non-profit atau tidak bersifat bisnis. 

 

3.3 Pendataan 

Menurut Sugianur & Nurcahyani (2017) Pendataan adalah kegiatan untuk 

mengumpulkan data dan informasi. Seperti mengenai Program pendataan 

penduduk yang dilaksanakan oleh pemerintah Desa dan masyarakat. Program 

pendataan penduduk di desa bertujuan untuk mengetahui jumlah penduduk yang 

ada di desa tersebut baik penduduk pindah, datang, melahirkan, dan kematian. 

 

3.4 Hypertext Preprocessor (PHP) 

Menurut Nugroho (2004) PHP (Perl Hypertext Prepocessor) adalah 

bahasa server-side-scrpting yang menyatu dengan HTML untuk membuat halaman 
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web yang dinamis”. Dengan menggunakan program PHP, sebuah website akan 

lebih interaktif dan dinamis 

PHP pertama kali diperkenalkan oleh Rasmus Lerdorf pada tahun 1995 

untuk keperluan dinamisasi website pribadinya. Saat ini PHP telah berkembang 

seiring dengan sambutan komunitas terbuka atau Open Source di internet. PHP juga 

memenuhi kebutuhan akan bahasa scripting yang sederhana dan memiliki 

konektivitas dengan beragam server basis data.  

PHP bersifat Open Source dimana dapat bebas dipakai tanpa perlu 

membayar apapun untuk menggunakan aplikasi ini. Salah satu kelebihan PHP 

adalah mampu berkomunikasi dengan berbagai basisdata. PHP telah menyediakan 

fasilitas koneksi untuk hampir semua basis data populer baik yang komersial 

maupun gratis. PHP juga dapat digabungkan dengan berbagai bahasa pemrograman 

seperti HTML dan WML. Syntax dasar PHP adalah dengan ditandai <?php sebagai 

tag pembuka dan ?> sebagai tag penutup. Script PHP dapat disisipkan langsung file 

WML dengan ditandai tag pembuka dan penutup. Sebagaimana diketahui, wml 

merupakan bahasa standar untuk membuat halaman-halaman situs WAP. 

 

3.5 Database 

Menurut Kadir (2014) basis data (database) adalah pengorganisasi 

sekumpulan data yang saling terkait sehingga memudahkan aktivitas untuk 

memperoleh informasi. Basis data dimaksudkan untuk mengatasi problem pada 

sistem yang memakai pendekatan berbasis berkas. 
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3.6 MySQL 

Menurut Adi Nugroho (2011) MySQL (My  Structured Query Language)  

adalah:  “Suatu  sistem  basis data relation atau Relational Database managemnt  

System (RDBMS) yang mampu bekerja secara cepat dan mudah digunakan MySQL 

juga merupakan program  pengakses database yang bersifat jaringan, sehingga 

dapat digunakan untuk aplikasi multi user (banyak  pengguna). MySQL 

didistribusikan gratis dibawah  lisensi  GPL  (General  Public  License).  Dimana  

setiap  program  bebas  menggunakan  MySQL  namun  tidak  bisa  dijadikan  

produk  turunan  yang  dijadikan  closed  source  atau komersial”. 

Secara garis besar, fungsi dari MySQL adalah untuk membuat dan 

mengelola database pada sisi server yang memuat berbagai informasi dengan 

menggunakan bahasa SQL. Fungsi lain yang dimiliki adalah memudahkan 

pengguna dalam mengakses data berisi informasi dalam bentuk String (teks), yang 

dapat diakses secara personal maupun publik dalam web. 

Hampir seluruh penyedia server web atau host menyediakan fasilitas untuk 

MySQL dalam pengembangan aplikasi berbasis website untuk dikelola oleh web 

developer. Kemudian, antarmuka dari MySQL adalah PHPMyAdmin. Yang 

berfungsi untuk menghubungkan antara bahasa pemrograman PHP dengan MySQL 

untuk proses pengelolaan basis data pada web. 

Dapat disimpulkan bahwa MySQL merupakan database yang sering 

digunakan untuk membangun aplikasi yang menggunakan database. MySQL 

sendiri selain untuk  membuat  dan  mengelola  database  dan  isinya.  Bisa  juga  

memanfaatkan  MySQL  guna  untuk menambahkan, mengubah, dan  menghapus 

data dalam database. 
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3.7 System Development Life Cycle (SDLC) 

Menurut Pressman (2010) mengemukakan“model waterfall atau biasa 

disebut klasik LifeCycle adalah model klasik yang bersifat sistematis, berurutan 

dalam membangun piranti lunak. 

 

 

Gambar 3.1 Metode Waterfall 

Aktivitas-aktivitas dalam waterfall model adalah sebagi berikut :  

1. Communication Langkah ini merupakan analisis terhadap kebutuhan 

software, dan tahap untuk mengadakan pengumpulan data dengan melakukan 

pertemuan dengan customer, maupun mengumpulkan sebuah data-data 

tambahan baik yang ada di jurnal, artikel, maupun dari internet.  

2. Planning Proses planning merupakan lanjutan dari proses communication 

(analysis requirement). Tahapan ini akan menghasilkan dokumen user 

requirement atau bisa dikatakan sebagai data yang berhubungan dengan 

keinginan user dalam pembuatan software, termasuk rencana yang akan 

dilakukan.  

3. Modeling Proses modeling ini akan menerjemahkan syarat kebutuhan ke 

sebuah perancangan software yang dapat diperkirakan sebelum dibuat 

coding. Proses ini berfokus pada rancangan struktur data, arsitektur software, 
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representasi interface, dan detail (algoritma) prosedural. Tahapan ini akan 

menghasilkan dokumen yang disebut software requirement.  

4. Construction merupakan proses membuat kode. Coding atau pengkodean 

merupakan penerjemahan desain dalam bahasa yang bisa dikenali oleh 

komputer. Programmer akan menerjemahkan transaksi yang diminta oleh 

user. Tahapan inilah yang merrupakan tahapan secara nyata dalam 

mengerjakan suatu software, artinya penggunaan komputer akan 

dimaksimalkan dalam tahapan ini. Setelah pengkodean selesai akan 

dilakukan testing terhadap sistem yang telah dibuat tadi. Tujuan testing 

adalah menemukan kesalahan-kesalahan terhadap sistem tersebut untuk 

kemudian bisa diperbaiki.  

5. Deployment Tahapan ini bisa dikatakan final dalam pembuatan sebuah 

software atau sistem. Setelah melakukan analisis, desain dan pengkodean 

maka sistem yang sudah jadi akan digunakan oleh user. Kemudian software 

yang telah dibuat harus dilakukan pemeliharaan secara berkala. 

 



 

18 
 

BAB IV 

DESKRIPSI KERJA PRAKTIK 

 

4.1 Pengumpulan Data 

Pada tahapan pengumpulan data terdapat beberapa tahapan yang 

diperlukan diantaranya seperti wawancara dan observasi yang berguna untuk 

pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian. 

 

4.1.1 Wawancara 

Pada tahapan ini dilakukan sebuah wawancara pada ketua RT 7 RW 4 

Tambaksari Kota Surabaya, Tahapan wawancara ini digunakan dalam proses 

pengumpulan data  dan informasi mengenai RT 7 RW 4 Kelurahan Tambaksari, 

yang nantinya data dan informasi tersebut digunakan sebagai bahan untuk 

menyelesaikan pengembangan sistem yang akan dibangun yaitu “Rancang Bangun 

Aplikasi Pendataan Warga Berbasis Website Pada RT 07 RW 04 Tambaksari Kota 

Surabaya” 

 

4.1.2 Observasi 

Pada tahapan ini peneliti melakukan observasi secara langsung untuk 

mengumpulkan data-data dan proses yang berkaitan dengan pendataan warga di RT 

7 RW 4 Tambaksari Kota Surabaya. 

 

4.2 Analisis Sistem 

Pada analisis sistem pada suatu website Pendataan Warga terdapat 

beberapa tahapan yang diperlukan diantaranya seperti Identifikasi proses bisnis, 

identifikasi pengguna, identifikasi data, identifikasi kebutuhan fungsional, 



19 
 

 

identifikasi kebutuhan non fungsional. Berikut adalah penjelasan mengenai tahapan 

analisis sistem 

 

4.2.1 Identifikasi Proses Bisnis 

Berdasarkan hasil wawancara dan observasi kepada ketua RT 7 RW 4 

Tambaksari Kota Surabaya, mendapatkan hasil proses bisnis pada RT 7 RW 4 

Tambaksari Kota Surabaya yaitu apabila ada warga pindah maka warga tersebut 

mendatangi ketua RT lalu menunjukkan surat pindah datang kepada ketua RT, 

setelah itu ketua RT memasukkan data dari surat keterangan pindah tersebut 

kedalam data warga. Apabila ada warga meninggal maka ahli waris atau pihak 

keluarga dari warga yang meninggal mendatangai ketua RT dan mengurus beberapa 

surat kematian jika pengurusannya sudah menjadi akta kematian maka ketua RT 

bisa menghapus data orang yang meninggal dari data warga. Apabila terdapat anak 

baru lahir maka orang tua dari anak tersebut bisa menemui ketua RT dan 

menunjukan akta kelahiran atau surat keterangan lahir lalu ketua RT bisa 

memasukkan anak tersebut ke data warga. 

 

4.2.2 Identifikasi Pengguna 

Berdasarkan hasil wawancara dan observasi pada RT 7 RW 4 Tambaksari 

Kota Surabaya, terdapat beberapa pengguna dari sistem aplikasi yang akan dibuat 

yaitu : 

1. Admin(Ketua RT) 

2. Warga 
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4.2.3 Identifikasi Data 

Setelah melakukan identifikasi pengguna dan identifikasi proses bisnis. 

Langkah selanjutnya dilakukan identifikasi data pada aplikasi sebagai berikut: 

1. Data penduduk (Warga) 

2. Data pekerjaan 

3. Data user 

4. Data kartu keluarga 

5. Data Meninggal 

6. Data pindah 

7. Data Pendatang 

8. Data Anggota KK 

 

4.2.4 Identifikasi Kebutuhan Fungsional 

Setelah melakukan identifikasi data langkah selanjutnya yang dilakukan 

adalah identifikasi kebutuhan fungsional sebagai berikut: 

 

a. Fungsi Pengelolaan Hak Akses 

 

Tabel 4.1 Fungsi Pengelolaan Hak Akses 

Nama Fungsi Pengelolaan Hak Akses 

Deskripsi Fungsi Login Pengguna Aplikasi 

Pengguna Admin dan Warga 

Kondisi Awal Data User 

Alur Normal Aksi Pengguna Respon System 

 Login Aplikasi 
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 User atau admin 

membuka website 

Menampilkan halaman 

login aplikasi 

 Pengguna login 

terlebih dahulu dengan 

memasukkan 

Username (NIK) dan 

Password 

Sistem menampilkan 

data yang diinputkan 

ke dalam textbox 

 Pengguna menekan 

tombol login 

Sistem memerikasa 

username dan 

password yang telah 

dimasukkan jika 

username dan 

password benar dan 

sistem memeriksa role 

pengguna jika 

pengguna merupakan 

admin maka akan 

menuju ke halaman 

admin, apabila 

pengguna merupakan 

warga maka akan 

menuju ke halaman 

warga, dan jika salah 

maka tampilan akan 

tetap pada halaman 

login. 

Kondisi Akhir Pengguna berhasil masuk ke Aplikasi 
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b. Fungsi Pengelolaan Data Pekerjaan 

 

Tabel 4.2 Fungsi Pengelolaan Data Pekerjaan 

Nama Fungsi Pengelolaan Data Pekerjaan 

Deskripsi Proses Mengelola Data Pekerjaan 

Pengguna Admin 

Kondisi Awal Data Pekerjaan 

Alur Normal Aksi Pengguna Respon System 

 Menambah Data Pekerjaan 

 Admin memilih menu 

kelola data pada 

aplikasi 

Menampilkan halaman 

admin 

 Admin memilih data 

pekerjaan 

Sistem menampilkan 

tabel data pekerjaan  

 Admin memilih 

tambah data 

Sistem menampilkan 

forn inputan data 

pekerjaan 

 Admin menginputkan 

data pada menu 

tersebut 

Sistem menampilkan 

data yang diinputkan 

 Admin menyimpan 

data dengan menekan 

tombol tambah 

Sistem melalakukan 

penyimpanan ke dalam 

database 

 Aksi Pengguna Respon sistem 

 Mengubah Data Pekerjaan 
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 Admin memilih data 

yang akan diubah 

Sistem mengambil data 

pekerjaan yang telah 

dipilih dan ditampilkan 

dalam bentuk form 

ubah 

 Admin menginputkan 

data yang akan diubah 

Sistem menampilkan 

data yang diinputkan 

ke dalam textbox 

 Admin menyimpan 

data yang telah diubah 

Sistem melakukan 

proses penyimpanan 

data yang telah diubah 

ke dalam database 

 Aksi Pengguna Respon sistem 

 Menghapus Data Pekerjaan 

 Admin memilih data 

yang akan dihapus 

Sistem akan 

menampilkan 

konfirmasi data yang 

akan dihapus 

 Admin menekan 

tombol konfirmasi 

hapus data untuk 

menyetujui dan batal 

jika ingin 

membatalkan 

penghapusan data 

Sistem akan 

melakukan proses 

penghapusan data yang 

telah dipilih. 

Kondisi Akhir Dapat melalakukan proses proses menambah, 

mengubah dan menghapus data pekerjaan 
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c. Fungsi Pengelolaan Data Penduduk 

 

Tabel 4.3 Fungsi Pengelolaan Data Penduduk 

Nama Fungsi Pengelolaan Data Penduduk (Warga) 

Deskripsi Proses Mengelola Data Penduduk 

Pengguna Admin 

Kondisi Awal Data Penduduk 

Alur Normal Aksi Pengguna Respon System 

 Menambah Data Penduduk 

 Admin memilih menu 

kelola data pada 

aplikasi 

Menampilkan halaman 

admin 

 Admin memilih data 

penduduk tetap 

Sistem menampilkan 

tabel data penduduk  

 Admin memilih 

tambah data 

Sistem menampilkan 

forn inputan data 

penduduk 

 Admin menginputkan 

data pada menu 

tersebut 

Sistem menampilkan 

data yang diinputkan 

 Admin menyimpan 

data dengan menekan 

tombol tambah 

Sistem melalakukan 

penyimpanan ke dalam 

database 

 Aksi Pengguna Respon sistem 

 Mengubah Data Penduduk 
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 Admin memilih data 

yang akan diubah 

Sistem mengambil data 

penduduk yang telah 

dipilih dan ditampilkan 

dalam bentuk form 

ubah 

 Admin menginputkan 

data yang akan diubah 

Sistem menampilkan 

data yang diinputkan 

ke dalam textbox 

 Admin menyimpan 

data yang telah diubah 

Sistem melakukan 

proses penyimpanan 

data yang telah diubah 

ke dalam database 

 Aksi Pengguna Respon sistem 

 Menghapus Data Penduduk 

 Admin memilih data 

yang akan dihapus 

Sistem akan 

menampilkan 

konfirmasi data yang 

akan dihapus 

 Admin menekan 

tombol konfirmasi 

hapus data untuk 

menyetujui dan batal 

jika ingin 

membatalkan 

penghapusan data 

Sistem akan 

melakukan proses 

penghapusan data yang 

telah dipilih. 

Kondisi Akhir Dapat melalakukan proses proses menambah, 

mengubah dan menghapus data penduduk 
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d. Fungsi Pengelolaan Data Kartu Keluarga 

 

Tabel 4.4 Fungsi Pengelolaan Data Kartu Keluarga 

Nama Fungsi Pengelolaan Data Kartu Keluarga 

Deskripsi Proses Mengelola Data Kartu Keluarga 

Pengguna Admin 

Kondisi Awal Data Kartu Keluarga 

Alur Normal Aksi Pengguna Respon System 

 Menambah Data Kartu Keluarga 

 Admin memilih menu 

kelola data pada 

aplikasi 

Menampilkan halaman 

admin 

 Admin memilih data 

kartu keluarga 

Sistem menampilkan 

tabel data kartu 

keluarga 

 Admin memilih 

tambah data 

Sistem menampilkan 

forn inputan data kartu 

keluarga 

 Admin menginputkan 

data pada menu 

tersebut 

Sistem menampilkan 

data yang diinputkan 

 Admin menyimpan 

data dengan menekan 

tombol tambah 

Sistem melalakukan 

penyimpanan ke dalam 

database 

 Aksi Pengguna Respon sistem 

 Mengubah Data Kartu Keluarga 
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 Admin memilih data 

yang akan diubah 

Sistem mengambil data 

kartu keluarga yang 

telah dipilih dan 

ditampilkan dalam 

bentuk form ubah 

 Admin menginputkan 

data yang akan diubah 

Sistem menampilkan 

data yang diinputkan 

ke dalam textbox 

 Admin menyimpan 

data yang telah diubah 

Sistem melakukan 

proses penyimpanan 

data yang telah diubah 

ke dalam database 

 Aksi Pengguna Respon sistem 

 Menghapus Data Kartu Keluarga 

 Admin memilih data 

yang akan dihapus 

Sistem akan 

menampilkan 

konfirmasi data yang 

akan dihapus 

 Admin menekan 

tombol konfirmasi 

hapus data untuk 

menyetujui dan batal 

jika ingin 

membatalkan 

penghapusan data 

Sistem akan 

melakukan proses 

penghapusan data yang 

telah dipilih. 

Kondisi Akhir Dapat melalakukan proses proses menambah, 

mengubah dan menghapus data Kartu Keluarga 
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e. Fungsi Pengelolaan Data Kematian 

 

Tabel 4.5 Fungsi Pengelolaan Data Kematian 

Nama Fungsi Pengelolaan Data Kematian 

Deskripsi Proses Mengelola Data Kematian 

Pengguna Admin 

Kondisi Awal Data Kematian 

Alur Normal Aksi Pengguna Respon System 

 Menambah Data Kematian 

 Admin memilih menu 

data penduduk pada 

aplikasi 

Menampilkan halaman 

admin 

 Admin memilih data 

kematian 

Sistem menampilkan 

tabel data kematian 

 Admin memilih 

tambah data 

Sistem menampilkan 

forn inputan data 

kematian 

 Admin menginputkan 

data pada menu 

tersebut 

Sistem menampilkan 

data yang diinputkan 

 Admin menyimpan 

data dengan menekan 

tombol tambah 

Sistem melalakukan 

penyimpanan ke dalam 

database dan 

memindahkan data 

penduduk tetap ke 

dalam data kematian 
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 Aksi Pengguna Respon sistem 

 Mengubah Data Kematian 

 Admin memilih data 

yang akan diubah 

Sistem mengambil data 

kematian yang telah 

dipilih dan ditampilkan 

dalam bentuk form 

ubah 

 Admin menginputkan 

data yang akan diubah 

Sistem menampilkan 

data yang diinputkan 

ke dalam textbox 

 Admin menyimpan 

data yang telah diubah 

Sistem melakukan 

proses penyimpanan 

data yang telah diubah 

ke dalam database 

 Aksi Pengguna Respon sistem 

 Menghapus Data Kematian 

 Admin memilih data 

yang akan dihapus 

Sistem akan 

menampilkan 

konfirmasi data yang 

akan dihapus 

 Admin menekan 

tombol konfirmasi 

hapus data untuk 

menyetujui dan batal 

jika ingin 

membatalkan 

penghapusan data 

Sistem akan 

melakukan proses 

penghapusan data yang 

telah dipilih. 
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Kondisi Akhir Dapat melalakukan proses proses menambah, 

mengubah dan menghapus data Kematian 

 

f. Fungsi Pengelolaan Data Pindah 

 

Tabel 4.6 Fungsi Pengelolaan Data Pindah 

Nama Fungsi Pengelolaan Data Pindah 

Deskripsi Proses Mengelola Data Pindah 

Pengguna Admin 

Kondisi Awal Data Pindah 

Alur Normal Aksi Pengguna Respon System 

 Menambah Data Pindah 

 Admin memilih menu 

data penduduk pada 

aplikasi 

Menampilkan halaman 

admin 

 Admin memilih data 

pindah 

Sistem menampilkan 

tabel data pindah 

 Admin memilih 

tambah data 

Sistem menampilkan 

forn inputan data 

pindah 

 Admin menginputkan 

data pada menu 

tersebut 

Sistem menampilkan 

data yang diinputkan 

 Admin menyimpan 

data dengan menekan 

tombol tambah 

Sistem melalakukan 

penyimpanan ke dalam 

database dan 
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memindahkan data 

penduduk tetap ke 

dalam data pindah 

 Aksi Pengguna Respon sistem 

 Mengubah Data Pindah 

 Admin memilih data 

yang akan diubah 

Sistem mengambil data 

pindah yang telah 

dipilih dan ditampilkan 

dalam bentuk form 

ubah 

 Admin menginputkan 

data yang akan diubah 

Sistem menampilkan 

data yang diinputkan 

ke dalam textbox 

 Admin menyimpan 

data yang telah diubah 

Sistem melakukan 

proses penyimpanan 

data yang telah diubah 

ke dalam database 

 Aksi Pengguna Respon sistem 

 Menghapus Data Pindah 

 Admin memilih data 

yang akan dihapus 

Sistem akan 

menampilkan 

konfirmasi data yang 

akan dihapus 

 Admin menekan 

tombol konfirmasi 

hapus data untuk 

menyetujui dan batal 

Sistem akan 

melakukan proses 

penghapusan data yang 

telah dipilih. 
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jika ingin 

membatalkan 

penghapusan data 

Kondisi Akhir Dapat melalakukan proses proses menambah, 

mengubah dan menghapus data pindah 

 

g. Fungsi pengelolaan Data Pendatang 

 

Tabel 4.7 Fungsi pengelolaan Data Pendatang 

Nama Fungsi Pengelolaan Data Pendatang 

Deskripsi Proses Mengelola Data Pendatang 

Pengguna Admin 

Kondisi Awal Data Pendatang 

Alur Normal Aksi Pengguna Respon System 

 Menambah Data Pendatang 

 Admin memilih menu 

data penduduk pada 

aplikasi 

Menampilkan halaman 

admin 

 Admin memilih data 

Pendatang 

Sistem menampilkan 

tabel data Pendatang 

 Admin memilih 

tambah data 

Sistem menampilkan 

forn inputan data 

Pendatang 

 Admin menginputkan 

data pada menu 

tersebut 

Sistem menampilkan 

data yang diinputkan 
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 Admin menyimpan 

data dengan menekan 

tombol tambah 

Sistem melalakukan 

penyimpanan ke dalam 

database  

 Aksi Pengguna Respon sistem 

 Mengubah Data Pendatang 

 Admin memilih data 

yang akan diubah 

Sistem mengambil data 

Pendatang yang telah 

dipilih dan ditampilkan 

dalam bentuk form 

ubah 

 Admin menginputkan 

data yang akan diubah 

Sistem menampilkan 

data yang diinputkan 

ke dalam textbox 

 Admin menyimpan 

data yang telah diubah 

Sistem melakukan 

proses penyimpanan 

data yang telah diubah 

ke dalam database 

 Aksi Pengguna Respon sistem 

 Menghapus Data Pendatang 

 Admin memilih data 

yang akan dihapus 

Sistem akan 

menampilkan 

konfirmasi data yang 

akan dihapus 

 Admin menekan 

tombol konfirmasi 

hapus data untuk 

menyetujui dan batal 

Sistem akan 

melakukan proses 

penghapusan data yang 

telah dipilih. 
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jika ingin 

membatalkan 

penghapusan data 

Kondisi Akhir Dapat melalakukan proses proses menambah, 

mengubah dan menghapus data pendatang 

 

h. Fungsi Cetak Laporan Data Warga 

 

Tabel 4.8 Fungsi Cetak Laporan Data Warga 

Nama Fungsi Cetak Laporan Data Warga 

Deskripsi Fungsi Cetak Laporan Data Warga 

Pengguna Admin 

Kondisi Awal Data Penduduk 

Alur Normal Aksi Pengguna Respon System 

 Cetak Data Penduduk 

 Admin memilih menu 

laporan 

Menampilkan halaman 

admin 

 Admin memilih menu 

laporan data penduduk 

tetap 

Sistem secara otomatis 

mencetak data warga  

Kondisi Akhir Admin dapat mencetak data penduduk 
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4.2.5 Identifiksi Kebutuhan Non Fungsional 

Identifikasi kebutuhan non fungsional diperlukan untuk mengetahui 

spesifikasi perangkat lunak dan perangkat keras yang dibutuhkan sistem informasi 

yang akan dibuat. 

 

a. Kebutuhan Perangkat Lunak 

Kebutuhan perangkat lunak adalah suatu software yang digunakan untuk 

membangun dan mengembangkan sistem yang akan dibuat. Adapun perangkat 

lunak atau software yang digunakan sebagai berikut: 

 

Tabel 4.9 Kebutuhan Perangkat Lunak 

Kebutuhan Perangkat Lunak 

Sistem Operasi Microsoft Windows 7 

Text Editor Visual Studio Code 

Local Web Server XAMPP 

Database Server MySQL 

Web Browser Chrome, Mozilla Firefox 

 

b. Kebutuhan Perangkat Keras 

Setelah menganalisis kebutuhan perangkat lunak selanjutnya 

menganalisis kebutuhan perangkat keras yang diperlukan sebagai berikut: 
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Tabel 4.10 Kebutuhan Perangkat Keras 

Kebutuhan Perangkat Keras 

Processor Core I3 

RAM 4 GB 

Hard Disk 512 GB 

Monitor Resolusi minimal 1024 x 720 

Lainnya Keyboard, Mouse, Printer 

 

4.2.6 Diagram Input Proses Output (IPO) 

Diagram Input Proses Output (IPO) digunakan memberikan deskripsi 

naratif mengenai kebutuhan sistem yang dibangun dengan input yang diperlukan 

untuk menghasilkan sebuah output sistem. 
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Gambar 4.1 DIagram IPO 

4.3 Perancangan Sistem 

Pada perancangan sistem pada suatu website Pendataan Warga terdapat 

beberapa proses yang diperlukan. Proses ini digambarkan melalui beberapa 

diagram diantaranya seperti Context Diagram, Diagram Jenjang, Data Flow 

Diagram, dan struktur tabel. Berikut adalah penjelasan mengenai diagram pada 

proses perancangan sistem. 
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4.3.1 Context Diagram 

Context Diagram adalah sebuah diagram yang menggambarkan satu 

proses sistem yang menunjukkan sistem secara keseluruhan. Berikut context 

Diagram dari Aplikasi Website Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari 

Kota Surabaya. 

 

 

Gambar 4.2 Context Diagram 

4.3.2 Diagram Jenjang 

Setelah Membuat Diagram Context selanjutnya yaitu membuat diagram 

berjenjang terlebih dahulu. Berikut diagram jenjang pada website pendataan warga 

pada RT 7 RW 4 Tambaksari Surabaya. 
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Gambar 4.3 Diagram Jenjang 

4.3.3 Data Flow Diagram (DFD) 

Data Flow Diagram adalah diagram yang menjelaskan alur sistem secara 

detail. Berikut Data Flow Diagram (DFD) mulai level 0 hingga level 1 dari Aplikasi 

Website Pendataan Warga pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota Surabaya.  

 

1. Data Flow Diagram Level 0 

Berikut ini adalah data flow diagram (DFD) level 0 dari Aplikasi Website 

Pendataan Warga pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota Surabaya. 

 

 

Gambar 4.4 Data Flow Diagram Level 0 



41 
 

 

2. DFD Level 1 Pengelolaan Data Master 

Berikut ini adalah data flow diagram (DFD) level 1 pengelolaan data 

master dari Aplikasi Website Pendataan Warga pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota 

Surabaya. 

 

 

Gambar 4.5 DFD Level 1 Pengelolaan Data Master 

3. DFD Level 1 Pengelolaan Transaksi Penduduk 

Berikut ini adalah data flow diagram (DFD) level 1 pengelolaan transaksi 

penduduk dari Aplikasi Website Pendataan Warga pada RT  7  RW 4 Tambaksari 

Kota Surabaya. 

 

 

Gambar 4. 6 DFD Level 1 Pengelolaan Transaksi Penduduk 
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4. DFD Level 1 Laporan 

Berikut ini adalah data flow diagram (DFD) level 1 Laporan dari Aplikasi 

Website Pendataan Warga pada RT  7  RW 4 Tambaksari Kota Surabaya. 

 

 

Gambar 4.7 DFD Level 1 Laporan 

4.3.3 Conceptual Data Model (CDM) 

Conceptual Data Model (CDM) mennggambarkan tentang struktur data 

atau tabel yang dirancang pada Aplikasi Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 

Tambaksari kota Surabaya. 

 

 

Gambar 4. 8 Conceptual Data Model (CDM)  
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4.3.4 Physical Data Model (PDM) 

Physical Data Model (PDM) merupakan hasil dari conceptual data model. 

berikut Physical Data Model (PDM) yang dirancang pada Aplikasi Pendataan 

Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari kota Surabaya. 

  

 

Gambar 4.9 Physical Data Model (PDM ) 

4.3.5 Struktur Tabel 

Berikut strukrur tabel yang digunakan menyimpan data dalam membangun 

aplikasi website pendataan warga pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota Surabaya. 

 

a. Tabel tb_pengguna 

Primary key : id_pengguna 

Foreign key : - 

Fungsi : menyimpan data pengguna 

 

 

Tabel 4.11 Tabel Pengguna 
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Field Type Length Constrain 

Id_Pengguna Int 11 Primary Key 

Nama_pengguna Varchar 20  

Username Varchar 20  

Password Varchar 20  

Level Varchar 15  

 

b. Tabel tb_pekerjaan 

Primary key : id_pekerjaan 

Foreign key : - 

Fungsi : menyimpan data pekerjaan 

 

Tabel 4.12 Tabel Pekerjaan 

Field Type Length Constrain 

Id_Pekerjaan Int 11 Primary Key 

pekerjaan Varchar 20  

 

c. Tabel tb_kk 

Primary Key: id_kk 

Foreign Key: - 

Fungsi : menyimpan Data Kartu Keluarga 

 

Tabel 4.13 Tabel KK 
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Field Type Length Constrain 

Id_kk Int 11 Primary Key 

no_kk Varchar 30  

Kepala Varchar 20  

Alamat Text   

Rt Varchar 5  

Rw Varchar 5  

Desa Varchar 50  

Kec Varchar 20  

Kab Varchar 20  

Prov Varchar 20  

Kpos Varchar 10  

 

d. Tabel tb_anggota 

Primary Key : id_anggota 

Foreign Key : id_kk, id_pend 

Fungsi : pengelompokan Anggota kartu keluarga 

 

Tabel 4.14 Tabel Anggota 

Field Type Length Constrain 

Id_anggota Int 11 Primary Key 

Id_kk Int 11 Foreign key 
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Field Type Length Constrain 

Id_pend Int 11 Foreign key 

Hubungan Varchar 50  

 

e. Tabel tb_pdd 

Primary Key : id_pend 

Foreign Key : Id_pengguna 

Fungsi : menyimpan data penduduk 

 

Tabel 4.15 Tabel Pdd 

Field Type Length Constrain 

Id_pend Int 11 Primary Key 

id_pengguna Int 11 Foreign Key 

Id_pekerjaan int 11 Foreign Key 

Nik Varchar 20  

Nama Varchar 20  

Tempat_lh Varchar 15  

Tgl_lh Date   

Jekel Varchar 20  

Agama Varchar 15  

Pendidikan varchar 50  

Status_perkawinan varchar 15  
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Field Type Length Constrain 

Status varchar 20  

 

f. Tabel tb_datang 

Primary key : id_datang 

Foreign key : id_pengguna 

Fungsi : menyimpan data pendatang 

 

Tabel 4.16 Tabel Datang 

Field Type Length Constrain 

Id_datang Int 11 Primary Key 

id_pengguna Int 11 Foreign Key 

Pelapor Int 11  

Nik Varchar 20  

Nama_datang Varchar 20  

Jekel Varchar 20  

Tgl_datang Date   

 

g. Tabel tb_pindah 

Primary key : id_pindah 

Foreign key : id_pend 

Fungsi : menyimpan data pindah 
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Tabel 4.17 Tabel Pindah 

Field Type Length Constrain 

Id_pindah Int 11 Primary Key 

id_pend Int 11 Foreign Key 

Tgl_pindah date   

Alasan varchar 50  

 

h. Tabel tb_mendu 

Primary key : id_mendu 

Foreign key : id_pend 

Fungsi : menyimpan data meninggal dunia 

 

Tabel 4.18 Tabel Mendu 

Field Type Length Constrain 

Id_mendu Int 11 Primary Key 

id_pend Int 11 Foreign Key 

Tgl_mendu date   

Sebab varchar 20  

 

4.3.6 Desain Antar Muka 

Berikut merupakan rancangan desain antarmuka dari website pendataan 

warga pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota Surabaya. 
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1. Desain  Antarmuka Login 

Berikut merupakan desain antarmuka halaman login dari website 

pendataan warga pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota Surabaya. 

 

 

Gambar 4.10 Desain Antarmuka Login 

2. Desain Antarmuka Dashboard 

Berikut merupakan desain antarmuka halaman dashboard dari website 

pendataan warga pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota Surabaya. 
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Gambar 4.11 Desain Antarmuka Dashboard 

3. Desain Antarmuka Pengelolaan Data 

Berikut merupakan desain antarmuka pengelolaan data  dari website 

pendataan warga pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota Surabaya. 

 

 

 

Gambar 4.12 Desain Antarmuka Pengelolaan Data 
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4.4 Implementasi Sistem 

Berikut adalah hasil implementasi dari Aplikasi Website Pendataan Warga 

Pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota Surabaya. 

 

4.4.1 Halaman Login 

Gambar di bawah ini merupakan tampilan Halaman Login dari Website 

Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota Surabaya. 

 

 

Gambar 4.13 Implementasi Halaman Login 

4.4.2 Halaman Dashboard 

Gambar di bawah ini merupakan tampilan Halaman Dashboard dari 

Website Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota Surabaya. Di 

Halaman Dashboard berisikan Jumlah penduduk tetap, meninggal, pindah, 

pendatang dan jumlah penduduk berdasarkan jenis kelamin. 
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Gambar 4.14 Implementasi Halaman Dashboard 

4.4.3 Halaman Data Pekerjaan 

Gambar di bawah ini merupakan tampilan Halaman Data Pekerjaan dari 

Website Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota Surabaya. Di 

Halaman Data Pekerjaan terdapat daftar pekerjaan yang ada di RT 7 RW 4 

Tambaksari Kota Surabaya. 

 

 

Gambar 4.15 Implementasi Halaman Data Pekerjaan 
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4.4.4 Halaman Tambah Data Pekerjaan 

Gambar di bawah ini merupakan tampilan Halaman Tambah Data 

Pekerjaan dari Website Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota 

Surabaya. Di Halaman Tambah Data Pekerjaan terdapat form tambah pekerjaan. 

 

 

Gambar 4.16 Implementasi Halaman Tambah Data Pekerjaan 

4.4.5 Halaman Ubah Data Pekerjaan 

Gambar di bawah ini merupakan tampilan Halaman Ubah Data Pekerjaan 

dari Website Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota Surabaya. Di 

Halaman Ubah Data Pekerjaan terdapat form data pekerjaan yang telah diinputkan. 

 

 

Gambar 4.17 Implementasi Halaman Ubah Data Pekerjaan 
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4.4.6 Halaman Hapus Data Pekerjaan 

Gambar di bawah ini merupakan tampilan Halaman Hapus Data Pekerjaan 

dari Website Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota Surabaya. 

 

 

Gambar 4.18 Implementasi Halaman Hapus Data Pekerjaan 

4.4.7 Halaman Data Penduduk 

Gambar di bawah ini merupakan tampilan Halaman Data Penduduk dari 

Website Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota Surabaya. Di 

Halaman Data Penduduk terdapat daftar penduduk yang ada di RT 7 RW 4 

Tambaksari Kota Surabaya. 
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Gambar 4.19 Implementasi Halaman Data Penduduk 

4.4.8 Halaman Tambah Data Penduduk 

Gambar di bawah ini merupakan tampilan Halaman Tambah Data 

Penduduk dari Website Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota 

Surabaya. Di Halaman Tambah Data Penduduk terdapat form tambah penduduk 

yang terdapat di Kartu Keluarga. 

 

 

Gambar 4.20 Implementasi Halaman Tambah Data Penduduk 

4.4.9 Halaman Ubah Data Penduduk 

Gambar di bawah ini merupakan tampilan Halaman Ubah Data Penduduk 

dari Website Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota Surabaya. Di 

Halaman Ubah Data Penduduk terdapat form data penduduk yang telah diinputkan. 
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Gambar 4.21 Implementasi Ubah Data Penduduk 

4.4.10 Halaman Hapus Data Penduduk 

Gambar di bawah ini merupakan tampilan Halaman Hapus Data Penduduk 

dari Website Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota Surabaya. 

 

 

Gambar 4.22 Implementasi Halaman Hapus Data Penduduk 

4.4.11 Halaman View Data Kartu Keluarga 

Gambar di bawah ini merupakan tampilan Halaman View Data Kartu 

Keluarga dari Website Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota 
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Surabaya. Di Halaman View Data Kartu Keluarga terdapat Tampilan Kartu 

Keluarga. 

 

 

Gambar 4.23 Implementasi Halaman View Data Kartu Keluarga 

4.4.12 Halaman Tambah Data Kartu Keluarga 

Gambar di bawah ini merupakan tampilan Halaman Tambah Data Kartu 

Keluarga dari Website Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota 

Surabaya. Di Halaman Tambah Data Kartu Keluarga terdapat tampilan form input 

data Kartu Keluarga. 

 

 

Gambar 4.24 Implementasi Halaman Tambah Data Kartu Keluarga 
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4.4.13 Halaman Ubah Data Kartu keluarga 

Gambar di bawah ini merupakan tampilan Halaman Ubah Data Kartu 

Keluarga dari Website Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota 

Surabaya. Di Halaman Ubah Data Kartu Keluarga terdapat tampilan form ubah data 

Kartu Keluarga yang telah diinputkan. 

 

 

Gambar 4.25 Implementasi Halaman Ubah Data Kartu keluarga 

4.4.14 Halaman Hapus Data Kartu Keluarga 

Gambar di bawah ini merupakan tampilan Halaman Hapus Data Kartu 

Keluarga dari Website Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota 

Surabaya.  
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Gambar 4.26 Implementasi Halaman Hapus Data Kartu Keluarga 

4.4.15 Halaman Tambah Anggota KK 

Gambar di bawah ini merupakan tampilan Halaman Tambah Anggota KK 

dari Website Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota Surabaya. Di 

Halaman Tambah Anggota KK terdapat tampilan form Tambah Data Anggota KK. 

 

 

Gambar 4.27 Implementasi Halaman Tambah Anggota KK 

4.4.16 Halaman Tambah Data Kematian 

Gambar di bawah ini merupakan tampilan Halaman Tambah Data 

Kematian dari Website Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota 
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Surabaya. Di Halaman Tambah Data Kematian terdapat tampilan form input data 

Kematian. 

 

 

Gambar 4.28 Implementasi Halaman Tambah Data Kematian 

4.4.17 Halaman Ubah Data Kematian 

Gambar di bawah ini merupakan tampilan Halaman Ubah Data Kematian 

dari Website Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota Surabaya. Di 

Halaman Ubah Data Kematian terdapat tampilan form Ubah Data Kematian yang 

telah diinputkan. 

 

 

Gambar 4.29 Implementasi Halaman Ubah Data Kematian 
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4.4.18 Halaman Hapus Data Kematian 

Gambar di bawah ini merupakan tampilan Halaman Hapus Data Kematian 

dari Website Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota Surabaya. 

 

 

Gambar 4.30 Implementasi Halaman Hapus Data Kematian 

4.4.19 Halaman Tambah Data Pindah 

Gambar di bawah ini merupakan tampilan Halaman Tambah Data Pindah 

dari Website Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota Surabaya. Di 

Halaman Tambah Data Pindah terdapat tampilan form input data pindah. 

 

 

Gambar 4.31 Implementasi Halaman Tambah Data Pindah 
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4.4.20 Halaman Ubah Data Pindah 

Gambar di bawah ini merupakan tampilan Halaman Ubah Data Pindah dari 

Website Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota Surabaya. Di 

Halaman Ubah Data Pindah terdapat tampilan form Ubah Data Pindah yang telah 

diinputkan. 

 

 

Gambar 4.32 Implementasi Halaman Ubah Data Pindah 

4.4.21 Halaman Hapus Data Pindah 

Gambar di bawah ini merupakan tampilan Halaman Hapus Data Pindah 

dari Website Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota Surabaya.  
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Gambar 4.33 Implementasi Halaman Hapus Data Pindah 

4.4.22 Halaman Tambah Data Pendatang 

Gambar di bawah ini merupakan tampilan Halaman Tambah Data 

Pendatang dari Website Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota 

Surabaya. Di Halaman Tambah Data Pendatang terdapat tampilan form input data 

Pendatang. 

 

 

Gambar 4.34 Implementasi Halaman Tambah Data Pendatang 

4.4.23 Halaman Ubah Data Pendatang 

Gambar di bawah ini merupakan tampilan Halaman Ubah Data Pendatang 

dari Website Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota Surabaya. Di 

Halaman Ubah Data Pendatang terdapat tampilan form Ubah Data Pendatang yang 

telah diinputkan. 
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Gambar 4.35 Implementasi Halaman Ubah Data Pendatang 

4.4.24 Halaman Hapus Data Pendatang 

Gambar di bawah ini merupakan tampilan Halaman Hapus Data Pendatang 

dari Website Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota Surabaya. 

 

 

Gambar 4.36 Implementasi Halaman Hapus Data Pendatang 

4.4.25 Halaman Cetak Laporan Penduduk 

Gambar di bawah ini merupakan tampilan cetak laporan penduduk dari 

Website Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 Tambaksari Kota Surabaya. 
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Gambar 4.37 Implementasi Halaman Cetak Laporan Penduduk 

4.5 Pengujian Sistem 

Setelah melakukan pengembangan sistem, kemudian dilakukan pengujian 

pada sistem berguna untuk mengetahui apakah sistem sudah berjalan dengan baik 

pengujian sistem menggunakan pengujian black box testing dan system usability 

scale(SUS).  

 

4.5.1 Hasil Pengujian Black Box Testing 

Berikut adalah hasil dari pengujian aplikasi dengan  menggunakan 

pengujian black box testing pada Website Pendataan Warga Pada RT 7 RW 4 

Tambaksari Kota Surabaya. 

 

Tabel 4.19 Hasil Pengujian Black Box Testing 

No Modul Deskripsi Status 

1 Modul daftar 

pekerjaan 

Menampilkan daftar data 

Pekerjaan 

Berhasil  

2 Modul Tambah 

Pekerjaan 

Menampilkan form untuk 

menambahkan data pekerjaan 

Berhasil 

3 Modul Edit 

pekerjaan 

Menampilkan form untuk 

mengubah data pekerjaan 

Berhasil 
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No Modul Deskripsi Status 

4 Modul Hapus 

pekerjaan 

Menghapus data pada daftar 

pekerjaan 

Berhasil 

5 Modul daftar 

penduduk 

Menampilkan Daftar data 

penduduk 

Berhasil 

6 Modul Tambah 

Penduduk 

Menampilkan form untuk 

menambahkan data penduduk 

Berhasil 

7 Modul Edit 

penduduk 

Menampilkan form untuk 

mengubah data penduduk 

Berhasil 

8 Modul menghapus 

data penduduk 

Menghapus data pada daftar 

penduduk 

Berhasil 

9 Modul daftar kartu 

keluarga 

Menampilkan Daftar data 

kartu keluarga 

Berhasil 

10 Modul tambah kartu 

keluarga 

Menampilkan form untuk 

menambahkan data kartu 

keluarga 

Berhasil 

11 Modul edit kartu 

keluarga 

Menampilkan form untuk 

mengubah data kartu keluarga 

Berhasil  

12 Modul menghapus 

daftar kartu 

keluarga 

Menghapus data pada daftar 

kartu keluarga 

Berhasil 

13 Modul menambah 

data anggota kk 

Menampilkan form untuk 

menambah data anggota kk 

Berhasil  

14 Modul menghapus 

data anggota kk 

Menghapus data pada daftar 

anggota kk 

Berhasil 

15 Modul daftar data 

kematian 

Menampilkan Daftar data 

kartu kematian 

Berhasil 

16 Modul Menambah 

data kematian 

Menampilkan form untuk 

menambah data kematian 

Berhasil 

17 Modul edit data 

kematian 

Menampilkan form untuk 

mengubah data kematian 

Berhasil 
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No Modul Deskripsi Status 

18 Modul hapus data 

kematian 

Menghapus data pada daftar 

data kematian 

Berhasil 

19 Modul daftar data 

pindah 

Menampilkan Daftar data 

kartu pindah 

Berhasil 

20 Modul Menambah 

data pindah 

Menampilkan form untuk 

menambah data kematian 

Berhasil 

21 Modul edit data 

pindah 

Menampilkan form untuk 

mengubah data pindah 

Berhasil 

22 Modul hapus data 

pindah 

Menghapus data pada daftar 

data pindah 

Berhasil 

23 Modul daftar data 

pendatang 

Menampilkan Daftar data 

kartu pendatang 

Berhasil 

24 Modul Menambah 

data pendatang 

Menampilkan form untuk 

menambah data pendatang 

Berhasil 

25 Modul edit data 

pendatang 

Menampilkan form untuk 

mengubah data pendatang 

Berhasil 

26 Modul hapus data 

pendatang 

Menghapus data pada daftar 

data pendatang 

Berhasil 

 

4.5.2 Hasil Pengujian System Usability Scale 

Hasil pengujian System Usability Scale berguna untuk mengetahui apakah 

sistem sudah memenuhi kebutuhan pengguna. 

 

Tabel 4.20 Hasil Pengujian System Usability Scale 

Resp X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 

1 4 1 4 1 4 2 4 1 4 4 

2 4 1 4 2 4 1 4 1 4 3 
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Resp X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 

3 4 2 4 2 4 2 4 2 3 3 

 

Tabel 4.21 Hasil Nilai System Usability Scale 

Resp X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 Skor 

SUS 

1 3 4 3 4 3 3 3 4 3 1 77,5 

2 3 4 3 3 3 4 3 4 3 2 80 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 70 

Rata-Rata 75,8 

 

Dari hasil kuisoner yang diisi oleh pengguna didapatkan nilai rata-rata skor 

SUS sebesar 75,8 yang berada pada kategori Good. Dengan demikian aplikasi 

pendataan warga dapat digunakan untuk membantu pengguna. 

 

 

Gambar 4.38 SUS Score 
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Pada hasil kerja praktik pada RT 7 RW 4 Kelurahan Tambaksari 

Kecamatan Tambaksari Kota Surabaya dapat diambil kesimpulan pada aplikasi 

Pendataan Warga Berbasis Website sebagai berikut: 

1. Implementasi dari sistem aplikasi pendataan warga berbasis website dapat 

membantu ketua RT untuk mengetahui jumlah warga yang ada dilingkungan 

RT tersebut. 

2. Mempermudah ketua RT dalam mengelola data seperti pencarian data, 

penginputan data penduduk, data kematian, data pindah, data pendatang 

sampai pada laporan data penduduk 

3. Aplikasi pendataan warga berbasis website dapat membatu mempermudah 

Ketua RT dalam pencarian data warga. 

 

5.2 Saran 

Adapun saran yang dapat diberikan penulis agar Sistem Informasi 

Pendataan Warga Berbasis Website ini menjadi lebih baik di masa yang akan 

datang, agar dalam pengembangan kedepannya sistem informasi ini juga dapat 

diperbaharui lagi dalam hal tampilan dan terutama fitur/fungsinya agar bisa 

ditambahkan lagi sebagai berikut. 

1. Penambahan fitur pengelolaan data warga berpenghasilan rendah. 

2. Penambahan fitur pindah satu keluarga pada kelola data pindah. 
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