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ABSTRAK 

 

 

Studio BW Project merupakan sebuah perusahan yang bergerak pada 

bidang industri kreatif yang menjual jasa foto kepada client. Studio BW Project 

berdiri sejak 29 September 2018 dan berlokasi di Jl. Mayjend Supardi, Podor, 

Kec. Larantuka, Kab. Flores Timur. Tujuan Studio BW Project adalah ingin 

menjadi perusahaan kreatif dan inovatif dalam menyelesaikan masalah yang 

dihadapi client. Ada masalah yang dihadapi BW Project Studio sendiri yakni 

pemesanan studio masih secara manual dan pemesanan dilakukan secara manual. 

Dengan adanya permasalahan tersebut, munculnya solusi untuk 

melakukan Perancangan Desain UI/UX Pemesanan Jasa Fotografi Berbasis Web 

Pada perusahan Studio BW Project yang dimana pada perancangan ini dapat 

menciptakan sebuah sistem pemesanan secara online yang dapat membantu 

mempermudah client untuk memesan Studio BW Project. 

 

 
Kata kunci: UI/UX, Client, Jasa Fotografi 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

 

Tanpa kita sadari saat ini pertumbuhan teknologi berkembang sangat 

pesat yang membuat manusia menjadi lebih mudah dalam menyelesaikan tugas. 

Teknologi saat ini masuk dalam berbagai bidang seperti industri kreatif, bisnis, 

komunikasi, perkantoran, pariwisata, hingga bidang lainnya. 

Studio BW Project merupakan perusahan yang bergerak pada bidang 

industri kreatif. Studio BW Project berdiri sejak 29 September 2018 dan 

berlokasi di Jl. Mayjend Supardi, Podor, Kec. Larantuka, Kab. Flores Timur. 

Tujuan BW Project adalah untuk menjadi sebuah perusahan industri kreatif yang 

besar dan mampu menyelesaikan masalah pada client. Perusahaan Studio BW 

Project sendiri masih menggunakan sistem pemesanan secara manual. Dengan 

demikian perlunya pembenahan sistem untuk mempermudah perusahaan BW 

Project dalam melakukan pemesanan. Dari permasalahan tersebut, penulis 

mengangkat judul “ Perancangan Desain UI/UX Pemesanan Jasa Fotografi 

Berbasis Web Pada Studio BW Project Larantuka”. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

 

Berdasarkan uraian di atas maka rumusan masalah dalam Kerja Praktik 

ini adalah bagaimana merancang Desain UI/UX Pemesanan Jasa Fotografi 

Berbasis Web Pada Studio BW Project ? 
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1.3 Batasan Masalah 

 

Berdasarkan penjelasan pada latar belakang maka dibuatlah batasan 

masalah. Batasan masalah sebagai berikut : 

a) Pembuatan Desain UI/UX Pemesanan Jasa Fotografi Berbasis Web Pada 

Studio BW Project. 

b) Berfokus pada client sebagai pemesan. 

 
 

1.4 Tujuan 

 

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah maka tujuan dari Kerja 

Praktik ini adalah mengasilkan Rancangan Desain Pemesanan Jasa Fotografi Pada 

Studio BW Project Larantuka. 

 

1.5 Manfaat 

 

Manfaat yang diharapkan dengan metode perancangan ini sebagai berikut 

ini. Memberikan kemudahan client dalam melakukan pemesanan jasa fotografi. 

Pihak perusahaan dimudahkan dalam pengontrolan pemesanan. 
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BAB II 

GAMBARAN UMUM INSTANSI 

 

 
2.1 Latar Belakang Perusahaan 

 

 

 

 

Gambar 2. 1 Logo Perusahaan 

 

Studio BW Project merupakan sebuah perusahaan yang bergerak pada 

bidang industri kreatif. Studio BW Project memiliki 2 ruangan foto, 1 ruang 

editor, dan 1 ruang properti. Studio BW Project mengerjakan project antara lain: 

foto prewedding, wedding day, wisuda, familly, dan personal. Selain perusahaan 

juga sering menjadi DOP (Director Of Photography). 
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2.2 Identitas Perusahaan 

 

Nama Instansi : Studio BW Project 

 

Alamat  : Jl. Mayjend Supardi, Podor, Kec. Larantuka, Kab. Flores 

Timur, NTT 

No. Telepon 0823 4236 9780 

 

Email : agnesjusthicia9780@gmail.com 
 
 

2.3 Sejarah Perusahaan 

 

Studio BW Project berdiri sejak 29 September 2018 bertepatan dengan 

ulang tahun owner, berlokasi di Jl. Mayjend Supardi, Podor, Kec. Larantuka, Kab 

Flotim. BW Project merupakan kepanjangan dari “ Beke dan Weruin ”, 

merupakan dua buah nama marga dari owner perusahan. Sebuah keunikan 

tersendiri yang dimiliki oleh Studio BW Project ialah merupakan studio pertama 

yang memiliki kapasitas maksimas 20 orang dalam satu frame. 

 

2.4 Visi Perusahaan 

 

Memberikan kontribusi dalam memajukan pertumbuhan industri kreatif 

di Indonesia melalui moderenisasi digital. 

 

2.5 Misi Perusahaan 

 

Memberikan pelayanan digital yang nyaman serta membuat client 

 

merasa puas. 
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2.6 Struktur Perusahaan 
 

 

 

Gambar 2. 2 Struktur Perusahaan 

 

2.7 Deskripsi Struktur Perusahaan 

 

1. Owner 

 

controler, dan pengawas. 

 

2. Divisi Videografi 

 

Bertemu client membahas konsep, mengambil video, serta melakukan editor 

untuk kebutuhan brand dan media sosial. 

3. Divisi Fotografi 

 

Bertemu client, membahas konsep, mengambil foto, serta melakukan editor 

untuk kebutuhan brand dan medial sosial. 

4. Divisi Desain 

 

Melakukan editor untuk kebutuhan brand dan media sosial. 

 

5. Marketing 

 

Melakukan promosi, riset dan pengembangan. 
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BAB III 

LANDASAN TEORI 

 

 

3.1 UI UX 

 

UI atau User Interface adalah proses dimana menampilkan sebuah hasil 

dalam bentuk tampilan yang dapat dilihat oleh pengguna (user). Lebih tepatnya 

adalah bagian visual dari website, software, maupun hardware untuk user dapat 

berinteraksi. Tujuan dari User Interface sendiri adalah untuk meningkatkan 

fungsionalitas serta user experience dari pengguna. 

UX atau User Experience adalah proses dimana pengguna dapat 

berinteraksi dengan interface secara baik dan nyaman. Yang terpenting disini, 

tujuan dari UX adalah untuk meningkatkan kepuasan pengguna saat mengakses 

sebuah tampilan, baik dari sisi website, mobile, maupun desktop. UX sendiri 

menjadi sebuah penghubung antara pengguna dengan produk (Group, 2022) 

Dalam melakukan rancangan UI UX ada beberapa langkah pengerjaan (Belajar 

UI UX, 2020). Ada empat tahapan utama yaitu: 

1. Analisis dan penentuan arah pembuatan UI UX. 

 

Tahapan ini dilakukan dengan pembuatan User Pesona, User Scenario atau 

Storyboarding, Pain Points Analysis, ataupun User Flow. 

Penjelasan dari setiap caranya adala sebagi berikut : 

 

a) User Pesona mampu mempresentasikan data diri, kendala dan keinginan 

pengguna dalam aplikasi yang akan dirancang sehingga dapat menjadi 

dasar dari penyusunan strategi desain yang diinginkan oleh pengguna 

secarea spesifik. 

6 
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b) User Scenario mampu membantu peneliti dalam mengetahui tahapan 

yang 

c) akan dilakukan, motivasi, dan semua hal yang mereka rasakan dalam 

suatu kejadian atau aktivitas sehingga mampu meningkatkan rasa empati 

peneliti kepada pengguna. 

d) Dari Pain Points Analysis dapat diketahui masalah yang dialami oleh 

pengguna secara lebih mendalam sehingga peneliti mampu membantu 

pengguna untuk mencapai tujuan mereka 

e) User Flow merupakan gabungan dan urutan dari beberapa langkah kecil 

yang dijadikan 1 alur. Dengan pembuatan User Flow, maka peneliti 

mampu memahami perspektif pengguna dalam berinteraksi dengan suatu 

produk atau aplikasi. 

2. Pembuatan sketsa dan wireframe 

 

Umumnya pembuatan seketsa dilakukan sebanyak lebih dari 1 kali dan secara 

manual digambarkan di media kertas. Setelah sketsa telah selesai dibuat, 

maka langkah selanjutnya ialah pembuatan wireframe dengan menggunakan 

software yang akan menjadi dasar dalam pembuuatan desain UI UX. 

3. Pendesainan UI UX dan prototipe. 

 

Peneliti mulai membuat desain yang dibutuhkan oleh pengguna berdasarkan 

data-data yang diperoleh ditahap pertama. Setelah desain UI sudah terbuat, 

maka akan dilakukan high-fidelity ptorotype yang dapat digunakan pada 

tahapan. 

4. Melakukan testing. 

 

Pada tahap ini, testing dilakukan dengan menyuguhkan UI UX  yang telah 
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dirancang sebelumnya kepada pihak pengguna yang sebenarnya. Berdasarkan 

data yang diterima dari aktivitas testing yang telah dilakukan, maka peneliti 

dapat melakukan perbaikan desain agar solusi yang dihasilkan dapat lebih 

baik lagi. 

 

3.2 Pemesanan 

 

Berdasarkan penelitian (Indra Hermawan & Dian Ade Kurnia, 2014), 

pengertian pemesanan adalah proses, pembuatan, cara memesan atau 

memesankan. Istilah booking sama artinya dengan pemesanan. Berikut ini adalah 

pengertian pemesanan menurut para ahli yang dikutip oleh Darmawan, adalah 

sebagai berikut : 

1. Pemesanan adalah penerimaan pesanan dari pelanggan terhadap suatu produk. 

 

Lanjutan dari pemesanan adalah pengiriman produk sampai ketangan 

pemesan dengan selamat. 

2. Pemesanan dalam arti umum adalah perjanjian pemesanan tempat antara dua 

pihak atau lebih, perjanjian pemesanan tempat tersebut dapat berupa 

perjanjian atas pemesanan suatu ruangan, kamar, tempat duduk dan lainnya, 

pada waktu tertentu dan disertai dengan produk jasanya. Produk jasa yang 

dimaksud adalah jasa yang ditawarkan pada perjanjian pemesanan tempat 

tersebut, seperti pada perusahaan penerbangan atau perusahaan pelayaran 

adalah perpindahan manusia atau benda dari satu titik (kota) ketitik (kota) 

lainnya. 

3. Pemesanan adalah keseluruhan proses kegiatan yang berkaitan dengan 

pengelolaan inventory atau persediaan tempat pendistribusian produk dan 

catatan keseluruhan transaksi pemesanan tempat baik untuk penumpang. 



 

 

BAB IV 

DESKRIPSI PEKERJAAN 

 
 

Deskripsi pekerjaan untuk membahas perancangan desain UI/UX 

Pemesanan Jasa Fotografi Berbasis WEB sesuai dengan hasil data yang di peroleh 

melalui wawancara pada pihak perusahan Studio BW Project Larantuka. 

 

4.1 Hasil Tahap Pengembangan 

 
 

4.1.1 Hasil Wawancara 

 

Pada tahap ini peneliti melakukan wawancara kepada Saudara Umbu 

Peddy Mahambilir, sebagai mahasiswa prodi Produksi Film dan Televisi, 

Universitas Dinamika Surabaya. Wawancara tersebut dilakukan pada bulan Maret 

2022 dilakukan secara via online. Tujuan adanya wawancara ialah sebagai 

informasi mengenai objek kebutuhan user yang akan menggunakan WEB 

tersebut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
9 



10 
 

 

 

 

 

 
 
 

Gambar 4. 1 User Pesona 

 

Umbu Peddy Mahambilir merupakan mahasiswa aktif semester 2 

Program Studi D4 Produksi Film dan Televisi, Universitas Dinamika Surabaya. 

Umbu sendiri memiliki kemampuan dalam bidang fotografi dan videografi. Umbu 

mampu bekerja secara kelompok dan pastinya sangat bertanggungjawab dalam 

kerjaannya. Berawal dari pengelaman serta keresahan pribadi dalam hal 

pemesanan studio yang memakan waktu yang lama dan kurang baik pelayanan 

yang kadang tidak sesuai dengan expetasi yang harapkan, maka ia menayarankan 

untuk melakukan pemesanan studio secara online dengan tampilan WEB yang 

menarik, dan pastinya membuat customer mudah untuk dipahami. 
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4.1.2 Wireframing 

 

Wireframing adalah salah satu cara dalam membuat desain website pada 

level struktur. Dengan menggunakan wireframing designer dapat lebih mudah 

merancang halaman layout, user flow, fungtionalitas dan perilaku yang diinginkan 

oleh pengguna. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Gambar 4. 2 Wireframe Halaman Login dan Halaman Beranda 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 4. 3 Wireframe Halaman Promo dan Halaman Kategori Wisuda 
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Gambar 4. 4 Wireframe Halaman Kategori Prewedding dan Kategori Wedding 
 

 

 

Gambar 4. 5 Wireframe Halaman Kategori Personal dan Kategori Brand 
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Gambar 4. 6 Wireframe Halaman Kategori Portofolio dan Kategori About Us 
 

 

 
Gambar 4. 7 Wireframe Halaman Kategori Contact Us dan Kategori Shoping 

 
 

Setelah membuat wireframing Rancang Desain UI UX Pembuatan WEB 

Pemesanan Jasa Fotografi pada Studio BW Project Larantuka, maka dilanjutkan 

dengan pembuatan pototype dengan menggunakan software Adobe XD. 

 

 

 

 

 

 
13 



14 
 

 

 

 

4.1.3 Prototype 

 

Berdasarkan struktur wireframing yang telah dilakukan, langkah 

selanjutnya ialah membuat prototype WEB Pemesanan Jasa Fotografi. 

 

A. Login 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 8 Tampilan Halaman Login 

 

Gambar di atas dapat diakses ketika pengguna akan login ke aplikasi. 

Pengguna harus mengisi username dan password untuk dapat login. Jika 

penggunan belum memiliki akun, pengguna dapat melakukan pendaftaran terlebih 

dahulu dengan meng “new customers” yang tersedia pada halaman login tersebut. 

Halaman “forgot password” disediakan jika pengguna lupa password untuk login. 
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B. Beranda 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 9 Tampilan Halaman Beranda 

 

Gambar diatas merupakan tampilan halaman beranda, yang dimana pada 

halaman tersebut menampilkan fitur secara menyeluruh agar mudah diakses. 

Tampilan halaman beranda itu sendiri meliputi halaman kategori, promo, serta 

informasi contact us. 
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C. Kategori Promo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 4. 10 Tampilan Halaman Promo 

 

Gambar diatas merupakan tampilan halaman kategori promo. Pada 

halaman tersebut menampilkan jenis product serta harga yang ditawarkan oleh 

perusahan. Harga yang diberikan merupakan potongan dari harga asli. 
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D. Kategori Wisuda 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 4. 11 Tampilan Halaman Kategori Wisuda 

 

Pada gambar diatas merupakan halaman kategori wisuda yang 

menampilkan contoh gambar serta harga paket foto. Pada halaman ini juga berisi 

informasi pemesanan melalui email dan person mobile, serta jika ada hal yang 

mau ditanyakan tentang product bisa menghubungi pihak perusahaan pada contact 

us yang tersedia. 
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E. Kategori Prewedding 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Gambar 4. 12 Tampilan Halaman Kategori Prewedding 

 

 
Pada gambar diatas merupakan halaman kategori prewedding yang 

menampilkan contoh gambar serta harga paket foto. Pada halaman ini juga berisi 

informasi serta pemesanan studio melalui email dan person mobile, serta jika ada 

hal yang mau ditanyakan tentang product bisa menghubungi pihak perusahaan 

pada contact us yang tersedia. 
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F. Kategori Wedding 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 13 Tampilan Halaman Kategori Wedding 

 

 
Pada gambar diatas merupakan halaman kategori prewedding. yang 

menampilkan contoh gambar serta harga paket foto. Pada halaman ini juga berisi 

informasi serta pemesanan studio melalui email dan person mobile, serta jika ada 

hal yang mau ditanyakan tentang product bisa menghubungi pihak perusahaan 

pada contact us yang tersedia. 
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G. Kategori Personal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 14 Tampilan Halaman Kategori Personal 

 

Pada gambar diatas merupakan halaman kategori personal. yang 

menampilkan contoh gambar serta harga paket foto. Pada halaman ini juga berisi 

informasi serta pemesanan studio melalui email dan person mobile, serta jika ada 

hal yang mau ditanyakan tentang product bisa menghubungi pihak perusahaan 

pada contact us yang tersedia. 
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H. Kategori Brand 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 15 Tampilan Halaman Kategori Brand 

 

Pada gambar diatas merupakan halaman kategori brand. Pada halaman 

ini menampilkan contoh gambar serta harga paket foto. Pada halaman ini juga 

berisi informasi serta pemesanan studio melalui email dan person mobile. 
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I. Portofolio 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 16 Tampilan Halaman Kategori Portofolio 

 

 
Pada gambar diatas merupakan halaman kategori portofolio yang 

menampilkan segala bentuk hasil jepretan karya perusahan dari project 

sebelumnya. 
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J. About Us 
 

 

 

Gambar 4. 17 Tampilan Halaman About Us 

 

 

Pada gambar diatas merupakan halaman about us. Pada halaman ini 

menampilkan latarbelakang serta tujuan perusahan secara detail. 

 
K. Contact Us 

 

 

 

Gambar 4. 18 Tampilan Halaman Contact Us 
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Pada gambar diatas merupakan halaman contact us. Pada halaman ini 

menampilkan informasi, seperti: alamat, jam operasional, contact person, email, 

serta medial sosial perusahan secara detail. 

 
L. Shopping 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 19 Tampilan Halaman Shopping 

 

Pada gambar diatas merupakan halaman Shopping. Halaman ini 

menampilkan jenis product yang dipilih oleh client berserta total harga yang 

sebelumnya sudah dicentang pada halaman kategori. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

 

5.1 Kesimpulan 

 

Berdasarkan hasil dari evaluasi yang dilakukan pada Perancangan Desain 

UI UX Pemesanan Jasa Fotografi Berbasis WEB Pada Studio BW Project 

Larantuka maka dapat disimpulkan bahwa, Perancangan Desain UI UX 

Pemesanan Jasa Fotografi Berbasis WEB Pada Studio BW Project Larantuka, 

dapat membantu customer lebih mudah dalam hal memesan studio. 

 

5.2 Saran 

 

Saran yang diberikan dari hasil evaluasi serta dari penulis untuk 

mengembangan Perncangan Desain UI UX Pemesanan Jasa Fotografi Berbasis 

WEB pada Studio BW Project Larantuka ialah, dapat dikembangkan lagi fitur -

fitur inovasi yang dapat menarik customer untuk memesannya. 
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