BAB IV

IMPLEMENTASI DAN EVALUASI

4.1. Implementasi Sistem

Tahap ini merupakan pembuatan perangkat lunak yang disesuaikan dengan
rancangan atau desain sistem yang telah dibuat. Aplikasi yang dibuat akan
diterapkan berdasarkan kebutuhan. Selain itu aplikasi ini akan dibuat sedemikian
rupa sehingga dapat memudahkan pengguna untuk menggunakan pengembangan
aplikasi Informasi Penilaian Kinerja Pegawai Menggunakan Metode 360-Derajat

pada Kantor Wilayah Bea Cukai Tipe A Juanda.

Sebelum menjalankan aplikasi ini, ada hal yang harus diperhatikan yaitu
kebutuhan sistem. Sesuai dengan kebutuhan untuk merancang sistem diperlukan

perangkat keras dan perangkat lunak.

4.1.1. Kebutuhan Perangkat Keras
Untuk kebutuhan minimum perangkat keras yang diperlukan untuk
menjalankan aplikasi pengembangan Penilaian Kinerja Pegawai Menggunakan
Metode 360-Derajat pada Kantor Wilayah Bea Cukai Tipe A Juanda adalah:
1. Processor Intel Celeron, Pentium IV, atau di atasnya .
2. Memory 1 Gb atau lebih.
3. Harddisk 80 Gb atau lebih.
4. Monitor dengan resolusi minimal 1024 x 768.
5. Printer.
6. Mouse.

7. keyboard.
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4.1.2. Kebutuhan Perangkat Lunak

Perangkat lunak yang digunakan dalam pengembangan aplikasi ini

adalah:

Sistem operasi menggunakan Microsoft Windows XP Professional.

Database untuk pengolahan data menggunakan SQL Server 2005.

Bahasa pemrograman yang digunakan adalah Microsoft Visual Basic .NET
2008.

.Net Framework Minimal Versi 2.0.

Untuk report menggunakan Crystal Reports for Visual Studio .NET 2008.
Komponen menggunakan Developer Express for Visual Studio .NET 2008
versi 9.1 yang merupakan versi lebih tinggi dibandingkan komponen yang
digunakan pada aplikas sebelumnya.

Untuk perancangan sistem menggunakan Power Designer 6.0.

Untuk perancangan desain input/output menggunakan Microsoft Office Visio

2003.

4.1.3. Instalasi Program dan Pengaturan Sistem

Penggunaan aplikasi Penilaian Kinerja Pegawai Menggunakan Metode

360-Derajat pada Kantor Wilayah Bea Cukai Jatim | membutuhkan perangkat

lunak yang telah terinstalasi, adapun tahapan-tahapan instalasi dan pengaturan

sistem adalah:

Instal sistem operasi Microsoft Windows Xp Professional
Instal aplikasi database Microsoft SQL Server 2005, attach database yang
dibutuhkan.

Instal Penilaian Kinerja.
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4.2.  Evaluasi Sistem

Tahapan evaluasi sistem terbagi menjadi dua yaitu Evaluasi hasil uji
coba sistem dan Analisa hasil uji coba sistem. Evaluasi hasil uji coba dilakukan
untuk menguji kembali semua tahapan yang sudah dilakukan selama pengujian
berlangsung dan analisa hasil uji coba sistem bertujuan untuk menarik kesimpulan
terhadap hasil-hasil uji coba yang dilakukan terhadap sistem. Uji coba dilakukan

dalam tahapan beberapa test case yang telah disiapkan sebelumnya.

4.2.1. Evaluasi Hasil Uji Coba Sistem

Untuk memastikan bahwa sistem telah dibuat sesuai dengan kebutuhan
atau tujuan yang diharapkan maka dilakukan beberapa uji coba. Uji coba meliputi
pengujian terhadap fitur dasar aplikasi, uji coba perhitungan dan uji coba validasi

pengguna terhadap aplikasi dengan menggunakan black box testing.

A. Evaluasi Hasil Uji Coba Form Pegawai

Proses ini bertujuan untuk mengetahui keberhasilan proses inputan data
pegawai dapat dilakukan melalui aplikasi seperti terlihat pada Tabel 4.1 di
halaman 129. Proses manipulasi data pegawai adalah proses penyimpanan untuk
data Pegawai, perubahan data pegawai, penambahan data, dan penambahan data
pegawai baru.

Proses penambahan data pegawai yaitu dengan menekan tombol new dan
kemudian mengisi control seperti texbox dan combo box, pada tab data pegawai
dengan menambahkan kode pegawai yang belum ada kemudian mengisi data
pegawai yang dibutuhkan untuk kelengkapan dalam database pegawai. Proses

penambahan data pegawai dapat ditunjukkan pada Gambar 4.1.
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Gambar 4.1 Form Data Pegawai

Setelah mengisi data pegawai selanjutnya mengisi data pribadi pegawai,

proses penambahan data pribadi pegawai dapat ditunjukkan pada Gambar 4.2

yaitu pada tab data pribadi dengan menambahkan data pribadi pegawai yang

kemudian mengisi data pribadi pegawai yang dibutuhkan untuk kelengkapan

dalam database pegawai.
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Gambar 4.2 Form Data Pribadi Pegawai
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Proses penambahan data riwayat pendidikan pegawai yaitu dengan
menekan tombol new dan kemudian mengisi control seperti texbox dan Proses
penambahan data riwayat pendidikan pegawai dapat ditunjukkan pada Gambar 4.3
yaitu pada tab riwayat pendidikan dengan menambahkan data pendidikan pegawai
yang kemudian mengisi data-data pendidikan pegawai yang dibutuhkan untuk

kelengkapan dalam database pegawai.
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Gambar 4.3 Form Riwayat Pendidikan

Proses penambahan data riwayat pekerjaan pegawai yang dulu pernah di
jabat pegawai tersebut. yaitu dengan menekan tombol new dan kemudian mengisi
control seperti texbox dan. Proses penambahan data riwayat pekerjaan pegawai
dapat ditunjukkan pada Gambar 4.4 yaitu pada tab riwayat pekerjaan dengan
menambahkan data riwayat pekerjaan pegawai sebelum menjadi pegawai di
perusahaan ini, yang kemudian mengisi data-data riwayat pekerjaan pegawai yang

dibutuhkan untuk kelengkapan dalam database pegawai.
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Gambar 4.4 Form Riwayat Pekerjaan

Proses penambahan data hari libur pegawai yaitu dengan menekan
tombol new dan kemudian mengisi control seperti texbox, proses penambahan
data hari libur pegawai dapat ditunjukkan pada Gambar 4.5 yaitu pada tab hari
libur dengan menambahkan data hari libur yang kemudian mengisi data-data hari

libur pegawai yang dibutuhkan untuk kelengkapan dalam database pegawai.
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Gambar 4.5 Form Hari Libur
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dapat dilakukan dengan langsung

mengisi form pegawai dan melakukan penambahan data. Setelah mengisi data

baru, user menekan tombol save dan akan muncul pesan seperti pada Gambar 4.6.

Gambar 4.6 Pesan Data Pegawai Tersimpan

Master Pegawai

L

Data Pegawai Disimpan

Tabel 4.1 Uji Coba Form Master Pegawai

. Output .
No Tujuan Input Diharapkan Output Sistem
1. Sukses.
I(;/Iemasukkar_l 2. Muncul pesan
ata Pegawal Muncul pesan penyimpanan
Tambah data pada tap data baru data baru
1 baru ke tabel Pegawai . q berhasil
Pegawai kemudian telsiinpancan ruaseN 1
' textbox bersih. | 3. Data berhasil
menekan tombol | X
Save disimpan di _
. tabel Pegawai.
Klik 2x pada
gridcontrol
pada tap 1. Sukses.
Pegawal
: 2. Muncul pesan
kemudian Muncul pesan erubahan
Ubah data dari | muncul data data di update P .
2 . data berhasil.
tabel Pegawai. | yang akan dan textbox 3. Data berhasil
diubah pada bersih. " .
diubah di
textbox tabel Pegawai
kemudian gawal.
menekan tombol
Edit.
Memasukkan 1. Sukses.
Menahindari data Pegawai Muncul pesan | 2. Muncul pesan
g dengan "Kode Pegawai sesuai yang
data kode o :
3 Pegawai mengosongkan | Harus Diisi diharapkan.
kogon ada field kode dan data tidak | 3. Data tidak
tabel F?epawai Pegawai tersimpan pada tersimpan di
g " | kemudian tekan | tabel Pegawai. tabel
tombol Save. Pegawai.
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No Tujuan Input Dihoaurg)pulian Output Sistem
4 Memasukkan
data Pegawai Muncul pesan | 1. Sukses.
Menghindari dengan "Nama 2. Muncul pesan
data nama mengosongkan | Pegawai Harus sesuai yang
Pegawai field nama Diisi" dan diharapkan.
kosong pada Pegawai tidak tersimpan | 3. Data tidak
tabel Pegawai. | kemudian di tabel tersimpan di
menekan tombol | Pegawai. tabel Pegawai.
Save.

B. Evaluasi Hasil Uji Coba Form Kriteria

Proses ini bertujuan untuk mengetahui keberhasilan proses inputan data
kriteria, yaitu dapat dilakukan melalui aplikasi seperti terlihat pada Tabel 4.2
halaman 134. Proses manipulasi data kriteria adalah proses penyimpanan untuk
data kriteria baru, perubahan data untuk data akun yang telah disimpan
sebelumnya, membatalkan proses penyimpanan dan perubahan data, serta
menghapus data yang telah tersimpan jika tidak berelasi dengan tabel yang lain.

Proses penambahan data kriteria yaitu dengan menekan tombol new dan
kemudian mengisi control seperti texbox dan combo box, yaitu pada tab data
kriteria dengan menambahkan kode kriteria yang belum ada kemudian mengisi
data kriteria yang dibutuhkan untuk kelengkapan dalam database kriteria. Proses
penambahan data kriteria dapat ditunjukkan pada Gambar 4.7 halaman 131.

Proses penambahan data item kriteria penilaian yaitu dengan menekan
tombol new dan kemudian mengisi control seperti texbox dan memilih kriteria
dalam gridcontrol, pada tab data item kriteria dengan menambahkan kode item
kriteria yang belum ada kemudian mengisi data kriteria yang dibutuhkan untuk
kelengkapan dalam database item kriteria. Kode otomatis di generate. Proses

penambahan data item kriteria ditunjukkan pada Gambar 4.8 di halaman 131.
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Gambar 4.8 Form ltem Kriteria

Proses penambahan data nilai item Kriteria ini yaitu dengan menekan
tombol new dan kemudian mengisi control seperti, yaitu pada tab data item
kriteria dengan menambahkan kode item kriteria yang belum ada kemudian
mengisi data kriteria yang dibutuhkan untuk kelengkapan dalam database item
kriteria. Kode otomatis di generate. Proses penambahan data item kriteria dapat

ditunjukkan pada Gambar 4.9 di halaman 143.
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Gambar 4.9 Form Nilai Item Kriteria

Proses penambahan data derajat penilaian kriteria dapat dilakukan
dengan langsung mengisi tab derajat penilaian dan melakukan penambahan data.
setelah mengisi data baru, user menekan tombol save dan data dari derajat
penilaian akan tersimpan. Proses penambahan data derajat penilaian kriteria dapat

ditunjukkan pada Gambar 4.10.
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Gambar 4.10 Form Derajat Penilaian
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Proses penambahan data derajat penilaian akhir kriteria dapat dilakukan
dengan langsung mengisi tab derajat penilaian akhir dan melakukan penambahan
data derajat penilaian baru. setelah mengisi data baru, user menekan tombol save
dan data dari derajat penilaian akhir akan tersimpan. Proses penambahan data

derajat penilaian akhir kriteria dapat ditunjukkan pada Gambar 4.11.
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Gambar 4.11 Form Derajat Penilaian Akhir

Proses penambahan data kriteria dapat dilakukan dengan langsung
mengisi form Kriteria dan melakukan penambahan data. Setelah mengisi data baru,

user menekan tombol save dan akan muncul pesan seperti pada Gambar 4.12.
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\1.) Data Baru Master Kriteria Tersimpan

Gambar 4.12 Pesan Data Berhasil Disimpan
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. Output .
No Tujuan Input Diharapkan Output Sistem
1. Sukses.
Memasukkan 2. Muncul pesan
data kriteria Muncul pesan penyimpanan
Tambah data pada tab kriteria | data baru data baru
1 | baru ke tabel . . .
Kriteria kemudian tersimpan dan berhasil.
' menekan tombol | textbox bersih. | 3. Data berhasil
Save. disimpan di
tabel Kriteria.
Klik 2x pada
gridcontrol
pada tab kriteria 1. Sukses.
kemudian 2. Muncul pesan
.| muncul data Muncm_JI pesan perubahan data
Ubah data dari data di update .
2 o yang akan berhasil.
tabel Kriteria. X dan textbox i
diubah pada bersih 3. Data berhasil
textbox ' diubah di tabel
kemudian Kriteria.
menekan tombol
Edit.
Memasukkan
data kriteria Muncul pesan 1. Sukses.
Menghindari dengan 4 . 2. Muncul pesan
Kode Kriteria :
data kode mengosongkan .- sesuai yang
1 . Harus Diisi -
3 | kriteria kosong | field kode . diharapkan.
- B dan data tidak !
pada tabel kriteria . 3. Data tidak
o ! tersimpan pada . .
Kriteria. kemudian tabel Kriteria tersimpan di
menekan tombol ' tabel Kriteria.
Save.
Memasukkan
data kriteria 1. Sukses.
. . Muncul pesan
Menghindari dengan nNama Kriteria 2. Munc_ul pesan
data nama mengosongkan H o sesuai yang
. - arus Diisi .
4 | kriteria kosong | field nama . diharapkan.
o dan tidak '
pada tabel kriteria . . 3. Data tidak
. . tersimpan di . .
Kriteria. kemudian tabel Kriteria tersimpan di
menekan tombol ' tabel Kriteria.
Save.
Muncul pesan | 1. Sukses.
Memastikan “Apakah anda | 2. Muncul pesan
menghapus ingin sesuai yang
5 data kriteria I'l/lr ﬁg?igaggrsi data menghapus diharapkan.
yang sudah ada tabel Kriteria data kriteria?” | 3. Data berhasil
dapat ' dan menekan terhapus pada
dilakukan. tombol yes tabel Kriteria.

maka data
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. Output .
No Tujuan Input Diharapkan Output Sistem
terhapus pada
tabel Kriteria.
) 1. Sukses.
ﬁg;“olﬁ% field 15" Semua field
Membatalkan Memas_uklfan kembali ke kosong _dan
. data kriteria kembali ke
6 | Penyimpanan kemudian form awal tampilan form
dan perubahan u kriteria dan amptian 1o
kan tombol . awal kriteria.
data. mene data tidak .
Cancel. . 3. Data tidak
tersimpan p_ada tersimpan pada
tabel Kriteria. tabel Kriteria.

C. Evaluasi Hasil Uji Coba Form Department

Proses ini bertujuan untuk mengetahui keberhasilan proses inputan data
department, yaitu dapat dilakukan melalui aplikasi seperti terlihat pada Tabel 4.3
di halaman 136. Proses manipulasi data department adalah proses penyimpanan
untuk data department, perubahan data department, penambahan data, dan
penambahan data department baru.

Proses penambahan data department yaitu dengan menekan tombol new
dan kemudian mengisi control seperti texbox, dengan menambahkan kode
department yang belum ada kemudian mengisi data department yang dibutuhkan
untuk kelengkapan dalam database department. Proses penambahan data item

department dapat ditunjukkan pada Gambar 4.13 di halaman 147.
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Gambar 4.13 Form Department

Proses penambahan data level yaitu dengan menekan tombol new pada tab

level dan kemudian mengisi control seperti texbox, dengan menambahkan kode

level yang belum ada kemudian mengisi data level yang dibutuhkan untuk

kelengkapan dalam database level.

ditunjukkan pada Gambar 4.14.
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Gambar 4.14 Form Level
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Proses penambahan data jabatan ini yaitu dengan menekan tombol new

dan kemudian mengisi control seperti, yaitu pada tab jabatan dengan
menambahkan kode jabatan yang belum ada kemudian mengisi data jabatan yang
dibutuhkan untuk kelengkapan dalam database jabatan. Proses penambahan data

jabatan dapat ditunjukkan pada Gambar 4.15.
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Gambar 4.15 Form Jabatan

Tabel 4.3 Uji Coba Form Master Department

. Output .
No Tujuan Input Diharapkan Output Sistem
1. Sukses.
Memasukkan 2. Muncul pesan
data department penyimpanan
Tambah data pada tab (I;/;l:;(t:)lglrfesan data baru
1 | baru ke tabel department . berhasil.
. tersimpan dan .
Department. kemudian textbox bersih 3. Data berhasil
menekan tombol ' disimpan di
Save. tabel
Department.
Klik 2x pada Muncul pesan 1. Sukses.
Ubah data dari | gridcontrol data di up date 2. Muncul pesan
2 | tabel pada tab P perubahan data
dan textbox .
Department. department bersih berhasil.
kemudian ' 3. Data berhasil
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. Output .

No Tujuan Input Diharapkan Output Sistem
muncul data diubah di tabel
yang akan Department.
diubah pada
textbox
kemudian
menekan tombol
Edit.

Memasukkan
Muncul pesan 1. Sukses.
Menghindari data department "Kode 2. Muncul pesan
dengan i
data kode Department sesuai yang
mengosongkan e :
3 department field kode Harus Diisi diharapkan.
kosong pada department dan data tidak 3. Data tidak
tabel partn tersimpan pada tersimpan di
kemudian

Department. tabel tabel
menekan tombol

Department. Department.
Save.
Memasukkan Muncul pesan | 1. Sukses.
: . data department | ,,

Menghindari D an Nama 2. Muncul pesan

data nama g Department sesuai yang
mengosongkan e :

4 department field nama Harus Diisi diharapkan.
kosong pada q dan tidak 3. Data tidak

epartment L . 3 |
tabel kemudian tersimpan di tersimpan di
Department. tabel tabel
menekan tombol
Department. Department.
Save.
Muncul pesan
_Apakah arfiin 1. Sukses.
. ingin 2. Muncul pesan
Memastikan menghapus ' .
sesuai yang
menghapus Menghapus data | data di
. " iharapkan.
data department | department dari | department? .

5 3. Data berhasil
yang sudah ada | tabel dan menekan terhanus pada
dapat Department. tombol yes pusp

. tabel
dilakukan. maka data
Department.
terhapus pada
tabel
Department.
Semua field 1. Sukses.
kosong, 2. Semua field
Membatalkan Memasukkan kembali ke kosong dan
envimpanan data department | form awal kembali ke
6 gany erﬁbahan kemudian department dan tampilan form
P menekan tombol | data tidak awal

data.

Cancel.

tersimpan pada
tabel
Department.

department.
3. Data tidak
tersimpan .
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D. Evaluasi Hasil Uji Coba Form Detil Pegawai

Proses ini bertujuan untuk mengetahui keberhasilan proses inputan data
detil Pegawai, yaitu dapat dilakukan melalui aplikasi seperti terlihat pada Tabel
4.4 di halaman 151. Proses manipulasi data detil Pegawai adalah proses
penyimpanan untuk data detil Pegawai, perubahan data detil Pegawai,
penambahan data, dan penambahan data detil Pegawai baru.

Proses penambahan data kota ini yaitu dengan menekan tombol new dan
kemudian mengisi control seperti, yaitu pada tab kota dengan menambahkan kode
kota yang belum ada kemudian mengisi data kota yang dibutuhkan untuk
kelengkapan dalam database kota. Proses penambahan data kota dapat
ditunjukkan pada Gambar 4.16.

Proses penambahan data provinsi pada tab provinsi dan penambahan data
negara pada tab negara sama dengan proses penambahan data kota yang

ditunjukkan pada Gambar 4.16.

(e AR
koterota [ |

Kaode Provinsi

Nama Kota I

Keterangan

Data Kota

| kokoma KD_PROPISE NAMA_KOTA KETERAHGAH
°

> i BANYUIANST 0333
BOITD m BOICNESORO 0353
ERITID ™ ELITAR 034z
BWITID D BONDOWOSO 0332
6D D JOMBANG o321
RITD D JEMBER 0331
e B KEDIRI 035+
LT m LUMAIANG 0934
LNITD ™ LAMONGAN ez

1} Edit Filter

ittt Record 10F 29 bbb Mmoot 26

ST e R [rass—

Gambar 4.16 Form Kota
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Tabel 4.4 Uji Coba Form Master Detail Pegawai

No Tujuan Input Dihoaurg)puli an Output Sistem
1. Sukses.
Memasukkan 2. Muncul pesan
data detil Muncul pesan penyimpanan
Tambah data pegawai pada data barlﬁ) data baru
1 | baru ke tabel tab detil pegawai tersimpan dan berhasil.
Detil pegawai. | kemudian textbof() bersih 3. Data berhasil
menekan tombol ' disimpan di
Save. tabel Detil
pegawai.
Klik 2x pada
gridcontrol
ngz\,ﬁ; detil 1. Sukses.
.| kemudian Muncul pesan 2. Muncul pesan
Ubah data dari . perubahan data
. muncul data data di update .
2 | tabel Detil berhasil.
. yang akan dan textbox i
pegawai. X . 3. Data berhasil
diubah pada bersih. . .
diubah di tabel
oox Detil pegawai
kemudian Peg '
menekan tombol
Edit.
Memasukkan
. 1. Sukses.
Menghindari gatd det.'l ll}/luncul pesan 2. Muncul pesan
.. | pegawai dengan | "Kode Detil .
data kode detil K H sesuai yang
egawai mengosongkan | pegawal FHarus diharapkan
3 (P field kode detil | Diisi" dan data prafl
kosong pada . ; . 3. Data tidak
. pegawai tidak tersimpan . .
tabel Detil . . tersimpan di
egawal kemudian pada tabel Detil tabel Detil
Peg ' menekan tombol | pegawai. i
Save. pegawai.
Memasukkan
. 1. Sukses.
Menghindari data dEt.'I 'IYIuncuI Pesan 15 Muncul pesan
.. | pegawai dengan | "Nama Detil .
data nama detil K N sesuai yang
pegawai ][pelrcljgosong q ar_1| pe_ga}\'llvgl a_:jusk diharapkan.
4 kosong pada ': avr\llzrina e Eelrglrn :rr: éli 4| 3. Data tidak
tabel Detil pegawe pan tersimpan di
egawal kemudian tabel Detil tabel Detil
Peg ' menekan tombol | pegawai. eqawal
Save. Peg '
Memastikan Muncul pesan | 1. Sukses.
menghapus Menghapus data | “Apakah anda | 2. Muncul pesan
5 data detil detil pegawai ingin sesuai yang
pegawai yang dari tabel Detil menghapus diharapkan.
sudah ada dapat | pegawai. data detil 3. Data berhasil

dilakukan.

pegawai?” dan

terhapus pada
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Tabel 4.4 (Lanjutan)

- Output .

No Tujuan Input Diharapkan Output Sistem
menekan tabel Detil
tombol yes pegawai.
maka data
terhapus pada
tabel Detil
pegawai.

1. Sukses.
Semua field 2. Semua field
kosong, kosong dan
Memasukkan |y o bl ke kembali ke
Membatalkan data detil . .
. . form awal detil tampilan form
penyimpanan pegawai . )
6 . pegawai dan awal detil
dan perubahan | kemudian . .
data tidak pegawai.
data. menekan tombol . .
Cancel tersimpan pada | 3. Datg tidak
' tabel Detil tersimpan pada
pegawai. tabel Detil
pegawai.

E. Evaluasi Hasil Uji Coba Form User
Proses ini bertujuan untuk mengetahui keberhasilan proses inputan data
user, yaitu dapat dilakukan melalui aplikasi seperti terlihat pada Tabel 4.5
halaman 153. Proses manipulasi data user adalah proses penyimpanan untuk data
user, perubahan data user, penambahan data, dan penambahan data user baru.
Pada aplikasi penilaian kinerja ini terdapat tiga tingkat user yaitu pimpinan,
admin, penilai. Admin adalah pegawai terpilih yang memiliki hak untuk
memberikan atau mengubah hak akses pegawai lain. Pimpinan memiliki hak akses
untuk menampilkan laporan-laporan penilaian kinerja pegawai. Pegawai memiliki
hak akses hanya untuk melakukan transaksi penilaian Kinerja.
Proses penambahan data user ini yaitu dengan menekan tombol new dan
kemudian mengisi control seperti, yaitu pada tab user dengan menambahkan kode

user yang belum ada kemudian mengisi data user yang dibutuhkan untuk



153

kelengkapan dalam database user. Proses penambahan data user dapat ditunjukkan

pada Gambar 4.17.

| Nik Pegawai
Nama Pegawai
| Password

. Hak Akses

[ e

x|

M

Data User

i
INIK_PEGAWAL
7

20100001002
20100001003
20100001004
20100002001
20100002002
20100002003
20100002004
20100002005
2010002006

PASSWORD Hak_pkses

20100001002
=dmin

=dmin
20100002001
bandung
20100002003
20100002004
20100002005
2010000 2006

TEBEEEREEEEEE

= el
Gambar 4.17 Form User
Tabel 4.5 Uji Coba Form Master User
No Tujuan Input Dihoaurg)pul: L Qutput Sistem
1. Sukses.
Memasukkan 2. Muncul pesan
data user pada Muncul pesan penyimpanan
1 g:rrgtlihtggtee; tab user data} baru data be}ru
User kemudian tersimpan dgn berhasil. _
' menekan tombol | textbox bersih. | 3. Data berhasil
Save. disimpan di
tabel User.
Klik 2x pada
gridcontrol
pada tab user 1. Sukses.
kemudian 2. Muncul pesan
.| muncul data I(;/Iun(égl p((ejsan perubahan
9 Ubah data dari yang akan ata di update data berhasil.
tabel User. X dan textbox .
diubah pada bersih 3. Data berhasil
textbox ' diubah di
kemudian tabel User.
menekan tombol
Edit.
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. Output .

No Tujuan Input Diharapkan Output Sistem
3 Memasukkan 1. Sukses.
. . data user dengan Muncul pesan 2. Muncul pesan
Menghindari "Kode User ' .
mengosongkan S sesuai yang
data kode user field kode user Harus Diisi diharapkan
kosong pada kemudian dan_data tidak 3. Data tidak
tabel User. tersimpan pada . .
menekan tombol tabel User tersimpan di
Save. ' tabel User.
Memasukkan Muncul pesan 1. Sukses.

. . data user dengan | ,, P 2. Muncul pesan
Menghindari menaosonakan Nama User sesuai van
data nama user | Hon90s0Ng Harus Diisi" -sual yang

4 field nama user ; diharapkan.
kosong pada . dan tidak !
kemudian . . 3. Data tidak
tabel User. tersimpan di . .
menekan tombol tersimpan di
tabel User.
Save. tabel User.
Muncul pesan
“Apakah anda | 1. Sukses.
Memastikan ingin 2. Muncul pesan
menghapus menghapus sesuai yang
5 data user yang 322?%2?? ;sbg?ta data user?” dan diharapkan.
sudah ada menekan 3. Data berhasil
User.
dapat tombol yes terhapus pada
dilakukan. maka data tabel User.
terhapus pada
tabel User.
1. Sukses.
Semua field F Eggﬁzfézlr?
Membatalkan Mefgasuggiart kosong,_ kembali ke
enyimpanan data user kembali ke tampilan form
6 penyimp kemudian form awal user P
dan perubahan . awal user.
menekan tombol | dan data tidak .
data. . 3. Data tidak
Cancel. tersimpan pada .
tersimpan
tabel User.
pada tabel
User.

F. Evaluasi Hasil Uji Coba Form Periode
Proses ini bertujuan untuk mengetahui keberhasilan proses inputan data
periode, yaitu dapat dilakukan melalui aplikasi seperti terlihat pada Tabel 4.6. di

halaman 155. Proses manipulasi data periode adalah proses penyimpanan untuk
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data periode, perubahan data periode, penambahan data, dan penambahan data
periode baru.

Proses penambahan data periode ini yaitu dengan menekan tombol new dan
kemudian mengisi control seperti, yaitu pada tab periode dengan menambahkan
kode periode yang belum ada kemudian mengisi data periode yang dibutuhkan
untuk kelengkapan dalam database periode. Proses penambahan data periode

dapat ditunjukkan pada Gambar 4.18.

T

Tanggal Awal

Tanggal Akhir

eeeeeeeeeee

E

Gambar 4.18 Form Periode

Tabel 4.6 Uji Coba Form Master Periode

No Tujuan Input Dir?aur?pulz an Output Sistem
1. Sukses.
Memasukkan 2. Muncul pesan
data periode Muncul pesan penyimpanan
1 'tl)'ambah data pada tab periode | data baru data baru
aru ke tabel K . . i
Periode. emudian tersimpan dqn berhasil. _
menekan tombol | textbox bersih. | 3. Data berhasil
Save. disimpan di
tabel Periode.
Klik 2x pada Muncul pesan | 1. Sukses.
9 Ubah data dari | gridcontrol data di update | 2. Muncul pesan
tabel Periode. pada tab periode | dan textbox perubahan data
kemudian bersih. berhasil.
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. Output .

No Tujuan Input Diharapkan Output Sistem
muncul data 3. Data berhasil
yang akan diubah di tabel
diubah pada Periode.
textbox
kemudian
menekan tombol
Edit.

Memasukkan
data periode 1. Sukses.
Menghindari dengan 'IYIuncuI pesan 2. Muncul pesan
Kode Periode .
data kode mengosongkan N sesuai yang
- . Harus Diisi -
3 | periode kosong | field kode . diharapkan.
. dan data tidak !
pada tabel periode . 3. Data tidak
. . tersimpan pada : .
Periode. kemudian tabel Periode tersimpan di
menekan tombol ' tabel Periode.
Save.
Memasukkan
data periode Muncul pesan 1. Sukses.
Menghindari dengan " PeS . Muncul pesan
Nama Periode :
data nama mengosongkan - sesuai yang
} . Harus Diisi -
4 | periode kosong | field nama . diharapkan.
. dan tidak !
pada tabel periode L - . Data tidak
X . tersimpan di . .
Periode. kemudian tabel Periode tersimpan di
menekan tombol ' tabel Periode.
Save,
Muncul pesan
“Apakahanda | 1. Sukses.
Memastikan ingin . Muncul pesan
menghapus menghapus sesuai yang
5 data periode Néfir;g df;ag;;data data periode?” diharapkan.
yang sudah ada p . dan menekan . Data berhasil
tabel Periode.
dapat tombol yes terhapus pada
Tabe| diTakdukajutan) maka data tabel Periode.

terhapus pada
tabel Periode.

Membatalkan

penyimpanan

dan perubahan
data.

Memasukkan
data periode
kemudian
menekan tombol
Cancel.

Semua field
kosong,
kembali ke
form awal
periode dan
data tidak
tersimpan pada
tabel Periode.

=

Sukses.

. Semua field
kosong dan
kembali ke
tampilan form
awal periode.

. Data tidak

tersimpan pada

tabel Periode.
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G. Evaluasi Hasil Uji Coba Form Absensi Pegawai

Proses ini bertujuan untuk mengetahui keberhasilan proses inputan data
absensi pegawai, yaitu dapat dilakukan melalui aplikasi seperti terlihat pada Tabel
4.7 di halaman 158. Proses manipulasi data absensi pegawai adalah proses
penyimpanan untuk data absensi pegawai, perubahan data absensi pegawai,
penambahan data, dan penambahan data absensi pegawai baru.

Proses penambahan data absensi pegawai ini yaitu dengan menekan
tombol new dan kemudian mengisi control seperti, yaitu pada tab absensi pegawai
dengan menambahkan kode absensi pegawai yang belum ada kemudian mengisi
data absensi pegawai yang dibutuhkan untuk kelengkapan dalam database absensi
pegawai. Proses penambahan data absensi pegawai dapat ditunjukkan pada

Gambar 4.19

Tanggal 15/07/2010
NIK N N —

Nama

Status

Jam Masuk [

Jam Pulang

vzl =)

Edit Filter

Gambar 4.19 Form Absensi Pegawai
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Tabel 4.7 Uji Coba Form Master Absensi pegawai

. Output .
No Tujuan Input Diharapkan Output Sistem
1. Sukses.
Memasukkan 2. Muncul pesan

Tambah data

data absensi
pegawai pada

Muncul pesan

penyimpanan

baru ke tabel tab absensi data baru data be}ru
1 . . . berhasil.
Absensi pegawai tersimpan dan .
. . . 3. Data berhasil
pegawai. kemudian textbox bersih. L X
menekan tombol disimpan di .
tabel Absensi
Save. X
pegawai.
Klik 2x pada
gridcontrol
pada tab absensi 1. Sukses.
pegawai 2. Muncul pesan
.| kemudian Muncul pesan perubahan data
iR data da.“ muncul data data di update berhasil.

2 | tabel Absensi K d b hasil
e0aWai. yang akan an textbox 3. Data ber_ asi
P diubah pada bersih. diubah di tabel

textbox Absensi
kemudian pegawai.
menekan tombol
Edit.
Memasukkan
Menghindari data absensi ll}/luncul PRV VA puigeg
. Kode Absensi | 2. Muncul pesan
data kode pegawai dengan . i
- pegawal Harus sesual yang
absensi mengosongkan 2 !
3 | pegawai field kode Diisi dar_1 data dlharapkan.
1 . | tidak tersimpan | 3. Data tidak
kosong pada absensi pegawai . .
. . pada tabel tersimpan di
tabel Absensi kemudian . .
. Absensi tabel Absensi
pegawai. menekan tombol / :
Save. pegawai. pegawai.
Menghindari
data nama (I;{all?;n ;t?;:nl;?n Muncul pesan 1. Sukses,
absensi . " P .| 2. Muncul pesan
. pegawai dengan | "Nama Absensi .
pegawai . sesuai yang
mengosongkan | pegawai Harus X
kosong pada . S . diharapkan.
4 . field nama Diisi" dan tidak :
tabel Absensi . . . . 3. Data tidak
absensi pegawai | tersimpan di . .
kemudian tabel Absensi tersimpan di
. tabel Absensi
menekan tombol | pegawai. :
_ Save pegawai.
pegawal. '
Memastikan Menghapus data | Muncul pesan | 1. Sukses.
menghapus absensi pegawai | “Apakah anda | 2. Muncul pesan
5 | data absensi dari tabel ingin sesuai yang
pegawai yang | Absensi menghapus diharapkan.
sudah ada dapat | pegawai. data absensi 3. Data berhasil
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No Tujuan Input Dihoaurg)pulian Output Sistem
dilakukan. pegawai?” dan terhapus pada
menekan tabel Absensi
tombol yes pegawai.
maka data
terhapus pada
tabel Absensi
pegawai.
Semua field 4. Sukses.
kosong, 5. Semua field
Memasukkan kembali ke kosong dan
Membatalkan data absensi form awal kembali ke
5 penyimpanan pegawai absensi tampilan form
dan perubahan | kemudian pegawai dan awal absensi
data. menekan tombol | data tidak pegawai.
Cancel. tersimpan pada | 6. Data tidak
tabel Absensi tersimpan pada
pegawai. tabel Absensi

H. Evaluasi Hasil Uji Coba Form Penilaian Kinerja Pegawai

Proses ini bertujuan untuk mengetahui keberhasilan proses pemilihan data

level dan data pegawai yang ingin dinilai untuk data penilaian Kinerja pegawali,

yaitu dapat dilakukan melalui tabel seperti terlihat pada Tabel 4.8 di halaman 149.

Proses manipulasi penilaian kinerja pegawai adalah proses penyimpanan untuk

data penilaian kinerja pegawai.

Proses penambahan data penilaian Kinerja pegawai ini yaitu dengan

memilih control radiobotton untuk menentukan level dan kemudian memilih

pegawai yang ingin dinilai selanjutnya dimulai dengan menekan tombol start dan

menuju form penilaian.

ditunjukkan pada Gambar 4.20 di halaman 160.

Proses penambahan data absensi pegawai dapat
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Tanggal 15 Nopember 2011 Data Pegawai
Periode _ i NIK_PEGAWAL MNAMA_PEGAWAL NAMA_LEVEL ) NAMA_DEPARTMENT NAMA_JABATAN
b:;:wal ETIT—— imnm Kepala Seksi Departemen Penindakan dan P... | Kepala Seksi Penindakan dan Pe..
epartemen | = e = AT T
Jabatan 20100003006 AFWAN Kepala Seksi n Kepabe... Kepala Seksi Pelayanan Kepabe. .,
Data Pegawa yang Dinilai :« Aeeden Record 10f 5w bhrhon o ot X_EmtﬂltEr
n I
Hama ]
pepartment [ vii Akhir Penilaian I Note : K1 adalah kanyawan tersebut dapat dicatakan mempunyai kompeter
tevel N i s I ey e
Gambar 4.20 Form Penilaian Kinerja Pegawai
Tabel 4.8 Uji Coba Form Penilaian Kinerja Pegawai
. Output .
No Tujuan Input . Output Sistem
J P Diharapkan P
1. Muncul form
penilaian
Kinerja
Muncul form menurut level
Meggisuitan penilaian pegawai yang
data pegawai S cgawaly
Tambah data Kinerja yang dinilai.

1 baru ke tabel

yang dinilai
dengan

dipilih sesuai

2. form penilaian

transa menekan tabel | €/¢! pegawa Kinerja el
data pegawai. yang ingin menurut leve
dinilai. pegawai yang
dinilai
berhasil
muncul
3. Muncul form
penilaian
Menekan kinerja
tombol new, Muncul form menurut level
Tambah kemudian penilaian pegawai yang
penilaian memasukkan | kinerja yang dinilai.
2 kinerja data pegawai dipilih sesuai 4. form penilaian

pegawai baru.

yang dinilai
dengan
menekan tabel
data pegawai.

level pegawai
yang ingin
dinilai.

Kinerja
menurut level
pegawai yang
dinilai
berhasil
muncul
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- Output .
No Tujuan Input Diharapkan Output Sistem
3 4. Sukses.
Setelah mengisi > Munc_ul pesan
L sesuai yang
semua nilaia Muncul pesan .
. o o diharapkan.
Menyimpan kriteria data penilaian
e . . 6. Data
data penilaian | kemudian tersimpan pada i
menekan tombol | tabel transaksi pen!lalan .
' tersimpan di
Save.
tabel
transaksi.

I. Evaluasi Hasil Uji Coba Form Hasil Penilaian

Form hasil penilaian berisikan hasil penilaian atas Pegawai tersebut (user)

sekaligus dapat memberikan feedback ke penilai. Tampilan form hasil penilaian

dapat dilihat pada Gambar 4.21 di halaman 162.

| |

=1

Mo

FEEDBACK :

|
==

I INIK_PENILAT
?

PS 20100001003 ARSA

Record 10f 1

NAMA_PEGAWAL

NAMA_LEVEL NAMA_DEPART...

Kepala Sub Seksi Departemen

NILAL_AKHIR.

Keuan. 414 k3

KD_SIMBOL

Edit Filter

Tabel 4.9 Uji Coba Form Hasil Penilaian

Gambar 4.21 Form Hasil Penilaian

. Output .
No Tujuan Input Diharapkan Output Sistem
1 Menampilkan | Memilih data Muncul data 1. Sukses
data pegawai dirinya 2. Data berhasil
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Evaluasi Hasil Uji Coba Form Laporan Penilaian Kinerja PerPeriode

Proses ini bertujuan untuk mengetahui keberhasilan proses inputan data,

dapat dilakukan melalui aplikasi seperti terlihat pada Tabel 4.15. Proses ini adalah

proses menampilkan laporan kinerja per periode. Proses dimulai dengan

munculnya laporan kinerja pegawai yang menampilkan informasi jumlah total

nilai yang tercatat perperiode yang diwakili oleh grafik batang. Proses laporan

penilaian kinerja perperiode dapat ditunjukkan pada Gambar 4.22.

(%]
Laporan Penilaian K
Pariude Department
|| View Report
Level HIK
Laporan Penilaian Kinerja
P
NICPEG.. |NAMA.. |GOL.. | NAMADEPARTMENT | NAMALEVEL |KD_PER.. |PENIAL |N.. |KD_SIMBOL
°
20100002001 DDIN | DD swsian KepslsSeks  JULIZOW  ABID s00 K1
0100002012 BAYU HC jan | Kepala SubS... Maret2011  ASID 255 k2
| ‘ 20100002002 45D A jon | Pegawai LI2010  ABD 500 K1
20100002005 HAIKAL DA Kepala SubS... L1200 ASID 500 K1
0100001001 Ganda  |IE Kepala Kantar | JULI2010 | HANDI 22l
2011p001001 CATIR 1A Pegana L2010 HANDE 43 Kk2
20100002004 PUTRA TS Kepala Sub 5., | LLI2010  HAIKAL 473 K1
20100002014 YEGI oA waian |Kepala Sub S... Maret 2011  ASID 245 K2
3 oA Departemen Kepegaviaian |Kepals Sub 5. Marst2011 ASID 255 K1
20100002004 PUTRA 1B Departemen Kepeganaian | Kepala Sub ... Maret2011 ABID 320 K2
E ‘
i\l Edit Filter
—
-

Gambar 4.22 Form Laporan Penilaian Kinerja PerPeriode

Tabel 4.10 Uji Coba Form Laporan Penilaian Kinerja PerPeriode

No Tujuan Input DihOaurta{)puI:an Output Sistem
Menampilkan Muncul 1. Sukses.
Laporan Laporan 2. Muncul

1 pore Memilih periode pore Laporan
Penilaian per penilaian per penilaian
Periode. periode. perperiode.

Laporan hasil penilaian pegawai dapat dicetak dengan menekan tombol

view report dan akan muncul tampilan dokumen yang akan dicetak seperti
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ditunjukkan pada Gambar 4.23. Laporan hasil penilaian pegawai yang telah
tercetak dapat dilihat.

Laporan rata-rata nilai pegawai dengan tampilan grafik berdasarkan
periode dapat ditunjukkan pada Gambar 4.24. Grafik garis dapat menujukkan
perbandingan rata-rata nilai pegawai per periode. Setelah menekan (klik) salah
satu garis, maka akan muncul grafik batang rata-rata nilai pegawai berdasar

department.

DEPARTEMEN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA
DIREKTORAT JENDRAL BEA DAN CUKAI
KANTOR WILAYAH JAWA TIMUR i
KANTOR PENGAWASAN DAN PELAYANAN TIPE A2 JUANDA

Jl. Raya Bandara Udara Juanda KM 3 - 4 Surabava - 6123 23110/2011
LAPORANKINERJA KARYAWAN PER PERIODE

PERIODE :JULI 2010

ll’ NIK | DEPARTMENT LEVEL PENILAI SIMBOL]
[20100002001 Departemen KepegaulKepala Seksi

Departemen KepegawiKepala Sub Seksi
Departemen Keuangaiiepala Kantor
Departemen PerencanPeqawal
Departemen Kepegawiepala Sub Seksi

120100001001
20110001001
[20100002004

120100002002 Departemen KepegawPegawai

Mengetahui, Disetujui Oleh,
Kepala Kantor Kepala Seksi Kepegawaian

Gambar 4.23 Laporan Penilaian Kinerja PerPeriode

Grafik Laporan Kinerja Pegawai (A Back | [ Ext |
Rata-rata Nilai Pegawai

400 [373,75]

12010 Maret 2011

Gambar 4.24 Laporan Grafik Penilaian Kinerja PerPeriode
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K. Evaluasi Hasil Uji Coba Laporan Penilaian Kinerja PerDepartment

Proses ini bertujuan untuk mengetahui keberhasilan proses inputan data,

dapat dilakukan melalui aplikasi seperti terlihat pada Tabel 4.16. Proses ini adalah

proses menampilkan laporan kinerja per department.

Proses dimulai dengan

munculnya laporan kinerja pegawai yang menampilkan informasi jumlah total

nilai yang tercatat perdepartment yang diwakili oleh grafik batang. Proses laporan

penilaian kinerja perdepartment dapat ditunjukkan pada Gambar 4.25.

[x]
Laporan Penilai
Periode Department
|__View Report
Level HIK !
Laporan Penilaian Kinerja

| VAN N i 2

NIKIPEG.. |NAMA.. |GOL.jy |NAMA DEPARTMENT | NAMALEVEL |KD_PER... |PENLAI |MN.. |KD_SIMEOL
o
B

20100002001 |DIDIN o Departemen Kepegawaian  Kepala Seksi JULI 2010 ABID 500 K1
| (zwoooziz saw e Departemen Kepegaaian Kepala Sub S... | Maret2011 | ASID 29 €2
| |20m00002002 [AED A DepartemenKepegawaian Pegaviai WL AED 500 k1
| | ioooowmoz HAAL @A Kepela SubS... JUIZ010  ABID 500 €1

20100001001 Ganda IVE Kepala Kantor JuLI 2010 HANDI 442 K2

20110001001 |CATLR 1A ... Pegavai WAL HANDI 438K2
|, 0100002004 PUTRA 1B Departemen Kepegaaian |Kepala SubS... JULL2010  HATKAL 473 k1

2010002014 ¥EGI 1A Departemen Kepegatiaian Kepala SubS... Maret2011  ASID 5 k2

20100002003 HAIKAL A Departemen Kepegawaian  Kepala SubS... Maret2011 |ABID 455 K1 ‘

010000004 PUTRA 1B Departemen Kepegaiaian _Kepala Sub ... |Maret 2011 ABID 30 /k2
"
v Edit Flter
=
=

Gambar 4.25 Laporan Penilaian Kinerja PerDepartment

Tabel 4.11 Uji Coba Form Laporan Penilaian Kinerja PerDepartment

No Tujuan Input DihOaurta{)puI: an Output Sistem
1. Sukses.
Menampilkan Muncul 2. Muncul
1 Laporan Memilih Laporan Laporan
Penilaian per | Department penilaian per penilaian
department. department. perdepartm
ent.

Laporan hasil penilaian pegawai dapat dicetak dengan menekan tombol

view report dan akan muncul tampilan dokumen yang akan dicetak seperti
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ditunjukkan pada Gambar 4.26. Laporan hasil penilaian pegawai yang telah

tercetak dapat dilihat.

DEPARTEMEN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA
DIREKTORAT JENDRAL BEA DAN CUKAI
KANTOR WILAYAH JAWA TIMUR i
KANTOR PENGAWASAN DAN PELAYANAN TIPE A2 JUANDA

J1. Rava Bandara Udara Juanda KM 3 - 4 Surabava - 6125 23110/2011

LAPORANKINERJA KARYAWAN PER DEPARTMENT

DEPARTMENT : Departemen Kepegawaian

INIK PEGAWAI INAMA PEGAWAI LEVEL PERIODE INILAI AKHIR |SIMBOL

120100002001 Kepala Seksi WULI 2010,
120100002012 [Kepala Sub Seksi Maret 2011
|20100002002 [Pegawai |JULI 2010
120100002003 [Kepala Sub Seksi JULI 2010
|20100002004 [Kepala Sub Seksi JuLi 2010
120100002014 Kepala Sub Seksi Maret 2011
|20100002003 [Kepala Sub Seksi Maret 2011
120100002004 Kepala Sub Seksi Maret 2011

. Disetujui Oleh.
Mengetahui, ! o
Kepala Kantor Kepala Seksi Kepegawaian

Gambar 4.26 Laporan Penilaian Kinerja PerDepartment

Laporan nilai rata-rata nilai pegawai juga ditampilkan dengan tampilan
grafik berdasarkan level di tiap department yang terletak pada menu utama
ditunjukkan pada Gambar 4.27. Grafik batang dapat menujukkan perbandingan

rata-rata nilai pegawai tiap level berdasarkan department.

Grafik Nilai Penilaian Kinerja Per Departemen.

Perode 1
T Periode September 2011

Rata-rata Nilai Pegawai Per Departemen

| [ Kepala Kantor
| [ Kepala Seksi
| [ kepala Sub Seksi

[ Pegawai

Kantor Pelayanan Bea dan Cukai JATIM I Departemen Adm. Manifest Departe Penyuluhan dan Layanan Informasi  Departemen Perbendsharaan

Gambar 4.27 Laporan Grafik Penilaian Kinerja PerDepartment
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Laporan hasil penilaian pegawai dapat dicetak dengan menekan tombol
view report dan akan muncul tampilan dokumen yang akan dicetak seperti
ditunjukkan pada Gambar 4.28. Laporan hasil penilaian pegawai yang telah

tercetak dapat dilihat.

e -2 O |

Main Report ‘

DEPARTEMEN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA
DIREKTORAT JENDRAL BEA DAN CUKAI
KANTOR WILAYAH JAWA TIMUR i
KANTOR PENGAWASAN DAN PELAYANAN TIPE A2 JUANDA

1. Rava Bandara Udara Juanda KM 3 - 4 Surabaya - 6123 26/06/2011
LAPORAN KINERJA KARYAWAN PER PEGAWAI

Nama : Ganda
Nik @ 20100001001

[PERIODE  [NAMA DEPARTMENT  [NAMA LEVEL |GoLONGAN [PENILAI [NILAI AKHIR [SIMBOL ||
[lauLr 2010 |Departemen Keuangan [Kepala Kantor [IvE [HANDI | 442K2 [

Disetujui Oleh,
Kepala Seksi Kepegawaian

Mengetahui,
Kepala Kantor

Current Page No.: 1 Total Page Mo.: 1 Zoom Factor: 100%

Gambar 4.28 Laporan Penilaian Kinerja PerPegawai

Laporan nilai rata-rata nilai pegawai dengan tampilan grafik berdasarkan
department dan level dapat ditunjukkan pada Gambar 4.29 di halaman 167. Grafik
batang dapat menujukkan perbandingan rata-rata nilai pegawai berdasarkan
department dan level. Setelah menekan (klik) salah satu batang pegawai, maka

akan muncul daftar rincian penilaian.
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. - - P’d-ih Km;a C-‘laﬁ{
Pilih Kode Periade Periode September 2011 Pilih Departemen ‘Dvpmrmn Adm. Manifest V| M

Rata-rata Nilai Pegawai

Kepala Kantar
Kepala Seksi
Kepala Sub Seksi

390

360

330

300

270

240

210

160

150

120 +

90 H

B0

30+

20100002009 20100002012 20100002010 20100002017

Gambar 4.29 Laporan Grafik Penilaian Kinerja PerPegawai

Untuk melihat rincian daftar nilai per pegawai dapat dilakukan dengan
menekan (klik) di salah satu batang pada laporan grafik rata-rata nilai per pegawai.

Data penilaian dapat ditunjukkan pada Gambar 4.30 di halaman 168.

Nik Penilai

Data Penilaian Pegawai dengan Nik = JULI 2010

Gambar 4.30 Laporan Data Penilaian pegawai
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Untuk melihat rincian daftar nilai per pegawai per Item dapat dilakukan
dengan menekan (doubleklik) di salah satu baris pada gridcontrol laporan

penilaian pegawai.

L. Evaluasi Hasil Uji Coba Form Laporan Penilaian Kinerja PerLevel
Proses ini bertujuan untuk mengetahui keberhasilan proses inputan data,
dapat dilakukan melalui aplikasi seperti terlihat pada Tabel 4.12 di halaman 169.
Proses ini adalah proses menampilkan laporan kinerja per level. Proses dimulai
dengan munculnya laporan Kinerja pegawai yang menampilkan informasi jumlah
total nilai yang tercatat perlevel yang diwakili oleh grafik batang seperti pada
Gambar. Proses laporan penilaian kinerja per level dapat ditunjukkan pada

Gambar 4.31 halaman 168.

Level scio [l NIK [ ] EaET
— _— _— _ - . . |
I‘a“lall Ki
| NIK_PEG... \-i»'-\F'TA:P— GOLOP-IE-N N»'-\Mgﬂ T‘-IAMAJ;E: ?;PERI ‘l$ mﬁdiﬂ(... ESIMBO'L j‘ I
7
Py 20100002001 [ D Departemen... KepslsSeksi  JULT 2010 ABID 500 K1
20100002012 BAYU nc Departemen... KepalaSub... Maret2011  ABID 299 k2
20100002002 ABID A Departemen... Pegawai JuLT 2010 ABID 500 K1
| 20100002003 HAIKAL A Departemen... Kepala Sub ... JULI 2010 ABID 500 K1
20100001001 Ganda VE Departemen.., Kepala Kantor JULI 2010 HANDI 442 K2
20110001001 CATUR Ia Departemen... Pegawai JuLl 2010 HANDI 438 K2
20100002004 PUTRA i) Departemen.., KepalaSub... JULI 2010 HATKAL 473 K1
" 20100002014  YEGIL oA Departemen... Kepala Sub ... Maret 2011 ABID 445 K2
I 20100002003 HAIKAL A Departemen... KepalaSub ... Maret 2011 ABID 455 K1
I 20100002004 PUTRA s Departemen... Kepala Sub ... Maret 2011 ABID 320 K2
1| #
| @ EdtFiter |
R ———— |
|
|
|

Gambar 4.31 Laporan Penilaian Kinerja PerLevel
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Tabel 4.12 Uji Coba Form Laporan Penilaian Kinerja PerLevel
. Output .

No Tujuan Input Diharapkan Output Sistem
Menampilkan Muncul L. Sukses.
Laporan Laporan 2. Muncul

1 pora Memilih Level pore Laporan
Penilaian per penilaian per enilaian

level. level. P
perlevel.

Laporan hasil penilaian pegawai dapat dicetak dengan menekan tombol
view report dan akan muncul tampilan dokumen yang akan dicetak seperti

ditunjukkan pada Gambar 4.32. Laporan hasil penilaian pegawai yang telah

tercetak.

4 [x]
3 G

| Main Reoort

DEPARTEMEN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA
DIREKTORAT JENDRAL BEA DAN CUKAI
KANTOR WILAYAH JAWA TIMUR i
KANTOR PENGAWASAN DAN PELAYANAN TIPE A2 JUANDA

JL. Rava Bandara Udara Juanda KM 3 - 4 Surabava - 6123 23/10/2011

LAPORAN KINERJA KARYAWAN PER LEVEL

LEVEL : Kepala Seksi

kD PERIODE |NIK PEGAWAI  [NAMA PEGAWAI
[aur 2010 |20100002001 IDIDIN

[NAMA DEPARTMENT _ [NILAI AKHIR [SIMBOL ||
|Departemen Kepegawaian | 500K1 I

Disetujui Oleh,

Mengetahui, Kepala Seksi Kepegawaian

Kepala Kantor

Fren Eamtne 10050

Gambar 4.32 Report Penilaian Kinerja PerLevel

M. Evaluasi Hasil Uji Coba Form Laporan Absensi Pegawai

Proses ini bertujuan untuk mengetahui keberhasilan proses inputan data
dapat dilakukan melalui aplikasi seperti terlihat pada Tabel 4.18. Proses
menampilkan laporan absensi pegawai bertujuan untuk menampilkan
perbandingan jumlah pegawai yang memiliki status absensi baik yang hadir, sakit,

maupun ijin. Proses laporan absensi pegawai ditunjukkan pada Gambar 4.33.
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|

_ View Absensi Pegawai

NIK
Hama
Department

Level

Data Absensi

5 -
TGL_ABSEN NIK_PEGAWAI JAM_DATANG JAM_PULANG STATUS KET_ABSENSI

G

@] Exiit Fifter

=

Prosentase Kehadiran : %

Gambar 4.33 Absensi Pegawai

Tabel 4.13 Uji Coba Form Laporan Absensi Pegawai

. Output .

No Tujuan Input Diharapkan Output Sistem
Menampilkan Muncul 1. Sukses.
Laporan Memilih tanggal Laporan 2. Muncul
Absensi pada combobox RY'§ Laporan

1 . . .| Absensi |
Pegawai per | Absensi Pegawal Peqawai per Absensi
Status per periode Sta?tus A& o Pegawai per
Absensi. ' Status Absensi.

4.2.2. Uji Coba Sistem Informasi Penilaian Kinerja Pegawai

Sistem informasi penilaian kinerja pegawai menggunakan metode 360-
Derajat ini adalah penilaian seorang pegawai tidak saja diambil dari penilaian
atasan, akan tetapi juga dimintakan dari rekan sekerja yang satu level (peer)
maupun dari bawahan langsung (subordinate) yang bersangkutan. Uji coba
meliputi pengujian penerapan metode ke dalam sistem informasi penilaian
kinerja. Pengujian akan dibagi dalam beberapa kasus berdasarkan level jabatan
pegawai.

A. Studi Kasus Satu
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Login sebagai kepala kantor pada Gambar 4.34.

Username | 20100001001 |

Password |‘*“' |

A

| cancely

Gambar 4.34 Login dengan NIP Kepala Kantor

Kepala kantor memiliki hak untuk mengakses menu surat perintah penilaian,

menu penilaian Kinerja, dan menu laporan pada Gambar 4.35.

‘ ““Mll Rata-Rata Nisi Pekerfaan
soveiiis

DEPARTEMEN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIL

) ¥ DIREKTORAT JENDRAL BEA DAN CUKAI
BEA CUKAI

Sistem Informasi Penilaian Kinerja Pegawai

Menggunakan Metode 360-Derajat

=% % ¢
{ . g
e A : ‘
KPPBC Tipe A2 Juanda

J1. Raya Bandara Juanda K 3-4 Kotak Pos 679 Surshaya
kpbojuandag@heaculesi zo.id

Gambar 4.35 Hak Akses Menu Kepala Kantor

Berdasarkan metode 360-Derajat maka kepala kantor melakukan penilaian

kepada kepala seksi dan tidak perlu melakukan penilaian kinerja kepada kepala

sub seksi dan pegawai pada Gambar 4.36 di halaman 173.
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Penilaian Kinerja Pegawai

| Nk_pEGAWAL | NAMA_PEGAWAL |NAMA LEVEL | NAMA_DEPARTMENT | NAMA_JaBATAN |
Data Penilai i | |
HIK

e

Kepala Seksi Departemen Penyuluhan dan Layanan... Kepala Seksi Penyuluhan dan Layanan Informasi

L
>
2 il

Departemen
Jabatan

Level Pegawai yang akan Dinilai

@ kepala Seksi

Edit Filter

el K2 adalzh karyavian tersebut dapat dkatakan mempunyal kempetensiindvidu yang memadal
et — K3 adaleh karyawan tersebut dapat dikatakan mempunyai kompetensi individu yang kurang memadai

pepartment [N i Akhic penilzian _ Note : K1 adaleh keryawan tersebut dapat dikatakan mempunyai kompetensi individu yang sangat memadsi

Gambar 4.36 Form Penilaian Kinerja Untuk Kepala Kantor

Kepala kantor melakukan penilaian berdasarkan kriteria yang ada pada aplikasi

pada Gambar 4.37.

Penilaian Kinerja

Kriteria :F“éning‘ka{an‘ Patersi ml

- Ditil trem Kitera S g = > —_— i 2

Bersedia memberikan usaha lebih banyal dalam menyelesaikan pekejaannya

Bersedia memberikan Ea lebih ba@ dalamEyelesa\. .. | 500
.Member\kan usahz dalam menyelezaikan pekerjaannys nam... 400
.Member\kan usahz dalam menyelesaikan pekerjaannyz nam... .300

| * Memberikan usaha dalam menyelesaikan pekerjaannya nam... feidl]

Tidak memberikan usaha dalam menyelesaikan pekerjaanya 100

Mampu dan bersedia mengambil prakarsa dan bertindak kreatif dalam mengatasi persoalan

_.iMampu dan bersedia mengambil prakarsa dan bertindak kre... 500
.iMengambiI prakarsa namun kurang bertindak kreatif dalam ... 400
-|T|dak bersedia mengambil prakarsa dan kurang bertindak kr... 200
!Tldak bersedia mengambil prakarsa dan tidak pernah bertin... 100

Bersedia dan mampu menyelesaikan tugas dan tanggung jawab yang lebih luas dari linglkup tugas pokoknya

P -iEersedia dan mampu menyelesaikan tugas dan tanggung ja... | 500
iMenyeIesaikan tugas dan tanggung jawab yang lebih luas d... 400
_I Menyelesaikan tugas dan tanggung jawab namun hanya un... 200

|T|dak mampu menyelesaikan semua tugas yang ada padali... 100

Nilai Kriteria

Hilai Akhir Kriteria k&l

Gambar 4.37 Form Penilaian Kriteria untuk Kepala Kantor
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Setelah penilaian kinerja per kriteria selesai, maka akan kembali pada form
penilaian kinerja awal dan nilai akhir muncul beserta dengan nilai simbolnya.
Nilai simbol terdiri dari K1 yang berarti individu tersebut sangat memadai, K2
yang berarti individu tersebut memadai, dan K3 yang berarti individu tersebut
kurang memadai.

Informasi yang dihasilkan melalui laporan dari sistem informasi penilaian
kinerja pegawai dengan metode 360-Derajat ini adalah hasil penilaian kinerja per
periode, per level jabatan, per department, dan per pegawai pada Gambar 4.38 di
halaman 173, Gambar 4.39 di halaman 174, Gambar 4.40 di halaman 175,

Gambar 4.41 di halaman 175.

[x]
2 & — i BE & = su= 5 B = i g Rl E S~
Main Report
DEPARTEMEN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA
DIREKTORAT JENDRAL BEA DAN CUKAI
KANTOR WILAYAH JAWA TIMUR i
KANTOR PENGAWASAN DAN PELAYANAN TIPE A2 JUANDA
J1. Rava Bandara Udara Juanda KM 3 - 4 Surabaya - 6125 301112011
LAPORAN PENILAIAN KINERJA PEGAWAIPER PERIODE
PERIODE :01
NIK NAMA DEPARTMENT LEVEL PENILAI NILAI _ [SIMBOL|

120100001002  (HANDI Departemen Penindaki{epala Seksi ARSA 333|K2
120100004001 (RIZAL Departemen PenyuluhfiKepala Seksi MURYOMO 374]K2
20100006001 [RECKAY Departemen Penyuluhf<epala Sub Seksi MURYONOQ 309 K2
20100001004 |[Wahyuuu Departemen PenindakiKepala Sub Seksi ARSA 358|K2
20100002003 |HAIKAL Departemen PenindakiPegawai ARSA 323 K2
20100002012 |BAYU Departemen Adm_ MafKepala Sub Seksi NIKO 335]K2
20100002017 |RAIS Departemen Adm. MafPegawai NIKO 366 K2 T}
20100002008 |MICHELE Departemen Adm. Mafiepala Seksi BAYU 396 K2
120100002021 RIRIN Departemen PerbenddKepala Sub Seksi SKRIPTA 367 K2
120100002010 (PUTU Departemen Adm. MafPegawai SKRIPTA 314|K2
120100001001 [Ganda Kantor Pelayanan BealKepala Kantor LINDA 318|K2

Mengetahui, Disetujui Oleh,

Kepala Kantor Kepala Seksi Kepegawaian
CurrentPage No.: 1 Total Page Mo.: 1 Zoom Factar; 100%

Gambar 4.38 Laporan Hasil Penilaian Kinerja Per Periode
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DEPARTEMEN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA
DIREKTORAT JENDRAL BEA DAN CUKAI
KANTOR WILAYAH JAWA TIMUR i
KANTOR PENGAWASAN DAN PELAYANAN TIPE A2 JUANDA

JL. Rava Bandara Udara Juanda KM 3 - 4 Surabava - 6125

3011172011

LAPORAN PENILAIAN KINERJA PEGAWAIPER LEVEI

LEVEL : Kepala Seksi

KD PERIODE _|NIK PEGAWAI _ |NAMA PEGAWAI NAMA DEPARTMENT

NILAI AKHIR

SIMBOL

20100001002 |[HANDI 333

Penyidikan
20100004001 [RIZAL 374

20100001002 [HANDI Departemen Penindakan dan 284
Penyidilan
20100002009 Departemen Adm. Manifest 327

20100002020 Departemen Perbendaharaan 323
20100003006 Departemen Pelayanan 500
20100004001 326

20100002009 Departemen Adm Manifest 356

K

Mengetahui,

Kepala Kantor Kepala Seksi

Disetujui Oleh,

Kepegawaian

CurrentPage Mo.: 1

| Total Page No.: 1

| Zoom Factor: 100% |

—————————— T

Gambar 4.39 Laporan Hasil Penilaian Kinerja Per Level

DEPARTEMEN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA
DIREKTORAT JENDRAL BEA DAN CUKAI
KANTOR WILAYAH JAWA TIMUR i
KANTOR PENGAWASAN DAN PELAYANAN TIPE A2 JUANDA

Ji. Rava Bandara Udara Juanda KM 3 - 4 Surabaya - 6125

30M11/2011

LAPORAN PENILAIAN KINERJA PEGAWAIPER DEPARTMENT

DEPARTMENT : D Adm. Manifest

INIK PEGAWAI  INAMA PEGAWAI LEVEL PENILAI

INILAI AKHIR |SIMBOL

[Ganda
INIKO
INIKO
BAYU
SKRIPTA

MICHELE
IBAYU

20100002009
20100002012
|20100002017
120100002009
120100002010

Kepala Seksi
Kepala Sub Seksi
Pegawai

Kepala Seksi
Pegawai

RAIS
MICHELE
PUTU

Mengetahui,
Kepala Kantor

Disetujui Oleh,
Kepala Seksi Kepegawaian

K2
K2
K2
K2
K2

Current Page No.: L

| Total Page No.: 1

| Zoom Factor: 100%

Gambar 4.40 Laporan Hasil Penilaian Kinerja Per Departemen
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DEPARTEMEN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA
DIREKTORAT JENDRAL BEA DAN CUKAI
KANTOR WILAYAH JAWA TIMUR i
KANTOR PENGAWASAN DAN PELAYANAN TIPE AZ JUANDA

Jl. Rava Bandara Udara Juanda KM 3 - 4 Surabava - 6123 3011172011

LAPORAN PENILAIAN KINERJA PER PEGAWAI

Nama : HANDI
Nik : 20100001002

[PERIODE NAMA DEPARTMENT NAMA LEVEL |GOLONGAN _|PENILAI NILAI AKHIR _|SIMBOL
01

Departemen Penindakan dan  [Kepala Seksi [ARsA

" 02 |Departemen Penindakan dan ‘szzla&ekjl K2 ‘l

" Disetujui Oleh
Mengetahui, : L.
Kepala Kantor Kepala Seksi Kepegawaian

CurrentPage No.: 1 | Total Page No.: 1 | Zoom Factor: 100% |

Gambar 4.41 Laporan Hasil Penilaian Kinerja Per Pegawai

Kepala kantor juga dapat melihat laporan penilaian kinerja pegawai dalam
bentuk grafik. Laporan grafik yang tersedia adalah grafik hasil penilaian kinerja
per periode, grafik hasil penilaian kinerja per departemen dan grafik hasil
penilaian Kinerja per pegawai berdasarkan departemennya Gambar 4.42 di

halaman 176, Gambar 4.43 di halaman 177, Gambar 4.44 di halaman 177.

rafik Pentiaian C 11 D A D AN A
Grafik Laporan Kinerja Pegawai
Rata-rata Nilai Pegawai Per Periode
420 | ;.‘Perlude-:
o E |
36
0]
200.]
-
2]
210:)
1507
o
o]
o]
o]
3¢
i T T
o 0z

Gambar 4.42 Grafik Hasil Penilaian Kinerja Per Periode
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. Piin Kiteria
Pilih Kode Periode

Periode September 2011 Pilih Departemen ‘Depaﬂemen Penindakan dan Pen‘\'iﬂi :‘

Rata-rata Nilai Pegawai

Kepala Kantor

| [ kepala Seksi
([ Kepala Sub Seksi
‘ ([ Pegawai

359 ‘

20100001002 20100001004 20100002003

Nilai Minimal 20100002003 Nilai Maximal 20100001004
Departemen Penindakan dan Penyidikan | HAIKAL | Wahyuuu
{ | Pegawai Bag. Intelegen | Kepala Sub Seksi Penindakan

Kepala kantor
[ Kepals Seksi
[ Kepala Sub Seksi

[ Pegawal

390 -

360 -

330 4

300

270 -

240

210 4

180 4

Kankar Pelayanan Bea dan Cukai JATIM 1 Departemen Adm. Marifest De Penindakan dan Penyic

Penyuluhan dan Layanan Informasi  Departemen Perbendaharaan

Gambar 4.44 Grafik Hasil Penilaian Kinerja Per Departemen
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B. Studi Kasus Dua
Mengakses Sistem Informasi Penilaian kinerja pegawai menggunakan

metode 360-Derajat dengan akses login sebagai kepala seksi pada Gambar 4.45

Username 20100001002 |

Password |“"*‘*‘*" |

— m—

Gambar 4.45 Login dengan NIP Kepala Seksi

Kepala seksi dengan NIP 20100001002 hanya memiliki hak akses menu penilaian

kinerja pegawai pada Gambar 4.46.

S § DEPARTEMEN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA
DIREKTORAT JENDRAL BEA DAN CUKAI

- Siktem‘rg{orma:i‘fmi&zm Kinerja Pegawai

i - Menggunakan Metode 360-Derajat d - k

KPPBC Tipe A2 Junnda
andara Juanda K 3.4 Kotak Pos 679 Sursbaya

JL. Raya Band:
kpbcjuandagheacukai.go.id

Gambar 4.46 Hak Akses Menu Untuk Kepala Seksi

Berdasarkan metode 360-Derajat maka kepala seksi melakukan penilaian
kepada kepala kantor dan sesama kepala seksi, namun tidak perlu melakukan
penilaian kinerja kepada kepala sub seksi dan pegawai pada Gambar 4.47 di

halaman 179.
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Gambar 4.47 Form Penilaian Kinerja untuk Kepala Seksi

Kepala seksi memperoleh informasi hasil penilaian dirinya sehingga

individu dapat langsung mengevaluasi diri untuk meningkatkan kualitas kinerja.

Kepala seksi juga dapat melihat saran atau kritik dari pegawai yang pernah dinilai

pada Gambar 4.48.

o

L8

#

| Hasil Penilaian ‘

[

| | ©  DatahasilPenflsian ]
NIK_PENILAT NAMA PEGAWAI | NAMA_LEVEL NAMA DEPART... | NILAL AKHIR KD_SIMEQL
()
Y 20100001001 Ganda KepalaKantor  Kantor Pelayanan ... | T omalka

] EditFilter
FEEDBACK :

Gambar 4.48 Form Hasil Penilaian Kepala Seksi

Kepala seksi dapat melihat detil nilai dengan menekan NIP penilai serta
dapat memberikan saran atau kritik kepada penilai tersebut dengan menekan

tombol melakukan feedback Gambar 4.49 di halaman 179.



MNAMA_KRITERIA
7

~

Hasi Kerja

Hasi Kerja
Kepemimpinan
Kepemimpinan
Kepemimpinan
Keterampian Kerja
Keterampian Kerja
Kerjasama
Kerjasama

Disiplin Kera

Disiplin Kerja

Disiplin Kerja
Peringkatan Potensi
Peningkatan Patensi
Peringkatan Patens|

Melakukan Feedback

MAMA_ITEM_KRITERIA

Jarang melskukan kesalshan dalam menyelesaikan peke...
Hasi pekerjaan yang diselesaikan memenuhi kuslifikasi
Memberikan keteladanan

Mampu menyelesaikan persoalan di kelompok kerjanya

Mampu meningkatkan kekompakan dan keharmonisan ke...

Mampu membuat prosedur kerja/SOP kelompok kerjanya
Teliti dalam mencegah terjadinya kesalahan kerja

Bersecia membant mengatasi kesulitan anggotanya da..
Bersedia dan mau berbagi pengetahuan kepada anggot...
Menaati perintah kedinasan dan stasan vang berwenang

Kehadiran Karyawan

Datang tepat waktu, dan tidsk meninggakan kantor pad...
Bersedia memberikan usaha lebih banyak dalam menyele...

Mampu dan bersedia mengambil prakarsa dan bertindak ...

Bersedia dan mampu menyelesakan tugas dan tanggun...

Daftar tiilai Pegawai

KET_ITEM

Hasil pekeriaan 60 % - 77 % sesuai dengan S0P
Hasi pekeryaan 60 % - 77 % secual dan benar

Hasil pekerjaan 40 % - 52 % memenuhi kualfikasi

Memberkan keteladanan namun tidak untuk setiap tnda...
Kurang mampu menyelesaikan persoalan di kelompok ker...
Mampu meningkatkan kekompakan dan keharmonisan ke...

Kurang mampu meningkatian Mamau membust arassder. .

Teliti dalam mencegah terjadinya kesalshan kerja

Bersedia membantu mengatasi kesuitan anggotanya da...

Bersedia dan mau berbagi pengetshuan kepada anggot...

Menasti perintah kedinasan dari atasan yang bernenan...
Kehadiran 40 % - 53 % dari total keseluruhan waj hadr.

Terkadang catang tepat waktu,terkadang datang terla. .

Memberkan usaha dalam menyelesaikan pekerjaannya ...

Mengambil prakarsa namun tidak bertindak kreatf dalam...

Menyelesaikan tgas dan tanggung janab yang lebih ..

NILAT

179

300
300
200
400
200
300
40
400
500
300
200
200
200
300
300
300

Edit Filter

Gambar 4.49 Form Detil Hasil Penilaian Kepala Seksi

C. Studi Kasus Tiga

Mengakses Sistem Informasi Penilaian Kinerja pegawai menggunakan

metode 360-Derajat dengan akses login sebagai kepala sub seksi pada Gambar

4.50

e

Username

N TIp om o
20100001003

Password |~

{

... OK

: f Cancel |

Gambar 4.50 Login dengan NIP Kepala Sub Seksi

Karena kepala sub seksi dengan NIP 20100001003 adalah seorang admin,

maka hak akses yang diperoleh selain melakukan penilaian kinerja juga dapat

mengakses menu master pada Gambar 4.51 di halaman 180.



180

DEPARTEMEN KEUANGAN REPUBLIK INDONESI/
DIREKTORAT JENDRAL BEA DAN CUKAI

Kines

Perizian Pekerj

BEA CUKAI

% Stting Pekeriaan
Z Sistem Informasi Penilaian Kinerja Pegawai
e - Menggunakan Metode 360-Devajat .

KPPBC Tipe A2 Juanda
J1. Raya Bandara Juanda K 3-4 Kotak Pos 679 Sursbaya
2 o

Gambar 4.51 Hak Akses Menu Untuk Admin

Berdasarkan metode 360-Derajat maka kepala sub seksi melakukan
penilaian kepada kepala seksi, sesama kepala sub seksi dan pegawai dalam satu

departemen, namun tidak perlu melakukan penilaian kinerja kepada kepala kantor

pada Gambar 4.52.
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Periode NIK_PEGAVAL NAMA_PEGAWAL NAMA_LEVEL NAMA_DEPARTMENT MNAMA_JABATAN
Dt Perils = | i Ny BN |
O | RNy = g
N b3 20100001004 Wahyuuu Kepala Sub Seksi Departemen Penindakan dan P... Kepala Sub Seksi Penindakan
s [
20100002001 DIDIN Kepals Sub Seksi Departemen Penindakan dan P...  Kepala Sub Seksi Penyidikan Bar...
Deptenen [ETErRymEY :
20100002002 ABID Kepals Sub Seksl Departemen Penindakan dan P...  Kepala Sub Seksi Sarana Operasi
R
i
Level Pegawai yang akan Dirfa
Fikepals Seks
@ Kepala Sub Sekal
) Peganai
Edit Filter
MK I
e
pepartment [ riai Akhir Penilaian [ Note : K adaizh kayyanan tersebut dapat dikalakan mempunyai kompetensiindvidu yang sangat memadai
e . O T S E e
A T ¥3 2calah kayewan tersebut dapat dikataken mempunyai kompetensiindividu yang kurang memadai
(a =

Gambar 4.52 Form Penilaian Kinerja untuk Kepala Sub Seksi

Kepala sub seksi memperoleh informasi hasil penilaian dirinya sehingga

individu dapat langsung mengevaluasi diri untuk meningkatkan kualitas kinerja.
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Kepala sub seksi juga dapat melihat saran atau kritik dari pegawai yang pernah

dinilai pada Gambar 4.53.

Hasil Penilaian

NIK_PEMILAT | NAMA_PEGAWAI | NAMA_LEVEL NAMA_DEPARTMENT NILAL AKHIR | KD_SIMEOL
2|
> 20100001004 KepalaSub Seksi  Departemen Penindakan dan Penyi... 420 K2
#
Edit Filter
FEEDBACK :

Gambar 4.53 Form Hasil Penilaian Kepala Sub Seksi

Kepala sub seksi dapat melihat detil nilai dengan menekan NIP penilai
serta dapat memberikan saran atau kritik kepada penilai tersebut dengan menekan

tombol melakukan feedback pada Gambar 4.54.

— ) - - ke A .
MAMA_KRITERIA - NAMAL'EM_KRWERIAi | A W KE(_lTi M
7

> Hecl pekarjaan secusi danganSOP. Hac pekerjaan 90 % - 100 % secusi dengan SOP | ] | ] 500
Hasil Kerja Jarang melakukan kesalahan dalam menyelesaikan peke... Hasl pekerjaan 78 % - 89 % sesuai dan benar, 400
Hasil Kerja Hasil pekerjaan yang diselesaikan memenufi kualifiasi Hasil pekerjaan 78 % - 83 % memenuhi kualifikas 400
Keterampilan Keris Kreatif dan peruh inisiatif dalam melaksanskan pekerisa... Kreatif dan penuh inisiatif dslam melaksanakan pekeriaa. . 400
eterampilan Kerja Cepat tanggap dalam memaham perintah stasan Cepat tanggap calam memshami perintsh atasan 400

| [keterampian keria Teramgi pekerjsanya eatif dan penui inisiatf dalam melaksanakan pekeraanya. | dengan pr... a5

|Kerjasama Bersedia membantu mengatasi kesuitan rekan sekerjan...  Bersedia membantu mengatasi kesulitan anggotanya da.. 400

|Kersasama Bersedia dan mau berbagi pengetahuan kepada rekan k... Bersedia dan mau berbagi pengetahuan kepada anggot... 400

| |kerjesama Bersedia disjak bekerja sama dalam penyelessian tugas  Bersedia disjak bekerja sama dalam penyelessian gas 400

| | Disipin Keria Taat dan konsisten dalam menjalarkan tata tertib Menaat perintah kedinasan dari atasan yang berwenan. .. 400

| Disiplin Kerja Kehadiran Karyawan Kehadiran 73 % - 82 % dari total keseluruhan wajb hadir 400

Disiplin Kerja Datang tepst waktu, dan tdsk meninggslkan kantor pad... Datang tepatwaktu, namun pemah meninggskan kanta. . 400

|| Peningkatan Potersi Konsisten dan selalu berusaha melakukan yang terbaik d... | Konsisten dan selau berusaha 90% s/d 95% melakukan... 400

| Peningeatan Potensi Bersedia memberikan usaha lebin banysk dalam menyele. .. Memberikan usaha delam menyelesaikan pekerjzannya ... 400

| Peningkatan Potensi Bersedia dan mampu menyelesaikan tugas dan tanggun... | Menyelesaikan tugas dan tanggung jawab yang lebih lu... 400
Bl

Edit Filter

PR e pe——

Melakukan Feedback

Gambar 4.54 Form Detil Hasil Penilaian Kepala Sub Seksi
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D. Studi Kasus Empat
Mengakses Sistem Informasi Penilaian kinerja pegawai menggunakan
metode 360-Derajat dengan akses login sebagai pegawai pelaksana pada Gambar

4.55.

Login
Username 20100002006 |

Password |—"*"'*'*"|

Gambar 4.55 Login dengan NIP Pegawai Pelaksana

Pegawai pelaksana dengan NIP 20100002006 hanya memiliki hak akses untuk

melakukan penilaian kinerja pada Gambar 4.56.

'; ¥ DEPARTEMEN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA
DIREKTORAT JENDRAL BEA DAN CUKAI
BEA CUKAI
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[€
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KPPBC’h A2 Juanda
aya Bandara Juanda Km 3-4 Kotak Pos 679 Sursbaya
iy

Gambar 4.56 Hak Akses Menu untuk Pegawai Pelaksana

Berdasarkan metode 360-Derajat maka pegawai pelaksana melakukan
penilaian kepada kepala sub seksi dan sesama pegawai pelaksana dalam satu
departemen, namun tidak perlu melakukan penilaian kinerja kepada kepala kantor

dan kepala seksi pada Gambar 4.57 di halaman 183.
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]
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Data Perisi =
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Gambar 4.57 Form Penilaian Kinerja untuk Pegawai

Pegawai pelaksana memperoleh informasi hasil penilaian dirinya sehingga
individu dapat langsung mengevaluasi diri untuk meningkatkan kualitas kinerja.

Pegawai palaksana juga dapat melihat saran atau kritik dari pegawai yang pernah

dinilai pada Gambar 4.58.
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Gambar 4.58 Form Hasil Penilaian Pegawai

Pegawai pelaksana dapat melihat detil nilai dengan menekan NIP penilai
serta dapat memberikan saran atau kritik kepada penilai tersebut dengan menekan

tombol melakukan feedback pada Gambar 4.59 di halaman 184.
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Melakukan Feedback
S ——

4.2.3. Analisa Hasil Uji Coba

Gambar 4.59 Form Detil Hasil Penilaian Pegawali
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Hasl Kerja Jarang melakukan kesalzhan delam menyelesaken peke... Hasl pekerjaan 40 % - 59 % sesugl dan benar, it
Hasl Kerja Hasil pekerjaan yang diselesakan memenunikuaifkes  Hasl pekeriaan 78 % - 89 % memenuh kualficasi 40
Keterampian Kerja Kreatif dan penuh inisiatif dalam melaksanakan pekerjaa. . Tidak hanya kreatif dan penuh inisiatif dalam melaksana. . 500
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Kerjasama Bersedia dan maw berbagi pengetahuan kepada rekan k... Berseda dan mau berbagi pengetahuan dengan sangat ... 500
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Disinlin Keria Kehadiran Karyanan Kehadiran 78 % - 3% % dari total keseluruhan wajh hadir 400
Disipin kerja Datang tepat wakty, dan tidsk meninggakan kantor pad... Dateng tepat waktu, namun pemah meninggalkan kanto. .. 400
Perningkatan Potensi Konsisten dan selalu berusaha melakukan yang terbaik d... Konsisten dan selalu berusaha melskukan yang terbaik ... 500
Peningkatan Potensi Bersedia memberkan usaha lebih banyak dalam menyele,., Bersedia memberkan usaha lebih banyak dalam menyele, . 500
| Peningkatan Potensi Bersedia dan mampu menyelesakan tugas dan tanggun..,  Berseda dan mampu menyelesakan tugas dan tengoun... 500
#
o EditFiter

Untuk mendapatkan sistem yang sesuai dengan apa yang diharapkan maka

dilakukan beberapa uji coba. Uji coba meliputi pengujian terhadap fitur-fitur

utama dalam sistem dan pengujian terhadap kesesuaian tujuan penggunaan.

A. Pengujian Fitur Utama Sistem

Pengujian terhadap fitur utama sistem diterangkan dengan pengujian

blackbox pada Tabel 4.14 di halaman 185.



Tabel 4.14 Pengujian Blackbox
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No Kriteria Target Hasil

1 Proses input | User mampu Menginputkan data pegawai, data Data
data kriteria penilaian dengan benar pegawai

dan data
kriteria
terinput
dengan
benar.

2 Proses User mampu melakukan proses perhitungan Nilai
penilaian dalam melakukan penilaian kinerja kinerja
kinerja pegawai.
pegawai

3 Rekap data User mampu melakukan data rekap dan melihat Laporan

seluruh data rekap yang dilakukan pada setiap penilaian
periode kinerja.

4 Grafik User mampu melihat dan menganalisa grafik Grafik
penilaian tentang penilaian yaitu dari periode, level atas penilaian

department dan setiap pegawai. Kinerja

Dari grafik ini bisa dianalisa pegawai yang pegawai

mendapat nilai tertinggi dan pegawai yang yang

mendapat nilai terendah. menunjukan
tingkat nilai
kinerja per
department,
periode, dan
level
pegawai.

B. Analisis Fitur Utama Sistem

Pengujian fitur utama sistem berdasarkan uji blackbox dinyatakan sudah

cukup baik karena semua target sudah bisa terpenuhi.

Analisis untuk hasil tersebut adalah sebagai berikut :

1) Tampilan program

Penilaian untuk tampilan program sangat bergantung preferensi dari user. Dan
karena tampilan bukan merupakan bahasan dalam pembuatan sistem ini, maka

hasil kurang yang terjadi untuk tampilan program bisa diabaikan.
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2) Kemudahan navigasi program
Hasil penilaian untuk kriteria ini bahwa kemudahan navigasi program sudah
baik.

3) Informasi yang ditampilkan
Hasil penilaian untuk kriteria ini cukup jelas, yaitu menyatakan bahwa
informasi yang ditampilkan sudah baik. Karena kriteria ini merupakan poin
yang terpenting, dan hasilnya baik, maka kemampuan sistem menyampaikan
informasi yang dibutuhkan user dapat dinyatakan sudah cukup baik.

Berdasarkan pada hasil uji coba yang dilakukan akan didapatkan analisis.
Analisis hasil uji coba dari keseluruhan uji yang dilakukan akan menentukan
kelayakan fitur dasar sistem berdasarkan desain yang telah ditetapkan. Fitur-fitur
dasar sistem dinilai layak jika keseluruhan hasil uji coba ini sesuai dengan output
yang diharapkan.

Berdasarkan uji coba menampilkan informasi nilai tertinggi berupa
laporan rata-rata nilai pegawai, informasi pegawai yang berkompeten, informasi
nilai tertinggi pegawai berupa menampilkan grafik nilai rata-rata pegawai hingga
pencetakan laporan record penilaian yang telah berhasil dilakukan.

Secara keseluruhan uji coba yang telah dilakukan seperti tampak pada uji
coba dari no 1 sampai dengan uji coba no 18 dapat disimpulkan bahwa fitur-fitur
dasar yang terdapat dalam aplikasi dapat berjalan dengan baik dan sesui dengan

yang diharapkan.



