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ABSTRAK

Musyawarah Guru Bimbingan dan Konseling (MGBK) SMEIJ<sbupaten Sidoarjo adalah forum
persatuan guru-gure BK tingkat SMA di Kabupaten Sidoarjo, Gur bimbingan dan konseling (Guru
BK infhemiliki peran yvang sangat penting di sekolah. Hal ini karena Guru BK merupakan fasilitator
uniuk perkembangan peserta didik/konseli dalam mencapal kemandirian, Sebagai gur fasilitator,
guru BK sangat membutuhkan data-data siswa yang dapat diperoleh dengan cepat sebagai bahan
ERtimbangan untuk sekolah melakukan kebijakan ataw penanganan siswa, Untuk itu MGBK perlu
untuk meningkatkan kemampuan anggotanya dalam menggunakan teknologi informasi. agar mampu
mendapatkan, dan menganalisis data dengan cara yang mudah dan cepat. Pelatihan pembuatan
kuesioner dengan menggunakan Google Form dilakokan selama satu hari. vang melipf§ pembuatan
desain dan tampilan form, pembuatan form, pengolaban, dan pembacaan hasil, Metode yang
digur@®an adalah ceramah, diskusi. dan praktik. Hasil yang didapat dari kegiatan pelatihan adalah
pars peserta memiliki pengetahuan dan keterampilan dalam membuat form, pengelolaan dan
pembacaan hasil Hasil dari pelatihan, 82% menyatakan sangat bermanfaat, dan 89% menfERkan
akan menggunakannya untuk menunjang kegiatan mercka di sekolah, Secara keseluruhan, pesenta
dapat mengikuti pelatihan dengan baik dan menyampaikan bahwa keterampilan tersebut sangat
berguna untuk mendukung pekerjaan mereka secara cepat dan mudah

Kata kunei : Pelatihan, Google Form,Guru BK.

ABSTRACT

Guidance and Counseling Teacher Forum of High School Sidoarjo is a forum for high school
EBAchers in Sidoarjo vegency, especially in Guidance and Counseling, The guidance and counseling
reacher has a very imporiant role in the school because they are the facilitator for the development
of counselees in achieving independence. As a facilitator teacher, they reguive students” data that
can be obtaimed quickly. The dera iy used ay evidence for considevation for sehools te make policies
or manage stedenis. For iy reason, the forum feels the need to improve the abilire af feg members
ter wise information technolegy, so that they can acquire and analyze dara in an easy and fast method.
The training for creating guestionnaires wsing Google Form was conducted for one day, ft included
the design and appearance of forms, creanng forms, processing, and reading results, The methods
wsed by the lecturers are discussion and praciice. The results obtained from the training are the
participanis have the knowledge and skills in creating forms, managing and reading the results, The
reswlts of the training, 82% stated that it is very usefil, and 89% said they would use it to support
thetr activities in school. Overall, participants were able o follow the rraining well and said thar
these skills are very useful to support their work quickly and easily,

Keywords: Training, Google Form, Guidance and Counseling Teacher.

1. I’ENBAHI..'-I.&&N tidak terlepas karegy Guru BK merupakan
Peranan  Gum  Bimbingan dan fasilitator untuk perkembangan peserta
Konseling (BK) atau konselor dalam didik/konseli dalam mencapai

sistem pendidikan sangal penting. Hal ini kemandirian. Guru BK merupakan salah
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gyiu komponen vang harus ada dalam
satuan  pendidikan  Sekolah Menengah
Atas (SMA) [1]. 12]. Guru BK mempunyai
tugas dan nuang lingkup yang memiliki
dengan Mata Pelajaran. Keterkaitan
tersebut dapat dilihat pada tabel | berikut.

Tabel 1 Keterkaitan Pelayanan Guru Mata

Pelajaran dengan Guru BK [ 1]
LAr ey
|| — Pelajaran iKonselog )
Akl | penddi
| Wilayah dasiar dun dasir dan
Crarnlt pendidikan pendidikan
menengah menengah
Pencapman Pencapaion
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Pembelnjamn =
yang mendidik | YO L
3 Konteks mekalui mats
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skenano g ke,
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pers .
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4 | Target Intervensi
a. Individual | Mindm LA T
b. Filihan Pilihan
Kelompok strmilegis sinstegis
. Klasikol Utzuma Minim
5 | Ekspeliusi Kinerja
a, Uikurn 1) Pencapaian ;ﬂlﬂ! e
Keberhasilan | Stsndar kehidupan
- Lebih
berdifat
2) Kompetensi ﬂtﬂ yang
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3) Lehil
hersifan
Kuantiaril
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Fﬁ.i D i Cruru Mata Giuru Bl
Pelajaran (Kanselor)
Pengenalan
diri dam
lingkumngan
obeh kemsel
Pemanfasun dalam mngha
dampak pengatsan
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Tugas guru BK semakin berat dengan
telah bergeraknya era Revolusi Indutri 4.0.

Pelaksanaan pendidikan di era ini
menuniut  guru BK  sebagai  pendidik
sekaligus fasilitator  untuk  bisa

meningkatkan kompetensi dalam bidang
teknologi. Selain itu, perbedaan generasi
yang berimbas pada tingkat pemahaman
dan kemampuan siswa sebagai peseria
didik dalam memanfaatkan teknologi, juga
melampani  kemampuan  para  gurn
termasuk guru BK.

Guru BK yang bertindak sebagai
fasilitator murid, guru dan orang tua di
sekolah tentunva disibukkan dengan
kegiatan administratf termasuk dokumen-
dokumen pencatatan. Sementara itu,
sekolah, gurn. dan orang ta seringkali
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membutuhkan  informasi  vang cepat
mengenal  kondisi dan Keinginan para
peserta didik.

Permasalahan yang muncul

sebagaimana yang disampaikan oleh ketua
Musyawarah Guru  Bimbingan dan
Konseling (MGBK) adalah kurangnya
pemahaman dan keterampilan  guri-guru
BK dalam penggunaan teknologi untuk
mcngumpulkn informasi terutama secara
massal. dan mendapatkan informasi dari
data-data yang telah diperoleh tersebut.
Informasi mengenai permasalahan puru-
guru BK ini kemudian dipelajari dan
diperoleh upaya mengatasinya dengan
melakukan pelatihan penggunaan aplikasi
yang dapat membantu pengumpulan data
secara cepat dan mudah.

Google adalah salah satu perusahaan
tekngpei yang telah menyiapkan tidak
saja mesin pencari yang sangal terkenal
dan banyak digunakan oleh masyarakar,
tetapi juga aplikasi-aplikasi bantuan yang
tergabung dalam Google Swite, Dalam
Google Swire atau yang biasa  dikenal
dengan Google Aplications atau GApps
tersebut beberapa aplikasi saling berkaitan
dan saling mendukung. Selain itu, Google
Suite ini merupakan aplikasi yang telah
memanfaatkan teknologi komputasi awan.
Aplikasi yang menggunakan teknologi ini
bisa diakses melalui intemet dengan

memanfaatkan  peralatan  elektronik,
seperti smariphone|3].
Google Aplications memiliki

beberapa aplikasi yang bisa dimanfaatkan
untuk mendukung twgas dari guru BK,
Pada aplikasi ini telah tersedia

njadwalan kegiatan ( Google Calendar),
pengolah kata (Google Docs), pengolah
angka (Google Sheets), dan presentasi
(Google Slides). Selain itu juga terdapat
aplikasi  untuk  pembuatan  formulir
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(Google Forms), pembuatan web (Google
Sires), dan banyak aplikasi lainnya [4].

Google Form  adalah  salah  satu
aplikasi untuk memperoleh data dengan
cepat dan mudah. Aplikasi ini tentunya
dibutuhkan oleh guru BK. Melalui Google
Form, Guru BK dapat membuat berbagai
formulir yang dapat diakses oleh siswa
dimanapun, kapanpun dan dengan alat
apapun. Selain itu, Google Form ini telah
banyak dipergunakan di dunia pendidikan,
seperti untuk melakukan pelacakan siswa
terlambat di suatu sekolah di Thailand [5].
Di lepang, Google Form digunakan untuk
melaporkan kegiatan belajar  mandiri
mereka |6]. Dengan kemampuannya ini
maka aplikasi Goegle Form dipilih untuk
digjarkan  pada guru-guru BK  yang
tergabung  dalam MGBK SMA 4
Kahupaten Sidoarjo,

2. METODE PELAKSANAAN

2.1.Waktu dan Tempat Pelaksanan
Pelatihan  keterampilan menggunakan
aplikasi Google Form bagi guru MGBK
SMA di  Kabupaten Sidoarjo  ini
dilaksanakan di Laboratoriom Komputer
Universitas Dinamika, J1. Kedung Baruk
98 Surabaya. Pelatihan dilaksanakan
secara serempak untuk semua guru pada

tanggal 19 September 2019 dengan
menggunakan 3 ruang  Laboratorium
Komputer,

Peserta pelatihan ini adalah guru-guru
yang tergabung dalam MGBK SMA di
Kabupaten Sidoarjo. Keseluruhan peserta
adalah 40 orang guru dengan jumlah total
kehadiran adalah 30 orang. Tidak semua
guru dapat hadir karena adanya beberapa
guru yang mendapatkan tugas mendadak,
Pemateri dart pelatihan ini agglah dosen-
dosen Universitas Dinamika, yang berasal
dari program studi yang berbeda, yaito dari
program studi Sistem Informasi, Teknik
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Komputer, Manajemen dan Administrasi
Perkantoran.

2. XHetode Penyelesaian Masalah

Tujuan dari pelatihan ini adalah agar
para guru yang tergabung dalam MGBK
SMA di Kabupaten Sidoarjo mengetahui
dan dapat menggunakan aplikasi Google
Form, sehingga nantinya dapat melakukan
pengumpulan data siswa dengan cepat,
Kegiatan pengabdian ini difokuskan pada
pelatihan membuat formulir sequp online
dan pembacaan hasil. Pada gambar 1
berikut  adalah langkah-langkah vang
dilakukan dalam menyelesaikan masalah.
Lﬂn’l.-;.rg-klhpl.“ﬁqim.l;lhh il
ke Torged

| ]
w  pemimrdmam
i

Curusmui
s T
mrian (g
Form

Gambar 1 Langkah-langkah penvelesaian

MGBK SMA Sidoarjo menghadapi
masalah dalam hal kurangnya pengetahuan
dan keterampilan dari para gumu BK
menggunakan  Google  Form  guna
memperoleh data dari siswa secara cepal.
Uniuk mengatasi masalah  tersebut
penyelesaiannya adalah dengan
memberikan pelatihan. Agar para peserta
pelatihan dapat mengikuti dengan baik,
maka perlu dibuatkan modul pelatihan.
Modul tersebut dibuat agar guru sebagai
peserta pelatihan memiliki panduan, dapat
mengikuti  langkah  demi  langkah
penggunaannya. Modul pelatihan  ini
dibuat dengan format pdf dan ditempatkan
dalam Google Drive (tdak dicetak fard
copy) dengan tujuan agar peserta juga
langsung  belajar mengunggah dan
mengunduh melalui Google Drive. Selain
itu, dengan meletakkan di Google Drive
peserta  bisa langsung membaca dari
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smartphone yang dimiliki dan mengurangi
pengounaan kertas. Gambar 2 berikut

Ebmn'nul-n
— T
sy 1

Gambar 2 Modul pelatihan Google Form

Pemberian contoh kasus  dalam modul
telah disesuaikan dengan kebutuhan para
guru BK untuk memudahkan pemahaman
gury, Contoh yvang terdapat dalam modul
adalah kasus pembuatan formulir untuk
mendapatkan informasi Perguruan Tinggi
yang ingin dituju oleh siswa setelah lulus
SMA.

Hal lain vang perlu disiapkan kemudian
setelah modul  terselesaikan  adalah
kebutuhan peralatan media pembelajaran,
seperti LCD projector, whiteboard, spidol
dan ruang Laboratoriom serta akses
internet pada setiap ruang Laboratorium.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
Googleg)orm

Google Form adalah salah satu
aplikasi yang disediskan oleh Google
untuk pembuatan formulir secara online.
Data hasil formulir tersebut langsung
tersimpan dalam Geogle Sheer yang
dilengkapi dengan analisis sederhana,
sehingpa pembuat formulir mendapatkan
hasil yang cepat [7]. Google Form dapat
digunakan dihampir semua kegiatan
operasional atau  akademis oleh guru,
seperti mengelola  pendaftaran  acara,
menyiapkan jajak pendapat, membuat kuis
singkat, dan banyak lagi.
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Modul pelatihan vang disiapkan
membahas tentang empat hal vaitu, 1)
desain dan tampilan, 2} pembuatan form,
3) pengolahan hasil, dan 4) membaca hasil.
Tampijgg dari materi yang terdapat dalam
modul dapat dilihat pada gambar 3 berikut,

o -

Gambar 3 Materi dalam modul

Pelaksanaan pelatihan

Pelatihan  pemanfaatan  Google
Form ini terjadi atas Kerjasama antara
Universitas Dinamika bersama MGBK
SMA Kabupaten Sidoarjo. Peserta yang
mengikutinya sekitar 30 orang dan terbagi
menjadi 3 ruang Laboratorium. Setiap
ruang diajar oleh 2 pemateri dari Dosen
dan dibaniu oleh 2 asisten dari mahasiswa,

Peserta  pelatihan memiliki  latar
belakang pengetahuan yang beragam
tentang pemanfaatan Google Form tetapi
sehagian besar belum pernah mengetahui.
Hanya 2 orang peserta yang pernah
menggunakan Google Form tetapi belum
menggunakannya secara maksimal untuk
mendukung kegiatannya sebagai guru BK.
Untuk mengatasi hal tersebut, materi
diberikan dari dasar dengan penambahan
contoh  penerapan  bervariasi, selain
contoh-contoh  yang  sudah  dibenkan
dalam modul.

Penjelasan vang diberikan di awal
adalah  temtang  Gaoogle
pemanfaatannya, kelebihan dan integrasi
penggunaan data apa saja yang bisa
digunakan dalam menggunakan Google
Form, selanjutnya dilakukan prakiik.
Praktik dilakukan secara
langsung oleh seluruh peserta. Beberapa

Form  dan

mandin  dan
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peserta lupa akan password email Google
yvang mereka miliki. Syarat wama dar
pelatihan ini adalah semua peserta sudah
memiliki email pada layanan Google Mail.
Persyaratan ini telah disampaikan kepada
ketna  MGBK

schbelum  pelatihan

diselenggarakan.

Gambar 4 Suasana pelatihan

Peserta diarahkan untuk mengakses
layanan Google Drive setelah  berhasil
masuk ke layanan email. Dani Google
Dirive, peserta langsung diminia untuk
membuka Google Form. Pelatihan ini
dimulai  dari  pembuatan desain  dan
tampilan form, pembuatan tipe-tipe form,
pengelolaan form, dan pembacaan hasil.
Pada pelatihan ini juga disampaikan cara
agar peserta mendapatkan hasil dari
Croogle Sheer yang telah terintegrasi dan
sekaligus mencoba untuk membaca hasil
analisis dari data yang diperoleh dengan
berbagai bentuk tampilan. Beberapa
peserta juga bertanya tentang contoh lain
yvang terkail  penggunaannya  dengan
pekerjaan mereka. Untuk i, pemateri
juga memberikan materi  pelatihan
tambahan yang tidak ada dalam modul,
Latihan dilanjutkan sampai contoh pada
modul selesai.
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4. DAMPAK DAN MANFAAT
KEGIATAN

Angket digunakan untuk mengukur
tingkat keberhasilan pelatihan. Angket ini
juga dibust dengan Google Form dan
secara langsung disebarkan kepada para
peserta setelah pelatihan selesai. Angket
mni terdiri atas 10 pertanyaan yang terdin 4
pertanyaan mengenai  kemudahan dan
manfaat pelatihan, serta 6 pertanyaan
mengenai Penilaian
menggunakan 5 nilai dari skala likert,
dengan nilai terendah adalah 1 dan nila
tertinggi adalah 5. Dan seluruh 30 angket
yang masuk, 28 angket dapat diolah karena
telah diisi secara lengkap oleh peserta,

Informasi

pelatihan.

yvang didapatkan dan
angket ini adalah usia rentang usia peserta
berada diantara 22 tahun sampai dengan 58
tahun.  Beragamnya  usia  peserta
berimplikasi pada tingkat Kkecepatan
peserta pelatihan dalam menangkap mateni
yang disampaikan. Namun secara umum
seluruh peseria dapat menangkap mateni
yang diberikan dengan baik.

Hasil dari pertanyaan mengenai
kemudahan dan pemanfaatan, diketahui
bahwa para peserta merasa bahwa Google
Form ini mudah untuk dipelajari. Hal ini
dijawab oleh 75% peserta. Selain itu 89%
peserta menyatakan bahwa Google form
sangat bermanfaat dan akan
mengzunakannya menunjang
kegiatannyva di sekolah masing-masing
setelah mengikuti pelatihan ini, seperti
yang terlihat pada gambar 5.

Hasil angket mengenai pelaksannan
pelatthan  menunjukkan 96% peserta
menjawab bahwa pelatihan Google Form
ini telah sesuai dengan kebutuhan mereka,
Fasilitas, pemateri dan asisten menurut
para 99% peserta sudah sangat baik. Selain
itu, peserta juga menginginkan adanya
pelatihan lanjutan terkait dengan teknologi

untuk
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informasi yang mendukung kegiatan para
guru di sekolah,

N R Sy e ok, i Al ..

Gambar 5 Hasil angket tentang
kemungkinan penggunaan Google Form

5. KESIMPULAN

Pelaksanaan  pelatihan  telah
dilaksanakan dengan baik dan seluruh
peserta
Meskipun rentang usia cukup besar, hal
terscbut  tidak  menyurutkan  keinginan
peserta  untuk  belajar dan  mengikuti
pelatihan.

Kegiatan  pelatihan Google Form
telah diikuti dan dipraktikkan langsung
oleh peserta yang dibantu dengan modul
pelatihan. Modul dibuat secara khusos
dengan contoh-contoh vang disesuaikan
dengan twgas guru BK di sekolah. Seluruh
peserta  dapat mempraktikkan materi
pelatihan dengan mengikuti modul yang
dibuat hingga seluruh materi habis.

Hasil angket memperlihatkan bahwa
secara rata-rata, nilai yang diberikan oleh
peserta atas pelatihan ini adalah 2% untuk
kemudahan dan manfaat serta 99% untuk
pelaksanaan  pelatihan. Para peseria
menyatakan  cukup  senang  dengan
pelatihan ini dan berharap kedepannya bisa
mendapatkan pelatihan lainnya yang dapat
membantu meningkatkan produktivitasnya
sebagai guru BK.

antusias  mengikuti  pelatihan.
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Universitas  Dinamika  yang  telah
memfasilitasi pelaksanaan pelatihan ini.
Tak lupu juga kepada mitra MGBK SMA
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pelatihan  ini bermanfaat  dan  dapat
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