
BAB 3

DIAGRAI{ ARUS DATA

DIAGRAI{ UIIUI{ ARUS DATA PBTIGETOLAATI REKSI{II{G

tagilan air I listri

rahan rel, I relepitulasi ilefibar 2,3)

:iitti'3-t#i l.ri'?ruli!"( l:!i." r)

lap.hasil Fenagihan(lefibar 1,1) I bulti setor ilenbar l,

penuerahm relening

IIAHAJEIIE}I PLII I PDAII

per-rbagaran tagihrn

XAIIIOR PUSAT

DISTRIBUSI REII.r REXAPITULESI
XE IIAIITOR UIIII

xnilI0fi cf8AilG

penUmrhan rehning I relapitulasi iler,rbu 3)

Nfil|l0n uiltT

penbalaran retribusi

PETAIIGOAII
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3_2_ DIAGRAH ARUg DATA (DATA FLOI DIAcRAlts)

Dari diagran umum diatas dapat disusun diagran arus
data, di kantor pusat, sebagai berikut,
3. 2 . 1 . DIAGRA}I O, ENOSNS PENGELOLAAN REKENIT{G

laF. prnmbiten rel.

piutsng

rehpitulrri

TRP(}BRII HRSIT PEilREIHNil

'f;[flfi1ilt'
nsxnpirulnsr

NRilRJEIIEII

PEBENEt'RiII

FItE PIUIRIIG

3

distrilusi rel.

[ffitil$i*',
2
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3.2.1.1. DIACRAil 1, PROSES PBNERBITAN REKENING

rurrt-rurrt iJin

drftu Drnlrfrlrn

rroord rdegeng

drtr prnrleien rir ninu I lirt.

PEilCEtilmfl
nExElrilc I
NEilfiPITUIAST

t.3

Forting piutrnl

dirtriburi rrhnlng

PEIIELIHfifiTII
FILT

PEDT$il8

PElCelettil
PEilNMIT[
Rtn iltruil I
Lt8t. ilEtEt

t,z
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3.2.L.2. DIAORA}I 2, PROSBS PBAGETOLAATI PIUTATIC RBTRIBUSI

dml rn*bitrn rrl.

dut drftm prnrtihrn

P0$ililo
Ptutrt6

t tDctE
PnftctS

FttE tIutiilS

rroord riutrng

ilttsIEilEtl

z8



3.3. DIAGRATI APLIKASI PETIGELOLAAII REKEHIf,G

3.3,1. DI$6EAN SUBSISIEII PEIIEIIHRREAil FILE

P.fitl iharren
li le unit
Prsar

file pc

prncl ihararn
li le rc!pr,
non plcD?el

Drose$ penelihrrun adalrh Progcs
r,tenrnbah drtr beru, nengubah dan
menshrpus datr (filr muter I trbel)
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3.3.4. DIfiCfrilt SUBSIStEfi PEltEmnRil BEttEililtG

Pr I iFcg
EEGN?EP

Pen0rtatrn
icmrlairn lwhlistril mrtm
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3.3.3. DIAGRf,It SUBSISIEI,I PE}I6ELOLTAII PIUTfiIIG

[ecteny I
\[l3hr8r \#int

-1posti ng
pl uteng

l

fi le
ntstsr
piutang

p?nlrgarrn
Prul,ang

fi le
prndapr
tn

pencrtrlrn
r+pgrrn
PruttnE
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3.4. PE}IYUSUIIATI BASIS DATA

Dalan penyutiunan basis data untuk sisten pengelolaan

retribusi dan pengelolaan piutang ini, ada beberapa in-

fornasi yang perlu diPerhatikan,

- Seeara unrt6 besatrrya. ta.rif retriblf,si bulana.n dapa.t di

golongkan dalan 2 ienis klasifikasi, yaitu klasifikasi

nenurut kelas paear dan hlaeifika.ei nenurut jenie ju-

alan, namun perlu dicatat bahwa Pen€tklasifikasian ini

hanya bersifat referensi umun dalan nenentukan besar-

nya tarip retribusi. SehingEla unit-unit pasar dengan

kelas yang sana dapat nenpunyai tarip yang berbeda un-

tuk jenis jualan yang sama.

Adanya perbedaan karakteristik antara data PelanElgan

pachter dan dat,a Pelanggan non paehter. $ehingga akan

lebih efisien iika data disusun secara terPisah, yaitu

denElan nenbentuk dua buah f iIe pelanggan, f ile PelanEi-

gan pachter dan file pelanggan non pachter.

Setiap lenbar rekeningi retribusi yang diterbitkan di-

identifikasi melalui nonor registrasi, sehingga nouor

tegisttasi irri irr$a yang diglrrnaharr untuh Eencfidrlnt'ifi-

kasi data-data piutang para pelanggan.

- Peneatatan penbayaran data-data piutang dilakukan ber-

dasarkan "Daftar Hasil Penagihan". Dinana daftar ini
adalah laporan rekapitulasi rekening yang oleh bagian

penaliihan telah diberi tanda lunas untuk setiap nonor

registrasi yang telah terbayar. Dan setelah diberi pe-
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ngesahan oleh bagian keuangan naka daftar hasil pena-

gtihan ini diserahkan ke bagian pengelolaan piutanEf un-

tuk digunakan sebagai dasar perenajaan file piutang.

Dari identifikasi kebutuhan penakai, identifikasi ruang!

Iingkup sistenn, dan setelah nemperhatikan beberapa infor-
masi pendukung serta setelah nenpelajari berbagai fornat
output laporann naka seeara prinsip basis data -nodel re-
lasional- dari sisten penerbitan rekening retribusi dan

pengelolaan piutang ini disusun dalan file-file sebagai

ber ikut ,

1. rrLE ltAsTBR UtIrT PASAR [FP59O.DBF]

FIETD TIPE LEBAR DESIHAL KETERANGAN

3
15

1
2

UNIT (C)
DESC (C)

Kode
Nana

unit pasar
unit pasar

XX TOTAL XX

2. FILE TABEL TARIP

FIELD TIPE

1g

IFP530 . DBFI

LEBAR DESIHAL KETERANGAN

1

2
3
4
5

DO
D1
D2
D3
D4

(c)
(N)
(N)
(N)
(N)

3
82
82
8Z
82

Golongan tarip
Tergantung golongan tarip
Tergantung golongan tarip
Tergantung golongan tarip
Tergantung Egolongan tarip

XX TOTAL ** 36

Spesifikasi file,

- Field D0, sebagai field index, disusun dari konposisi,

- 1 karakter pertana nrenyatakan jenis tarip, denglan

aturan sebagai berikut,
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"3xx" nenyatakan tarip stand,

"4xx" nenyatakan tarip air ninun,
'"5xx" 

nenyatakan tarip listrik tetap lJ7,

"6xx" nenyatakan tarip listrih tetap U3,

"?xx" nenyatakan tarip listrik neter U2,

"8xx" nenyatakan tarip listrik neter U3.

- Berdasarkan jenis tarip naka,

1. Untuk tarip stand,

D1 nenyatakan tarip per n" stand/hari,

D2 nrenyatakan bea kebersihan,

D3 nenyatakan bea tata usaha.

2. Untuk tarip air ninun,

D1 nenyatakan tarip per n3 air ninun,

D2 nenyatakan sewa neter,

D3 nenyatakan bea tata usaha.

3. Untuk tarip listrik tetap U2/U3,

D1 nenyatakan tarip beban tetap,

DZ nenyatakan bea penakaian,

DB nenyatakan bea tata usaha.

4. Untuk tarip listrik neter lJ2/U3,

D1 nenyatakan tarip beban tetap,

D2 nenyatakan tarip penakaian lewat waktu beban

puncak ( lwbp),

D3 unenyatakan tarip penakaian waktu beban pun-

cak (wbp),

D4 nenyatakan bea tata usaha.
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2 karakter kedua dari field golongan tarip nenya-

takan kode tarip.

3. FrLE I|ASTBR pELAr{ccAN HOlt PACHTBR tFpSlO.DBFl

FIELD TIPE LEBAR DESI}IAt KETERANGAN

1KD(C)7
2NA(C)1
3 NH (C) 20
4 Ar (C) 35

Kode pelanggan non-pachter
$tatus pelanggan
Nama pelanggan
Alanat pelanggan

Golongan tarip stand
Golongan .tarip air nninun
Golongan tarip listrik
Heter awal air ninun
lleter akhir air minun
Heter awal listrik ureter
Heter akhir listrik meter
Daya listrik

5 V[, (N) 6 Z Volune stand
6DT(C)3
7DA(C)3
8DL(C)3g HA (N) 6

10 HE (N) 6
11 LA (N) 6
L2 tE (N) 6
13 DY (N) 5

*x T0TAL x* 108

Spesifikasi file:

- Field KD, sebagai field index, disusun dari konposisi,

3 karakter sebagai unit pasar,

4 karakter sebagai kode pelanggan non-paehter.

- Field NA nenpunyai 2 status,
" (spasi) nenyatakan pelanEllfan aktif ,

- "*" nenyatakan pelanggan dinonaktifkanrzdisegel.

- Field DA, HA dan llE berisi data jika pelanggan berlang-
ganan air urinum.

- Field DL dan DY berisi data j ika pelanggan berlangganan

listrik.

- Field LA dan tE berisi data jika pelanggan berlangganan

listrik neter.
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4- rrl,$ lrasTER PBLAilGeail PACHTER [FP520-DBF]

FIELD TIPE LEBAR DESIHAL KETERANGAN

1

z
3
4
5
6
7
I
g

KD
r{u
At
JP
SI
DA
DE
DT
DB

(c)
(c)
(c)
(c)
(c)
(D)
(D)
(N)
(N)

7
2A
35
15
15
I
I

11
11

Kode pelanggan Paehter
Nana pelan8Ban
A1anat pelanggan
Jenls paehter
$urat Ii in
TanEBal awal hontrak
Tan€€al selesai kontrak
Tarip per tahun
Bea tata usaha Per bulan

2
2

X* TOTAL XX

Spesifikasi file,

131

Field KD, sebagai field

3 karakter sebagai

- 4 karakter sebagai

index, disusun dari konposisi,

unit pasar,

kode pelanggan Paehter.

5. FILB ITASTER PIUTAIIG ITP4OO.DBT]

FIELD TIPE TEBAR DESII{AL KETERANGAN

1

2
3
4
5

DT
DP
KD
Nt
ST

(D)
(D)
(c)
(N)
(c)

I
I

L2
11

1

Tanggal piutang
Tanggal Penbayaran
Nomor registrasi
Nilai piutan€
Status piutang

XX TOTAL XX

Spesifikasi file,

4L

- Field KD, sebagai field index, disusun dari konposisi'

3 karakter sebagai unit Pasar,

4 karakter sebagai kode pelanggan.

1 karakter sebagai ienis rekeningi, dengan aturan :

"3" nenyatakan rekening stand,

"4" nenyatakan rekening air ninun,
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nenyatakan rekening listrik tetap U2'

"6" nenyatakan rekening listrik tetap U3'

"7" nenyatakan rekening listrik neter U2'

"8" nenyatakan rekening listrik neter U3'

t'|g* nenyatakan rekening pachter'

2 karakter adalah tahun rekening'

- 2 karakter adalah bulan rekenin€'

- Field ST nenPunyai Z' status,
..(spasi)nenyatakanPiutangbeluundibayar'

"*" nenyatakan piutang sudah terbayar '

6. FILE PBHDAPATAIT IFP6O0.DBFI

FiIe pendapatan diglunakan untuk nenyinpan infornasi ten-

tang pendapatan PD. PASAR. YanE dimaksud dengan Penda-

patan disini adalah Pendapatan yang berasal dari retribu-

si bulanan, yaitu retribusi stand, air ninun,' listrik dan

jasa pengelolaan/pachter. Setiap reeord pada file penda-

patan berisikan field bulan dan tahun serta field iunlah

pendapatan bulanan. File pendapatan ini digunakan untuk

keperluan peranalan pendapatan (analisis deret berkala) '

FILE PENDAPATAN IFPBOO.DBF]

FIELD TIPE TEBAR DESIUAL KETERANGAN

2
z

14

1
z
3

THN
BLN

(c)
(c)

Tahun PendaPatan
Bulan Pendapatan
Nilai PendapatanNILAI (N }

XX TOTAL XX 1g
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