%’ Dinamika

RANCANG BANGUN WEBSITE PENGELOLAAN KATALOG
MAKANAN & MINUMAN PADA WARUNG KULINER SEGO SAMBEL

MERDEKA

KERJA PRAKTIK

Program Studi

S1 Sistem Informasi

Oleh:
MUHAMMAD AXELLE MAHRUS GADI

22410100053

FAKULTAS TEKNOLOGI DAN INFORMATIKA

UNIVERSITAS DINAMIKA

2026



RANCANG BANGUN WEBSITE PENGELOLAAN KATALOG
MAKANAN & MINUMAN PADA WARUNG KULINER SEGO SAMBEL

MERDEKA

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan

Program Sarjana

Disusun Oleh:
Nama : Muhammad Axelle Mahrus Gadi
NIM : 22410100053
Program . Strata Satu
Jurusan :  S1 Sistem Informasi

FAKULTAS TEKNOLOGI DAN INFORMATIKA

UNIVERSITAS DINAMIKA

2026



“In the middle of every difficulty lies opportunity.” - Albert Einstein



LEMBAR PENGESAHAN

Rancang Bangun Website Pengelolaan Katalog Makanan & Minuman Pada

Warung Kuliner Sego Sambel Merdeka

Laporan Kerja Praktik
oleh:
Muhammad Axelle Mahrus Gadi

NIM. 22410100053

Telah diperiksa, diuji, dan disetujui
Surabaya, 12 Januari 2026

Disetujui
Dosen Pembimbing Penyelia,

Pantjawati

; Sudarmaningty
‘%\ as

=™ 2 2026.01.12
13:59:35 +07'00"

Pantjawati Sudarmaningtyas, S.Kom., M.Eng

NIDN. 0712066801

Mengetahui,
Ketua Program Studi S1 Sistem Informasi

Digitally signed by
Endra Rahmawati
- _ Date: 2026.01.13
09:09:09 +07'00'
Endra Rahmawati, M.Kom.

NIDN. 0712108701



PERNYATAAN
PERSETUJUAN PUBLIKASI DAN KEASLIAN KARYA ILMIAH

Sebagai mahasiswa Universitas Dinamika, Saya :

Nama : Muhammad Axelle Mahrus Gadi

NIM : 22410100053

Program Studi : 81 Sistem Informasi

Fakultas : Fakultas Teknologi dan Informatika

Jenis Karya : Laporan Kerja Praktik

Judul Karya : RANCANG BANGUN WEBSITE PENGELOLAAN

KATALOG MAKANAN & MINUMAN PADA
WARUNG KULINER SEGO SAMBEL MERDEKA

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa :

1.

Demi pengembangan [lmu Pengetahuan, Teknologi dan Seni, Saya menyetujui
memberikan kepada Universitas Dinamika Hak Bebas Royalti Non-Eksklusif
(Non-Exclusive Royalty Free Right) atas seluruh isi/sebagian karya ilmiah
Saya tersebut diatas untuk disimpan, dialihmediakan, dan dikelola dalam
bentuk pangkalan data (dafabase) untuk selanjutnya didistribusikan atau
dipublikasikan demi kepentingan akademis dengan tetap mencantumkan nama
Saya sebagai penulis atau pencipta dan sebagai pemilik Hak Cipta.

Karya tersebut diatas adalah hasil karya asli Saya, bukan plagiat baik sebagian
maupun keseluruhan. Kutipan, karya, atau pendapat orang lain yang ada dalam
karya ilmiah ini semata-mata hanya sebagai rujukan yang dicantumkan dalam
Daftar Pustaka Saya.

Apabila dikemudian hari ditemukan dan terbukti terdapat tindakan plagiasi
pada karya ilmiah ini, maka Saya bersedia untuk menerima pencabutan
terhadap gelar kesarjanaan yang telah diberikan kepada Saya.

Demikan surat pernyataan ini Saya buat dengan sebenar-benarnya.

e 20897
Muhéfnm;& Aanhﬁs Gadi

NIM : 22410100053




ABSTRAK

Warung Kuliner Sego Sambel Merdeka merupakan usaha kuliner yang masih
melakukan pengelolaan menu secara manual, sehingga informasi katalog makanan
dan minuman belum tersampaikan secara optimal kepada pelanggan. Oleh karena
itu, diperlukan sistem informasi berbasis web yang dapat menyediakan informasi
menu secara terorganisir dan mudah digunakan. Dengan demikian, tujuan kerja
praktik ini adalah untuk membuat situs web untuk katalog makanan dan minuman
Warung Kuliner Sego Sambel Merdeka. Software Development Life Cycle
(SDLC), yang meliputi analisis kebutuhan, desain sistem, implementasi, dan
pengujian, adalah pendekatan yang digunakan untuk pengembangan sistem.
HTML, CSS, JavaScript, PHP, dan MySQL digunakan dalam pengembangan situs
web ini. Sistem yang dihasilkan menyediakan fitur pengelolaan data menu, kategori
menu, promo, deskripsi usaha, dan galeri oleh admin, serta penyajian katalog menu
yang dapat diakses oleh pengunjung. Pengujian sistem dilakukan menggunakan
metode Black Box Testing dengan total 24 skenario pengujian yang mencakup
seluruh fungsi utama sistem. Berdasarkan hasil pengujian yang disajikan pada
Tabel 4.2, seluruh skenario pengujian menunjukkan hasil berhasil dan sesuai
dengan hasil yang diharapkan, sehingga sistem dinyatakan telah memenubhi

kebutuhan fungsional dan siap digunakan.

Kata Kunci: Website, Katalog Makanan dan Minuman, Sistem Informasi, Black

Box Testing, SDLC
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Sego Sambel Merdeka merupakan usaha kuliner lokal yang berlokasi di
Surabaya dan menyajikan berbagai pilihan makanan serta minuman khas Indonesia.
Seiring meningkatnya variasi menu dan jumlah pelanggan, kebutuhan akan
pengelolaan katalog produk yang lebih sistematis menjadi semakin penting.
Namun, dalam praktiknya, pengelolaan menu masih dilakukan secara manual dan
tidak terdokumentasi secara digital. Hal ini menyulitkan pelanggan dalam
mengakses informasi terbaru mengenai menu, harga, dan ketersediaan produk, serta
menyulitkan pemilik usaha dalam memperbarui informasi secara cepat dan efisien.
Di era digital saat ini, digitalisasi katalog produk menjadi kebutuhan
mendesak bagi pelaku UMKM agar tetap kompetitif. Penelitian oleh Azizah (2025)
menunjukkan bahwa pengelolaan katalog digital dapat meningkatkan daya saing
UMKM dan mempercepat penyebaran informasi produk kepada pelanggan. Selain
itu, pengembangan website katalog juga memungkinkan otomatisasi dalam
pembaruan data serta peningkatan citra profesional suatu usaha (Nisa et al., 2023).
Tanpa adanya sistem informasi yang memadai, proses bisnis cenderung berjalan

lambat dan berisiko kehilangan peluang promosi.
Untuk menjawab permasalahan tersebut, kegiatan kerja praktik ini akan
mengembangkan sebuah sistem informasi berbasis web menggunakan metode
Software Development Life Cycle (SDLC). Metode ini dipilih karena mampu

menyediakan tahapan terstruktur dalam pengembangan sistem, mulai dari analisis



kebutuhan hingga pengujian sistem (Santoso et al.,, 2022). Website yang
dikembangkan nantinya akan menampilkan katalog menu makanan dan minuman
secara dinamis, mencakup nama produk, harga, kategori, deskripsi, dan gambar.
Dengan adanya sistem ini, pemilik usaha diharapkan dapat lebih mudah mengelola
data menu, sedangkan pelanggan dapat mengakses informasi dengan cepat dan
akurat.

Selain meningkatkan efektivitas manajemen data menu, penerapan sistem
katalog digital ini diharapkan dapat memperluas jangkauan audiens untuk promosi
bisnis online dan memberikan pengalaman langsung kepada mahasiswa dalam

menciptakan solusi Tl yang memenuhi tuntutan industri.

1.2. Rumusan Masalah

Rumusan masalah untuk kerja praktik ini adalah bagaimana merancang
dan membangun sistem informasi berbasis web untuk mengelola katalog makanan
dan minuman Warung Kuliner Sego Sambel Merdeka, dan bagaimana
menggunakan metode Software Development Life Cycle (SDLC) dalam proses
pengembangan sistem sehingga data produk dapat disajikan secara terorganisir dan

mudah diakses melalui situs web.

1.3. Batasan Masalah

Dalam rangka menjaga agar pengembangan sistem informasi katalog
makanan dan minuman tetap selaras dengan perencanaan waktu dan sumber daya
yang dimiliki, dibutuhkan adanya pembatasan ruang lingkup kerja praktik yang

difokuskan pada aspek-aspek berikut:



1. Sistem yang dibangun hanya mencakup pengelolaan katalog menu makanan
dan minuman dengan fitur penambahan, pengeditan, dan penghapusan data
produk yang meliputi nama menu, harga, kategori, gambar, dan deskripsi.

2. Website dikembangkan untuk digunakan oleh admin sebagai pengelola sistem
dan pengunjung sebagai pengguna yang mengakses informasi katalog, tanpa
menyediakan fitur transaksi berupa pemesanan maupun pembayaran secara
online.

3. Aplikasi yang dibangun merupakan website dengan konsep responsive design
sehingga mendukung akses melalui browser pada perangkat komputer dan
perangkat mobile.

4. Metodologi pengembangan yang digunakan adalah Software Development Life
Cycle (SDLC) dengan cakupan tahapan meliputi analisis kebutuhan sistem,
desain, implementasi, dan pengujian.

5. Penggunaan teknologi dibatasi pada HTML, CSS, dan JavaScript sebagai
komponen antarmuka pengguna, serta PHP dan MySQL yang berfungsi dalam

pengelolaan dan penyimpanan data.

1.4. Tujuan

Pelaksanaan kerja praktik ini bertujuan untuk melakukan perancangan dan
pembangunan sebuah website yang berfungsi sebagai sistem pengelolaan katalog
makanan dan minuman pada Warung Sego Sambel Merdeka. Di samping itu,
aktivitas kerja praktik ini juga dimaksudkan sebagai sarana penerapan pengetahuan
dan keterampilan dalam bidang pengembangan sistem informasi yang telah
diperoleh selama masa perkuliahan ke dalam permasalahan nyata yang dihadapi

oleh pelaku UMKM.



1.5. Manfaat
Adapun hasil dari kerja praktik ini diharapkan mampu memberikan
sejumlah manfaat, yang dijelaskan sebagai berikut:

1. Bagi pihak UMKM, website katalog ini dapat menjadi dasar pengembangan
sistem digital yang membantu menyajikan informasi menu secara lebih cepat,
terstruktur, dan profesional, sehingga mendukung peningkatan kualitas
pelayanan dan efektivitas dalam pengelolaan produk.

2. Bagi peneliti/mahasiswa, kerja praktik ini menjadi sarana penerapan nyata dari
metode Software Development Life Cycle (SDLC) dalam konteks UMKM
kuliner, serta memperkaya pemahaman tentang proses pengembangan sistem

informasi berbasis kebutuhan pengguna secara langsung.



BAB II

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1. Profil UMKM

Sego Sambel Merdeka Indonesia merupakan entitas usaha mikro yang
bergerak di sektor kuliner dan didirikan secara resmi pada tahun 2025. Berlokasi
strategis di JI. Jagir Wonokromo No0.178, Kelurahan Sidosermo, Kecamatan
Wonokromo, Surabaya, Jawa Timur, usaha ini hadir dengan visi utama untuk
melestarikan warisan kuliner Nusantara melalui konsep hidangan penyetan
tradisional. Sebagai sajian unggulan, Sego Sambel Merdeka menawarkan variasi
olahan ayam dan bebek berkualitas yang disajikan bersama aneka lalapan segar,
serta disempurnakan oleh cita rasa sambal khas racikan sendiri (homemade) yang
menjadi identitas utama rasa dari usaha ini.

Selain  mengutamakan kualitas produk, Sego Sambel Merdeka
berkomitmen memberikan nilai tambah melalui kenyamanan pelanggan. Usaha ini
merancang lingkungan bersantap yang santai dan hangat, menghadirkan atmosfer
layaknya makan di dapur rumahan untuk memberikan pengalaman kuliner yang
menyeluruh. Pendekatan ini terbukti efektif, di mana meskipun tergolong sebagai
pendatang baru, Sego Sambel Merdeka telah berhasil membangun reputasi positif
di kalangan masyarakat Surabaya dan sekitarnya berkat konsistensi cita rasa yang
autentik serta penawaran harga yang tetap kompetitif dan terjangkau.

Dalam upaya menjaga relevansi dan meningkatkan standar pelayanan,
Sego Sambel Merdeka menerapkan strategi inovasi yang berkelanjutan. Salah satu

langkah strategis yang diambil adalah integrasi teknologi digital ke dalam sistem



manajemen usaha. Langkah ini bertujuan untuk menciptakan alur operasional yang
lebih efisien, modern, dan responsif, memastikan usaha dapat beradaptasi dengan

cepat terhadap dinamika kebutuhan pasar serta tuntutan konsumen masa kini.

2.2. ldentitas UMKM

Keterangan identitas UMKM yang di paparkan memuat nama UMKM,
lokasi, kontak telepon, dan email. Detail identitas yang dimaksud di paparkan
sebagai berikut.
Nama UMKM : Sego Sambel Merdeka Indonesia
Lokasi :JI. Jagir Wonokromo No0.178, Sidosermo, Kec.

Wonokromo, Surabaya, Jawa Timur 60244

Kontak telepon . +62 857-3939-7964

Email . Fahmigeav@gmail.com

Warung Kuliner Sego Sambel Merdeka merupakan usaha kuliner yang
bergerak di bidang penyediaan makanan khas penyetan dengan sambal khas. Lokasi
usaha Sego Sambel Merdeka di Surabaya dapat dilihat pada Gambar 2.1, yang
menunjukkan tampilan depan tempat usaha sebagai lokasi pelaksanaan kerja
praktik.

Selain lokasi usaha, Sego Sambel Merdeka juga memiliki identitas visual
berupa logo yang digunakan sebagai representasi merek. Logo Sego Sambel
Merdeka ditampilkan pada Gambar 2.2, yang mencerminkan karakter usaha kuliner

dengan ciri khas sambal pedas dan nuansa lokal Indonesia.


mailto:Fahmigeav@gmail.com

Gambar 2. 1 Sego Sambel Merdeka Surabaya

Gambar 2. 2 Logo Sego Sambel Merdeka Indonesia
2.3. Visi UMKM
Menjadi UMKM penyetan khas Indonesia yang dikenal luas karena cita
rasa otentik, pelayanan ramah, dan pengalaman makan yang nyaman bagi seluruh

lapisan masyarakat Indonesia.



2.4. Misi UMKM

Sebagai upaya untuk merealisasikan visinya menjadi UMKM penyetan
khas Indonesia yang memiliki pengenalan secara luas, Sego Sambel Merdeka
merumuskan beberapa misi strategis sebagai dasar operasional perusahaan.

Perumusan misi ini mencerminkan komitmen perusahaan dalam menjaga mutu,

memperluas cakupan layanan, dan memberikan kepuasan optimal kepada

pelanggan.

1. Menyajikan makanan berkualitas dengan resep sambal khas yang konsisten dan
autentik.

2. Menyelenggarakan pelayanan kepada pelanggan dengan mengedepankan cara
responsif, sopan, dan berorientasi pada kepuasan.

3. Memiliki tanggung jawab sosial untuk mendukung masyarakat sekitar dan
lingkungan, dengan berusaha memperkerjakan tenaga kerja lokal dan membeli
bahan-bahan dari produsen lokal untuk mendukung perekonomian lokal.

4. Menjaga nilai-nilai kearifan lokal dalam setiap sajian serta memperluas

jangkauan pasar tanpa meninggalkan identitas tradisional.

2.5. Struktur Organisasi

Struktur organisasi yang ditampilkan dalam gambar merupakan struktur
organisasi linier yang sederhana dan umum digunakan di usaha kecil atau
menengah. Berikut penjabaran dari struktur tersebut:
1. Owner /Pemilik

Owner atau Pemilik merupakan pengambil keputusan tertinggi dalam
perusahaan. Peran utama Owner adalah menetapkan visi, misi, serta arah usaha

perusahaan, sekaligus menyediakan modal dan sumber daya utama yang



dibutuhkan untuk keberlangsungan operasional. Dalam struktur organisasi, Owner
memiliki hubungan kerja langsung dengan Manager sebagai pihak yang
menjalankan kebijakan dan arahan strategis yang telah ditetapkan.
2. Manager

Manajer memiliki tanggung jawab dalam mengatur, mengendalikan, serta
mengoordinasikan seluruh aktivitas operasional harian yang berlangsung setiap
hari. Manager berperan menjalankan kebijakan dan arahan yang diberikan oleh
Owner, serta mengawasi kinerja staf pemasaran dan staf keuangan agar kegiatan
operasional berjalan efektif dan sesuai tujuan perusahaan. Dalam struktur hubungan
kerja, Manager bertanggung jawab langsung kepada Owner dan membawahi dua
bagian staf, yaitu Staff Bagian Pemasaran dan Staff Bagian Keuangan.
3. Staff Bagian Pemasaran

Staff Bagian Pemasaran memiliki tugas utama dalam melaksanakan
kegiatan promosi dan penjualan produk perusahaan. Peran staf pemasaran meliputi
penyusunan strategi pemasaran, menjalin komunikasi dengan pelanggan, serta
meningkatkan brand awareness agar produk perusahaan dikenal lebih luas. Dalam
struktur organisasi, Staff Bagian Pemasaran bekerja di bawah koordinasi dan
pengawasan Manager serta melaporkan seluruh aktivitas pemasaran kepada
Manager.
4. Staff Bagian Keuangan

Staff bagian keuangan bertugas menangani dan mengoordinasikan seluruh
komponen yang berkaitan dengan keuangan perusahaan. Lingkup peran utama staff
keuangan meliputi proses pencatatan transaksi, pemantauan arus kas, serta

penyusunan laporan keuangan guna mendukung proses pengambilan keputusan
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oleh manajemen. Dalam hubungan kerja, Staff Bagian Keuangan melapor dan
bekerja di bawah koordinasi Manager untuk memastikan pengelolaan keuangan
perusahaan berjalan tertib dan akuntabel.

Berikut adalah gambar struktur organisasi Sego Sambel Merdeka
Indonesia pada kota Surabaya. Ilustrasi mengenai hal tersebut disajikan pada

Gambar 2.3

Cwner / Pemilik

Manager

Staff Bagian Pemasaran Staff Bagian Keuangan

Gambar 2. 3 Struktur Organisasi Sego Sambel Merdeka



BAB Il1

LANDASAN TEORI

3.1. Pengelolaan Katalog Makanan & Minuman

Pengelolaan katalog makanan dan minuman secara digital merupakan
bagian penting dalam proses modernisasi usaha kuliner, khususnya bagi UMKM
yang beralih kepada sistem informasi berbasis web. Dengan katalog digital,
informasi produk berupa nama menu, harga, kategori, deskripsi, dan gambar dapat
disusun secara terstruktur sehingga lebih mudah diakses pelanggan dan lebih
mudah dikelola oleh pemilik usaha (Tania et al., 2025). Selain itu, penerapan
katalog berbasis web memberikan fleksibilitas dalam pembaruan daftar menu kapan
saja tanpa mencetak ulang media fisik, sehingga menurunkan biaya operasional dan
mengurangi risiko kesalahan akibat pencatatan manual (Arrofi et al., 2023).
Implementasi katalog digital pada usaha kuliner juga terbukti meningkatkan
efektivitas promosi dan mempermudah integrasi dengan kanal daring lainnya,
sehingga mendukung perluasan pangsa pasar UMKM (Prianggono et al., 2025).

Penelitian-penelitian terbaru mendukung efektivitas implementasi katalog
digital ini. Studi oleh Fadilla (2024) mengenai pengembangan sistem pemesanan
makanan pada Rumah Makan Permata Minang mengindikasikan bahwa penerapan
sistem berbasis web dapat berkontribusi terhadap peningkatan efisiensi pengelolaan
data menu dan transaksi. Sistem yang dikembangkan memungkinkan pengelola
untuk memperbarui menu dan mengelola pesanan secara waktu nyata, yang
berdampak langsung pada peningkatan kecepatan serta akurasi dalam proses

pelayanan.

11
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Hasil serupa juga ditemukan dalam penelitian Ardani (2024) yang
mengembangkan sistem pemesanan makanan dan minuman berbasis web.
Penelitian tersebut menegaskan bahwa katalog digital yang terhubung dengan
sistem pemesanan daring dapat mempermudah pelanggan dalam memilih menu
sekaligus membantu pihak restoran meminimalkan kesalahan dalam pencatatan
pesanan. Ketersediaan informasi menu secara lengkap dan terstruktur pula
meningkatkan kenyamanan pelanggan dalam menggunakan layanan restoran.

Penelitian lain oleh Apriliani et al. (2024) menyoroti manfaat katalog
digital dalam pengembangan sistem informasi pemesanan makanan berbasis
framework modern. Dalam studi tersebut, katalog digital mempermudah pemilik
usaha untuk menambahkan menu baru, mengelompokkan menu berdasarkan
kategori, serta membuat laporan penjualan secara otomatis. Katalog digital terbukti
mempersingkat waktu pengelolaan data internal dan membantu bisnis kuliner
beradaptasi dengan kebutuhan digitalisasi.

Dalam kerja praktik ini, sistem berbasis web digunakan untuk mengelola
katalog makanan dan minuman di Sego Sambel Merdeka, memungkinkan pemilik
bisnis untuk dengan mudah dan fleksibel mengubah konten menu. Semua informasi
produk, termasuk nama menu, kategori, harga, deskripsi, dan foto, tersimpan ke
dalam basis data serta dapat dimodifikasi melalui antarmuka admin sehingga
memungkinkan pelanggan memperoleh, mengakses, dan melihat informasi terkini
secara langsung. Ketika katalog digital ini digunakan sebagai pengganti pencatatan
manual, proses manajemen menu menjadi lebih cepat, lebih terorganisir, dan lebih
efektif. Temuan ini sejalan dengan penelitian oleh Meliza (2025), yang menyatakan

bahwa penerapan media digital, seperti menu atau katalog digital, dapat
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meningkatkan profesionalisme dan efektivitas operasional UMKM kuliner.
Penggunaan katalog digital memfasilitasi pengelolaan data produk yang efisien,
mempercepat proses pembaruan menu, dan mendukung kelancaran operasional
bisnis kuliner, menurut penelitian lain oleh Fatmawati (2025). Selain itu, Elshaer
(2025) menemukan bahwa menu digital yang ramah pengguna dan edukatif dapat
meningkatkan kepuasan dan keterlibatan pelanggan. Oleh karena itu, penggunaan
katalog digital dalam industri kuliner membantu UMKM beradaptasi dengan
tuntutan digitalisasi, yang dapat diakses melalui berbagai perangkat, selain

membantu pemilik usaha dalam pengelolaan data.

3.2. Website dan Web Development

Website didefinisikan sebagai sarana digital yang berperan untuk
pendistribusian informasi secara darin , dengan aksesibilitas yang memungkinkan
untuk diakses melalui beragam perangkat selama terhubung dengan jaringan
internet. Dalam konteks pengembangan bisnis, website berfungsi untuk
meningkatkan visibilitas usaha, membantu penyampaian informasi secara lebih
cepat, serta mempermudah pelanggan dalam memperoleh layanan. Temuan ini
konsisten dengan penelitian yang dilakukan oleh Riyadi & Eko Wibowo (2025),
yang menjelaskan bahwa pengembangan website pada UMKM terbukti mampu
memperluas jangkauan usaha dan memberikan kemudahan dalam mengelola
informasi secara digital. Penelitian tersebut menegaskan bahwa UMKM yang
didampingi untuk mengelola website secara mandiri dapat meningkatkan interaksi
dengan pelanggan dan memperbaiki kualitas penyampaian informasi usahanya,
sehingga keberadaan website menjadi elemen penting dalam proses digitalisasi

UMKM.
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Dalam pelaksanaan kerja praktik ini, website berperan sebagai platform
utama dalam menampilkan katalog makanan dan minuman Sego Sambel Merdeka
secara digital. Mengacu pada hasil penelitian Nurhadi (2023), kualitas website
berpengaruh signifikan terhadap citra merek, pengalaman pengguna, dan keputusan
pembelian pelanggan. Website yang informatif, mudah digunakan, dan konsisten
secara visual akan meningkatkan persepsi positif pelanggan terhadap sebuah usaha.
Dengan demikian, pembangunan website katalog ini tidak semata-mata hanya
berfungsi sebagai penyajian informasi menu melainkan juga berperan sebagai
fasilitas untuk memperkuat identitas digital UMKM sehingga meningkatkan kesan
yang lebih professional serta meningkatkan kredibilitas di hadapan pelanggan.

Selain itu, dalam konteks usaha kuliner, keberadaan website memberikan
manfaat tambahan berupa pengelolaan menu yang lebih optimal dan terstruktur.
Temuan ini selaras dengan penelitian Zulfikar (2024) yang menyatakan bahwa
website bisnis digital pada UMKM kuliner mampu menyajikan katalog produk,
mempermudah update menu, dan mengoptimalkan proses promosi secara daring.
Website memungkinkan usaha kuliner untuk menampilkan foto, harga, kategori,
dan deskripsi produk secara komprehensif, sehingga pelanggan dapat mengakses
informasi tanpa perlu melakukan kunjungan ke tempat usaha. Temuan ini sejalan
dengan kebutuhan Sego Sambel Merdeka yang memerlukan katalog digital sebagai
sarana penyampaian informasi terkait menu yang lebih efisien serta mudah
diperbarui oleh pemilik usaha.

Selama kerja praktik ini, sebuah situs web dibuat untuk membantu UMKM
beralih dari pencatatan manual ke pendekatan digital yang lebih terstruktur. Melalui

antarmuka web, situs web ini memudahkan pemilik perusahaan untuk menambah,
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memodifikasi, dan menghapus item menu, sehingga menghilangkan kebutuhan
untuk menangani dokumen kertas. Penerapan prinsip pengembangan web dalam
proyek ini memungkinkan data menu ditampilkan kepada klien dengan cepat dan
tepat serta secara otomatis dipelihara dalam basis data. Dengan situs web ini, Sego
Sambel Merdeka dapat meningkatkan jangkauan pemasaran, menunjang
peningkatan efisiensi operasional, serta menghadirkan pengalaman daring yang
lebih mutakhir dan berkualitas kepada klien. Menurut penelitian Andarwati (2025),
UMKM dapat meningkatkan efisiensi operasional, meminimalkan ketergantungan
terhadap media cetak, dan serta membuka peluang potensi jangkauan pasar yang
lebih luas dengan mendigitalisasi pemasaran melalui situs web. Akibatnya,
penggunaan situs web merupakan taktik penting untuk pertumbuhan UMKM di era
digital. Di samping itu, sebuah studi yang dimuat dalam Journal of Economic and
Digital Business menemukan bahwa penggunaan situs web membantu UMKM
meningkatkan penjualan, jangkauan pasar, dan tingkat efisiensi operasional
(Andriyani et al., 2024).

Sehubungan dengan hal tersebut, penerapan situs web berbasis digital
memiliki kemampuan guna memperkuat posisi daya saing bisnis secara menyeluruh
dalam ranah digital, di samping mempermudah pemilik bisnis dalam mengelola

data dan menu.

3.3. Software Development Life Cycle (SDLC)

SDLC didefinisikan sebagai pendekatan metodologis yang bersifat
sistematis dan digunakan sebagai panduan dalam melaksanakan setiap tahap
pengembangan perangkat lunak mulai dari analisis kebutuhan hingga pemeliharaan

sistem setelah implementasi. Tujuan utama dari penerapan SDLC vyaitu untuk
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menghasilkan sistem informasi yang memiliki kualitas tinggi, selaras dengan
kebutuhan pengguna, serta meminimalkan risiko kegagalan proyek akibat
pengembangan yang tidak terstruktur. Dalam kerangka SDLC, setiap tahapan
memiliki keluaran (deliverable) tersendiri, sehingga proses pengembangan dapat
dilacak, diuji, dan dipertanggungjawabkan secara jelas. Studi yang dilakukan oleh
Rahmi (2023) dalam Literatur Review terhadap sistem informasi berbasis website
menyimpulkan bahwa SDLC tetap menjadi metode dominan dalam pengembangan
sistem web karena sifatnya yang terstruktur dan efisien untuk memastikan kualitas
perangkat lunak.

Berbagai studi menunjukkan bahwa penggunaan metode Software
Development Life Cycle (SDLC) dalam pengembangan sistem informasi berbasis
web memberikan hasil yang efektif. SDLC menyediakan alur pengembangan yang
terstruktur, mencakup tahapan analisis kebutuhan, desain sistem, implementasi,
hingga pengujian, sehingga sistem yang dibangun dapat sesuai dengan spesifikasi
yang telah direncanakan (Mirna, 2025). Di samping itu, penggunaan SDLC turut
berkontribusi dalam peningkatan kualitas dokumentasi sistem serta pengurangan
potensi kesalahan selama proses pengembangan, karena setiap tahapan dilakukan
secara berurutan dan terkontrol (Rano et al., 2022). Melalui pendekatan tersebut,
sistem informasi yang dihasilkan dapat lebih optimal dalam memenuhi kebutuhan
pengguna sebelum digunakan secara operasional.

Lebih jauh, sebuah penelitian terbaru oleh Surahmat & Darmawan (2024)
mengenai pembuatan sistem informasi profil perusahaan berbasis website
menunjukkan bahwa aplikasi metode SDLC dikombinasikan dengan framework

modern mampu menghasilkan sistem yang selesai tepat waktu dan sesuali
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spesifikasi yang diinginkan. Hal ini menggambarkan bahwa SDLC masih relevan
dan fleksibel untuk diterapkan pada berbagai jenis proyek web modern.

Situs web katalog makanan dan minuman Sego Sambel Merdeka
dikembangkan dalam program magang ini menggunakan pendekatan Software
Development Life Cycle (SDLC) secara terorganisir dan bertahap. Untuk
memastikan layanan katalog digital benar-benar memenuhi kebutuhan UMKM,
proses pengembangan dimulai dengan analisis kebutuhan (misalnya, manajemen
menu dan persyaratan tampilan online). Rencana basis data, rencana antarmuka,
dan alur kerja CRUD semuanya merupakan bagian dari fase desain sistem. Sistem
dikembangkan menggunakan HTML, CSS, JavaScript, PHP, dan MySQL selama
fase implementasi. Kemudian diuji untuk memastikan bahwa fungsi-fungsi penting
termasuk menambahkan, mengubah, dan menghapus menu serta menampilkan
katalog memenuhi kebutuhan pengguna. Karya Pricillia & Zulfachmi (2021) yang
menguraikan bahwa SDLC terdiri atas tahap perencanaan, analisis, desain,
implementasi, pengujian, dan pemeliharaan sebagai upaya untuk memastikan
sistem yang lebih mudah dikelola, konsisten dengan kerangka kerja SDLC ini.
Penelitian Muslim (2024), yang menciptakan pengembangan sistem informasi
berbasis web pada UMKM dengan penekanan pada tahapan yang dilakukan secara
sistematis, yaitu analisis kebutuhan, desain, pengembangan, pengujian, penerapan,
dan evaluasi, menunjukkan penerapan SDLC dalam konteks UMKM. Selain itu,
penelitian oleh Oktavian & Susena (2025) menunjukkan bahwa pembuatan situs
web UMKM dengan teknik Waterfall memfasilitasi digitalisasi operasional dan
pencatatan yang lebih terstruktur sekaligus membantu proses pengembangan sistem

secara bertahap dan lancar. Pembuatan situs web katalog menjadi lebih metodis,
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menurunkan kemungkinan kesalahan, dan menghasilkan sistem yang lebih stabil

yang memenuhi kebutuhan manajer UMKM ketika SDLC diikuti secara penuh.

3.4. Black-box testing

Metode Black-box testing adalah teknik pengujian perangkat lunak yang
dilakukan dengan menilai fungsi sistem berdasarkan hubungan antara input dan
output yang dihasilkan, tanpa melibatkan analisis terhadap struktur internal atau
kode sumber sistem. Studi yang dilakukan oleh Ardhana dan Lubis (2024) dalam
pengujian aplikasi berbasis web menyimpulkan bahwa penerapan metode black-
box testing terbukti mampu menjamin kesesuaian fungsi sistem dengan kebutuhan
pengguna, mengingat pengujian difokuskan pada sudut pandang pengguna akhir
tanpa memperhatikan aspek implementasi kode program. Selain itu, penelitian
Gustinov (2023) menunjukkan bahwa black-box testing banyak diterapkan dalam
sistem informasi yang berbasis web untuk menguji fitur utama seperti proses login,
pengelolaan data, dan navigasi halaman karena metode ini mampu mendeteksi
kesalahan fungsional secara efisien. Dengan demikian, metode black-box testing
merupakan pendekatan yang relevan dalam memastikan kualitas fungsional sistem
informasi berbasis web sebelum digunakan secara operasional.

Pada konteks pengembangan sistem ini, metode black-box testing
digunakan sebagai teknik pengujian untuk mengevaluasi fungsionalitas website
katalog makanan dan minuman Sego Sambel Merdeka. Pengujian dilakukan
dengan memeriksa kinerja fitur-fitur inti sistem, seperti autentikasi login admin,
pengelolaan data menu, galeri, serta promo, dan tampilan katalog yang diakses oleh
pengguna. Pendekatan pengujian ini difokuskan pada kesesuaian antara input dan

output sistem guna memastikan bahwa seluruh fungsi berjalan sesuai dengan
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kebutuhan pengguna tanpa mengalami gangguan fungsional. Hal tersebut didukung
oleh penelitian Ardhana dan Lubis (2024) yang menyimpulkan bahwa black-box
testing efektif digunakan pada sistem informasi berbasis web untuk menjamin

kesiapan sistem sebelum diimplementasikan kepada pengguna.



BAB IV

DESKRIPSI PEKERJAAN

4.1. Analisis Kebutuhan

Analisis kebutuhan merupakan tahap awal dalam proses pengembangan
sistem untuk memastikan bahwa perangkat lunak yang dibangun sesuai dengan
kebutuhan pengguna dan tujuan operasional UMKM. Tahap ini mencakup
identifikasi kebutuhan pengguna, kebutuhan sistem, serta proses bisnis yang
berjalan. Dengan melakukan analisis kebutuhan, sistem dapat dirancang secara
lebih tepat sasaran, menghindari penambahan fitur yang tidak relevan, serta
mendukung pengembangan sistem yang mudah dipahami dan diterapkan pada
tahap selanjutnya.

Pada konteks UMKM Sego Sambel Merdeka, analisis kebutuhan
dilakukan dengan mengamati langsung proses pengelolaan menu yang masih
dilakukan secara manual. Pemilik usaha mencatat menu, harga, dan perubahan stok
tanpa sistem digital, sehingga proses pembaruan informasi sering memakan waktu
dan berpotensi menimbulkan ketidaksesuaian informasi. Selain itu, belum adanya
katalog digital menyebabkan pelanggan tidak dapat mengakses informasi menu
secara lengkap sebelum melakukan pembelian, sehingga kesempatan promosi
menjadi terbatas. Berdasarkan kondisi tersebut, sistem katalog berbasis web
diperlukan untuk membantu UMKM mengelola data menu secara lebih efisien dan
memberikan akses informasi yang lebih luas kepada pelanggan.

Kebutuhan pengguna dalam sistem ini terbagi menjadi dua jenis, yaitu

kebutuhan admin dan kebutuhan pengunjung. Berdasarkan hasil analisis kebutuhan

20
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pengguna dan Use Case Diagram pada Gambar 4.3, kebutuhan fungsional sistem

telah dirangkum pada Tabel 4.1 Kebutuhan Fungsional Sistem sebagai berikut.

Tabel 4. 1 Kebutuhan Fungsional Sistem

No Aktor Kebutuhan  Deskripsi
Fungsional

1  Admin Loginsistem  Admin dapat masuk ke sistem untuk
mengakses fitur pengelolaan data.

2 Admin Kelolamenu Admin  memiliki  kewenangan  untuk
mengelola data menu makanan dan minuman
yang  meliputi  aktivitas  penambahan,
perubahan, dan penghapusan data.

3  Admin Kelola Administrator memiliki wewenang untuk

deskripsi mengatur informasi deskripsi usaha yang
ditampilkan pada website Administrator
memiliki  wewenang untuk  mengelola
informasi deskripsi usaha yang ditampilkan
pada website.

4  Admin Kelolagaleri ~ Administrator memiliki kewenangan untuk
melakukan penambahan serta penghapusan
data galeri pada website.

5 Admin Kelolapromo Admin dapat mengelola data promo yang
ditampilkan pada website.

6  Pelanggan Melihat Pelanggan dapat melihat daftar menu makanan

katalog dan minuman yang tersedia.

7  Pelanggan Melihat detail Pelanggan dapat melihat informasi detail

menu menu berupa nama, harga, deskripsi, dan
gambar.

8 Pelanggan Melihatgaleri Pengguna dapat mengakses dan meninjau
galeri foto yang tersedia pada website.

9 Pelanggan Melihat Pelanggan dapat meninjau informasi promo

promo yang tersedia melalui website.

10 Pelanggan Melihat Pelanggan dapat melihat informasi kontak

kontak usaha melalui website.

Berdasarkan hasil analisis kebutuhan pengguna, kebutuhan fungsional

sistem dirangkum dalam Tabel 4.1 Kebutuhan Fungsional Sistem, yang

menggambarkan fungsi-fungsi utama yang harus disediakan oleh sistem website

katalog makanan dan minuman Sego Sambel Merdeka. Tabel tersebut memuat

kebutuhan sistem yang berkaitan langsung dengan aktivitas pengelolaan data oleh
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admin serta penyajian informasi katalog kepada pengunjung. Perumusan kebutuhan
fungsional ini bertujuan untuk memastikan bahwa sistem yang dikembangkan
mampu mendukung proses bisnis usaha kuliner secara efektif dan sesuai dengan
kebutuhan pengguna.

Admin membutuhkan sistem yang mampu mengelola seluruh data menu
secara digital, termasuk menambah menu baru, mengubah detail harga atau
deskripsi, mengunggah gambar makanan atau minuman, serta menghapus data
menu yang sudah tidak tersedia, sebagaimana dirangkum pada Tabel 4.1 Kebutuhan
Fungsional Sistem. Selain itu, admin juga membutuhkan tampilan pengelolaan
menu yang sederhana, mudah digunakan, dan dapat diakses melalui berbagai
perangkat agar proses pembaruan data dapat dilakukan secara fleksibel. Sementara
itu, pengunjung membutuhkan halaman katalog yang menampilkan daftar menu
secara lengkap, terstruktur, dan informatif. Tampilan katalog harus mudah
dipahami, memuat informasi penting seperti nama menu, kategori, harga, dan
gambar, serta dapat diakses secara responsif melalui perangkat mobile, sesuai
dengan kebutuhan fungsional yang tercantum pada Tabel 4.1 Kebutuhan
Fungsional Sistem.

Analisis persyaratan fungsional dan non-fungsional sistem dilakukan di
samping permintaan pengguna. Seperti yang dinyatakan dalam Tabel 4.1
Kebutuhan Fungsional Sistem, sistem harus memiliki fitur CRUD untuk
pemeliharaan menu data oleh admin dan mampu menampilkan menu katalog secara
otomatis tergantung pada data yang terdapat dalam basis data sehingga setiap
perubahan dapat dilihat secara instan oleh pengguna. Secara non-fungsional, sistem

harus didukung oleh struktur basis data yang rapi dan kohesif, memiliki tampilan
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yang responsif, dan beroperasi dengan stabil. Pada fase selanjutnya, desain dan
pengembangan situs web katalog makanan dan minuman Sego Sambel Merdeka

akan didasarkan pada temuan analisis kebutuhan ini.

4.2. Desain

4.2.1 System Flow

Website Katalog Sego Sambel Merdeka
Admin Slstem Pelanggan

Akses Website —l
Tidak
“Akses ’7
|npu|P Userna ;ne & | v Sebagai
asswor Admin?,

Melihat Deskripsi

Melihat Galeri
Natifikasi Login Gagal
Tidak
| Welihat Menu
Login valid?
Melihat Kategori
Melihat Opsi Fitur YSJ Menu
Melihat Informasi Melihat Promao
Akses Admin
user
Melihat Kontak
Kelola Deskripsi 1
deskripsi
i
galeri
Kelcla Menu W—%
Kelola Kategori Menu
menu

1

Kelola Promo

kategori_menu

I

promo

Gambar 4. 1 System Flow
Saat pengguna mengakses website katalog Sego Sambel Merdeka, System

Flow sistem dimulai sebagaimana ditunjukkan pada Gambar 4.1 System Flow. Pada
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tahap awal, sistem mengidentifikasi peran pengguna sebagai admin atau pelanggan.
Apabila pengguna memilih akses sebagai admin, sistem akan mengarahkan ke
halaman login untuk memasukkan username dan password. Data login kemudian
divalidasi oleh sistem. Jika data tidak sesuai, sistem akan menampilkan notifikasi
login gagal dan meminta pengguna untuk mengulangi proses login. Sebaliknya,
apabila data valid, pengguna berhasil masuk ke sistem dan dapat melanjutkan ke
tahap berikutnya sesuai dengan Gambar 4.1 System Flow.

Setelah berhasil login, sistem menampilkan halaman admin yang berisi
berbagai fitur sesuai dengan hak akses yang dimiliki. Admin dapat mengelola
deskripsi usaha, galeri, menu, kategori menu, promo, serta melihat informasi akses
admin. Setiap aktivitas pengelolaan data akan diproses oleh sistem dan disimpan ke
dalam basis data sehingga perubahan dapat langsung diterapkan dan ditampilkan
pada website. Proses ini berlangsung selama admin masih berada dalam sesi sistem
hingga admin melakukan logout, sebagaimana ditunjukkan pada Gambar 4.1
System Flow.

Sementara itu, apabila pengguna mengakses website sebagai pelanggan,
sistem akan langsung menampilkan halaman katalog tanpa melalui proses login.
Pelanggan dapat melihat berbagai informasi yang tersedia, seperti deskripsi usaha,
galeri, menu, kategori menu, dan promo. System Flow ini menunjukkan bahwa
sistem dirancang untuk memberikan kemudahan akses informasi bagi pelanggan

secara terbuka dan efisien.



4.2.2 Use Case Diagram
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Melihat Detail
Menu
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Melihat Menu
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‘
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- ——
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Mengelola
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Gambar 4. 2 Use Case Diagram

Seperti yang terlihat pada Gambar 4.2 Use Case Diagram, dua aktor utama

dalam sistem manajemen katalog Warung Sego Sambel adalah Pelanggan dan

Admin. Masing-masing memiliki izin akses dan fungsi khusus. Tanpa masuk,

pelanggan dapat mengakses berbagai informasi, termasuk menu, detail menu,

deskripsi bisnis, galeri, promosi, dan detail kontak. Relasi Include antara kasus

penggunaan Lihat Detail Menu dan Lihat Menu menunjukkan bahwa klien hanya

dapat mengakses detail menu setelah mereka terlebih dahulu membuka daftar

menu. Ini menunjukkan bagaimana sistem digunakan dari sudut pandang

pelanggan, menekankan penyajian informasi katalog yang mudah dan informatif.




4.2.3 Activity Diagram

A. Activity Diagram Informasi Akses Admin

Akses Website

—
h 4
—
Input Username &
Password

S

Tidak

Login valid? |

Melihat Opsi Fitur

Y

Informasi Akses
Admin

h J

Menampilkan Data
Akses Admin

| —

h 4

Logout

Gambar 4. 3 Activity Diagram Informasi Akses Admin
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Gambar 4.3 berupa Activity Diagram yang menggambarkan alur akses
informasi admin, yang diawali ketika pengguna mengakses website dan memilih
opsi masuk sebagai admin. Pada tahap tersebut, admin memasukkan username dan
password sebagai bagian dari proses autentikasi. Selanjutnya, sistem melakukan
proses validasi terhadap data login yang diinput dengan mencocokkannya dengan
data yang tersimpan dalam basis data. Apabila data yang dimasukkan tidak sesuai,
sistem akan menampilkan notifikasi kesalahan dan admin diminta untuk
mengulangi proses login hingga data yang diberikan dinyatakan valid.

Jika data login dinyatakan valid, sistem akan menampilkan halaman admin
yang berisi berbagai opsi fitur yang dapat diakses sesuai dengan hak akses admin.
Selanjutnya, admin memilih fitur informasi akses admin untuk melihat data terkait
akses dan hak penggunaan admin dalam sistem. Sistem akan menampilkan
informasi akses admin sesuai dengan data yang tersimpan, sehingga admin dapat
memahami batasan dan kewenangan yang dimilikinya. Setelah admin selesai
melihat informasi yang dibutuhkan, proses diakhiri dengan admin melakukan
logout untuk mengakhiri sesi penggunaan sistem. Secara keseluruhan, Activity
Diagram ini menggambarkan alur penampilan informasi akses admin yang
terstruktur serta menunjukkan mekanisme autentikasi, validasi, dan pembatasan

hak akses guna menjaga keamanan dan keteraturan sistem.
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B. Activity Diagram Kelola Deskripsi

Akses Website

Input Username &
Password

Tidak

Login valid?

Kelola Deskripsi Melihat Opsi Fitur Muncul Pesan Error

Mengisi Formulir

i insi?
Ingin Ubah Deskripsi? | M -

|
Tidak

Logout Data Tersimpan

Menampilkan Data
Deskripsi Baru

R

Gambar 4. 4 Activity Diagram Kelola Deskripsi

Proses pengelolaan deskripsi usaha dimulai ketika admin melakukan
autentikasi dengan memasukkan username dan password pada website,

sebagaimana digambarkan pada Gambar 4.4 Activity Diagram Kelola Deskripsi.
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Sistem selanjutnya melakukan validasi terhadap data login yang dimasukkan.
Apabila proses validasi gagal, sistem akan menampilkan notifikasi kesalahan.
Sebaliknya, jika data login dinyatakan valid, admin berhasil masuk ke dalam sistem
dan diarahkan ke halaman admin yang menyediakan berbagai fitur pengelolaan.
Setelah masuk ke dalam sistem, admin memilih menu kelola deskripsi dan
melakukan perubahan terhadap deskripsi usaha. Sistem kemudian menyajikan
formulir pengelolaan deskripsi yang harus dilengkapi oleh admin. Data yang
dimasukkan akan diproses dan divalidasi oleh sistem. Apabila data dinyatakan
benar, sistem menyimpan pembaruan ke dalam basis data dan menampilkan
deskripsi usaha terbaru. Namun, jika terjadi kesalahan pada proses input, sistem
akan menampilkan notifikasi kesalahan. Rangkaian proses ini berakhir saat admin
melakukan logout sebagai tanda berakhirnya sesi penggunaan sistem, sebagaimana

ditampilkan pada Gambar 4.4 Activity Diagram Kelola Deskripsi.



C. Activity Diagram Kelola Galeri
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e
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Galeri P

"

Gambar 4. 5 Activity Diagram Kelola Galeri
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Gambar 4.5 Activity Diagram Kelola Galeri menjelaskan proses

pengelolaan galeri yang diawali ketika admin mengakses website dan melakukan

login dengan memasukkan username dan password. Sistem kemudian melakukan



31

validasi terhadap data login, dan apabila berhasil, sistem akan menampilkan
halaman admin sebagai akses utama pengelolaan konten. Setelah masuk ke dalam
sistem, admin memilih fitur kelola galeri untuk melakukan pengelolaan data galeri
yang ditampilkan pada website.

Pada tahapan pengelolaan galeri, admin disediakan dua opsi aktivitas,
yaitu melakukan penambahan atau penghapusan data galeri. Apabila admin
memilih untuk menambahkan data galeri, sistem akan menampilkan formulir
penambahan galeri yang harus diisi, termasuk proses unggah gambar beserta
informasi pendukung lainnya. Data yang telah dimasukkan selanjutnya akan
melalui proses validasi oleh sistem guna memastikan kelengkapan dan kesesuaian
data. Jika data dinyatakan tidak valid, sistem akan menampilkan pesan kesalahan
sehingga admin dapat melakukan perbaikan. Sebaliknya, apabila data valid, sistem
akan menyimpan data galeri ke dalam basis data dan menampilkan kembali daftar
galeri yang telah diperbarui.

Apabila admin memilih opsi penghapusan galeri, sistem akan memproses
penghapusan data galeri dan menampilkan notifikasi bahwa data telah berhasil
dihapus. Rangkaian proses pengelolaan galeri diakhiri dengan tindakan logout oleh
admin untuk mengakhiri sesi penggunaan sistem. Secara keseluruhan, activity
diagram ini menggambarkan alur pengelolaan galeri yang sistematis, aman, serta

didukung oleh mekanisme validasi dan penyimpanan data yang terintegrasi.



D. Activity Diagram Kelola Menu

Kelola Menu

Data Terhapus

Akses Website

Input Usernama &
Password

Login valid?

Melihat Qpsi Fitur

Ingin Tambah, Hapus,
atau Ubah
Menu®?

Mengisi Formulic
Uhah Menu

Mengisi Fomulir

Ubah Menu

|
Tickk

Muncul Pesan Ermror

S Y
Menampilkan Data

Data Tersimpan

lenu
I

Logout

Gambar 4. 6 Activity Diagram Kelola Menu
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Gambar 4.6 Activity Diagram Kelola Menu menjelaskan proses
pengelolaan menu dimulai ketika admin mengakses website dan melakukan login
dengan memasukkan username dan password. Setelah data login dinyatakan valid,
sistem menampilkan halaman admin yang berisi opsi fitur. Admin kemudian
memilih fitur kelola menu untuk melakukan pengelolaan data menu. Pada tahap ini,
admin dapat memilih untuk menambahkan, mengubah, atau menghapus data menu.
Apabila admin memilih untuk menambahkan menu, sistem akan
menampilkan formulir penambahan menu yang harus diisi oleh admin. Data yang
telah dimasukkan kemudian melalui proses validasi oleh sistem. Jika data tidak
valid, sistem akan menampilkan notifikasi kesalahan. Sebaliknya, apabila data
valid, sistem akan menyimpan data menu ke dalam basis data dan menampilkan
daftar menu yang telah diperbarui. Pada proses perubahan menu, sistem
menampilkan formulir ubah menu dan menjalankan proses penyimpanan data
dengan mekanisme validasi yang sama. Sementara itu, apabila admin memilih
untuk menghapus menu, sistem akan memproses penghapusan data menu dan
menampilkan pesan bahwa data berhasil dihapus. Rangkaian proses pengelolaan
menu diakhiri dengan admin melakukan logout untuk mengakhiri sesi penggunaan

sistem.



E. Activity Diagram Kelola Kategori Menu
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Gambar 4. 7 Activity Diagram Kelola Kategori Menu

34



35

Gambar 4.7 Activity Diagram Kelola Kategori Menu menjelaskan proses
pengelolaan kategori menu dimulai ketika admin mengakses website dan
melakukan login dengan memasukkan username dan password. Setelah data login
dinyatakan valid, sistem menampilkan halaman admin yang berisi opsi fitur. Admin
kemudian memilih fitur kelola kategori menu untuk melakukan pengelolaan data
kategori. Pada tahap ini, admin dapat memilih untuk menambahkan, mengubah,
atau menghapus data kategori menu.

Ketika admin menentukan opsi penambahan kategori menu, sistem akan
menyajikan formulir input kategori menu yang harus diisi oleh admin. Data yang
diinput kemudian diverifikasi oleh sistem untuk memastikan kesesuaian data.
Apabilaterjadi ketidaksesuaian, sistem akan memberikan pesan kesalahan. Namun,
Jjika data dinyatakan valid, sistem akan menyimpan kategori menu ke dalam basis
data dan menampilkan data kategori menu yang telah diperbarui. Pada proses
perubahan kategori menu, sistem akan menampilkan formulir ubah kategori menu
dan menjalankan proses penyimpanan data dengan mekanisme validasi yang
serupa. Sementara itu, apabila admin memilih untuk menghapus kategori menu,
sistem akan memproses penghapusan data kategori menu dan menampilkan pesan

bahwa data tersebut berhasil dihapus.



F. Activity Diagram Kelola Promo
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Gambar 4. 8 Activity Diagram Kelola Promo
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Gambar 4.8 Activity Diagram Kelola Promo menjelaskan proses
pengelolaan promo dimulai ketika admin mengakses website dan melakukan login
dengan memasukkan username dan password. Setelah data login dinyatakan valid,
sistem menampilkan halaman admin yang berisi opsi fitur. Admin kemudian
memilih fitur kelola promo untuk melakukan pengelolaan data promo. Pada tahap
ini, admin dapat memilih untuk menambahkan, mengubah, atau menghapus data
promo.

Ketika admin menentukan tindakan untuk menambahkan promo, sistem
akan menyajikan formulir input promo yang harus diisi oleh admin. Data yang
diinput kemudian diverifikasi oleh sistem untuk memastikan kesesuaian data.
Apabilaterjadi ketidaksesuaian, sistem akan memberikan pesan kesalahan. Namun,
Jika data dinyatakan valid, sistem akan menyimpan data promo ke dalam basis data
dan menampilkan informasi promo yang telah diperbarui. Pada proses perubahan
promo, sistem akan menyajikan formulir ubah promo dan menjalankan mekanisme
penyimpanan data dengan proses validasi yang sama. Sementara itu, apabila admin
memilih untuk menghapus promo, sistem akan memproses penghapusan data
promo dan menampilkan pemberitahuan bahwa data telah berhasil dihapus.
Rangkaian proses pengelolaan promo diakhiri dengan tindakan logout oleh admin

sebagai penutup sesi penggunaan sistem.
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G. Activity Diagram Akses Pelanggan

Akses Website

— S
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Melihat Promo
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h 4
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Gambar 4. 9 Activity Diagram Akses Pelanggan

Gambar 4.9 Activity Diagram Akses Pelanggan menjelaskan proses
dimulai ketika pelanggan mengakses website katalog makanan dan minuman.
Setelah berhasil mengakses website, sistem melakukan pengecekan apakah
pengguna mengakses sebagai admin atau bukan. Pada alur ini ditunjukkan kondisi
ketika pengguna bukan admin, sehingga pelanggan dapat langsung mengakses

informasi katalog tanpa melalui proses login.
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Selanjutnya, pelanggan dapat melihat berbagai informasi yang tersedia
pada website, meliputi melihat menu, melihat promo, melihat deskripsi usaha,
melihat galeri, serta melihat informasi kontak. Seluruh aktivitas tersebut bersifat
informatif dan dapat diakses secara bebas oleh pelanggan. Setelah pelanggan selesai
mengakses informasi yang dibutuhkan, proses diakhiri. Activity Diagram ini
menggambarkan alur akses pelanggan yang sederhana dan menunjukkan bahwa
sistem dirancang untuk memudahkan pelanggan dalam memperoleh informasi

katalog makanan dan minuman.

4.2.4 Sequence Diagram

A. Sequence Diagram Informasi Akses Admin

Sequence Informasi Akses Admin

| Website

| Admin | | Sistem

Pengguna

Akses website |

Tampilkan form login N

Input username & password

Validasi login

alt [Login tidak valid]

Kirim pesan gagal

A

Tampilkan error login

[Login valid]

Login berhasil

A

Tampilkan admin panel

Pilih Informasi Akses Admin

A

Request data akses admin

H
H
Kirim data akses admin

A

Tampilkan informasi akses admin
>

Logout

A

Proses logout o

Gambar 4. 10 Sequence Diagram Informasi Akses Admin
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Dilihat pada Gambar 4.10 Sequence Diagram Informasi Akses Admin,
diagram ini menggambarkan interaksi antara pengguna, website, dan sistem dalam
proses autentikasi serta penampilan informasi akses admin. Proses dimulai ketika
pengguna mengakses website dan memilih untuk masuk sebagai admin, kemudian
admin melakukan input username dan password yang selanjutnya divalidasi oleh
sistem.

Apabila data login dinyatakan valid, sistem menampilkan opsi fitur yang
dapat diakses oleh admin, termasuk informasi akses admin. Informasi tersebut
kemudian ditampilkan kepada admin sebagai bagian dari kontrol dan pemantauan

hak akses, sebelum admin mengakhiri sesi dengan melakukan logout.

B. Sequence Diagram Kelola Deskripsi

Berdasarkan Gambar 4.11 Sequence Diagram Kelola Deskripsi, diagram
tersebut menggambarkan alur interaksi antara admin dan sistem dalam proses
pengelolaan deskripsi usaha. Proses dimulai setelah admin berhasil melakukan
login dan memilih fitur kelola deskripsi melalui menu yang tersedia pada website.
Admin kemudian melakukan perubahan terhadap data deskripsi dan
mengirimkannya ke sistem untuk melalui proses validasi. Apabila data dinyatakan
valid, sistem akan menyimpan perubahan tersebut dan menampilkan deskripsi
usaha yang telah diperbarui. Sebaliknya, jika terjadi kesalahan pada proses input,

sistem akan menampilkan pesan kesalahan kepada admin.



Admin

Sequence Kelola Deskripsi

Sistem

. Tampilkan form ubah deskripsi
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>
Validasi login L
>

Login berhasil
<
Tampilkan Admin Panel
<
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Kirim data deskripsi

A

«

Input perubahan deskripsi

Y
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»
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Tampilkan pesan error
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>
<
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A

>
X

Gambar 4. 11 Sequence Diagram Kelola Deskripsi

C. Sequence Diagram Kelola Galeri
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Berdasarkan Gambar 4.13 Sequence Diagram Kelola Menu, diagram

tersebut menggambarkan alur interaksi antara admin dan sistem dalam proses

pengelolaan data menu produk. Proses diawali setelah admin berhasil melakukan

login dan memilih fitur kelola menu, kemudian sistem menampilkan daftar menu

yang tersedia.
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Sequence Kelola Galeri

| Admin I | Website I | Sistem I

Login

Validasi login

Y

Login berhasil

A

Tampilkan Admin Panel

A

Pilih kelola galeri

Request data galeri

Kirim data galeri

A

Tampilkan galeri

A

alt 4 [Tambah galeri]

Input data galeri

Validasi & simpan data

Data tersimpan

A

Tampilkan galeri terbaru

[Hapus galeri]

Hapus data galeri

Proses hapus data

Data terhapus

A

Tampilkan pesan berhasil

<
<

Update data galeri

< Tampilkan data galeri terbaru

Gambar 4. 12 Sequence Diagram Kelola Galeri

Admin selanjutnya dapat melakukan tindakan berupa penambahan,
perubahan, atau penghapusan data menu sesuai kebutuhan. Setiap perubahan data
akan melalui proses validasi oleh sistem sebelum disimpan, dan sistem akan

menampilkan kembali data menu yang telah diperbarui.
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D. Sequence Diagram Kelola Menu

Sequence Kelola Menu

Admin Website Sistem

Login

»

Validasi login

Login berhasil

Tampilkan admin panel
<

Pilih kelola menu

Request data menu

Y

Kirim data menu

Tampilkan data menu

at ] [Tambahmenu]

Input menu baru ~
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[Ubah menu]

Input perubahan menu -

Validasi & simpan data

[Hapus menu]

Hapus menu

Y

Proses hapus data

< Update data menu

< Tampilkan data menu terbaru

Gambar 4. 13 Sequence Diagram Kelola Menu

Berdasarkan Gambar 4.13 Sequence Diagram Kelola Menu, diagram ini
menjelaskan interaksi antara admin dan sistem dalam pengelolaan data menu
produk. Setelah login berhasil, admin memilih fitur kelola menu dan sistem
menampilkan daftar menu yang tersedia.

Admin dapat melakukan aksi tambah, ubah, atau hapus menu sesuai
kebutuhan. Sistem akan melakukan validasi terhadap setiap perubahan data
sebelum menyimpannya dan menampilkan kembali data menu yang telah

diperbarui.
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E. Sequence Diagram Kelola Kategori Menu

Sequence Kelola Kategori Menu

Admin Website Sistem

Login

»!
»

Validasi login

Login berhasil

' _Tampilkan admin panel
<

Pilih kelola kategori menu

Request data kategori

»
>

Kirim data kategori

» Tampilkan data kategori

alt [Tambah kategori]

Input kategori baru

Validasi & simpan data _ |
»

[Ubah kategori]

Input perubahan kategori |

Validasi & simpan data

»

[Hapus kategori]

Hapus kategori

Proses hapus data

< Update data kategori

< Tampilkan kategori terbaru

Gambar 4. 14 Sequence Diagram Kelola Kategori Menu

Berdasarkan Gambar 4.14 Sequence Diagram Kelola Kategori Menu,

diagram ini menggambarkan proses pengelolaan kategori menu oleh admin. Setelah

login, admin memilih fitur kelola kategori menu dan sistem menampilkan data
kategori yang tersedia.

Admin dapat menambahkan, mengubah, atau menghapus kategori menu.

Sistem akan memvalidasi setiap input sebelum menyimpan atau menghapus data,

kemudian menampilkan data kategori menu terbaru kepada admin.
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F. Sequence Diagram Kelola Promo

Sequence Kelola Promo

Admin Website Sistem

Login

»
L

Validasi login

Y

Login berhasil

__ Tampikan admin panel

Pilih kelola promo

Request data promo

Kirim data promo

A

. Tampilkan data promo

<

at J [Tambah promo]

Input promo baru

Validasi & simpan data

[Ubah promo]

Input perubahan promo

»

Validasi & simpan data

[Hapus promo]

Hapus promo N

Proses hapus data

Update data promo

<
<

< Tampilkan promo terbaru

Gambar 4. 15 Sequence Diagram Kelola Promo

Berdasarkan Gambar 4.15 Sequence Diagram Kelola Promo, diagram
tersebut menggambarkan pola interaksi antara admin dan sistem dalam proses
pengelolaan data promo. Alur proses dimulai ketika admin melakukan login dan
memilih menu kelola promo, sehingga sistem menampilkan data promo yang telah
tersimpan.

Admin dapat melakukan penambahan, perubahan, maupun penghapusan
data promo. Setiap aksi akan divalidasi oleh sistem sebelum diproses dan hasilnya

ditampilkan kembali dalam bentuk data promo terbaru.



G. Sequence Diagram Akses Pelanggan

Sequence Akses Pelanggan

Pelanggan

Website

Akses website

Tampilkan menu

Y

Request data katalog

Sistem

__Kirim data menu, promo, galeri

>

<

A

Lihat promo

h4

Tampilkan promo

Lihat deskripsi

[

Tampilkan deskripsi

N

A

Lihat galeri

\ 4

Tampilkan galeri

A

Lihat kontak

\4

- Tampilkan kontak

Gambar 4. 16 Sequence Diagram Akses Pelanggan
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Berdasarkan Gambar 4.16 Sequence Diagram Akses Pelanggan, diagram

ini menggambarkan interaksi antara pelanggan dan sistem dalam mengakses

informasi pada website tanpa melalui proses login. Pelanggan dapat melihat

berbagai informasi seperti menu, promo, deskripsi usaha, galeri, dan kontak.

Sistem akan mengambil data yang diperlukan dan menampilkannya

kepada pelanggan sesuai permintaan, sehingga informasi katalog produk dapat

diakses secara mudah dan efisien.



4.2.5 Class Diagram
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Promo

- <<PK>> id @ int

- isi: varchar

- gambar : varchar
-tanggal_mutai : date
-1anggal_berakhir : date

+ getidy) : int

+ getisi) : string

+ getGambar() : sting

+ geflanggalMutal) : date

+ getT anggalBerakhi() : date

+ setisi{isi : string) : void

+ setTanggaiMulaitanggaiMulal : date) : void
+ setTanggaiMulaitanggaiMulal : date) : void
+ setCreatedBy(createBy : String) : void

Deskripsi

- <<PK>> i : int
- konten_text : text
- gan bar : varchar

- created_by : varchar

+ getid() : int

+ getKontenTexy() : string

+ getGambar() : s¥ing

+ getCreatedBy() : sting

+ setKontenT ext(kontenText : string) : void
+ setGambar(gambar : sting) : void

+ setCreatedBy(createdBy : sting) : void

Galerl

- <<PK>>id :int
- foto : varchar

- desknips : varchar

- created_at : datetime

+ getki() : int

+ getFotof) : s¥ing

+ getDesknpsi{) : sting

+ getCreatedAy) : datetime

+ setFolo(folo : string) : voud

+ setDeskripsi{desinpsi : sing) : void

+ seiCreatedBy(createBy : Sting) : void

N

1

User

/

- <<PK>> id it

- usermame : varchar

- password : varchar
-nama_lengkap : varchar
-created_at : timestamp

+ getld() : int

+ getUsamamey) : sting

+ getPassword() : sting

+ getNamalengkap{) : sting

+ getCreatedAt() : timestamp

+ setUsemame{username : string) : void

+ setPassword(password : s¥ing) : void

+ setNamal.engkap{namal.engkap : string) : void

Kategori Menu

-<<PK>>d:int
-nama_kategon : varchar

+

+ getld() : int
+ getNamaKategory ) : sting

+ setCreatedBy(createBy : String) : void

setNamaKategorinamaKategori : string) : void

- <<PK>> id : int

- nama : string

- deskripsi : text

- harga : decimal

- gambar : varchar

- komponen : text

- <<FK>> kategori_id : it

+ getid() : int

+ getNamay) : string

+ getDeskrips() : string

+ getHargay) . decimal

+ getGambar() : sting

+ getKomponeny) : string

+ getKategonid () : int

+ setNama{nama : string) : void

+ setDeskripsi{deskrips : string) : voud
+ setHarga(harga : decimal) : void

+ setGambar(gambar : stri
+ setKomponen fkompones
+ setKategorild{kategorild
+ setCreatedBy(create By : Sting) : voud

Gambar 4. 17 Class Diagram

Class Diagram pada Gambar 4.17 menggambarkan struktur kelas dan

hubungan antar kelas yang membentuk sistem Website Pengelolaan Katalog

Produk. Diagram ini digunakan untuk memodelkan rancangan sistem berbasis

objek yang mendukung seluruh fungsi utama dalam pengelolaan katalog, seperti

pengelolaan menu, kategori menu, galeri, promo, dan deskripsi usaha. Setiap kelas

merepresentasikan entitas data yang memiliki atribut sebagai penyimpan informasi

serta method sebagai operasi yang dapat dilakukan terhadap data tersebut.

Pada diagram tersebut, kelas User berperan sebagai admin yang memiliki

hak akses untuk mengelola seluruh konten pada sistem. Kelas ini berelasi dengan

beberapa kelas utama seperti Menu, Galeri, Promo, dan Deskripsi dengan hubungan

satu ke banyak, yang menunjukkan bahwa satu admin dapat mengelola lebih dari
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satu data pada masing-masing entitas. Hal ini sesuai dengan kebutuhan sistem yang
memungkinkan admin melakukan proses penambahan, pengubahan, dan
penghapusan data katalog secara berkelanjutan.

Selain itu, hubungan antara kelas Menu dan Kategori Menu menunjukkan
bahwa setiap menu terikat pada satu kategori, sementara satu kategori dapat
memiliki banyak menu. Kelas Menu menyimpan informasi detail seperti nama
menu, harga, deskripsi, dan gambar, sedangkan kelas Kategori Menu berfungsi
untuk mengelompokkan menu agar lebih terstruktur. Kelas Promo, Galeri, dan
Deskripsi berperan sebagai pendukung penyajian informasi kepada pengguna.
Dengan struktur kelas dan relasi yang ditampilkan, Class Diagram ini menunjukkan
bahwa sistem dirancang secara terorganisasi dan konsisten dengan Use Case,

Activity Diagram, serta Sequence Diagram yang telah dibuat sebelumnya.

4.3. Implementasi

4.3.1 Welcome Page Website

SELAMAT DATANG DI
SEGO SAMBEL MERDEKA

Nikmati pengalaman kuliner pedas terbaik dengan menu spesial
kami.

Masuk ke Restoran

Activate Windows
B0 10 SotTing t0 acthvate W

Gambar 4. 18 Halaman Utama Website

Gambar 4.18 Halaman Utama Website menampilkan halaman utama

website katalog makanan dan minuman. Halaman ini berfungsi sebagai titik awal
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akses sistem yang menyediakan pilihan bagi pengguna untuk masuk sebagai admin

atau sebagai pengunjung.

4.3.2 Login Admin

Login Admin
Username

Password

Gambar 4. 19 Halaman Login Admin
Gambar 4.19 Halaman Login Admin menunjukkan tampilan halaman
login admin yang digunakan sebagai mekanisme autentikasi sebelum admin dapat
mengakses sistem pengelolaan katalog. Admin diwajibkan memasukkan username

dan password untuk proses validasi.
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4.3.3 Admin Panel

Admin Panel

Informasi Akses Admin
Kelola Deskripsi
Kelola Galeri

Kelola Menu

Kelola Kategori Menu

Kelola Promo

Login sebagai admin | Logout

Gambar 4. 20 Halaman Admin
Pada Gambar 4.20 Halaman Admin menampilkan halaman admin setelah
proses login berhasil. Pada halaman ini, admin dapat mengakses berbagai menu
pengelolaan sistem yaitu pengelolaan deskripsi, galeri, menu, kategori menu, dan

promo.

4.3.4 Informasi Akses Admin

Data Admin

__ et
5 admin admin m. axel

— Kembali

Gambar 4. 21 Halaman Informasi Akses Admin
Halaman Informasi Akses Admin digunakan untuk menampilkan data
akun admin yang terdaftar pada sistem. Informasi yang ditampilkan pada halaman
ini meliputi username, password, dan nama admin, tanpa menyediakan fitur

pengelolaan data seperti tambah, ubah, atau hapus. Halaman ini bersifat informatif
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dan bertujuan untuk memberikan gambaran data akses yang digunakan oleh admin
dalam mengelola sistem. Tampilan Halaman Informasi Akses Admin ditunjukkan

pada Gambar 4.21 Halaman Informasi Akses Admin.

4.3.5 Kelola Deskripsi

Deskripsi

10

Gambar 4. 22 Halaman Deskripsi

Halaman Deskripsi digunakan oleh admin untuk melihat dan memperbarui
informasi deskripsi usaha yang ditampilkan pada website. Informasi deskripsi
bersifat tunggal sehingga admin hanya dapat melakukan read dan update data.
Perubahan deskripsi yang dilakukan admin akan langsung tersimpan ke dalam
database dan ditampilkan pada halaman pelanggan. Tampilan Halaman Deskripsi

Admin ditunjukkan pada Gambar 4.22 Halaman Deskripsi.
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Edit Deskripsi

Sego Sambel Merdeka Indonesia
merupakan usaha mikro di sektor
kuliner yang berlokasi di J1.
Jagir Wonokromo No.178, Kelurahan
Sidosermo, Kecamatan Wonokromo,

| PRGN Amnam 2 - S b 22

- b

Choose File | No file chosen

*Kosongkan jika tidak ingin mengubah gambar

Gambar 4. 23 Form Edit Deskripsi

Halaman Edit Deskripsi digunakan oleh admin untuk memperbarui
informasi deskripsi usaha yang ditampilkan pada website. Pada halaman tersebut,
admin dapat melakukan perubahan terhadap isi deskripsi tanpa menambah atau
menghapus data, karena deskripsi usaha hanya terdiri dari satu data utama. Setelah
admin menyimpan perubahan yang dilakukan, sistem akan memverifikasi dan
menyimpan data deskripsi terbaru ke dalam database, selanjutnya menampilkan
pembaruan deskripsi pada halaman pelanggan. Tampilan Form Edit Deskripsi dapat

dilihat pada Gambar 4.23 Form Edit Deskripsi.



4.3.6 Kelola Galeri

Galeri

+ Tambah Foto

D Foto Deskripsi Waktu Upload

Section Lauk 2025-12-13 03:36:12.376529
Ruangan WIP 2025-06-21 01:05:18.436438

menu favorit 2025-06-21 00:13:23.198132

logo 2025-06-21 00:06:21.410460

Gambar 4. 24 Halaman Kelola Galeri

;-] ;-] -]
& & &

E

Halaman Kelola Galeri berfungsi sebagai antarmuka bagi admin untuk

menampilkan daftar galeri yang tersimpan dalam sistem. Melalui halaman ini,

admin dapat melakukan penghapusan data galeri serta mengakses formulir

penambahan galeri guna menambahkan data galeri baru. Setiap perubahan yang

dilakukan akan disimpan ke dalam basis data dan ditampilkan kembali pada

halaman galeri yang dapat diakses oleh pelanggan. Tampilan Halaman Kelola

Galeri disajikan pada Gambar 4.24 Halaman Kelola Galeri.

Galeri

Tambah Foto

Choose File | No file chosen

Deskripsi foto.

w atal

— Kembali

Gambar 4. 25 Form Tambah Galeri
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Form Tambah Galeri digunakan oleh admin sebagai sarana untuk
menambahkan data galeri yang terdiri dari gambar dan deskripsi galeri. Data galeri
yang telah disimpan selanjutnya akan ditampilkan pada halaman galeri website.
Proses penghapusan data galeri tidak dilakukan melalui form ini, melainkan melalui
halaman kelola galeri. Tampilan Form Tambah Galeri disajikan pada Gambar 4.25

Form Tambah Galeri.

4.3.7 Kelola Menu

Data Menu

P N

Gambar 4. 26 Halaman Kelola Menu
Halaman Kelola Menu digunakan oleh admin sebagai sarana untuk
mengelola data menu makanan dan minuman yang tersedia. Pada halaman ini,
admin dapat melihat daftar menu, melakukan penghapusan menu, serta membuka
form pengelolaan menu untuk melakukan penambahan dan perubahan data menu.
Informasi menu yang telah diperbarui akan ditampilkan sebagai bagian dari katalog
pada halaman pelanggan. Tampilan Halaman Kelola Menu dapat dilihat pada

Gambar 4.26 Halaman Kelola Menu.
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Data Menu Data Menu
Tambah Menu Edit Menu
Nama Men Ar Mincra

nineral alami seperti kalsiun dan magnesium yang
berasal dari sumber nate air atau sumur dalam. Adr
ini aman dikeonsunsi sehari-hari kirena telah melalui
proses penyaringan untuk menjaga ksbersihan dan
kualitasnya. Selain mestanty memenvhi kebutuhan
rairan rohik  aie minera) Suma mandiduna Dineszi robeh

a
Alr minecal adalah air minun yang mengandung terbagal I

~ Piih Kategori -~ v

Choose Fiie | No fle choser Choose Fle  No fie chosen

Gambar 4. 27 Form Pengelolaan Data Menu

Form Pengelolaan Menu digunakan oleh admin untuk melakukan
penambahan dan perubahan data menu makanan dan minuman. Admin dapat
mengisi atau memperbarui informasi menu seperti nama menu, harga, kategori,
deskripsi, dan gambar. Proses penghapusan menu tidak dilakukan melalui form ini,
melainkan melalui halaman kelola menu. Tampilan Form Pengelolaan Menu

ditunjukkan pada Gambar 4.27 Form Pengelolaan Menu.
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4.3.8 Kelola Kategori Menu

Data Kategori

+ Tambah Kategori
__
2

Minum Edit [l Hapus
3 Ini lain-lain Edit [l Hapus

5 Bukan Asap Edit [l Hapus

6 Ini Asap Edit |

7 Paket Edit | BGETH

— Kembali

Gambar 4. 28 Halaman Kelola Kategori Menu

Halaman Kelola Kategori Menu digunakan oleh admin untuk melihat
daftar kategori menu yang tersedia pada sistem. Pada halaman ini, admin dapat
melakukan proses hapus kategori menu yang tidak digunakan serta mengakses form
pengelolaan kategori untuk melakukan penambahan dan perubahan data. Setiap
perubahan data kategori menu akan disimpan ke dalam database dan digunakan
sebagai pengelompokan menu pada halaman pelanggan. Tampilan Halaman Kelola

Kategori Menu ditunjukkan pada Gambar 4.28 Halaman Kelola Kategori Menu.

Data Kategori Edit Kategori
Tambah Kategori
Minum
gt
' ' Botal

Gambar 4. 29 Form Pengelolaan Kategori Menu



57

Form Pengelolaan Kategori Menu digunakan oleh admin untuk melakukan
penambahan dan perubahan data kategori menu. Admin dapat mengisi atau
memperbarui nama kategori menu sesuai kebutuhan, kemudian menyimpan data
tersebut agar dapat digunakan dalam pengelompokan menu. Proses penghapusan
kategori menu tidak dilakukan melalui form ini, melainkan melalui halaman kelola
kategori menu. Tampilan Form Pengelolaan Kategori Menu ditunjukkan pada

Gambar 4.29 Form Pengelolaan Kategori Menu.

4.3.9 Kelola Promo

Promo Section

_ Isi Gambar Mulai Berakhir | Aksi
8 diskon /ozg:_ng 2025-12-21 2025-12-22 Edit

7 buy 2 get 1 w 2025-12-12 2025-12-15 Edit

LUNCH RREAK

2025-07-13 2025-07-1 Edit

-2 - F
5 -
& B H

2025-07-09 2025-07-10 Edit apt

~ Kembali

Gambar 4. 30 Halaman Kelola Promo

Halaman Kelola Promo digunakan oleh admin untuk melihat daftar promo
yang tersedia pada sistem. Pada halaman ini, admin dapat melakukan proses hapus
data promo serta mengakses form pengelolaan promo untuk menambahkan atau
mengubah informasi promo. Data promo yang dikelola akan ditampilkan pada
halaman promo pelanggan. Tampilan Halaman Promo Admin ditunjukkan pada

Gambar 4.30 Halaman Kelola Promo.
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Promo Section Edit Promo

Tambah Promo

diskon

— .
< .
&b s .
peJlly U

Choose Fig | No fle cnceen

Choose Fiie  No fle chosen

langgal Mulai: | da/mn/yyyy 0O
*Kosongkan [k tdak ingin mengubah garmbe

Tanggal Berakhir ddimivyyy =
Tanggal Mulai. 2171272025 ©

Tanggal Berakhic: | 2271272005 O

Updsate Batal

Gambar 4. 31 Form Pengelolaan Promo

Form Pengelolaan Promo digunakan oleh admin untuk melakukan
penambahan dan perubahan data promo. Admin dapat mengisi atau memperbarui
informasi promo seperti judul dan deskripsi promo, kemudian menyimpan data
tersebut ke dalam database. Proses penghapusan promo tidak dilakukan melalui
form ini, melainkan melalui halaman promo. Tampilan Form Pengelolaan Promo

ditunjukkan pada Gambar 4.31 Form Pengelolaan Promo.
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4.3.10 Tampilan Pelanggan

j5£% Sego Sambel Merdeka Promo Tentang Menu Galeri Kontak

Dapatkan Diskon 179% untuk setiap pembelian
makanan dan minuman di Sugar & Spice Restaurant dan
All You Can Eat Sunset BBQ Dinner di The Lighthouse Rooftop selama bulan Agustus 2024

Informasi

Gambar 4. 32 Halaman Promo (Pelanggan)

Halaman Promo pada sisi pelanggan berfungsi untuk menampilkan
informasi promo yang sedang berlangsung. Pelanggan dapat melihat detail promo
sebagai informasi tambahan sebelum melakukan pembelian. Tampilan Halaman

Promo Pelanggan ditunjukkan pada Gambar 4.32 Halaman Promo (Pelanggan).

;5% Sego Sambel Merdeka Promo Tentang Menu Galeri Kontak

Sego Sambel Merdeka Indonesia merupakan usaha mikro di sektor kuliner yang beriokasi di
Ji. Jagir Wonokromo No.178, Kelurahan Sidosermo, Kecamatan Wonokromo, Surabaya, Jawa

Timur. Usaha ini berdiri pada tahun 2025 dan hadir sebagai bentuk pelestarian kuliner
Nusantara melalui konsep penyetan tradisional. Produk utama yang disajikan meliputi olahan

ayam, bebek, serta berbagai jenis lalapan segar yang dipadukan dengan sambal khas buatan
sendiri

Gambar 4. 33 Halaman Deskripsi (Pelanggan)
Halaman Deskripsi pada sisi pelanggan menampilkan informasi mengenai
deskripsi usaha yang telah dikelola oleh admin. Informasi ini bertujuan untuk

memberikan gambaran singkat mengenai usaha kuliner kepada pelanggan.
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Tampilan Halaman Deskripsi Pelanggan ditunjukkan pada Gambar 4.33 Halaman

Deskripsi (Pelanggan).

;2 Sego Sambel Merdeka Promo Tentang Menu Galeri Kontak
MENU
paket sego sambel kol goreng
Rp12.000 Rp5.000

Menu Signature kami dengan harga yang
sangat ramah di kantong. Sudah pasti
kenyang dan melezatkan.

Sayur Kol setengah buah yang di goreng
dengan minyak panas, menghasilkan
lalapan kol goreng yang gurih dan krispi.

Lihat Semua

Gambar 4. 34 Halaman Menu (Pelanggan)

Halaman Menu digunakan oleh pelanggan sebagai sarana untuk melihat
informasi menu makanan dan minuman yang ditawarkan. Menu disusun
berdasarkan kategori tertentu sehingga membantu pelanggan dalam mencari dan
memahami informasi menu yang tersedia. Tampilan Halaman Menu Pelanggan

dapat dilihat pada Gambar 4.34 Halaman Menu (Pelanggan).

Semua Kategori v

Rp12,000

Menu Signature kami dengan harga yang sangat Sayur Kol setengah buah yang di goreng dengan
ramah di kantong. Sudah pasti kenyang dan minyak panas, menghasilkan lalapan kol goreng
melezatkan. yang gurih dan krispi.

Lihat Detail Lihat Detail

Gambar 4. 35 Halaman Katalog Menu (Pelanggan)
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Halaman Katalog Menu digunakan oleh pelanggan untuk melihat daftar
menu makanan dan minuman yang tersedia pada website. Menu ditampilkan secara
terstruktur berdasarkan kategori menu sehingga memudahkan pelanggan dalam
menelusuri informasi menu. Pada halaman ini, pelanggan hanya dapat melihat
informasi menu tanpa melakukan perubahan data. Tampilan Halaman Katalog
Menu Pelanggan ditunjukkan pada Gambar 4.35 Halaman Katalog Menu

(Pelanggan).

Paket Sego Sambel
Harga:
Rp12.000

Deskripsi:

Menu Signature kami dengan harga yang sangat ramah di kantong.
Sudah pasti kenyang dan melezatkan.

Komponen:

Paket Sego Sambel berisi: Nasi, Telur Dadar, Tempe (2 Pcs),
Lalapan, Sambal (free refill).

Gambar 4. 36 Halaman Detail Menu (Pelanggan)

Halaman Detail Menu digunakan oleh pelanggan untuk melihat informasi
detail dari menu makanan atau minuman yang dipilih. Informasi yang ditampilkan
meliputi nama menu, harga, deskripsi, dan gambar menu. Halaman ini membantu
pelanggan memperoleh informasi yang lebih lengkap sebelum melakukan
pembelian. Tampilan Halaman Detail Menu Pelanggan ditunjukkan pada Gambar

4.36 Halaman Detail Menu (Pelanggan).
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j52% Sego Sambel Merdeka Promo Tentang Menu Galeri Kontak

Section Lauk

Gambar 4. 37 Halaman Galeri (Pelanggan)

Halaman Galeri pada sisi pelanggan digunakan untuk menampilkan
kumpulan gambar galeri yang telah dikelola oleh admin. Halaman ini bertujuan
untuk menampilkan visual pendukung yang dapat menarik minat pelanggan.
Tampilan Halaman Galeri Pelanggan ditunjukkan pada Gambar 4.37 Halaman

Galeri (Pelanggan).

,%) Sego Sambel Merdeka Promo Tentang Menu Galeri Kontak

AT el | el

Section Lauk

Sego sambel merdeka Indone... 7 YatanFlors Q

Hubungi Kami

Wotsdon S50 e i Alamat:J. Jagir Wonokromo No.178, Sidosermo, Kec. Wonokromo, Surabaya, Jawa Timur 60244

Telepon: +62 857-3939-7964

®d

. ot ® s oo/ WD | s )

) LUMINOR - keybowd shortcuts - Map data ©2025 Google. Tems.

Lihat di Google Maps

Gambar 4. 38 Halaman Kontak (Pelanggan)
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Halaman Kontak digunakan untuk menampilkan informasi kontak usaha
seperti alamat, nomor telepon, dan media sosial. Halaman ini memudahkan
pelanggan untuk menghubungi pihak usaha atau mengetahui lokasi usaha.
Tampilan Halaman Kontak Pelanggan ditunjukkan pada Gambar 4.38 Halaman

Kontak (Pelanggan).

4.4. Testing

Tahap pengujian sistem merupakan bagian akhir dari metode Software
Development Life Cycle (SDLC) yang berfungsi untuk memverifikasi bahwa
sistem yang dibangun telah berjalan sesuai dengan kebutuhan dan fungsi yang telah
ditetapkan pada tahap perancangan. Dalam kegiatan kerja praktik ini, pengujian
sistem dilakukan menggunakan metode Black Box Testing, yaitu metode pengujian
yang menilai kinerja fungsi sistem berdasarkan masukan dan keluaran yang
dihasilkan, tanpa memperhatikan aspek internal kode program.

Pengujian ini difokuskan pada pemeriksaan kinerja fitur-fitur utama
website katalog makanan dan minuman, seperti autentikasi login admin,
pengelolaan data menu, serta penyampaian informasi kepada pengunjung. Dengan
dilaksanakannya pengujian tersebut, dapat dipastikan bahwa sistem mampu
memenuhi kebutuhan pengguna dan beroperasi tanpa adanya kesalahan fungsional

yang dapat menghambat penggunaan sistem.

4.4.1 Metode Pengujian Black Box
Metode Black Box Testing diterapkan untuk mengevaluasi fungsi-fungsi
sistem berdasarkan skenario penggunaan yang telah ditetapkan. Proses pengujian

dilakukan dengan memberikan masukan tertentu ke dalam sistem dan selanjutnya
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mengamati keluaran yang dihasilkan. Apabila keluaran yang diperoleh sesuai
dengan hasil yang diharapkan, maka fungsi tersebut dinyatakan berhasil.
Sebaliknya, jika keluaran tidak memenuhi kriteria yang ditentukan, maka fungsi

tersebut dinyatakan gagal dan memerlukan perbaikan.

4.4.2 Hasil Pengujian Sistem
Ringkasan hasil pengujian sistem yang dilakukan menggunakan metode
Black Box Testing disajikan pada Tabel 4.2 Hasil Pengujian Black Box. Adapun
dokumentasi pendukung sebagai bukti pengujian ditampilkan pada Gambar 4.39

sampai dengan Gambar 4.63.

Admin Panel

Informasi Akses Admin
Kelola Deskripsi
Kelola Galeri

Kelola Menu

Kelola Kategori Menu

Kelola Promo

Login sebagai admin | Logout

Gambar 4. 39 Tampilan Setelah Login
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Login Admin
Username atau Password salah!

Username
Password

Login

Gambar 4. 40 Notifikasi Login Gagal

13 Lele Asap Lele Asap Lezat Ini Asap Lele Asap 1 Pcs

Gambar 4. 41 Data Menu Baru “Lele Asap” (Create)

Data Menu

ID | Nama

Air mineral adalah air minum yang
mengandung berbagai mineral alami
seperti kalsium dan magnesium yang
berasal dari sumber mata air atau
sumur dalam. Alr ini aman dikonsumsi
sehari-hari karena telah melalui proses o Edit | |

5 Air Mineral penyaringan untuk menjaga Rp 4000 Minum Air Mineral 1 Botol
Kkebersihan dan kuaitasnya. Selain n
membantu memenuhi kebutuhan
cairan tubuh, air mineral juga
mendukung fungsi tubuh tetap
optimal sehingga cocok dikonsumsi
kapan saja.

£ teh adalah minuman sederhana
yang dibuat dari teh yang diseduh
kemudian disajikan dengan es batu
sehingga memberikan rasa segar dan Edit | |
9% o0 e E teh berisi: - Air - Daun teh atau teh celup, - Gula (opsional sesuai selera)
6 EsTeh menyenangkan. Minuman ini biasanya  Rp 5,000 Minum

st S o ==
Gambar 4. 42 Tampilan Data Menu (Read)

Lele Asap Lezat, dengan bumbu khas
13 Lele Asap dari Sego Sambel Merdeka yang
menggugah selera!

Ini Asap Lele Asap 1 Pcs

Gambar 4. 43 Data Menu “Lele Asap” Telah Di Ubah (Update)



11 Kol Goreng

Paket Sego
Sambel

~— Kembali

— Kembali

Sayur Kol setengah buah yang di
goreng dengan minyak panas,

menghasilkan lalapan kol goreng yang P 2000 ol aieln
gurih dan krispi.

Menu Signature kami dengan harga -

yang sangat ramah di kantong. Sudah 1;’ t0 Paket

pasti kenyang dan melezatkan
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Kol Goreng 1 Porsi (1/2 Buah)

Edit |

Paket Sego Sambel berisi: Nasi, Telur Dadar, Tempe (2 Pcs), Lalapan,
Sambal (free refil)

Gambar 4. 44 Data Menu "Lele Asap™ Telah Di Hapus (Delete)

s !

Gambar 4. 45 Data Kategori Baru "Jus™ (Create)

Data Kategori

+ Tambah Kategori
__

Minum

Ini lain-lain

Bukan Asap

Ini Asap

Paket

Edit [l Hapus
<
Edit [l Hapus
Edit ] Hapus
Edit [l Hapus
Edit [l Hapus

Gambar 4. 46 Tampilan Data Kategori (Read)



— Kembali

— Kembali

~ Kembali

Jus & Buah Edit

Gambar 4. 47 Data Kategori "Jus" Telah Di Ubah (Update)

Paket Edit

Gambar 4. 48 Data Kategori "Jus" Telah Di Hapus (Delete)

2025-12-28 2025-12-31

Gambar 4. 49 Data Promo Baru "Promo Ayce" (Create)

Promo Section

D

~— Kembali

Isi

diskon

buy 2 get 1

lunch break

promo ayce

Gambar Mulai Berakhir
2025-12-27 2025-12-29
2025-12-12 2025-12-15
2025-07-13 2025-07-13
2025-12-28 2025-12-31

Gambar 4. 50 Tampilan Data Promo (Read)
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!

Edit
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2025-12-28 2025-12-31 Edit Hapus

5 promo ayce new year!!!

~— Kembali

Gambar 4. 51 Data Promo "Promo Ayce" Telah Di Ubah (Update)

7 buy 2 get 1

2025-12-12 2025-12-15 Edit

LuncH RREAK

6 lunch break " 2025-07-13
-3

2025-07-13 Edit

~ Kembali

Gambar 4. 52 Data Promo "Promo Ayce" Telah Di Hapus (Delete)

Deskripsi

buatan sendiri

Gambar 4. 53 Tampilan Data Deskripsi (Read)

Deskripsi

P

10 Halo tes 123 Edit

Gambar 4. 54 Data Deskripsi Kolom Konten Telah Di Ubah (Update)
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Galeri

+ Tambah Foto

5 COntoh 2025-12-28 02:28.27.126573

Gambar 4. 55 Data Galeri Baru "Contoh" (Create)

§
Galeri
+ Tambah Foto
D Foto Deskripsi Waktu Upload
5 COntoh 2025-12-28 02:28:27.126573 Hapus
4 Section Lauk 2025-12-13 03:36:12.376529 Hapus

Ruangan WIP 2025-06-21 01:05:18.436438 Hapus

menu favorit 2025-06-21 00:13:23.198132 Hapus

a0 ok

2025-06-21 00:06:21.410460 Hapus

“"

Gambar 4. 56 Tampilan Data Galeri (Read)

Galeri

+ Tambah Foto
) Deskaipsi Waktu Upload i

Section Lauk 2025-12-13 03:36:12.376529 Hapus

o
g
8

Ruangan WIP 2025-06-21 01:05:18.436438 Hapus

]
=5
2

P

\
=\

2 menu favorit 2025-06-21 00:13:23.198132 Hapus
1 @ logo 2025-06-21 00:06:21.410460

Gambar 4. 57 Data Gambar "Contoh" Telah Di Hapus (Delete)
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j5% Sego Sambel Merdeka Promo Tentang Menu Galeri Kontak

MENU

paket sego sambel kol goreng

Rp12.000 Rp5.000
Sayur Kol setengah buah yang di goreng
dengan minyak panas, menghasilkan

alapan kol goreng yang gurih dan krispi.

Lihat Semua

Menu Signature kami dengan harga yang
sangal ramah di kantong. Sudah pasti
kenyang dan melezatkan.

Gambar 4. 58 Tampilan Menu Untuk Pelanggan

Bebek € soreng
Harga:
Rp23.000

Deskripsi:

Bebek Goreng andalan kami dengan bumbu ungkep rahasia kami
yang medok dan menggugah selera.

Komponen:

Bebek Goreng 1 Pcs

Gambar 4. 59 Tampilan Detail Menu Untuk Pelanggan

5% Sego Sambel Merdeka Promo Tentang Menu Galeri Kontak

Gambar 4. 60 Tampilan Promo Untuk Pelanggan
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;% Sego Sambel Merdeka Promo Tentang Menu Galeri Kontak

Section Lauk

Gambar 4. 61 Tampilan Galeri Untuk Pelanggan

ji2%  Sego Sambel Merdeka Promo Tentang Menu Galeri Kontak

Section Lauk

Sego sambel merdeka Indone...
1.

Hubungi Kami

&)

¢ o) Alamat:Jl. Jagir Wonokromo No.178, Sidosermo, Kec. Wonokromo, Surabaya, Jawa Timur 60244
’;{g;ck;',;;_ sl H Telepon: +62 857-3939-7964
Bethany N (1) s @ d

Promo Tentang Menu Galeri Kontak

Sego Sambel Merdeka Indonesia merupakan usaha mikro di sektor kuliner yang berlokasi di

JI. Jagir Wonokromo No.178, Kelurahan Sidosermo, Kecamatan Wonokromo, Surabaya, Jawa

Timur. Usaha ini berdiri pada tahun 2025 dan hadir sebagai bentuk pelestarian kuliner
Nusantara melalui konsep penyetan tradisional. Produk utama yang disajikan meliputi olahan
ayam, bebek, serta berbagai jenis lalapan segar yang dipadukan dengan sambal khas buatan
sendir

Gambar 4. 63 Tampilan Deskripsi Untuk Pelanggan



Tabel 4. 2 Hasil Pengujian Black Box

No UseCase  Aktor Data Uji Skenario Hasil yang Hasil Keterangan
Pengujian Diharapkan Pengujian
1 Login Admin  Username: Admin Sistem Berhasil Sistem mampu
admin memasukkan data menampilkan melakukan validasi
login yang valid dashboard admin kredensial  secara
Password: tepat dan
admin selanjutnya
mengarahkan
admin menuju
halaman dashboard
(lihat Gambar 4.39)
2 Login Admin  Username: Admin Sistem Berhasil Sistem menolak
admin memasukkan menampilkan pesan akses dan
password tidak kesalahan menampilkan pesan
Password: valid kesalahan login
salah123 sesuali dengan
skenario pengujian
(lihat Gambar 4.40)
3 Kelola Admin  Nama: Lele Admin Data menu Berhasil Data menu berhasil
Menu Asap menambahkan data tersimpan dan disimpan ke basis
(Create) menu baru ditampilkan data dan muncul di

halaman menu




No UseCase  Aktor Data Uji Skenario Hasil yang Hasil Keterangan
Pengujian Diharapkan Pengujian
Harga: admin (lihat
10.000 Gambar 4.41)
Kategori: Ini
Asap

4 Kelola Admin  Akses Admin melihat  Sistem Berhasil Data menu
Menu halaman daftar menu menampilkan ditampilkan sesuai
(Read) menu seluruh data menu dengan data yang

tersimpan  dalam
basis data (lihat
Gambar 4.42)

5 Kelola Admin  Ubah Harga: Admin mengubah Perubahan data Berhasil Data menu berhasil
Menu 6.000 data menu menu tersimpan diperbarui  sesuai
(Update) dengan input

terbaru yang
dimasukkan  oleh
admin (lihat

Gambar 4.43)
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No UseCase Aktor Data Uji Skenario Hasil yang Hasil Keterangan
Pengujian Diharapkan Pengujian

6 Kelola Admin  ID Menu: 05 Admin menghapus Data menuterhapus Berhasil Data menu berhasil
Menu data menu dari sistem dihapus dari sistem
(Delete) dan  tidak lagi

ditampilkan  pada
halaman menu
(lihat Gambar 4.44)

7 Kelola Admin  Nama Admin Kategori menu  Berhasil Kategori menu
Kategori Kategori: menambahkan tersimpan berhasil
Menu Minuman kategori menu ditambahkan  dan
(Create) tersimpan di dalam

sistem (lihat
Gambar 4.45)

8 Kelola Admin  Akses Admin melihat  Sistem Berhasil Data kategori menu
Kategori halaman daftar kategori menampilkan data ditampilkan sesuai
Menu kategori kategori dengan data yang
(Read) tersimpan  dalam

basis data (lihat

Gambar 4.46)
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No UseCase Aktor Data Uji Skenario Hasil yang Hasil Keterangan
Pengujian Diharapkan Pengujian

9 Kelola Admin  Ubah Nama: Admin mengubah Perubahan kategori Berhasil Perubahan data
Kategori Makanan kategori menu tersimpan kategori menu
Menu Berat berhasil  disimpan
(Update) dan  ditampilkan
kembali oleh sistem
(lihat Gambar 4.47)
10 Kelola Admin ID Kategori: Admin menghapus Data kategori  Berhasil Data kategori menu
Kategori 03 kategori menu terhapus berhasil  dihapus
Menu dari sistem sesuai
(Delete) perintah admin
(lihat Gambar 4.48)
11  Kelola Admin  Nama: Admin Promo tersimpan Berhasil Data promo
Promo Diskon menambahkan dan ditampilkan berhasil disimpan
(Create) 10%Periode:  promo ke dalam sistem dan
Juli dapat ditampilkan
pada halaman
promo (lihat

Gambar 4.49)
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No UseCase Aktor Data Uji Skenario Hasil yang Hasil Keterangan
Pengujian Diharapkan Pengujian

12 Kelola Admin  Akses Admin melihatdata Sistem Berhasil Informasi  promo
Promo halaman promo menampilkan data ditampilkan sesuai
(Read) promo promo dengan data yang

telah diinput oleh
admin (lihat
Gambar 4.50)

13 Kelola Admin  Ubah Diskon: Admin mengubah Perubahan promo Berhasil Perubahan data
Promo 15% data promo tersimpan promo berhasil
(Update) diperbarui dan

disimpan oleh
sistem (lihat
Gambar 4.51)

14 Kelola Admin  ID Promo: 02 Admin menghapus Data promo Berhasil Data promo
Promo promo terhapus berhasil dihapus
(Delete) dari  sistem dan

tidak lagi
ditampilkan  (lihat

Gambar 4.52)
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No UseCase Aktor Data Uji Skenario Hasil yang Hasil Keterangan
Pengujian Diharapkan Pengujian

15 Kelola Admin  Akses Admin melihat ~ Sistem Berhasil Informasi deskripsi
Deskripsi halaman deskripsi usaha menampilkan usaha berhasil
(Read) deskripsi deskripsi ditampilkan dengan

benar pada halaman
deskripsi (lihat
Gambar 4.53)

16  Kelola Admin  Deskripsi Admin Deskripsi Berhasil Deskripsi usaha
Deskripsi baru usaha memperbarui tersimpan berhasil diperbarui
(Update) deskripsi dan disimpan ke

dalam sistem (lihat
Gambar 4.54)

17  Kelola Admin  File: Admin Gambar tersimpan  Berhasil File gambar galeri
Galeri galeril.jpg50  menambahkan berhasil  diunggah
(Create) 0 KB gambar galeri dan disimpan ke

dalam sistem (lihat
Gambar 4.55)

18 Kelola Admin  Akses Admin melihat Sistem Berhasil Seluruh gambar
Galeri halaman galeri menampilkan galeri galeri berhasil
(Read) galeri ditampilkan  pada

halaman galeri
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No UseCase Aktor Data Uji Skenario Hasil yang Hasil Keterangan
Pengujian Diharapkan Pengujian
admin (lihat
Gambar 4.56)

19 Kelola Admin  ID Galeri: 07 Admin menghapus Gambar terhapus Berhasil Gambar galeri
Galeri gambar galeri berhasil  dihapus
(Delete) dari sistem sesuai

dengan data yang
dipilih (lihat
Gambar 4.57)
20  Melihat Pelangg Akses Pelanggan Sistem Berhasil Informasi menu
Menu an halaman membuka menu menampilkan menu berhasil
menu ditampilkan kepada
pelanggan melalui
halaman menu
(lihat Gambar 4.58)

21 Melihat Pelangg Akses Pelanggan  tekan Sistem menampilan Berhasil Pelanggan berhasil
Detail an halaman tombol “Lihat Detail Menu melihat detail menu
Menu menu Semua” dan tombol yang dipilih,

“Lihat Detail” termasuk nama
untuk masing- menu, harga,
masing menu deskripsi, dan

gambar secara
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No UseCase Aktor Data Uji Skenario Hasil yang Hasil Keterangan
Pengujian Diharapkan Pengujian

lengkap (lihat

Gambar 4.59)
21  Melihat Pelangg Akses Pelanggan Sistem Berhasil Informasi  promo

Promo an halaman membuka promo menampilkan berhasil

promo promo ditampilkan dan
dapat diakses oleh
pelanggan (lihat

Gambar 4.60)
22  Melihat Pelangg Akses Pelanggan Sistem Berhasil Galeri berhasil
Galeri an halaman membuka galeri menampilkan galeri ditampilkan kepada
galeri pelanggan  tanpa
kendala  tampilan
(lihat Gambar 4.61)
23 Melihat Pelangg Akses Pelanggan Sistem Berhasil Informasi  kontak
Kontak an halaman membuka kontak menampilkan usaha berhasil
kontak kontak ditampilkan secara
lengkap kepada
pelanggan (lihat

Gambar 4.62)
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No UseCase  Aktor Data Uji Skenario Hasil yang Hasil Keterangan
Pengujian Diharapkan Pengujian
24 Melihat Pelangg Akses Pelanggan Sistem Berhasil Informasi deskripsi
Deskripsi  an halaman membuka deskripsi  menampilkan usaha berhasil
deskripsi deskripsi ditampilkan kepada
pelanggan  sesuai

data yang tersimpan
dalam sistem (lihat
Gambar 4.63)
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4.4.3 Kesimpulan Pengujian

Mengacu pada hasil pengujian fungsional menggunakan metode black box
testing yang disajikan pada Tabel 4.2, dapat diketahui bahwa sistem website katalog
makanan dan minuman telah memenuhi seluruh kebutuhan fungsional yang
dirancang. Pengujian dilakukan terhadap fitur login, pengelolaan data oleh admin
dengan pembatasan operasi CRUD pada tiap modul, serta proses akses informasi
oleh pelanggan.

Data hasil pengujian pada Tabel 4.2 memperlihatkan bahwa sistem dapat
memproses setiap skenario uji dengan benar dan menghasilkan output yang sesuai
dengan yang diharapkan. Seluruh modul, termasuk pengelolaan menu, kategori
menu, promo, deskripsi usaha, dan galeri, dapat dijalankan sesuai dengan peran dan
hak akses masing-masing pengguna. Dengan demikian, sistem dapat dinyatakan
layak digunakan sebagai media pengelolaan dan penyampaian informasi katalog

makanan dan minuman.



BAB V

PENUTUP

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil pelaksanaan Kerja Praktik yang telah dilakukan, dapat
disimpulkan bahwa perancangan dan pembangunan website pengelolaan katalog
makanan dan minuman pada Sego Sambel Merdeka telah berhasil memenuhi tujuan
yang ditetapkan pada Bab I. Sistem yang dikembangkan mampu menyediakan
media informasi katalog menu yang terstruktur dan mudah diakses oleh pelanggan,
sekaligus memberikan kemudahan bagi admin dalam mengelola data menu,
kategori, galeri, promo, serta informasi usaha secara terpusat melalui halaman
admin. Keberadaan website ini memungkinkan proses penyampaian informasi yang
sebelumnya dilakukan secara manual beralih ke sistem berbasis web yang lebih
efektif dan efisien.

Selain itu, manfaat yang diharapkan dari pengembangan sistem ini juga
telah tercapai, sebagaimana ditunjukkan pada hasil implementasi dan pengujian
pada Bab IV. Implementasi seluruh fitur sistem telah dilakukan dengan baik dan
selanjutnya divalidasi melalui metode black box testing, di mana seluruh skenario
pengujian menghasilkan keluaran yang sesuai dengan kebutuhan fungsional. Hal
tersebut membuktikan bahwa website katalog yang dibangun dapat berjalan secara
optimal, berperan dalam mendukung kegiatan promosi usaha, serta meningkatkan
mutu penyajian informasi bagi pelanggan. Oleh karena itu, sistem ini dinyatakan
layak digunakan sebagai media pendukung operasional dan promosi Sego Sambel

Merdeka.
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5.2. Saran

Untuk pengembangan selanjutnya, sistem website katalog makanan dan
minuman dapat ditingkatkan melalui penyempurnaan fitur yang telah ada, seperti
optimalisasi pengelolaan data menu, kategori menu, promo, deskripsi usaha, dan
galeri agar lebih terstruktur dan konsisten. Selain itu, peningkatan tampilan
antarmuka pengguna dapat dilakukan agar lebih informatif, responsif, dan nyaman
digunakan pada berbagai perangkat. Pengembangan ini diharapkan dapat
meningkatkan kemudahan pengelolaan katalog oleh admin serta memberikan

pengalaman akses informasi yang lebih baik bagi pelanggan.
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